COMPUTERS

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena v souladu se zakonem €. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem, v platném znéni

evidenéni ¢islo: DO-B-20-S0OSI-001

1. Smluvni strany

1.1 Objednatel:

Nazev: Stredni Skola informatiky, postovnictvi a finanénictvi Brno,
prispévkova organizace

Sidlo: Cichnova 982/23, 624 00 Brno

Zastoupena: Inqq_OIqou HoIzIovqu - g s

v o e G s e ARl e i R

IC: 00380385

DIC: CZOO380385

Bankovni spojeni: P AT Tl o
S

dale jen ,objednatel*

1.2  Zhotovitel:

Obchodni firma: UNIS COMPUTERS, a.s.
Se sidlem: Brno, Jundrovska 618/31, Komin, PSC 624 00
Zastoupena: Ing. Vitézslavem Machem, &lenem pfedstavenstva
Zastoupena ve vécech obchodnich: Ing. Pavlem BartoSem, obchodnim feditelem
Zastoupena ve vécech provozné e TS L N, A S
technickych: J’ﬁﬁf %;r#‘ Tf: "”‘. FiREa _?’“““'r }
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IC: 63476223
DIC: CZ63476223
Bankovni spojeni: ’“-4-1 ~‘}%4-'~ﬁ'_pi"',f‘-ﬁi‘t-u~5« h,.‘“z:l, i
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dale jen ,.zhotovitel”

2. Predmét smlouvy

2.1 Predmétem této smlouvy je zaji$téni konfiguracnich, implementacnich a systémovych praci (dale jen prace)
na hardware (dale jen HW) a software (dale jen SW), dle novych pozadavkl objednatele, které se vyskytly
nebo vyskytnou béhem doby trvani smlouvy, na vybaveni provozovaného v sidle objednatele, které je
uvedeno v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

ln i 5 UNIS COMPUTERS, a.s., Jundrovska 31, 624 00 Brno, fax: +420 541 223 134
Pobocka Praha, Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4, tel.: +420 227 230 080

m +420 544 528 301  m obchod@uniscomp.cz ~ ®m www.uniscomp.cz
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3. Definice pojmi
Povérena osoba - Povéfenou osobou se rozumi pracovnik Objednatele, ktery je Objednatelem povéfen
zajistit kontakt se Zhotovitelem, a to zejména pfi nahlaSovani poZadavkd na prace a je pfitomen viastni
konfiguraci €i implementaci. Pfipadné je dale opravnén vyuZivat telefonické poradenské sluzby (Hot-line).
Povéfenou osobou je zpravidla pracovnik oddé&leni informacnich technologii (vedouci oddéleni IT, spravce
IS, spravce sité, systémovy inZzenyr apod.). Seznam povéfenych osob je uveden v PFiloze Cislo 2.

4. Rozsah sluzeb

Zhotovitel zajisti:

poradenskou sluzbu (Hot-line) pro konzultace spojené s pracemi na HW a SW, uvedenych v Seznamu
zafizeni v pfiloze €. 1. 8h x 5dnt (v pracovni dny, v dobé 8:00-16:00 h). Potfebné aktualni telefonni &islo
je uvedeno v priloze €. 1.

prace na HW a SW uvedenych v Seznamu zafizeni v pfiloze €. 1 takto:

8h x 5dna (v pracovni dny, v dobé 8:00-16:00 h). Zhotovitel zajisti nastup na prace. Potfebné aktualni
telefonni Cislo je uvedeno v pfiloze ¢. 1. T kﬁhﬁ .-IfJ zavady musi byt nejpozdéji do 30 minut
potvrzeno e-mailem na e-mailovou adresu iii=insik 1;'- ".-'- Soucasti nahlaseni pozadavku na prace
je identifikace zafizeni (typ) lokalita jeho umisSteril a pop|s qu Eu nn7adoyﬁne prace. Jako zalozni spojeni

pro nahlaseni zavady muze objednatel pouzit telefonni Cislo ,r_m:; vlq&.ix-s: o

V pfipadé, Ze prace nelze v poZadovaném rozsahu realizovat, navrhne zhotovitel ve spolupraci
s objednatelem nahradni feSeni pro dalSi postup praci.

Zhotovitel zajisti pro povéfené pracovniky objednatele prace zoblasti HW a SW v rozsahu 12 hodin
mésicné. Pocet nevyCerpanych hodin Ize kumulovat maximalné 9 po sobé jdoucich kalendafnich mésicu. Po
této dobé budou tyto nevylerpané hodiny povazovany za vycCerpané. O provedené praci technickych
pracovnikil bude kazdy mésic vystaven report, ktery bude predlozen objednateli k odsouhlaseni.

Telefonicka Zzadost o provedeni prace musi byt potvrzena e-mailem na e-mailovou adresu
net@uniscomp.cz. Soucasti Zadosti je strucny popis druhu a zpusobu provedeni prace. Jako zalozni
spojeni pro Zadost o systémovou praci miiZe objednatel pouzit telefonni Gislo i i F st

V pfipadé potfeby navrhne zhotovitel objednateli nova HW nebo SW feSeni & Upravu stavajicich tak,
aby byla zajisténa jejich maximalni efektivita.

Zhotovitel dale poskytne odbornou pomoc pfi provadéni koncepénich rozhodnuti v otazkach dalSiho
rozvoje IT feSeni a bude upozorfiovat na pfipadna slaba mista napf. serverl véetné jejich komponent,
pracovnich stanic a lokalni pocitacové sité.

Zhotovitel zpracuje technické specifikace resp. nabidky (na vyzadani objednatele) pro doplfiovani
serverovych feseni, lokalni pocitaCové sité a pracovnich stanic dle vzriistajicich narokd uzivateld a novych
trendd.
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5. Zavazky objednatele

5.1  Objednatel umozni pracovnikim zhotovitele vzdaleny zabezpeCeny a autentifikovany pfistup do lokalni
pocitaCove sité. Zhotovitel bude dodrZzovat vSechna pravidla a pfedpisy zakaznika na ochranu jeho majetku.

5.2 Objednatel umozni pracovnikim zhotovitele pfFistup k zafizeni a do provoznich prostor objednatele.
Zhotovitel bude dodrzovat v8echna pravidla a pfedpisy zakaznika na ochranu jeho majetku.

5.3 Objednatel zajisti b&éhem provadéni praci za svoji stranu na misté Uuc¢ast takového personalu, jaky bude
nezbytny k zajisténi potfebného postupu praci. Personal objednatele, minimalné jedna povéfena osoba
objednatele, bude na misté spolupracovat s pracovniky zhotovitele a bude k dispozici az do uplného
ukoné&eni systémovych praci, v pfipadé nutnosti bude zhotoviteli napomocen béhem lokalizace a odstranéni
zavady.

5.4 Pozadavek na provedeni prace oznami objednatel zpisobem uvedenym v kap. 4.

5.5 Objednatel i zhotovitel odpovidaji za aktualnost informaci uvedenych v pfilohach ¢. 1 a 2.

5.6 Objednatel se zavazuje uhradit faktury za provedené prace a Ukony, jejichz rozsah byl objednatelem pfedem
odsouhlasen a potvrzen podepsanim této smlouvy.

6. Vyssimoc

6.1  Strany souhlasi s tim, Ze zadna z nich neponese zodpovédnost podle podminek této smlouvy za jakykoli
vypadek zafizeni zplsobeny vy$si moci.

6.2 Vy33i moci se rozumi kazda udalost, ktera vznikne mimo moznosti vlivu kterékoli ze smluvnich stran, ktera je
nepfedvidatelna, nebo pokud je pfedvidatelna, je nevyhnutelna, a ktera zabrariuje zainteresovanym stranam
plnit Caste€né nebo zcela zavazky zde uvedené. Tato udalost zahrnuje (kromé jiného), zlomysinou Skodu,
pozar, vybuch, zemétfeseni nebo jinou Zivelnou pohromu.

6.3 Pokud by takova udalost vedla k trvalému prferuseni plnéni podminek této smlouvy, strany nebudou déle
vazany touto smlouvou ani neponesou jeji pravni dusledky. Koneéné finanéni vypofadani se potom provede
dle bodu 8.3 této smlouvy.

7. Platnost smlouvy

7.1 PrfedloZzena smlouva nabyva uc€innosti dnem podepsani smlouvy ob&ma stranami a uzavira se na dobu 1
roku.

7.2 Neni-li jinak uvedeno:

8.2

— objednatel muze ukonéit smlouvu pfedanim pisemné vypovédi s tfimésicni vypovédni Ihatou; tato lhdta
zacina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po doru€eni vypovédi druhé strané.

— zhotovitel mlze ukongit smlouvu pfedanim pisemné vypovédi s tfimésicni vypovédni Ihitou; tato lhata
zacina bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po doru€eni vypovédi druhé strané.

8. Cena a platebni podminky

8.1 Cena za poskytovani praci a odborné pomoci ve vySe uvedeném rozsahu je stanovena na 15.600,- K&

mésiéné. Cena je uvedena bez DPH a bude fakturovana ve formé mési¢nich poplatkii na zakladé
zaslaného reportu a dodaciho listu provedenych praci.

Faktura za servisni ¢innost bude vystavena vzdy k poslednimu kalendafnimu dni pfislusného kalendarniho
mésice na zakladé zaslaného reportu a dodaciho listu. Splatnost této faktury je 14 dna od jejiho doruceni
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objednateli. V pfipadé prodleni objednatele s platbou o vice nez 14 dnl sizhotovitel vyhrazuje pravo
pozastavit poskytovani vySe uvedenych sluZzeb az do zaplaceni.

Prace a ukony nad ramec pfedmétu smlouvy budou fakturovany podle skuteéného rozsahu dle platného
ceniku zhotovitele. Platny cenik praci a ukon( bude poskytnut objednateli jako pfiloha ¢. 3 této servisni
smlouvy.

Faktury musi splfiovat veSkeré naleZitosti dafiového a ucCetniho dokladu stanovené pravnimi predpisy,
zejména musi splnovat ustanoveni zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpisu, a musi na nich byt uvedena sjednana cena plnéni a datum splatnosti v souladu se smlouvou, jinak
je Objednatel opravnén vratit faktury zhotoviteli k pfepracovani ¢i doplnéni. V takovém pfipadé bézi nova
IhGita splatnosti ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

9. Ochrana informaci, udaju a dat

Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jednani o uzavieni smlouvy v8echny informace tykajici se €innosti,
postupu, strategickych plant a zaméru, know-how, U€etnich a dafiovych skute¢nosti smluvnich stran jako
davérné. Na tyto dlvérné informace se vztahuje ochrana podle § 1730 ob&anského zakoniku.

Povinnost micenlivosti o diivérnych informacich a ochrana davérnych informaci se vztahuje na zhotovitele i
na vSechny tfeti osoby, které néktera ze smluvnich stran pfizve s pfedchozim pisemnym souhlasem strany
druhé, byt'i k parcialnimu jednani, nebo které se vzajemné se sdélovanymi skuteCnostmi jinak seznami.

Zhotovitel je opravnén sdélit davérné informace tfeti osob& pouze s predchozim pisemnym souhlasem
Objednatele s tim, Ze tento souhlas je vazan na povinnost zhotovitele zavazat tuto tfeti osobu, aby nakladala
s témito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této tfeti osoby, ze zavazek pfijima, a to alespon v
rozsahu stanoveném smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich stran stanovené pravnimi pfedpisy
pro nakladani s informacemi oznacenymi témito pfedpisy za divérné.

Davérnymi informacemi nejsou nebo prestavaiji byt:

a) informace, které byly v dobé&, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefejné znamé,

b) informace, které se stanou vefejné zndmymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou
pFipad, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi v dasledku poruseni zavazku smluvni strany
podle této dohody,

c) informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich poskytnutim,

d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zakladé platnych pravnich
predpisa.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veSkeré skutecnosti, informace a udaje tykajici se druhé

smluvni strany, pfedmétu plnéni této smlouvy nebo s pfedmétem pinéni souvisejici. VeSkeré takové

skutecnosti jsou povazovany za zakonem chranéné obchodni tajemstvi podle § 504 ob&anského zakoniku,
pokud z platnych pravnich norem CR, zejména zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,

v platném znéni a zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v plathném znéni a zakona &.

340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni, nevyplyva jinak.

Zhotovitel se dale zavazuje ucinit takova opatfeni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho zavazku ze
smlouvy, zachovavaly mi€enlivost o veSkerych skute¢nostech, udajich a datech (osobnich &i jinych), o nichz
se dozvédély pfi vykonu sveé prace, véetné t&ch, které objednatel eviduje pomoci vypocletni techniky, €i jinak.
Za poruseni tohoto zavazku se povazuje i vyuziti téchto skute€nosti, udaji a dat, jakoz i dalSich védomosti
pro vlastni prospéch zhotovitele, prospéch tfeti osoby nebo pro jiné divody

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skon€eni smluvniho vztahu.

10. VSeobecna ustanoveni

Zmény smlouvy
Zmény a pfilohy této smlouvy jsou platné pouze tehdy, jsou-li u€inény pisemné a podepsany obéma
stranami.
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10.2 Préavni spory 3
Tato smlouva se fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

10.3 Zhotovitel prohladuje, Ze se nenachazi v upadku ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech
jeho FeSeni (insolvencéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisli, zejména neni pfedluzen a je schopen plinit
sveé splatné zavazky, pficemz jeho hospodarska situace nevykazuje Zadné znamky hroziciho upadku; na
jeho majetek nebyl prohlasen konkurs ani mu nebyla povolena reorganizace ani vi¢i nému neni vedeno
insolvenéni fizeni.

10.4 Zhotovitel prohlasuje, ze vli&i nému neni vedena exekuce a ani nema zadné dluhy po splatnosti, jejichz
splnéni by mohlo byt vymahano v exekuci podle zakona & 120/2001 Sb., o soudnich exekutorech a
exekucéni ¢innosti (exekucéni fad) a o zméné dalSich zakond, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, ani vuci nému
neni veden vykon rozhodnuti a ani nema zadné dluhy po splatnosti, jejichz splnéni by mohlo byt vymahano
ve vykonu rozhodnuti podle zakona & 99/1963 Sb., obfanského soudniho Fadu, ve znéni pozdéjSich

predpisl, zakona &. 500/2004 Sb., spravniho fadu, ve znéni pozdéjSich predpisl, €i podle zakona ¢.
280/2009 Sb., danového fadu, ve znéni pozdéjSich predpisu.

10.5 Ukoné&eni smlouvy
Tato smlouva bude ukoncena, jestlize:
o strany se vzajemné dohodnou na jejim ukonceni nebo je zruSena vypovédi dle bodu 7.2
e jeji plnéni bude znemoznéno z divodu, za které neni zadna ze stran zodpovédna.
V pfipadé ukon&eni smlouvy zaplati kazda ze stran druhé strané vSechny ¢astky nevyfizené k datu ukonceni
této smlouvy a to do 30 dnli od ukonéeni smlouvy.

10.6 Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravené ve smlouvé, se fidi pFisluSnymi
ustanovenimi zakona €.89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni.

10.7 Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou vytiscich, kazda pro jednu smluvni stranu. Totéz plati i pro pfipadné
dodatky ke smlouvé. Platnost smlouvy nastava dnem podpisu a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv,
s ¢imz zhotovitel vyslovné souhlasi.

10.8  Nedilnou soucéasti této smlouvy jsou:
Pfiloha €. 1 — Seznam HW a SW
Pfiloha €. 2 — Seznam povéfenych osob
Pfiloha €. 3 — Cenik sluzeb a praci zhotovitele.
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Priloha €. 1 — Seznam podporovanych systémui

Tabulka: po&atecni stav zafizeni v produkéni (8kolni) pocitaCové siti ke dni podpisu smlouvy

Zarizeni, SW, OS

Typ, popis

C9200L-24P-4X-E

PFistupové L2 switche 24 portl

C9200L-48P-4X-E

Pristupové L2 switche 48 portl

WS-C3850-24XS-S

Jadro sité (core switche) 24 portt

N3K-C3524P-10GX

Datova centra (datacentrové switche) 48 portt

ISR4451-X-SEC/K9

Hraniéni routery pro terminaci internetové konektivity

AIR-AP1815I-E-K9

Pristupové body bezdratové sité

AIR-CT5520-K9

Bezdratové kontroléry

R-ISE-VMS-K9= SW pro Fizeni pfistupu do LAN a WLAN
R-MGMT3X-N-K9 SW pro monitoring aktivnich prvkl pocitacové sité
FG-500E Reseni ochrany perimetru provozniho prostfedi $koly - HW

appliance NGFW/UTM firewall
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Priloha €. 3 - Cenik sluzeb a praci zhotovitele

Uétuje se kazda zapoéata 1 hodina.

Kod Sluzba Cena v Ké/hod. |Poznamka

Komunikace
Konfigurace, udrzba AKTIVNICH PRVKU véetné WIFI, 1300 K&

SKA [FIREWALL, IP TLF., VIDEOKONFERENCE
Desktopy
Instalace, konfigurace, upgrade, udrzba DESKTOPOVEHO 800 K¢

SDA |OS véetné APLIKACI a HW
Prace vecCerni (pracovni den) 50% pfirazka|Od 16:00 - 8:00 hod.
Prace o sobotach 50% pfirazka|Cely den
Prace o nedélich + svatky 100% pfirazka|Cely den




