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Smlouva o zprostfedkovani Benefiti

Sodexo Pass Ceska republika a.s.

se sidlem: Praha 5 - Smichov, Radlicka 2, PSC 150 00
1CO: 61860476, DIC: CZ61860476

zapsana v obchodnim rejstiiku v
zastoupena;
(dale jen ,Sodexo™)

cvim soudem v Praze, spisova znatka B 2947

a

statutiarni mésto Most

se sidlem: Most, Radni¢ni %, PSC 434 69
ICO: 00266094 , DIC: CZ00266094
bankovni spojeni:
zastoupene: Mgr. Janem Paparecou. primatorem mésta
Kontaktni osoba: I
e-mail Kontakini o
tel./fax Kontaktni
Kontaktni osoba pr
e-mail Kontaktni o
tel./fax Kontaktni
Kontaktni osoba pr|
e-mail Kontaktni o
tel./fax Kontaktni
adresa doruc¢eni: M
Kontaktni osoba prf
e-mail pro fakturac
tel./fax Kontaktni
(dale jen ,Klient™)

(spolecné déle jen ..Strany™)
uzaviraji tuto Smlouvu o zprostfedkovani Benefiti (,,.Smlouva™):

1. Piedmét Smlouvy
1) Sodexo se  touto  Smlouvou  zavazuje  poskytovat  Klientovi  sluzby  spocivajici
ve zprostfedkovan{ nepenéznich plnéni zaméstnanctm Klienta (,.Benefity*).
2) Obe Strany jsou povinny pfi spolupraci dodrzovat veskerou Smluvni dokumentaci. Pojmy, které zde nejsou

pfimo definovany, maji stejny vyznam jako ve vieobecnych obchodnich podminkach, které tvoti ptilohu
¢. 1 této Smlouvy (.VOP*).

3) Klient ma zajem o zprostredkovani nasledujicich Benefitii:

X sluzby zdvodniho stravovani zamestnanci  [X] sluzby v oblasti rekreace
[ sluzby/zbozi hrazené pomoci D4 sluzby sportovnich, kulturnich a télovychovnych
Darkového Passu. Bonus Passu zafizeni
X sluzby vzdélavacich a predikolnich zafizeni
[X] jiné/ostatni benefity B4 sluzby zdravotnickych zafizend
4) Klient si timto objednéva nasledujici produkty spole¢nosti Sodexo, upravené ve VOP, které slouzi k thradé
Benefiti nebo k prevodu prostiedkii na nepenézni plnéni (,.Produkty®):

[] Gastro Pass [] Holiday Pass (] Darkovy Pass X Cafeteria
X Gastro Pass CARD [] Relax Pass [] Bonus Pass ] MojeBonusy
[] Flexi Pass [ Vital Pass J ActivePass* ] MujSwap
IX] Flexi Pass CARD [7] Fokus Pass

* Viéchto pripadech se Sodexo zavazuje, Ze od Partnera odkoupi Benefity a umozni jejich nabyti
opravnénym osobam Klienta, a Klient se za to zavazuje uhradit spole¢nosti Sodexo sjednanou cenu AP.

5) Klient si pfeje pouzivat vyie zvolené karetni produkty spoleénosti Sodexo:
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[ jako samostatné karty X jako jednu multiproduktovou kartu Multi Pass CARD
6) U karty MPC bude provedena Personalizace  [X] ano, ] ne.
Graficka tprava karty MPC bude [ ]standardni. s logem,  [Jindividualni.

7) Sluzby poskytované prostiednictvim systému Cafeteria bude Sodexo Klientovi poskytovat, pokud spolu
Strany uzaviou prislusny dodatek Cafeteria.

8) Sodexo se zavazuje Klientovi dod4vat jim objednané Produkty a zprostredkovat pkilezitost cerpat plnéni
hrazend pomoci Produktii a poskytovang Partnery Beneficientiim.

9) Klient je povinen nakladat sPoukazkami a ostatnimi Produkty v souladu s VOP
a platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu, v platném znéni a
zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty, v platném znéni. Produkty lze pouzit vylugng k thradg
¢i erpani nepenéznich plnéni poskytnutych Klientem ve prospéch Klientovych zaméstmanct, popf. dalsich
opravnénych osob dle VOP, za podminek blize stanovenych platnymi pravnimi predpisy. Klient zejména
neni opravnén Poukazky ani jiné Produkty zprostiedkovavat nebo jinak poskytovat jinym osobdm, neZ jsou
jeho zaméstnanci, popf. jiné oprdvnéné osoby dle VOP.

10) Klient se zavazuje zaplatit za pInéni a sluzby poskytnuté spolecnosti Sodexo na zaklade této Smlouvy,
jeiich pripadnych zmén a dodatkt, VOP, jakoZ i na zdkladé individualnich objednavek Klienta odménu
podle Ceniku. ktery je pfilohou ¢. 1 VOP a podle Ceniku individudlniho, ktery tvofi pfilohu €. 3 této
Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi Cenikem a Cenikem individudlnim ma vzdy ptednost Cenik individualni.

11) Strany se dale odchyln& od VOP dohodly, ze Sodexo provede dodavku objednanych Elektronickych
karet, resp. navy3eni Kreditu jiz na zakladé fadné Objednavky Elektronické karty, ActivePass karty resp.
Objednavky Kreditu, aniz by bylo tieba pfedchozi provedeni thrady odmény Sodexo ze strany Klienta.
Klient je povinen uhradit cenu objednanych Elektronickych karet, resp. Kreditu, resp. predplatného
pro ActivePass kartu spolu s pfislusnymi poplatky, ve lhité 14 kalendainich dnd po dorueni pfislugné
faktury. '

I1. Spoletnd a zivérefna ujednani

1) Tato Smiouva miize byt uzaviena pouze v pisemné formg, a to teprve v ckamziku, kdy bude dosazeno shody
na celém jejim obsahu odpovidajicim této nabidce. Nabidku
na uzavfeni této Smlouvy nelze pfijmout s zadnym dodatkem. odchylkou nebo odkazem na jakékoli jiné
obchodni podminky nez VOP. ani kdyby tyto podstatné nemeénily podminky této Smlouvy.

2) Jakékoliv zmeny této Smlouvy mohou byt uginény pouze v pisemné formé se souhlasem obou Stran. Tim
neni dot€eno pravo spole¢nosti Sodexo zménit VOP, Cenik a Reklama¢ni fad zpisobem uvedenym ve VOP.

3) Klient podpisem Smlouvy stvrzuje. Ze obdrzel VOP a ostatni pfilohy Smlouvy, seznamil se s nimi, rozumi
jim, souhlasi s nimi a nepovazuje obsah Zidného ustanoveni VOP za pro sebe zvla3té nevyhodny. Strany
pro pravni vztahy vyplyvajici z této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 1799 a 1800 OZ. pokud jde o
dodate¢na prava souvisejici s odkazem na VOP.

4) Pokud se jakékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, &  nevymahatelnym
¢i zdanlivym, nebude to mit vliv na platnost a vvmahatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy.

5) V pripadg, ze se na Klienta vztahuji povinnosti dle zdkona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, zavazuje se
Smlouvu uvefejnit zpisobem a v rozsahu stanoveném timto zdkonem. Klient se zavazuje o rozsahu
uvefejnéni piedem informovat Sodexo a Smlouvu zaslat
k uvefejnéni az po schvdleni rozsahu uvefejnéni ze strany Sodexo.

0) Strany se odchylné od odst. 1., ¢I. VI. VOP dohodly, Ze tato Smlouva je uzaviena na dobu uréitou a to do
31.12.2021. Dale strany sjednavaji, ze na vypovéd Smlouvy se (navzdory vyse uvedenému) vztahuji
ujednani viz odst. 1., ¢l. VI. VOP,

7) Tato Smlouva zaniké dnem 31.12.2020, nedojde-li ke schvaleni rozpoétu Klienta pro rok 2021, ktery bude
zahrnovat nakladovou poloZku nutnou pro realizaci této Smlouvy
ze strany Klienta. Klient je povinen o této skute¢nosti obratem informovat Sodexo, nejpozdéji viak do 21.
12.2020. V ptipade¢, Ze tak neu¢ini, Smlouva automaticky. bez ohledu na to, zda rozpoget schvalen bude
nebo nebude a nedohodnou-li se Strany jinak, k 31. 12. 2020 zanikne.
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8) Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich Stran obdrzi po jednom.

9) Prava a povinnosti Stran vyplyvajici z této Smlouvy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, predeviim pak
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

10) Tato smlouva podléhd uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlAdtich podminkach
G¢innosti nékterych smluy, uveiejiiovani téchto smiuv
a o registru smluv (zakon o registru smluv). Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v souladu s timto
zédkonem uverejni Klient, a to nejpozdgji do 30 dnii od jejiho podpisu. V pripadé nesplnéni tohoto ujednani
mize smlouvu uvefejnit v registru Sodexo.

L'1) Po uvefejnéni v registru smluv obdrzi Sodexo do datové schranky/e-mailem potvrzeni z registru smluv.
Potyrzeni obsahuje metadata, je ve formatu .pdf, oznadeno uznavanou elektronickou znatkou a opatfeno
kvalifikovanym ¢asovym razitkem. Smluvni strany se dohodly, Zze Sodexo nebude, kromé potvrzeni o
uvefejnéni této smlouvy, nijak dale o této skuteénosti informovan.

12) Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluynimi stranami a (i¢innosti dnem jejiho uvetejnéni
v registru smluv,

et s |
Fwe,

101 20007

orem mésta

Priloha €. | — Vieobeené obchodni podminky ke smlouvé o zprostiedkovani Benefiti
Ptiloha ¢. 2 — Reklamacni #ad
Ptiloha ¢. 3 — Cenik individualni

Sodexo Pass Ceskd republika a.s.
Radlickd 2
=, 150 00 Praha 5
. ICO: 618 60 476
DIC: CZilBﬁ(}é?ﬁ
=h4.-
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Vseobecné obchodni podminky ke smlouvé o zprostiedkovani Benefitt (dale jen ,VOP")

A.SPOLECNA CAST
1. UGVODNI USTANOVEN{

1. Tyto VOP upravuji vztahy a vzajemna prava
a povinnosti Sodexe a Klienta pfi spolupraci
na zakladé Smiouvy.

2, Pojmy, které nejsou definovany pfimo ve
Smlouve, maji ve Smlouvé a VOP a jejich
ptilohach wyznam uvedeny v €lanku I1. VOP.

3. Na pravni vztah mezi Sodexo a Klientem se
uplatni spolecna cast A téchto VOP a dale ty
zvlastni tasti VOP (oznafend B aZ G), ktere
upravuji Produkt, ktery byl Klientem wve
Smilouvé abjednan.

II. VYMEZENI POIMU

AP znamena nepfenositelnou kartu vydanou
Sodexo s ndzvemn ActivePass nebo ActivePass
Plus, AP slouzi Beneficientovi jako priikaz
opravnéni ke vstupu do provozovny Partnera za
Ugelem sportovnich relaxaénich nebo zébavnich
aktivit.

Beneficient znamena clovéka, ktery je na
zakladé pracovnihe poméru s Klientem nebo jiné
pravni skutecnosti opravnén k Cerpani Benefitu,
jeho? cena bude hrazena nékterym ze zplisobf
podle VOP.

Benefit znamena zboil nebo sluzbu hrazenou
nékterym ze zplsobl dle téchto VOP.

Bod  predstavuje  jednotky  opravnéni
Beneficienta Cerpat Benefity v ramci systému
Cafeteria, které jsou v rémci systému Cafeteria
pfidélovany  Beneficientim  Klientem  dle
Benefitoveého programu. Body budou vidy platné
po dabu individuding dohodnutou s Klientem.
Cafeteria znamend elektronicky  systém
umoifujici  zprostfedkovani zaméstnaneckych
Benefitl, ktery je dostupny na www.sodexo-
ucet.cz.

Cenik znamend pfisiuény cenik (nebo ceniky)
spoleénosti Sadexa, ktery upravuje wéi odmény
spoleCnosti  Sodexo za plnéni  poskytnut3
Klientovi na zakladé Smluvni dokumentace.
Aktuzgini znénl Ceniku ke dni uzavfeni Smiouvy
tvofi piilohu & 1 YOP.

Datum exspirace znamenad datum skonfeni
platnosti Elektronické karty nebo AP uvedené na
pfedni strané karty ve formatu MM/YY.

Datum exspirace Kreditu znamenz datum, ke
kterému dochazi k zaniku mozZnosti vyuZit Kredit
k Uhradé Benefitl. Datum exspirace Kreditu je
uvedeno v systému v réamdi Pristupu Driitele.
Drzitel znamena Beneficienta, ktery je na
zékladé dohody s Klientem oprévnén uZivat
Elektronickou kartu nebo AP,

Elektronicka karta znamena GPC a/nebo FPC.
Klientsky portal znamenz zabezpefeny
internetovy portal pro klienty dostupny z adresy

https://klient-portal.sodexo.cz

FPC je karta s ndzvem Flexi Pass CARD vydana
spolecnosti Sodexa, kterd slouzi Drziteli k Ghradé
ceny nepenézitéhe pinéni  poskytovaného
zaméstnavatelem  zaméstnanci nebo  jeho
rodinnému prislusnikovi ve formé, kterd je podie
ZDP osvobozena od dané. FPC je pfenositelna
z Beneficienta na jinou osobu v rozsahu a za
podminek dle ZDP.

Kredit znamend korunovy ekvivalent hodnoty
Benefit, kitery je moZné pomocdi pfisluéng
Elektronické karty uhradit a ktery byl pro uréitou
Elektronickou kartu pfipsdn na zakladé
Objednavky Kreditu,

Garance dostupnosti systému Cafeteria
znamena zviastni ujednani (SLA nebali Service
Level Agreement) mezi spolecnosti Sodexo a
Klientem, jehoz obsahem je uréeni garantovang

minimalni dostupnosti systému Cafeteria nebo
mojeBonusy (% Casu ZUctovaciho obdobi) pro
potreby Klienta a souvisejici podminky.

GPC znamena platebni kartu s ndzvem Gastro
Pass CARD wydanou spoletnosti Sodexo, kterd
slouzi Drziteli k Uhradé stravovani

poskytovaného podle ZDP jako nepenézni pinéni

zameéstnavatelem  zaméstnancim. GPC  je
neprenositelna z Beneficienta na jinou osobu.
Klientsky et =znamena  elektronicky
uzZivatelsky Ucet Klienta zfizeny v souladu s &I, X
odstl.2 VOP pro ucely registrovaného pFistupu
Klienta na www.mojesodexo.cz.

Kontaktni osoba znamend kontakini osobu
Klienta uréenou ve Smlouvé spolu s rozsahem
plislusngho oprévnéni zastupovat Klienta.

MPC je plastova karta, kterd slou#l jako
technicky nosi¢ umoznujici implementaci funkei
GPC a FPC do jedné karty.

Nafizeni znamena nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27,
dubna 2016 o ochrang fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajii a o
volném pohybu téchto Gdajd a o zrudeni
smérnice 95/46/ES.

Objednavka Kreditu je neodvolatelny
poZadavek Klienta na navyéeni hodnoty Kreditu
uinény individuding & hromadné pro vice
Elektronickych karet prostfednictvim Systému
nebo prostfednictvim Klientskgho portélu.
Objednavka Elektronické karty znamena
neodvolatelny poZadavek Klienta na wydani
jedné & vice Elektronickych karet uginény
prostrednictvim Systému nebo prostfednictvim
Klientského portalu,

Osobni idaje jsou veSkeré informace tykajici
sé identifikovanych nebo  identifikovatelnych
fyzickych osob (subjektl (dajdi), je? Sodexo
zpracovava na zakladé Smlouvy nebo v pfimé
souvislosti s ni pfi zprostfedkovani Benefitfl.
Sodexo zpracovava Osobni (daje v rozsahu; (i)
jméno, pracovni pozice, e-mail, telefonni
tisloffaxové &islo v Kontakinich osob pro
doruceni, (ii) jméno, pracovni pozice, e-mail,
telefonni Cislo/faxove Cislo, adresa doruceni u
Kontaktnich oscb pro objednavky, (iil) jméno,
pracovni pozice, e-mail, telefonni Eislo/faxové
tislo u Kontaktnich osob pro fakturaci, (iv) jméng
u Beneficientd. Sodexo zpracovéva Osobni ddaje
v bodech (i) az (iv) tohoto odstavce za Gfelem
plnéni Smiouvy a Osobni (daje v bodech (i) a2
(i) za UCelem zasildni obchodnich a
marketingovych sdéleni Klientovi spojenych
s predmétem Smlouvy, 4. nabizeni wyrobk{ a
sluzeb, vietné zasilani informaci o pofadanych
akcich, wyrobcich a jinych aktivitich, nebo
zasilani dotaznik spokojenosti.

OZ znamena zakon & 89/2012 Sh.,
zakonik, v platném znéni,

Podminky uZivani benefitd znamena zavazny
dokument dostupngv na adrese
h o.com/d ?JFUI‘I'IEI’]D{

-._r_nl, uréeny k pouceni
uzwate[u o spravném uzivani benefitd v souladu
s platnou legislativou.

Poukazka znamend papirovou poukazku
Sodexo ve formé Asistence Pass, Bonus Pass,
Darkovy Pass, Flexi Pass, Fokus Pass, Gastro
Pass, Holiday Pass, Relax Pass nebo Vital Pass.
Specifikace kaZdé Poukdzky véetngé uveden|
kenkretnich sluzeb, které ji lze uhradit, je
uvedena na webovych strankach Sodexo
WWW.S0dex0.C2.

Partner znamena smluvniho  partnera
spoleénosti  Sodexo, ktery  bude  pfimym
dodavatelem nebo wve wybranych pfipadech
(napf. provozovateld slevowych  portald)

obéansky

zprostfedkovatelem  zbo#l sluZeb
Beneficientdéim.

Plistup/Pfistup Klienta je zabezpeteny
elektronicky  uZivatelsky pfistup  dostupny
Klientovi nebo Drziteli v Systému.

Reklamacni Ffad znamena Reklamaéni Fad
Sodexo. Jeho aktudini znéni ke dni uzavieni
Smiouvy tvori piilohu € 2 Smiouvy.

Smlouva znamena smlouvu o zprostfedkovani
Benefitli uzavfenou mezi Sodexo a Klientem ve
znéni pripadnych dodatki a zmén. Smiouva
miize byt uzaviena i prostfednictvim Klientskeého
portalu.

Smluvni dokumentace znamen3
oznaceni pro jakykoliv

z nasledujicich dokumentf nebo jejich celek -
Smilouva, WVOP, Reklamatni fad, Cenik,
objednavky Produktd, wéeiné jejich dodatkd
vietné dodatk{l k wybranym Produktfim a pfiloh,
www.mojesodexo.cz znamend internetovou
aplikaci (objedndvkovy portal), nachazejici se na
internetove adrese www.mojesodexo.cz, jejimz

a/nebo

obecné

prostfednictvim  |ze  elektronicky objednat
Poukdzky, Elektronickeé karty popf.  dalsf
Produldy.

Spravce znamena spravce osobnich Udaji ve
smyslu Nafizeni, tj. Klienta, jenz uréuje déel a
prostfedky zpracovani Osobnich Gdaji.
Strany znamena Sodexo a/nebo Klient.
Systém znamena elektronicky systém pro

spravu  Elektronickych  karet  provozovany
Sodexo a pfistupny online.
VOP znamend tyto vieobeecné obchodni

podminky ke Smlouvé.

ZDP znamena zakon &, 586/1992 Sh., o danich
z pFijmu, v platném znéni.

Zpracovatel znamend zpracovatele oscbnich
Udajli ve smysiu Nafizeni, tj. Sodexo, jez
zpracovava Osobni Udaje pro Klienta na zakladé
pokyn{ Klienta pfi pinéni zévazki ze Smiouvy.
Zuctovaci obdobi znamena obdobi uréensg ve
Smluvni  dokumentaci pro  Gfely wyuZivani
systému Cafeteria (resp. mojeBonusy), ve
kterém  budou Klientem a Beneficienty
objednané Benefity fakturovany Sodexo.

III. PRAVA A POVINNOSTI SODEXO

1. Sodexo v ramci své zprostfedkovatelské
tinnosti (resp. preprodeje u AP) zajiétuje sit
Partnerl, v jejichz provozovnach Ize
jednatlivé Produkty dle VOP uplatnit a ktefi
jsou k jejich pfijimani smluvné zavazani.
Klient bere na védomi, Ze tato sit’ Partnerd
muze v prib&hu Casu doznat zmén, a
Sodexo si wyhrazuje pravo &init takovéto
zZmeny.

2. Zavazek Sodexo zprostfedkovat wyufiti
Produktd u smluvenych Partnerd je spinén
zajidténim sité Partnerd.

3. Sohledem na povahu programu
umaznujiciho Ghradu ceny Benefitd zplsaby
dle VOP je dohodnuto, Ze ustanoveni
§ 2446, § 2450, § 2451 a § 2452 OZ se
nepouziii,

4. Sodexo je opravnénc pferusit  plnéni
povinnosti mu wyplyvajicich ze Smiouvy i
takovéto pInéni  odloZit, je-li Klient
v prodieni s pinénim jakychkoliv povinnost/
vyplyvajicich ze Smiouvy.

5. Pokud je Klient opakované v prodieni za
Uhradu slueb, vyhrazuje si Sodexo prave
Uctovat  Klientovi  odpovidajici  Grok
z prodleni,

6. Sodexo si vyhrazuje pravo Uctovat Klientovi
manualni praci svych zaméstnancl nad
rdmec bé&Zneho plnéni Smiouvy, predeviim



1.

ve spojitosti s manudini praci Gcetniho &
zUttovacine charakteru.

IV. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Klient se zavazuje zaplatit Sodexo za
dinnosti padle Smiouvy odménu a poplatky
ve vyii dle Cenfku.

Klient se =zavazuje pouZivat Produkty
vyluéné zplsobem, ktery je v souladu se
Smluvni dokumentaci a jeho? Gfelem je
poskytnuti Benefitd Beneficientéim; Klient
se zejmena zavazuje, Ze se zdrii veskerého
jednani, kterym by Produkty (napf.
Poukazky) dale zpfistupnil nebo umoZnil
poufivat tfetim oscbam, ktefi nejsou
Beneficienty, neni-li déle v téchto VOP nebo
ve Smlouvé stanoveno jinak.

Klient se zavazuje informovat Sodexo o
jakékoliv zméné (dajd, které je podle
Smiuvni dokumentace povinen poskytnout
Sodexo.

Klient bere na védomi, Ze Sodexo pfi svém
podnikani  disledné uplatiuje  kodexy
"Eticky kodex pro obchodnl partneny a
"ProhizSeni o obchodni bezihonnosti",
jejichz aktuaini plny text je k dispozici na
strankach:
https://cz.sodexo.com/dokumenty-
sodexo.html

Klient je povinen viechny své Beneficienty
po dobu trvani Smiouvy a) seznamovat s
povinnosti pouzivat jim zvolené Produkty
pouze k nakupu a platbam za zboZi a sluzby,
k nimz jsou tyto Produkty vylucné dle téchto
VOP a dle pfislusnych zzkonnych norem
uréeny, a to wsouladu s podminkami
stanovenymi Smiuvni dokumentaci nebo na
jeiim zakladé, a b) zavazat se k dodriavani
téchto podminek. Je porudenim Smiouvy ze
strany Klienta, pokud Beneficient nedodrzl
povinnosti a omezeni stanovena ve Smiuvni
dokumentaci nebo na jejim zakladé pro
uZivani Produktd.

Jsou-li s nékterym zplisobem Ohrady dle
VOP spaojeny jakekoli dafiové vyhody, jejich
uplatnéni spodiva vyhradné na rozhodnuti a
odpavédnosti Klienta a Fidi se zejména ZDP.
Klient bere na wédomi, ze dodavatelem
Benefitu je Partner a Sodexo neodpovida za

kvalitu  zboZi & sluzeb  ferpanych
prostfednictvim  jednotlivych  zpfisobi
Uhrady a ani nepfebira odpovédnost za
moznéd rizika, kterd mohou byt pro

Beneficienty s cerpanim  sluZeb nebo
nakupu zbozi u Partnerd spojena.

Klient je povinen udriovat wyjdet
Kontaktnich osob & okruh jejich opravnéni
ve vztahu k Sodexo vidy aktuglni. Jednani
Kentaktni osoby nebo jiné osoby zastupujic
Klienta, pokud je provedeno zpdsobem
predvidanym Smiouvou a té&mito VOP, je
pro Ucely vztahu se Sodexo bez dalstho vidy
pficitatelng Klientovi.

v

MLCENLIVOST A OBCHODNI TAJEMSTVI

Strany povazuji Smluvni dokumentaci a jeji
obsah za prisné diveérny. Strany se zavazujl
dodrzovat micenlivost o obsahu Smlouvy a
veskerych informacich, jeZ se v souvislost
s uzavienim a plnénim Smiouvy dozvédsély
(véetné konceptu spolupréace), a nesdélovat
tyto informace Zadné tfeti strané.

V pfipadé porusen( povinnosti midenlivosti a
obchodniho tajemstvi podle tohoto Elanku
ma opravnénd Strana ndrok vl Strand,
ktera porudila povinnost mlenlivosti, na
uplatnéni smluvni pokuty ve vy& 200.000,-
K& (slowy: dvé sté tisic korun ceskych) za

5.

kazdé jednotlivé poruseni. Tim neni dotten
narok Stran na nahradu &kedy a/nebo
ukonéeni Smiouwvy,

VI. UKONCENI SMLOUVY

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smilouva miZe byt ukonena pisemnou

vypovédi bez udani dvodu kterékoliv ze

Stran. Vypovédni doba &inf tFi (3) mésice a

zaéne béZet od prvniho dne mésice

nasledujictho po mésici, ve kterém byla
vypoved' dorucena druhé Strané.

Sodexo je opravnéno odstoupit od Smiouvy

s Ucinky k doruceni odstoupeni Klientovi

v piipadech (i) stanovenych zdkonem, (i}

témito VOP a déle kdy Klient (iii) porus

jakymkoliv zplisobem Smiouvu nebo tyto

VOP, (iv} neopravnéné ohroZuje dobré

jméno &i povést Sodexo nebo osob s nim

propojenych, nebo (v) zasahuje do
dudevniho vlastnictvi Sodexo nebo osob

s nim propojenych, (vi) Klient neposkytne

spolecnosti Sodexo potfebnou souginnost, a

to ani po pfedchozim  pisemném

upozornéni, (vii) Klient po dobu min. 14 po
sobé jdoucich mésicd neuéini Objednavky

Poukazek, Kreditu, Elektronickych karet &i

jinych benefitd, ke kterym se Smiouvou

zavazal, nebo (viil) ddvéra mezi Klientem a

Sodexo byla prokazatelné narusena.

Sodexe je opravnéno odstoupit nebo

Smiouvu vypovedét dle své volby v rozsahu

celé Smlouvy nebo jen ve vztahu k uréitému

Produktu.

Klient neni ve vypowvédni dob& opravnén

zadavat nové Objedndvky Elektranickych

karet a AP, nedohodnou-li se Strany jinak.

Vylctovani Objednavek v rdmci systému

Cafeteria prob&hne v pFipadé odstoupeni a2

po skonteni poslednihe ZdEtovaciho obdobi.

Obdobné budou po ukonéeni Smlouwy

vypofadany  také  wvztahy ohledné

Elektronickych karet a AP. Pravo Klienta na

vraceni Poukédzek podle €. XII. odst. 2 se

v pfipadé ukonceni Smlouvy omezuje tak,

Ze Kient je povinen Poukdzky predat

Sodexo k proplaceni nejpozdéi do (i) 14

dnd od data ukonceni Smlouvy v pFipads

odstoupeni, nebo (i) 1 mésice od data
ukonceni Smlouvy v ostatnich pFipadech.

Poukdzky, které Klient Sodexo preda

k proplaceni po uplynuti doby uvedeng

v predchozi veté, nebude Sodexo povinng

proplatit a vrati je Klientovi,

Vpfipadé, Ze Klent wyuZivd systém

Cafeteria, mé Sodexo i Klient pravo kdykoliv

Smilouvu  vypovédét v piipadé  vazného

porugeni Smiouvy. Vypovedni doba v tomto

pfipadé zatne béZet okamiikem doruteni
vypovedi druhé Strané a skondl spolu

s koncem probihajicthe Zdétovaciho obdob,

v némz byla vypovéd dorufena.

Za vaine porudeni Smiouvy Klientem se

povaZuje:

i. prodleni Klienta s jakoukoliv platbou
dle Smlouvy v délce presahujici 10
dnfi;

ii. poruseni ustanoveni &, V. VOP; a/ nebo

ii. zneuzivani systému Cafeteria  (t.
uzivani systému Cafeteria k jinému
Uelu, nez ke spravé a umoinéni
cerpani Benefitl, a to Klientem nebo
jeho zaméstnanci).

Za vainé poruseni Smlouvy ze strany

Sodexo se povaiuje:

i. opakovang a neopodstatnéng
prodiouzeni Ihdt uvedenych v systému

Cafeteria  pro  doddni  Benefitl
Beneficientdm  zpfisobené  Sodexo;
a/nebo

cizne

ii. opakovang nedostupnost systému
Cafeteria na Urovni mendl ne? je
dohodnuta v rdmc Garance
dostupnosti systému Cafeteria,
zplsobend chybou softwarové aplikace
systému Cafeteria,

Je dohodnuto, Ze ustanoveni § 2453

a§2454 OZ se nepouzii a pro zanik

a ukonceni vzédjemnych vztahll Sodexo

a Klienta plati ustanoveni tohoto &, VI, VOP,

VII.
SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENT

Dnem Ghrady pfislusné Castky ze strany

Sodexo je den odepsani pFislusné éastky z

bankovniho Uctu Sodexo za Gcelem pievodu

na bankovni Ufet Klienta.

Klient se =zavazuje nepouZit koncept

spoluprace vytvofeny Sodexo, na némz je

Smlouva zaloZena, pro spolupraci se tretimi

stranami po dobu trvani Smilouvy bez

predchoziho pisemného souhlasu Sodexo.

Klient neni oprévnén bez pfedchoziho

pisemnsho  souhlasu  Sodexo  pfevest

pohledavky ze Smlouvy na tfetl osobu.

Klient neni opravnén své pohledavky viéi

Sodexo zapoditat,

Nejde-li o (i) postup dle ¢I. VII. odst. 7 nebo

(i) elektronickou kontraktaci v systémech

Sodexo, musi byt zmény a doplitky Smluvni

dokumentace pisemné a podepsané ob&ma

Stranami, jinak jsou neplatné.

Klient i Sodexo ohledné pfedmétu Smiouvy

ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ prebirail

nebezped zmény okolnosti,

Prava a povinnosti ze Smlouvy (jako celku

nebo po Castech) miZze Sodexo postoupit na

teti oscby. O takovém postoupeni prév a

povinnostl bude Sodexo Klienta informaovat.

Klient s takowym postoupenim predem

souhlasi & vzddvd se prava odmitnout

vsvobozeni Sodexo pfi takovém postoupeni
ve smyslu § 1899 OZ.

Sodexo je oprdvnéno VOP, Cenik nebo

Reklamaéni fad nebo jejich ¢ast za doby

trvani Smiouvy zménit, pficemz v takovém

pripadé plati, ze:

i.  zmeénéne VOP, Cenik nebo Rekiamatni
fad je Sodexo povinno odeslat pisemné
g elektronicky Klientovi nejméné 30
dn  pfed navrhovanym  dnem
Uinnosti;

il.  pokud Klient se zménou nesouhlasi, je
opravnén  Smlouvu  wypovédét v
souladu s &l VI odst. 1 VOP, pfidem?
Smilouva se v takovém pfipadé az do
ukonceni fidi plivodnim zné&nim VOP,
Ceniku a Reklamaéniho Fadu;

iii. Sodexo je opravnéno VOP, Cenik nebo
Reklamacni fad ménit jen v
pfiméfeneém rozsahu, a to pokud jde o

(i) rozsah, zplisob, podminky a
yyuctovani  sluzeb  poskytavanych

Sodexo podle Smiouvy, (i) rozsah a
viastnosti Produktl (véetné zavedeni
novych typl nebo rufeni stavajicich),
(i) podobu a design Produktl, (iv)
zplisoby Uhrady ceny Produktfl (véetné
zavedeni nowvych typd nebo ruseni
stavajicich), (v) Gpravy vyse odmény
Sodexo v navaznosti na wyvoji inflace,
danové legislativy a nakladd na provoz
systémd  umoZfiujicich  poskytovani
zprostfedkovatelskych  sluZeb  podie
Smiouvy, (vi) dpravy v ndvaznosti na
Zmeny technologie zpracovani
Produktl (napf. nové technické nosice)
a poskytovani sluzeb podle Smiouvy.
Vyfizovani reklamad a stiznosti Klientd se
fidi platnym Reklamaénim fadem,
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12.

13,

Pokud ve Smlouvé neni uvedeno jinak,
Klient souhlasi s tim, Ze Sodexo mlze
vsouvislosti  se  Smlouvou  pouZivat
elektronickou fakturaci, a to zasilanim
faktur na e-mail pro fakturaci uvedeny ve
Smlouvé,

Klient a Sodexo wystupujl jako spoleéni
spravci osobnich (daji.

Klient a Sodexo samostatné zpracovdvaji
osobni Udaje Subjektli (dajll za (felem
pinéni  povinnosti  ze  Smlouvwy o
zprostfedkovani Benefitd, pficemz (cel a
prostredky  urfuje  kazdy  sprévee
samostatné v souladu s Nafizenim. Klient i
Sodexo na vlastni naklady pini své
povinnosti  podle Nafizeni, zpracovavaji
Osobni Odaje pouze v souladu s platnymi
poZadavky.

Klient garantuje, #e Osobnimi Udaji
prokazatelné disponuje v souladu
s Nafizenim a s obecné& zavaznymi pfedpisy
Ceské republiky a pokud tak wyplywad
z téchto predpisli, ma rovnéz fadné udéleny
souhlas subjektu (dajl se zpracovdnim
Osobnich Gdajl. Odvola-li subjekt Gdajd po
dobu trvani zavazku ze Smiouvy souhlas se
zpracovanim jeho osobnich (dajd, Klient
bez zbyteéného odkladu informuje Sodexo,
které prestane Osobni (daje subjektu (dajd
zpracovavat a provede jejich wvymaz,
nepfetrvava-li U Sodexo jiny divod pro
zpracovani Osobnich Gdaji.

Sodexo pfijalo  takova technickd a
organizadni opatfeni, aby nemohlo dajit k
protiprévnimu nebo nahodnému  zniceni,
ztraté, pozméhovani, k neopravnénému
zpfistupnéni predavanych, uloZzenych nebo
jinak zpracovavanych Osobnich (dajfl, nebo
neopravnénému pristupu k nim.

B. POUKAZKY
VIIL

ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB A
POUZITI POUKAZEK

Poukdzky Ize pouzit k (Ohradé ceny
nasledujicich  druhd  zboi a sluzeb
(Benefitd):

Gastro Pass ve smyslu § 6 odst. 9 pism. b)
a § 24 odst. 2 pism. j) bod 4. ZDP slou?i k
zajisténi zavodniho stravovani
zaméstnancll. Gastro Pass lze wyuZit
ke stravavani a nakupu potravin.

Holiday Pass ve smyslu § 6 odst, 9 pism.
d} ZDP umaZiuje erpani Benefitu ve formé
moZnosti vyuZiti rekreace, kterou se rozumi
pobyt nebo zdjezd ve smyslu § 1 zadkona &
159/1999 Sb., v platném znéni, Poukazku
Holiday Pass nelze uplatnit samostatné na
dopravni ceniny.

Relax Pass ve smyslu § 6 odst. 9 pism. d)
ZDP umoZfiiuje ¢erpani Benefitu ve formé
moznosti  uZivani  télovychovnych &
sportovnich zafizeni, ve formé prispévku na
kulturni pofady a sportovni akce nebo
mozZnosti nakupu knih v papirove podobé ve
vybranych provozovnach smiluvnich
Partnerd,

Vital Pass ve smysiu § 6 odst, 9 pism. d)
ZDP umozriuje Cerpani Benefitu ve formé
moZnosti wyuZiti zdravotnickych zafizeni,
véetné moZnosti Uhrady ceny
zdravotnickych prostfedkd vydanych k tomu
opravnénymi osobami.

Flexi Pass je universdini Poukdzka
sdruZujici sluzby Holiday Pass, Relax Pass a
Vital Pass. Pokud se na tom Strany
dohodnou, nemusi Flexi Pass obsahovat
sluzbu Holiday Pass.

Fokus Pass umoziuje cerpani sluzby v
oblasti rekreace, kulturnich z sportovnich

akci, vzd&lavani, vitamin, vitaminowych
prostredkd a pripravki nebo ockovéni.
Sdruzuje sluzby Holiday Pass, Relax Pass a
Vital Pass. Sluzby jsou v souladu s
wyhlaskou Ministerstva financi ¢. 114/2002
Sb., o fondu socidlnich a kulturnich poteb,
v platném znéni,

Darkovy Pass ve smyslu § 6 odst. 9 pism.
g) ZDP umozniuje ¢erpani Benefitu ve formé
nepenézniho bezdplatného pinéni. Darkovy
Pass lze wyuzit pro odbér hmotnyeh darkd i
sluzeb.

Bonus Pass umoziuje Cerpani Benefitu ve
formé nepenézniho bezlplatného plnéni
(darkfi, zboZ, sluzeb apod.), pFicemz
Beneficientern mohou byt jak zaméstnanci
Klienta, tak tfeti osoby.

2, Podrobngiai  informace o jednotlivych
druzich Poukédzek jsou k dispozici na
webowych strankach Sodexo
(www,sodexo.cz).

3. Oznaleni Benefitd, k jejichz Ghradé lze
jednotlivé druhy Poukédzek pouZit, je na
kazde z nich vyznacen. K dhradé jiného nez
vyznaeného Benefitu nelze Poukazku
pouZit. Kazda Poukazka obsahuje informaci
o jeji nominalni hodnoté nebo zpdsobu
uplatnéni.

4. Sodexo v ramci své zprostfedkovateiskeé

¢innosti zajiStuje sit' Partmerd, v jejichz
provozovnach  lze  jednotlivé  druhy
Poukdzek uplatnit a kiefi jsou k jejich
pfijimani smluvné zavazani. Klient bere na
védomi, ze tato sit Partnerl muie v
pribéhu ¢asu doznat zmén, 2 Sodexo si
vyhrazuje pravo dinit takovéto zmény.
Aktudini seznamy Partnerd jsou k dispozici
ra webowych  strankéch Sodexo
(www.muipass.cz). Provozovny smluvnich
Partnerll Sodexo mohou rowndZz byt
oznaceny samolepicimi etiketarmi
informujicimi o tom, které druhy Poukéazek
je mozné u tohoto Partnera pouZit,

5. Jsou-li s nékterym druhem Poukazky
spojeny jakekoli dafiové wyhody, jejich
uplatnéni spocivé vyhradné na rozhodnuti a
odpovédnosti Klienta a fidi se zejména ZDP.

Klient bere na v&domi, Ze Sodexo neodpovida za

kvalitu zboZi a sluzeb cerpanych na zakladé

Poukazky a ani nepfebira odpovédnost za moZna

rizika, ktera mohou byt pro drzitele Poukdzky s

terpanim sluzeb nebo nakupu zbod u Partnerd

spojena.

IX. OBJEDNAVKA

1. Kient  mize Poukdzky  objednat
prostrednictvim www.mojesodexo.cz nebo
vypinénim typizovaného objednavkového
formuldfe a jeho osobnim  dorucenim
zakaznickeému centru. Klient s pisemnou
smlouvou mize Poukazky dale objednat i
faxem nebo e-mailem zaslanym na adresu
info.cz@sodexo.com z emailové  adresy
Kontaktni osoby, prostrednictvim systému
Cafeteria nebo prostfednictvim Klientského
portalu

2. Klient je povinen fadné wyplnit viechny
Udaje v Objednavce.

3. Scdexc neodpovidd za wysledek pinéni

Objednavky Klienta v  pfipadg, Ze
Objedndvka obszhuje vady & zjevné
nespravnosti.

4, Qdmeéna za kazdou objednanou Poukazku je
stanovena jako soufet Jjeji  nomingini
hodnoty a poplatku za vydani Poukézky
specifikovaného v Ceniku. V piipagé, ze je
celkava Castka odmeény za vydani Poukazky
bez DPH v ramci jedné Objednavky nizsi nez
minimalni odména specifikovana v Ceniku,
zavazuje se Klient zaplatit za cbjednang
Poukdzky celkovou odménu odpovidajici
takové minimaini odméné, navysené o DPH.

cioznz

Odménu za objednané Poukdzky hradi
Klient predem bankovnim pfevadem na
zakladé proforma faktury, hotové v
zékaznickém centru nebo na dobirky,
nedohodnou-li se Strany jinak.
Ustanoveni ¢l. 1¥. odst. 5 vyée se neuplatni
pii platbé  Poukézek  objednanych
prostfednictvim systému Cafeteria.

. PERSONALIZACE A KLIENTSKY UCET

V pfipadé  Objednavky  prostrednictvim
WIWW. exo.cz méa Klient pfi zasilani
Poukdzek moZnost priobjednat specialni
sluzbu spocivajici v rozdéleni Poukazek do
obdlek dle poZadavku Klienta zadaného
v prislusné sabloné systému
wiwiw. mojesodexo.cz a dle Udajl uvedenych
Klientem v pfisluiné Objednavce (déale jen
«Personalizace Poukazek"), Sodexo se
v takovem  piipadé zavazuje provest
Klientem zadanou Personalizaci Poukazek.
Sodexo se zavazuje, ze zfidi Klientovi
Klientsky Gfet, a to s wyuZitim ddajd
obsazenych wve Smiouvé afnebo v
Objednavce dle ¢l. IX. VOP, nema-li jiz
Klient tento Ufet zfizen.

XI. DORUCOVANI A ODBER

Objednané Poukazky se Sodexo zavazuje
Klientovi dorugit do péti pracovnich dni pa
Gplné Uhradé odmény za jejich vydani na
dorucovaci adresu Klienta uvedenou ve
Smiouvé nebo v Objednavce. Pokud Klient
pofaduje dfivéjsi dodani Poukazek, naleii
spoleénosti Sodexo zvlastni poplatek.
Sodexo je opravnéno pro dorucovani zasilek
urcit dopravce dle jeho vlastniho wybéru.
Ceny prepravnéno jsou uvedeny v Ceniku.
Pfi pfedani objednanych Poukazek podepise
osoba, oprévnénd Klienta zastupovat,
pfedavaci protokol, prokazujici doruden(
objednanych Poukazek.

XII. PLATNOST

Poukazka je platna ode dne jejiho vydani,
neni-li na ni vyznadeno jinak. Platnost
Poukazek je casové omezena. Doba
platnosti je na kazdé Poukazce vyznacena a
po jejim uplynuti jiZ nelze Poukdzku pousit
k Uhradé zboZi &i sluzeb.

Meposkozené a neznehodnocené Poukdzky,
které Klient nespotfebuje pfed uplynutim
doby jejich platnosti, je Klient opravnén
Sodexa vratit, nejpozdéji véak do 10. dne po
uplynuti doby platnosti pfisluéng Poukézky.
Pokud jsou Poukazky odeslané postou nebo
dopravcem, rozhodujici je datum razitka
podaci poity nebo datum vyzvednuti zasilky
u Klienta vyznacene na prepravnim dokladu.
Radné vraceng Poukazky Scdexo Klientovi
proplati, a to ve vysi nomindini hodnoty
vracenych Poukazek.

C. CAFETERIA
XIIL SYSTEM

Sodexo poskytne k uZivani Klientovi a jeho
zaméstnanclm systém Cafeteria.

Klient se zavazuje za wvyuZivéni systému
Cafeteria hradit Sodexo poplatek. Klient se
dale zavazuje hradit Benefity objednané
Beneficienty  prostfednictvim  systému
Cafeteria, a to dle padminek téchto VOP.
Sodexo je oprdvnéno realizovat nezbytné
servisni odstavky systému Cafeteria, za
jejichz trvani nebude moine systém
Cafeteria po pfechodnou dobu wyuZivat.



Servisni odstavky se nezapoditdvaji do
Garance dostupnaosti systému Cafeteria.
Sodexo garantuje, Ze sluiby a zbo#i
nabizené v systému Cafeteria jsou pro
Beneficienta dariové optimalizované, pokud
jsou jako dafové optimalizovang oznateng
v systému Cafeteria v okamiiku  jejich
objednani Klientem nebo Beneficienty.
Seznam sluzeb poskytovanych Sodexo
vramel systému Cafeteria je k dispozici
v Padminkach uZivani.

XIV. OBJEDNANI BENEFITO

Sodexo umoZni prostfednictvim  systému
Cafeteria Beneficientdm objednévat
Benefity v ramci programu a logistickych
kanald zvolenych Klientem ve Smiouvé,
Objednavky Benefitl Beneficienty jsou
realizovany za pouziti Bodd.

Sodexo se zavazuje, ze v ZUctovacim obdobi
bude systém Cafeteria evidovat veskeré
Objednavky  Beneficientd  (dale  jen
+~Seznam objednanych Benefitd").

Na zékladé Seznamu objednanych Benefitd
uskutecnénych v priibéhu  Zi&tovacho
obdobi probéhne fakturace objednanych
Benefitl. Cenu Benefitd objednanych v
priibéhu ZGctovaciho obdobi hradi Klient
bankovnim prevodem na zakladé proforma
faktury, kterou Sodexo wvystavi Klientovi
ihned po skondeni Zictovaciho obdobi.
Po Uhradé proforma faktury Sodexo
nasledné vystavi Fadnou fakturu.
Objednanim zboZi a/nebo sluzeb pfes
systém Cafeteria vstupuje Beneficient do
smluvnihg vztahu s Partnerem, ktery se Fidf
cbchodnimi podminkami pfisludngho
Partnera.

Benefity ve formé Poukazek Sodexo budou
dodany po skonéeni Zuétovaciho obdobi
v souladu s ¢lankem XI. VOP.

Nejde-li o prime objednani Beneficientem
na e-shopu Partnera, jsou Objednavky
Benefitd  vrémci  systému  Cafeteria
uskuteéniovany ve prospéch Beneficientl ve
smyslu § 1767 OZ, Ustanoveni Elanku IV.
odst. 7 VOP se uplatni obdobné s vyjimkou
povinnosti uhradit cenu za zboii a/ nebo
sluzbu, ktera zdstane povinnosti Sodexo, a
s vijimkou nérokd z neplnéni Partnera,
které bude moci uplatnit jak Beneficient, tak
Sodexo,

D. MOJEBONUSY, MUISWAP
XV. OBECNA USTANOVENT

Sodexo poskytne k uzivani Klientovi a jeho
zaméstnancdm  systém  mojeBonusy.
Systeém mojeBonusy umozni Klientovi a jeho
zaméstnanclm (Beneficientlim)
elektronickou cestou provadét rozhodnuti o
wybéru  konkrétnich  zaméstnaneckych
benefitd (at’ jiz v naturédini, nebo finanéni
podob&) vrdmc rozpoltu definovaného
Klientem dle preference  konkrétniho
Beneficienta,

V ramci Benefitd zprostfedkavanych Sodexo
(Poukdzky, Body v ramci systému Cafeteria
apod.) slouz systém mojeBonusy jako
podklad pro generovani Objedndvky ze
strany Klienta.

Sodexc poskytuje Klientovi newyhradni,
teritoriding  neomezené opravnéni  ufit
systém mojeBonusy, a to na dobu trvani
majetkovych prav Sodexo k teéto aplikaci.
Klient je opravnén tuto licenci uzit pro Gcely
volby formy poskytnuti zaméstnaneckych
benefit.  Udélenim licence nevznikd
Klientovi k aplikaci mojeBonusy vlastnicke
nebo jakékoli jiné pravo nad ramec

opravneni kjejimu  wyuziti dohodnutym
zplisobem.

XVI. PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Sodexo provede zakladni nastaveni a
implementaci  systému mojeBonusy dle
pozadavki Klienta a systém mojeBonusy do
dohodnutého  data  zpfistupni  Klientovi
a jeho Beneficient{im.

Sodexo se zavazuje provozovat po
sjednanou dobu systém maojeBonusy tak,
aby Klientovi garantovale  dostupnost
systému majeBonusy za podminek
uvedenych v Garanci dostupnosti systému
majeBonusy.

Klient do dohednutého data nahraje do
systému maojeBonusy udaje o
Beneficientech, vletné zejména kankrétni
pfidélend éastky, kterou mbZe konkrétni
Beneficient v ramci systému mojeBonusy
vyuzit,

Kazdy Beneficient je oprévnén do
dohodnutéhe data (zavéru ZUétovaciho
obdobi} v systému mojeBonusy provést
valbu zplisobu vyuZiti pfidélené éastky,

Po ukondeni pfislusného  ZUctovaciho
obdobi poskytne Sodexo prostfednictvim
systému  mojeBonusy Klientovi souhrnné
Udaje ovolbd provedené Beneficienty
v podobé Seznamu objednanych Benefit(.
V pripadé valby Benefitd zprostfedkovanych
Sodexo, postupuji Strany dle Objedndvky
Klienta a podle pfislusnych ustanoveni &asti
B neba C.

Ustanoveni VOP  ghledné  systému
mojeBonusy se pfiméfené pouZiji také pro
systém MujSwap s tim rozdilem, Ze systém
MujSwap je urfen pro pribény prevod
casti mzdy Beneficienta a je pfistupny
kontinualné.

E. ELEKTRONICKE KARTY

XVII. OBECNA USTANOVENI

Prévo Sodexo na provizi vznika vidy okamzikem,
kdy dojde k rédné Objednavce Kreditu a/nebo
Elektronickeé karty.

XVIII. PODMINKY VYDANI A AKTIVACE

Klient je opravnén poZadovat po Sodexo
vydani jedné &i vice Elektronickych karet,
a to zplsobem starovenym v Podminkéch
. Karty jsou vidy wyddvané jako
neaktivovane.

Veskerd odpovédnost za Elektronickou
kartu a Kredit pfechazi na Klienta
v okamZiku prevzeti zasilky s Elektronickou
kartou Klientem ({doruéeni na adresu
Klienta) nebo Drzitelem (doruceni na adresu
Driitele).

Elektronicka karta je wydavana s predem
nastavenymi limity, které neni Kiient
opravnén meénit.

XIX. PODMINKY DOBIIENT KREDITU

Klient je opravnén v ramc PFistupu Klienta
pozadovat po Sodexo navyseni Kreditu pro
jednotlivé Elektronické karty i hromadné
pro celé portfolio, ato vidy na zakladé
Objednavky Kraditu.

V ramci Objednavky Kreditu Klient zejména
stanovi, U jakych Elektronickych karet ma
byt Kredit navysen a o jakou hodnotu,

Je-li Objedndvka Kreditu fadna, wvystavi
Sodexc po jejim  obdrieni  Klientovi
proforma fakturu na zaplaceni Eastky
odpovidajici  poZadované hodnot® dobiti

clozinz

Kreditu spolecné s pfisludnym poplatkem za
Objednavku  Kreditu. Jakmile  dojde
kuhradé takto wyfakturované Castky,
zavazuje se Sodexo neprodlend navysit
Kredit odpovidajicim zplsobem. Pokud
Klient wyuziva pro spravu Elektronickych
karet systém Cafeteria, pFedchozi wvéty
clanku se nepoufiji @ aplikuje se (prava
uhrady a vy(Octovani podle éasti C VOP,

XX. POUZIVANI

Elektronické karty lze poufit pouze u

Partnerd na Uzemi Ceske
republiky. Elektranickou kartu nelze pouiit
k vybéru penéznich prostredkd

z bankomatu ani pro wyb&r hotovosti pfi
platbé u wybranych Partnerl (sluZba cash-
back).

Predpokladem pro  provedeni (hrady
Benefitu je dostatetna vyse Kreditu.

Pfi kaZzdé provedeng (hradé Benefitu
pomoci Elektronické karty bude pfisludny
Kredit poni?en o ¢astku odpovidajici cené
Benefitu, pfiemz tuto ¢astku nasledné
Sodexo  wypofada  vOdi  Partnerovi.
Transakce musi probéhnout v zakonne
méné Ceské republiky.

Driitel je odpov&dny za ochranu PIN
Elektronické karty, Sodexo neodpovida za
Skodu, ktera wznikne nedostatecnou
ochranou PIN.

XXI. PODMINKY SPRAVY

V rémci vykonu spravy Elektronické karty
vydané Klientovi poskytuje Sodexo pro
Klienta sluzby uvedené v Podminkach
uzivani,

XXII. PLATNOST

Elektronické karta vydana Klientovi je
platna po dobu do Data exspirace.
Standardni platnost Elektronické karty jsou
3 roky.

Sodexo se zavazuje informovat Klienta ne
pozdéji nez 30 dnl pfed Datem exspirace
o bliZicim se Datu exspirace. Qbdobné
informuje Sodexo DrZitele pfed Datem
exspirace Kreditu a o vyéi takto exspirované
casti Kreditu,

Nezvoli-ii Klient v Pfistupu Klienta jinak,
Sodexo vystavi a dorudi Kiientovi nejpozdgji
tyden pred uplynutim Data exspirace
obnovené Elektronické karty.

Kredit na zrusené Elektronické karté, kteréd
nebyla nahrazena obnovenou Elektronickou
kartou, se po tfech mésicich povaiuje za
vylerpany a Klient nema prave poZadovat
pc  Socdexo  jakoukoli  nahradu  za
nevyCerpany Kredit.

Dobitim Kreditu nedochdzi k uzavieni
smlouvy o 0¢tu ve smyslu § 2670 a nasl. OZ.
Pravo Cerpat Kradit je Casové omezeng
Datem exspirace Kreditu.

XXIII. SOUVISEJICI PRAVA
A POVINNOSTI

Klient je povinen zajistit uzivani Elektronické

karty v souladu s podminkami uvedenymi

ve VOP, zejména je povinen pfijmout

veikerd pfiméfenad opatfeni na ochranu

jejich  personalizovanych  bezpednastnich

prvkd, a to i ze strany Drzitel.

Sodexo odpovida Klientovi za:

a.fadné wvydani Elektronické karty dle
Objednavky Elektronické karty;

b.fadné nawyseni Kreditu dle Objednavky
Kreditu; a

c. fadné

pravedeni  Ohrad  Benefit(i



prostfednictvim Elektronicke karty.
Je-li vtomto ohledu Klient presvédéen
o vadném pinéni ze strany Scdexo, mlze
v{ici nému uplatnit reklamaci.

F. MPC

1. Vpripadé, Ze MPC ma funkce GPC & FPC,
pak se ustanowveni Smluvni dokumentace
tykajicl se GPC ¢i FPC uplatni obdobné na
MPC.

2.V pfipadé, ze MPC ma funkce jak GPC, tak
FPC zdroven, pak MPC funguje jako dva
oddélené Produkty. To neplati pro
zablokovani a odblokovani, kieré je mozne
provést vidy pouze ve vztahu k MPC jako
celku.

G. AP
XXIV. PODMINKY VYDANI A AKTIVACE AP

1. Klient je opravnén poiadovat po Sodexo
vydani jedné & vice AP karet, a to bud pro
(i} zaméstnance Klienta, nebo (i)
partnerske osoby zaméstnance Klienta,
kterymi mohou byt osoby pribuzné &
seSvagreng, pfipadng 1 osoby Zijid se
zaméstnancem  Klienta v partnerském
vztahu (dale jen ,Partnerska osoba“).
Sodexe mé prévo status Partnerské osoby
posoudit s konecnou platnosti. Pro Géely AP
miie zaméstnanec Klienta urdit pouze
jednu Partnerskou asobu.

2. AP karty jsou wvidy wydavané jako
neaktivované.

3. Veskerd odpovédnost za AP karty prechazi
na Klienta v okamiiku pfevzeti zasilky s AP
kartami Klientem.

4. Objednavky AP karet bude provadét Klient
dorucenim objednavky AP karel Sodexo.
Zplisob objednani AP karet vietné Ihiit pro
jejich dodani je k nalezeni v Podminkach
uzivani,

5. Sodexo se zavazuje po obdrzeni objednavky
AP karet wystavit Klientovi elektronicky
proforma fakturu splatnou ve |hité uvedené
v Podminkach uZivani.

6. Podminkou uZiti AP karty je jeji aktivace ze
strany Sodexo postupem dle Podminkach
uZivani,

7. AP karty jsou wvydavany na pfedplacend
obdobi. Uplynutim predplacenéha obdobi
konéi moznost uzivani AP karty.

XXV. POUZIVANI, BLOKACE A ZRUSENI,
OPRAVNENE 0SOBY

1. Ustanoveni clanku XX. odst. 1 se poufije
cbdobné,

2. Kazdd zosob opravnénych k pouZiti AP
karty miZe AP kartu wyuzit v jednom dni
pouze kjednomu wstupu do  jedné
provozovny Partnera,

3. Klient pfeda Sodexo spolu s Objednavkou
AP karet v pisemné podobé prehled
zaméstnancl Kiienta a Partnerskych osob
opravnénych uzivat AP karty. Klient je
povinen na Zadost Sodexo kdykoli dolozit
podklady, na zakladd kterych zafadil
kteroukoli z asob do prehledu oprévnénych
asab.

4. V pfipadé, 7e do pfehledu opravnénych
osob zafadi Klient osoby, které nesplfuji
podminky stanovené Sodexo, je Sodexo
opravnéno Uétovat Klientovi smiuvni pokutu
ve vydi 10 000,- KE (slovy: deset tisic korun
teskych) za kaidou jednu  osobu
neopravnéné Klientem  zafazenou do
pfehledu opravnénych osob.  Splatnost
smluvni pokuty ¢ini 10 dnd ode dne

doruceni vyzvy k uhrazeni smiuvni pokuty
Klientovi.

V pfipadé, Ze Klient a/nebo oprdvnéna
osoba porudi povinnost zakazu obchodovani
s AP kartami prip. jakekoli formy jejich
pljcovani a distribuce tietim osobam, je
Sodexc opravnéno  Uctovat  Klientovi
smiuvni pakutu ve visi 50.000,- K& (slowvy:
padesat tisic korun ceskych), za kaidé
jednotlivé  porugeni. Splatnost  smiluvni
pokuty €ini 10 dnfl ode dne doruenl wyzvy
k uhrazeni smluvni pokuty Klientovi.

XXVI. SOUVISEJICI PRAVA
A POVINNOSTI

Ustanoveni élanku IV, odst. 5 VOP se poufiji
obdobng.

Ve wvztahu k AP a pouze v rozsahu k AP
Smiouva, kterd byla jednou ze Stran
vypovézena, skonéi poslednim  dnem
zaplacengho a nejdéle sjednaného ohdobi
platnosti AP karty. Minimalni  délka
vypovedni doby je véak 1 mésic,

Tyto VOP nabyvaji platnosti a Ufinnosti
drem 8.7.2020.

V Praze dne 26.5.2020
Sodexo Pass Ceska republika a.s
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Reklamaéni fad Sodexo Pass Ceska republika a.s.

I. UVODNI USTANOVENI

1) Tento reklamacni rad (,Reklamaéni Fad")
podrobné upravuje reklamaéni proces pro pripady
reklamam uplatiovanych vié spoleénosti Sodexo
Pass Ceskd republika a.s., se sidlem Praha 5 -
Smichov, Radlickd 2, PSC 150 00, IC: 618 60 478,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Mestskym
soudem v Praze, oddil B, vioZzka 2947 (,Sodexo")
ze strany Klient v souvislosti se Smlouvou.

2) Pokud  je  Klient presvédéen, e Sodexo
v konkrétnim pfipadé nepostupovalo podle Smiouvy,
miZe Kiient uplatnit vi¢i Sedexo Reklamadi, a to za
podminek stanovenych v tomto Reklamaénim fadu.
pfitemz, neni-li Spotfebitelem, miZe uplatnit jen
préva zde uvedena a ustanoveni § 1923 a § 1924
02 se nepouiji.

3) Pojmy s velkym  pocatecnim  pismenem
nedefinovang v Reklamainim fadu maji wyznam
pfifazeny jim wve \&eobecnych obchodnich
podminkach,

4) Reklamadni Fad byl
v souladu s § 1751 OZ.

5) V pfipadé rozporu mezi timto Reklamaénim Fadem
a Smlouvou maji prednost ustanoveni Smiouwvy.

wydan spolednosti  Sodexo

11. PODMINKY REKLAMACE
1) Kiient je oprévnén uplatnit Reklamaci pouze
v souladu s timto Cldnkem 11 Reklamaéniho fadu
(.Podminky Reklamace"). Reklamace uplatnéna

vrozpord s Podminkami  Reklamace  nebude
uplatnéna Fadné.

2) Klient miZe uplatnit Reklamaci pouze bez
zbytecného odkladu poté, co zjistil nebo mohl zjistit
skutednosti  nasvédéujici  tomu, Ze  Sodexo
nepastupovale padle Smiouvy.

3) Klient je opravnén uplatnit Reklamaci pouze

nékterym z nasledujicich zpfisabii

— prostrednictvim  elektronického formulafe
na adrese www.sodexo.cz/spakaienost;

- prostrednictvim  elektronického formulafe
na SodexoFassOnling;

— emailem na adrese info. odexo.com;

- Ustné pfi osobnim jednani na Kontaktnim
misté Sodexe, a to u osoby, kierou k tomu
Sodexo povérl, ktera mu wystavi doklad
potvrzujici  uplatnéni  Reklamace, resp.
obsah a pfedmét Reklamace, v pfipadé
Reklamace Poukdzek ze Reklamaci predat
i obchodnimu zastupci Sodexo, ktery
Klientovi  wystavi  doklad  potvrzujic/
uplatnéni Reklamace;

- na Oddéleni péfe o zdkaznky, & to
pisemné doporucenym dopisem zaslanym
na adresu Sodexc Pass Ceskd republika
.5., Oddéleni pée o zdkazniky, Radlickd
2, 150 00 Praha 5.

4] V piipadé Reklamace fungovani systému Cafeteria
je Klient opravnén uplatnit Reklamaci té?

- prostfednictvim  systému  Cafeteria  na
adrese  sv&  aplikace v doméné
mejeBenefity, nebo
e-mailem na adrese
cafeteria.mojebenefity@sodexo.com.

5) Reklamace systému Cafeteria netykajici se garanéni
reakéni doby je opravnéna za Kiienta podavat pouze
Kontaktni osoba.

6) Pfi uplalnéni Reklamace je Klient povinen uvést
nasledujici Udaje:

nazev nebo jména a pfjmeni Klienta
veetné jeho sidla nebc mista podnikéni
nebo adresy trvalého pobytu;

- jméno osoby uplatfujici Reklamad v
zastoupeni Klienta, a jeji funkei;

- zpétny kontakt na osobu  uplatiujici
Reklamaci v zastoupeni Klienta, a to
alespon telefonni islo;

— gislo Smlouwvy;

srozumitelny popis pfedmétu Rekiamace;

v pfipadé pisemné Reklamace podpis
osoby uplatfujic’ Reklamaci v zastoupeni
Klienta;

- tyké-i se Reklamace Poukdzek, dislo
danoveho dokladu, na zakladé kterych byly
Poukazky dodany

- predmét Reklamace a uplatnéné pravo.

A/ Poukazky
Nasledujic/ ¢ast, 4. ustanoveni €. IIL a7 V., se
uplatni vihradng pro Reklamace Poukazek.

III. ODPOVEDNOST SODEXO
1) Sodexo odpovida Klientovi za jakost a mnoZstvi

Poukazek objednanych Klientem na zakladé
spoleénosti  Sodexo akceptované objednavky v
pripadé, ze:

- Poukdzky byly dodany v prokazatelné

jiném mnoistvi, ne? stanovila objednavka
Klienta akceptovang ze strany Sodexo
(,Vada mnoZstvi");

- Poukazky nebyly prokazatelnd dodany v
dohodnute, jinak obwyklé jakosti (napf.
dodani jiného druhu Poukdzek nez je
uvedeno W objednavce Klienta,
akceptované ze strany Sodexo, dodani
Poukazek finé momindini hodnoty ne? je
uvedeno v takové objedndvce, dodani
Poukdzek kvalitou ftisku neodpovidajicich
vzoru, dodani poSkozenych Poukézek)
(.Vada jakosti")

(Vada mnozstvi a Vada jakosti spolecné dile jen
Mady").

2} Klient je povinen prekontrolovat neporuienost
prepravniho cbalu a prevait od dorucovatele pouze
neporusenou zasilku; totéZ plati v pfipadg, Ze
Poukazky v souladu se Smlouvou pfebird pfimo
Beneficient. Sodexo neodpovida za Vady Poukazek
doruéenych Klientovi, popf. piimo Beneficientovi
v poskozenem  prepravnim obalu. Odpovédnost
Sodexo dle €I, 1., odst. 1) Reklamacnihe fadu se
vztahuje pouze na Vady, které maji Poukazky
dodané Klientovi na  zakladé  akceptované
objednévky v okamziku jejich dorueni Klientovi. Za
Vady, které vznikly po tomto okamiiku, Sodexo
Klientovi neodpovida.

IV. REKLAMACE POUKAZEK

1) Klient je povinen prohlédnout Poukdzky dodané
Scdexem bez zbytecnsho odkladu po  jejich
doruceni. V pfipadé Personalizovanych Poukazek,
ma tuto povinnost piisiusny Beneficient.

2) V pfipadé vady mnoistvi je Klient opravnén pfi
uplatnéni Reklamace pozadovat dodani chybéjiciho
mnoistvi Poukazek. V pripadé Vady jakosti je Klient
opravnén pfi uplatnéni Reklamace poZadovat
odstranéni této vady formou dodani novych
Poukézek za ty, u nichZ je divodné Reklamace
uplatnéna.

V. LHOTY PRO VYRIZENI REKLAMACE

POUKAZEK

V pfipadg, Ze je Reklamace Klientem Fadné a véas

uplatnéna, zavazuje se Sodexo prezkoumat jeji

diivodnost a do 30 dni od jejho obdrieni o

vysledku informovat Klienta. PovaZuje-li Sodexo

Reklamaci Poukéazek za dlvodnou, je povinno v této

Ihté soucasné odstranit Vady.

B/ Cafeteria a mojeBonusy
Nasledujici ¢ast, §. ustanoveni &, VI. az VIL se
uplatni wyhradné pro Reklamace systému Cafeteria
nebo systému majeBonusy,

VI. GARANCE DOSTUPNOSTI
Klient je opravnén podat Reklamaci, nebude-li
dodriena Garance dostupnosti systému Cafeteria,
resp, Garanace dostupnosti systému mojeBonusy
(také oznacovanz jako Service level Agreement
neboli  SLA) na  Orovni  stanovené v Dodatku
Cafeteria, resp. v Dedatku mojeBonusy.

VIL. GARANTOVANA REAKCNI DOBA

1} Garantovana reakéni doba je pro pfipady wypadku
dostupnosti systému Cafeteria nebo majeBonusy
stanovena na 2 hodiny v pracovni dobé a 5 hodin
mime ni, poditdne vidy od okamziku uplatnéni
Reklamace podle &I, I1. Reklamaéniho fadu. Pracovni
dobou se pro tyto dcely definuje obdobi 8-17 hodin
v pracovnich dnech, Reakéni doba zadind béZet od
okamziku fadného uplatnéni Reklamace, pfipadné
Ziisténi wypadku, pokud jej pfed nahldSenim
zaznamena Sodexo. Sodexo je povinno odpovédét
do 48 hodin od uplatnéni Reklamace.

C/ GPC/FPC
Nasledujici £ast, 4. ustanoveni &. VIII. aZ IX. se
uplatni vyhradné pro Rekiamace GPC/FPC, GPC/FPC
kreditu, Ghrady Benefitl prostfednictvim GPC/FPC,
pripadné jiné Reklamace ucinéné v souvislosti
s produktem GPC/FPC.

VIII. ODPOVEDNOST SODEXO

1) Rozsah  odpovédnosti  Sodexo v souvislosti
s GPC/FPC vymezuji VOP,
2) V souvislosti s pfijatou  Objednavkou  GPC/FPC

Sodexo zarucuje, Ze Klient obdrél objednany potet
GPC/FPC, které budou ve viech chledech zpfisabilé
pro zplsob uZiti dohodnuty ve Smiouva.

IX. REKLAMACE V SOUVISLOSTI
S PRODUKTEM GPC/FPC

1) Na reklamace v souvislosti s produkty GPC/FPC se
pouziji pfiméfené ustanoveni tohoto Reklamaénihg
Fadu ohledné Poukazek, véetné clanku II1. odst, 2,
Clanku 1v. a &lanku V.

2) Vramci reklamace je Klient oprdvnén poZadovat,
aby Sodexo dodatecné spinilo své povinnosti podle
Smiouvy a aby zajistilo jejich fadné plnéni do
budoucna.

D/Spole€na ustanoveni

IX. SOUCINNOST V REKLAMACNIM RizZENI
Kient se v ramc reklamaénino fizeni zavazuje
poskytnout Sodexo vedkerou rozumné poZadovanou
soudinnost, véetné pfipadného prevzeti reklamovanych
Poukazek od Sodexo po skonteni reklamaéniho Fizeni.

X. 5TiZNOSTI

1) Stiznosti  wrizuje Oddéleni péfe o zékazniky
Sodexo, a to individudlingé s ohledem na ckolnost
pfipadu. O wysledku wyfizenl stiZnosti se Sodexo
zavazuje Klienta informavat.

2) Klient je oprdvnén podat stiznost pisemné
vhodnymi zplscby dle ¢, 1I, odst. 3) tohoto
Reklamacéniho fadu, a ve stiZnosti musi podrobné
wyli¢it okolnosti pfipadu.

3) Klient se v rdmcl fizeni o stiznosti zavaruje
poskytnout Sodexc veskerou rozumné poZadovanou
soucinnost.

XI. ZAVERECNA USTANOVENT

1) Reklamacni F2d se nevztahuje na reklamacni fizeni
zahdjena pfed jeho UEinnosti.

2) Reklamaéni fad je pro Klienty k nahlédnuti ve viech

provczovnach Sodexc, na internetove  adrese

W sodexo.cy a na adrese aplikace Klienta v
doméné mojeBenefity.

3} Sodexo ma pravo tento Reklamaéni Fad & Podminky
Reklamace kdykoliv jednostranné zménit zplisobem
uvedenym ve VOP.

4) V rdmci Reklamace, nestanovi-li tento Reklamacni
fad jinak, je Klient opravnén poZadovat, aby Sodexo
dodatecné spinilo své povinnosti podle Smiouvy a
aby zajistilo jejich fadné plnéni do budoucna.

5} Reklamace Benefitd musi Klient a jeho zaméstnanci
uplatnit pfimo u Partnerd.

6) Tento Reklarmacni fad nabyvé platnosti a Géinnosti
dnem B.2,2019.

V Praze dne 5.1.2019
Sodexo Pass Ceska republika a.s.



Cenik individualni

vydany jako pfiloha ¢.3 Smlouvy o zprostfedkovani Benefitl (,Smiouva™)

spolecnosti Sodexo Pass Ceska republika a.s., se sidlem Praha 5, Radlicka 2, PSC 150 00

IC: 618 60 476, DIC: CZ618 60 476

Cislo smlouvy: C110200130

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 2947,

(,Sodexo")

a spolecnost/  statutérni mésto Most , se sidlem: Most, Radni¢ni 2, PSC 434 69

I1C: 00266094 , DIC: CZ00266094

zastoupenou: Mgr. Janem Paparegou, primatorem mésta

(,Klient")

Pojmy zacinajici velkymi pismenem, které zde nejsou pfimo definovany, maji stejny vyznam jako ve VOP

C/09/14

. Klient je zavazéan

k Uhradé nasledujicich cen a poplatkli (odmén) ve prospéch spoleénosti Sodexo za nasledujici Produkty a sluzby poskytnuté

spoleCnosti Sodexo na zakladé uzaviené Smlouvy:

B. Cafeteria
= Poplatek
Druh sluzby (zvyhodn&ny)
Implementace systému Cafeteria — jednordzovy
poplatek splatny vzdy k prvnimu spusténi systému [0,-]
Cafeteria

Uprava systému Cafeteria zohledfiujici individudini
potfeby Klienta nad ramec zakladni implementace

*xk

Pribézna udrzba a sprava systému Cafeteria* -
pravidelny, mésiéni poplatek splatny vzdy posledni
pracovni den v mésici

[0,-] za kazdého aktivniho

Beneficienta k poslednimu
pracovnimu dni
prislusného mésice

Podpora Klienta po dobu spoluprdce (hodinova
sazba)

[Or_]

* tato sluzba spociva v mésicni Udrzbé a priibéznych updatech systému Cafeteria.

** odviji se od typu pozadavku a jeho naroénosti

C. Fakturace
Druh sluzby Poplatek
o (zvyhodnény)
Elektronicka faktura — zaslani 0,- K&

F. Multi Pass CARD (MPC)

Druh sluzby

Poplatek (zvyhodnény)

f Sprava uzivatelskych G¢td

| (mésiéni poplatek za aktivni Ucty Gastro a Flexi)

[0,-]

Poplatky za sluzby Gastro
Pass CARD a Flexi Pass

Objednani elektronického Gastro Pass kreditu
i (% z objednavaného kreditu/Stravného)

[0%] / minim&Iné véak 0,- K&

CARD |
| Objednani elektronického Flexi Pass kreditu & S g wiG s e
| (% z objednavaného kreditu) 1vel/ minimalrs sl Ke
Vydani karty (jednorazovy poplatek za 1 kartu) 0]
Vydani karty Viydani karty pfi ztraté &i odcizeni (ceny platné (80,-]
pouze pro standardni design karty) !
Vydani karty v rdmci automatické obnovy [0,-] |
) |
Doruceni karty na firemni adresu (jednorazovy poplatek za 1 misto dorucenf)
Doruceni karty cp 0]
PPL 0]
Uprava vzhledu karty (jednordzovy poplatek za 1 kartu)
Lndividuaﬂzace vzhiledu Personalizace karty nazvem spolecnosti v cené Karty
Ay Personalizace karty jménem zaméstnance [0,-]
Logo spolecnosti na karté 0-]

1




UZivatelska podpora | blokace karty v cené Karty
odblokovani karty : v cené karty
reset PIN kddu v cené karty

Cislo smlouvy; 110200130

Podpora uZivatele (jednordzovy poplatek za (kon)

G. ActivePass (AP)

1. Platba 1009% zaméstnavatelem

Predplatné na 6 | Predplatné na 12
Benefit Cena 1 mesic mésicl z toho mésicd z toho

cena na 1 mésic cena na 1 mésic
Active Pass Plus /14, | 3993,- / 665,- 7696, / 641,-
Active Pass Plus Partnerska karta 790,- 790,- 790,-
Duplikat karty 0,- K& |

Ceny jsou uvedeny v&etné DPH.

Klient prohlasuje a souhlasi s tim, Ze cena uvedena v Individudlnim cenfku AP je platnd p¥i zvoleni jedné z nasledujicich podminek:

1.

V Praze dne

Klient hradi celou cenu predplatného AP karet (Pfispévek zaméstnavatele). Celou cenu predplatného AP karet
partnerskych osob hradi zaméstnanec,

Zaméstnanci uhradi celou cenu predplatného svoji AP karty a celou cenu predplatného AP karet svych partnerskych
osob.

Platba pfedplatného AP karet hrazena dle ceniku AP formou Spolupodileni. Celou cenu predplatného AP karet
partnerskych osob hradi zaméstnanec,

Klient se zavazuje v ramci dalSich zUctovacich obdobi (tj. pfedplacenych obdobf), kterymi jsou 1 mésic, 6 mésicll a
12 mésicl, umoznit zafazeni do pfehledu opravnénych osob viem svym zaméstnanc@im a jimi uréenym jejich
partnerskym osobam, které splfiuji podminky dle VOP.

t& dne 10, 11. W
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