KUPNI SMLOUVA &. 89
o dodavce a odbéru tepla

Obsah smlouvy:

Clanek 1. - Smluvni strany

Clanek 2. - Predmét smlouvy

Clanek 3. - Doba trvani smlouvy (smluvni obdobi)

Clanek 4. - Misto plnéni

Clanek 5. - - Parametry dodévaného tepla, ro¢ni mnoZstvi dodavek tepla
Clanek 6. - - Kupni cena, platebni podminky

Clanek 7. - Urok z prodleni, nahrada skody

Clanek 8. - Skondeni smlouvy

Clanek 9. - Reklamace

Clanek 10. - Zavéredna ustanoveni

Mistni, datova a podpisova dolozka smluvnich stran

Piilohy smlouvy:

Ptiloha ¢. 1 - Technické a obchodni podminky

Ptiloha ¢. 2 - Pasport odbérného mista

Piiloha €. 3 - Dohoda o ceng, platebnich podminkach a odbérovém diagramu

NiZze uvedené smluvni strany uzaviely

v souladu s ustanovenimi zakona &. 40/1964 Sb., obéanského zikoniku, s ustanovenimi
zakona &. 513/1991 Sb., obchodniho zikoniku, s ustanovenimi zikona & 458/2000 Sh.,
energetického ziakona, v jejich platném znéni

tuto kupni smlouvu o dodavce a odbéru tepla:

Clinek 1.
Smluvni strany
1.1. Prodavajici

Tepelné hospodafstvi mésta Lovosic s.r.o.  Zizkova 1122 410 02 Lovosice
zastoupené : jednatelem Milanem Peterkou
Spolecnost proddvajiciho je registrovand v obchodni rejstiiku soudu v Usti nad Labem, oddil C,
¢islo vlozky 10163
Licence k podnikani ve smyslu zakona & 458/2000 Sb. — skupiny 32.
ICO : 64650596
DIC : 196-64650596
Bankovni spojeni : GE Money bank
C. ictu : 194909916/0600Zaméstnanci (osoby) povéfeni innosti v okamziku podpisu této smlouvy:
- ve vécech obchodnich: Milan Peterka
- ve vécech finanénich: Hana Kovafikova
- ve vécech technickych: Vlastimil Prachfeld
(dale jen ,,dodavatel*)
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1.2, Kupujici - Nézev: Spolecenstvi pro dim U Nadjezdu 874 v Lovosicich
se sidlem v: Lovosicich U Nadjezdu 874, PSC 410 02
registrovan kde/pod:

ICO: 28725312
Bankovni spojeni: KB Lovosice ¢&. uétu 43-7059250217/0100
Osoba opravnéna k uzavfeni smlouvy: Holecek Milan
na zéklad¢: predseda spolecenstvi
Zaméstnanci (osoby) povéfeni ¢innosti v okamziku podpisu této smlouvy:
- ve vécech obchodnich: Hole¢ek Milan
- ve vécech finanénich: Veronika Saidlova
- ve vécech technickych: Petr Praus
(dale jen ,,odbératel)

Clanek 2.
Predmét smlouvy
Pfedmeétem této smlouvy je:

a.) zavazek dodavatele dodavat odbérateli teplo v teplonosném mediu, jeho?
mnozstvi a jakost jsou specifikovany v nasledujicich ustanovenich této smlouvy a v jejich
nedilnych piilohdch, a pfevadét na ného vlastnické pravo k této véci

b.) zdvazek odbératele odebirat sjednana mnoZstvi tepla a platit platnou kupni cenu
za podminek uvedenych v této smlouvé.

Clanek 3.
Doba trvani smlouvy (smluvni obdobi)
Smlouva se uzavira na dobu neuréitou

Clanek 4.
Misto pInéni pfedmétu smlouvy
4.1. Dodavka tepla je splnéna prechodem tepelné energie o sjednanych parametrech ze
zatizeni dodavatele do zafizeni odbératele.
4.2. Konkrétni misto plnéni pfedmétu smlouvy je uvedeno v piiloze ¢.2. smlouvy — ,,Pasport
odbérného mista“.

Clanek 5.
Parametry a mnoZstvi dodiavaného tepla

5.1. Kvalitativni parametry dodavky tepla, platné ve vztahu k této smlouvé, zejména typ
teplonosného media, maximalni sjednany odbér, tlak, teplota, piipustné teplotni rozmezi
teplonosného media a dalsi udaje, jsou uvedeny v piiloze &.2. smlouvy — , Pasport odbérného
mista‘,

5.2. Celkovy planovany odbér tepla za kalendaini rok, véetné ¢asového rozligeni odbéru, je
uveden v pifloze ¢. 3. smlouvy ,Dohoda o cené a platebnich podminkach, vé&. odbérového
diagramu*,

5.3. Pro kazdy dal3i rok trvani smlouvy, resp. v ptipadé potteby i béhem kalendéiniho roku,
bude planovany odbér stanoven ¢islovanym pisemnym dodatkem, ménicim ptilohu ¢.3. smlouvy.
Odbérovy diagram na budouci rok sjedniava odbératel s dodavatelem vzdy do 30.11.
predchazejiciho roku.
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5.4. Technické a obchodni podminky dodavky tepla stanovi pfiloha ¢&.1. smlouvy —

.» I'echnické a obchodni podminky dodavek tepla“.
Clinek 6.
Kupni cena, platebni podminky

6.1. Cena tepelné energie (dale jen cena tepla), véetné ostatnich nakladd, je stanovena v
souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., o cendch, s provadéci vyhlaskou ¢. 580/1990 Sb., ve znéni
pozdgjsich uprav a doplnéni, s cenovymi rozhodnutimi Ministerstva financi CR a Energetického
regula¢niho Ufadu.

6.2. Ceny tepla, vztahujici se k plnéni predmétu této smlouvy, jsou uvedeny v piiloze &.3.
smlouvy ,,Dohoda o cené, platebnich podminkéch a odbérovém diagramu®.

6.3. Ceny tepla plati za odbér v misté plnéni a to pro kazdé odbémé misto samostatné.

6.4. Cena tepla se stanovuje na obdobi jednoho kalendainiho roku nebo do doby zmény ceny
tepla.

6.5. Ceny tepla, daldich produkti a sluzeb dokladd dodavatel na vyzadani odbératele
kalkulaci ceny.

6.6. Pokud dojde ke zméné cen surovin, materiald nebo jinych néakladovych vstupd,
souvisejicich s vyrobou a dodavku tepla, je dodavatel opravnén provést zménu ceny tepla
nasledujicim zptsobem:

a) Dodavatel vypracuje novou pfilohu ¢.3. smlouvy — , Dohoda o cené a platebnich
podminkdch, vé. odbérového diagramu* a prokazatelné ji doruéi odbérateli.

b) Soucasné dodavatel vypracuje a pfedlozi odbérateli navrh dodatku smlouvy
ménici pfilohu ¢.3. smlouvy s tim, Ze dodatek smlouvy musi obsahovat termin, od kterého
upravy smlouvy vchazeji v platnost.

¢) Pokud odbératel prokazatelné nevznese do deseti dnfi od doruceni navrht dodatkd
smlouvy k témto pisemné namitky, vchazeji zmény smlouvy v platnost v terminu,
navrhovaném dodavatelem; jinak plati pivodni ceny.

d) Nové ceny tepla miZe dodavatel uplatnit nejdfive od 1. dne nasledujiciho mésice
po prokazatelném oznidmeni zmény ceny odbérateli, pro dalsi kalendaini rok oznami
dodavatel odbérateli ceny tepla, platné v prvnim pololeti, nejpozdéji do 15.12. prislusného
roku.

6.7. Zpasob méfeni a postupy pro stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie pro ucely
stanoveni uhrady odbératele je uveden v pfiloze &.1. smlouvy - "Technické a obchodni podminky
dodavek tepla".

6.8. Odbeératel je povinen pfi platebnim styku s dodavatelem pouzivat stanoveny variabilni
symbol.

6.9. Pokud odbératel nemiize pravidelné plnit své platebni povinnosti, vyplyvajici z této
smlouvy, je povinen tuto skutecnost v dobé splatnosti nahlasit dodavateli.

Clinek 7.
Urok z prodleni, nahrada Skody

7.1. Budou-li smluvni strany v prodleni s placenim jakéhokoliv zavazku zné&jiciho na
penézité plnéni, ¢ini Grok z prodleni 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do uplného
zaplaceni penézité pohledavky.

7.2. Uroky z prodleni hradi smluvni strany nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikla druhé
stran¢ Skoda, kterou mlize poskozena strana uplatiovat a vymahat samostatné a v plné vysi.

7.3. Smluvni strany se dohodly, Ze pro ptfipad nahrady $kody vzniklé porusenim povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy, se budou fidit ustanovenim § 420 a nasledujicich zékona &. 40/1964 Sb.,
obCanského zikoniku, resp. § 373 a nésledujicich zdkona 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
v jejich platném znéni.Prodlenim ze strany dodavatele se také rozumi nedodrfeni terminti
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vyuctovani dle ¢lanku 3.1. Prilohy &.3. smlouvy. Vyse zivazku je pak pocitand ve vysi celkového
pfeplatku.

Clinek 8.
Skonéeni smlouvy

8.1. Smlouva skon¢i uplynutim sjednané doby platnosti smlouvy nebo ukonéenim
majetkopravniho vztahu subjektu dodavatele k zafizeni pro vyrobu a rozvod tepla, z néhoz je teplo
dodéavano odbérateli.

8.2. Smlouva miize pred uplynutim doby, uvedené v odst. 8.1. smlouvy, skongit vyhradné
pisemnou dohodou obou smluvnich stran, a to ke dni uvedeném v takové dohod¢, nebo pisemnou
vypovédi. K datu ukonceni smluvniho vztahu se obé smluvni strany zavazuji vyrovnat své
vzajemné zavazky a pohledavky.

8.3. Dodavatel miize dat vypovéd’ smlouvy pouze z nasledujicich davodi:

- odbératel nezaplati sjednanou Ghradu dodévky, véetné zalohovych plateb ani po
prokazateln¢ opakovanych 2 upominkach
- odbératel prokazatelné opakované nebo zavazné porusuje smluvni ujednani

8.4. Vypovédni Ihita je tii kalendaini mésice a zacina od prvniho dne mésice nasledujiciho
po prokazatelném doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

8.5. Strana, podavajici vypovéd, se zavazuje k thradé nakladi, spojenych s ukoncenim
odbéru tepla a TUV vzniklych druhé smluvni strané s vyjimkou pfipadi, Ze ptic¢iny vypovédi
vznikly prokazatelné u druhé smluvni strany.

8.6. V pfipad€ zdniku kterékoli ze smluvnich stran je touto smlouvou v plném rozsahu vazan
pravni nastupce zaniklé préavnické osoby, nedohodnou-li se ob& smluvni strany jinak.

Clanek 9.
Zavéredéna ustanoveni

9.1. Smluvni strany si navzajem garantuji pravo presvédéit se prostfednictvim osob
uvedenych v ¢l. 1. smlouvy nebo jejich zmocnéncil, zda druha smluvni strana fadné plni své
zavazKy vyplyvajici z této smlouvy.

9.2. Neni-li touto smlouvou ujednano jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoz
1 pravni poméry z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici piislusnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, platnymi v Ceské republice.

9.3. Vzniklé rozpory vyplynuvsi z této smlouvy nebo s touto smlouvou souvisejici budou
smluvni strany feit pfedev§im vzijemnou dohodou. Nedojde-li k dohod&, budou spory
rozhodovany na navrh jedné ze stran prislu$nym soudem.

9.4. VSechny naroky smluvnich stran musi byt uplatnény pisemnou formou a zaslany postou
doporucenou zésilkou, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.

9.5. Dorucovacim mistem pro pisemny styk smluvnich stran jsou podatelny v jejich sidle.

9.6. Smluvni strany jsou povinny se bez zbyte¢ného odkladu vzijemné informovat o
jakychkoliv okolnostech vyznamnych pro plnéni této smlouvy, pfedevsim o veSkerych zménach
tykajicich se podminek platebniho styku, o zménach osob povéfenych uréitymi ¢innostmi, zménach
adres, telefonnich a telefaxovych ¢&islech uvedenych v této smlouve.

9.7. Neni-li sjedndno jinak, tato smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovana jen pisemnou
formou ¢islovanymi dodatky smlouvy s tim, Ze podminkou platnosti zmény nebo doplnéni smlouvy
je vlastnoruéni podpis dodatku smlouvy oprévnénymi jednajicimi zastupci smluvnich stran, a to na
téze listiné. Podpis nemlZe byt nahrazen mechanickymi prostiedky. Obé strany opatii dodatky
smluv téz otiskem razitka svého obchodniho jména. Pfipadné dodatky smlouvy se vyhotovuji ve
dvou stejnopisech.
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9.8. Veskeré pisemné dokumenty tykajici se této smlouvy musi byt objektivné &itelné, jinak
se k nim nepfihlizi a nemaji pravni platnost.

9.9. Veskera jina predchazejici pisemna nebo ustni ujednani ve véci piedmétu této smlouvy
pozbyvaji platnosti dnem, kdy tato smlouva vstoupi v platnost.

9.10. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vazné a
srozumiteln€. Autenticnost této smlouvy stvrzuji svym vlastnoruénim podpisem a otiskem razitek.

9.11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Technické a obchodni podminky
Ptiloha ¢. 2 - Pasport odbérného mista
Priloha ¢. 3 - Dohoda o ceng, platebnich podminkach a odbérovém diagramu

9.12. Tato smlouva o stranach a ¢tyfech pfilohdch o celkem 5. stranach byla vyhotovena ve
dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda ze smluvnich stran obdri po jednom
vyhotoveni.

9.13. Smluvni strany se dohodly, Ze jsou touto smlouvou vazadny s u&innosti ode dne
1.1.2011.

V Lovosicich dne 15.12.2010

Tepelné hospodéfetv/

mésta Lovosice.ro. (/| ‘s
kova 1122 Lovoslce Jj; | AT i)
.................. lednatel [/ | AL L ol

14

za dodavatele za odbératele
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PrFiloha ¢. 1. ke smlouvé ¢. 89
Technické a obchodni podminky dodavek tepla

Rizeni provozu soustavy CZT
CL 1.
Zakladni ustanoveni

I. Rizenim provozu soustavy centralizovaného zasobovani teplem (CZT) je povéien
provozovatel soustavy CZT (dale jen soustavy).

2. Za dodavatele je povazovan provozovatel soustavy, za odbératele vSechny ostatni
subjekty, zdsobované prostfednictvim soustavy teplem.

3. Za provozovani soustavy je povazovdna dodavka tepla v souladu s uzavienymi
obchodnimi smlouvami a veskeré &innosti s tim souvisejici (napf. opravy, udrzba, odstrafiovani
pri¢in a diisledkd mimotfadnych provoznich udalosti a havarii a pod.).

4. Odbératelé jsou povinni postupovat dle dispozic Hdiciho soustavy, pokud nejsou v
rozporu s platnymi predpisy.

5. Dodavatel je pfi fizeni soustavy povinen postupovat v souladu s platnymi predpisy a s
pravidly, odsouhlasenymi odbérateli.

Cl. 2.
Uzavirani smlouvy

1. Smlouva na dodavku a odbér tepla se uzavird samostatné na kazdé odbérné misto
pisemnou formou. Souéasti smlouvy jsou Technické a obchodni podminky dodavky tepelné
energie, Dohoda o cené, platebnich podminkach a odbérovém diagramu a dalsi pfilohy dle potieby.

2. Pokud je jedinému odbérateli realizovdna doddvka na vice odbérnych mist, uzavira
dodavatel s odbératelem jedinou smlouvu, ve které jsou sjednany podminky dodavky pro viechna
odbéma mista odbératele. V takovém pfipadé se ke smlouvé ptikladaji Pasporty odbérného mista
samostatné pro kazdé odbémé misto a dal3i dokumentace dle potieby.

3. Smlouvu na dodivku a odbér tepla uzaviou smluvni strany pred zahdjenim vlastniho
odbéru.

4. Pi uzavirani smlouvy na dodavku a odbér tepla se postupuje nasledujicim zplsobem:

a) dodavatel sezndmi odbératele s platnymi podminkami piipojeni odbérného mista a
zplsobem uzavirani obchodni smlouvy, soucasné dodavatel vyZzada predlozeni potiebné
dokumentace odbératelem a pfeda odbérateli nezbytné podklady a informace

b) odbératel piedlozi dodavateli:

- vyplnénou piilohu ¢. 2. smlouvy - Pasport odbérného mista

- stanovene doklady

- pisemny poZadavek na uzavieni smlouvy o dodavce tepla, vé. poZadovaného

terminu pocatku plnéni dodavky tepla

¢) dodavatel potvrdi piijem piedlozenych dokladd, ovéfi odbératelem predlozené
udaje, provede kontrolu predloZené, resp. vyZzadané dokumentace

d) v pfipadé potieby mize dodavatel pozadovat ovéfeni odbératelem predloZenych
Udaji formou mistniho Setfeni, o némz bude vyhotoven oboustranné podepsany zapis

€) v pfipadé splnéni stanovenych pfipojovacich podminek dodavatel vypracuje navrh
obchodni smlouvy a pfeda jej odbérateli

f) navrh smlouvy bude spoleéné projednan

g) v pfipadé¢ shody obou smluvnich stran uzavie se smlouva na dodavku tepla.
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CL 3.
Zmény smlouvy

1. Odbératel ruci za trvalou spravnost udaji uvedenych ve smlouvé a v Pasportu k odbéru
tepla tykajicich se véci v jeho vlastnictvi nebo véci, kterou uziva nebo spravuje. Pripadnou zménu
téchto udajii oznami dodavateli:

- Je-li odbérateli znamo, ze ma dojit ke zméné nékterého z idajd jim uvedenych v

Pasportu k odbéru tepla, zavazuje se projednat tuto zménu s dodavatelem nejméné 10 dnd

pfed poZadovanou platnosti Gpravy

- pokud nutnost zmény nastane neocekdvané, je odbératel povinen neprodlené
pisemné informovat dodavatele o této zméné a predlozit dodatek ke Smlouveé,

2. Pokud dojde ke zménam skuteCnosti, podstatné ménicich smluvni ujednani, bude
vyhotoven dodatek Smlouvy. Navrh dodatku piedklada ta smluvni strana, které vznikly nové
skutecnosti. Dodatek musi byt spole¢né projednan do 14 dnd od jeho predlozeni. Dokud nebude
dodatek oboustranné odsouhlasen, plati Smlouva v pivodnim znéni.

CL 4.
Provozni podminky a zavazky souvisejici

1. Odbératel je povinen bez zbyte¢ného odkladu hlasit dodavateli vSechny zavady a prace
provadéné na odbémém tepelném zafizeni (véetné zafizeni podruznych odbérateld), které maji nebo
mohou mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepla nebo na vyregulovani otopné soustavy.
Soucasné je odbératel povinen zajistit urychlené odstranéni zavad na zafizeni, které vlastni nebo
spravuje. Odbératel je povinen zajist'ovat potiebnou soucinnost s dodavatelem pfi feSeni vzniklych
provoznich situaci.

2. Odbératel je povinen umoznit opravnénym pracovnikiim dodavatele piistup k zarizeni
dodavatele, umisténému v objektu odbératele.

3. Odbératel umozni dodavateli na naklady dodavatele zfizeni samostatné méfitelného
privodu elektrické energie pro ucely méfeni a regulace zafizeni dodavatele.

4. Ve smyslu § 78 zakona ¢.458/2000 Sb. umozni odbératel dodavateli, aby si zajistil
Jednotlivé ¢asti svého zafizeni, umisténého v zafizeni nebo objektech odbératele, proti neopravnéné
manipulaci a poSkozeni. Odbératel se zavazuje okamzité hlasit dodavateli pfipadné zjisténé
neopravnéné zéasahy ¢i poskozeni tohoto zafizeni.

5. Teplonosné médium je majetkem dodavatele a odbératel se zavazuje vracet teplonosné
meédium dodavateli. Dopliiovani sekundarnich rozvoda teplonosnym mediem z primarni strany
rozvodu je bez souhlasu dodavatele zakazano.

6. Odbératel se zavazuje nezasahovat bez souhlasu dodavatele do systému distribuce a
spotfeby tepla. Zejména se jedna o nasledujici ¢innosti, které jsou:

a. bez predchazejiciho souhlasu dodavatele zakazany:

- zmény nastaveni provoznich parametri odbérného mista

- zmény dimenzi ¢ provoznich charakteristik odbémého mista & jeho &asti

- zmény odbérneho zafizeni, které maji nebo mohou mit vliv na provozni
parametry soustavy nebo na plnéni zavazki dodavatele ke tfetim osobam

b. bez pfedchoziho informovani dodavatele zakazany:

- vyména podstatnych c¢asti zafizeni odbémého mista (nap. rozvody,
regulaéni a uzaviraci armatury a pod.), s vyjimkou béZnych provoznich oprav, které
nemaji vliv na hydraulické parametry soustavy.

7. V majetku prodavajiciho je ptivodni potrubi pro dodavku tepelné energie pro otop po
prvni uzaviraci armaturu v domé kupujiciho za méfidlem tepla pro dim véetné této armatury.
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V majetku prodavajiciho je zpitecni potrubi pro dodavku tepelné energie pro otop od
posledni uzaviraci armatury v domé kupujiciho véetné této armatury.
V majetku prodévajiciho je piivodni potrubi pro dedavku TUV po prvni uzaviraci
armaturu v domeé kupujiciho véetné této armatury.
V majetku proddvajiciho je cirkulacni potrubi pro doddvku TUV od posledni uzaviraci
armatury v domeé kupujiciho véetné této armatury.

€15,
PreruSeni dodavky

I. Za omezeni nebo preruseni dodavky se povazuje neplnéni sjednanych podminek dodavky
tepla ze strany dodavatele, zptisobené pii¢inami, uvedenymi v § 76 zakona ¢&. 458/2000 Sb.

2. Dodavatel je povinen sdélovat odbérateliim terminy pldnovanych oprav, rekonstruke,
udrzbovych a reviznich praci nejpozdéji 30 dnii pred zapoéetim jejich provadéni.

3. Pisemné sdéleni o uplatnéni planovanych oprav, rekonstrukci, idrzbovych a reviznich
praci musi obsahovat divod pferuseni dodavky a ptedpokladany termin, po jaky bude preruseni
uplatnéno.

4. Dodavatel je dale povinen oznamit odbérateli poruchy vzniklé na jeho zatizeni, majici
vliv na kvalitu dodavek. Dodavatel vznik takové situace ohlasi odbérateli telefonicky a nasledné
pisemné s udénim divodu a pfedpokladanou dobou trvani poruchy.

CL6
Méreni dodavky tepla pro uéely stanoveni uhrady
Obecna pravidla

1. Méfice tepla a pritoku, pouZivané pro ucely platebniho styku pfi dodavce tepla a TUV,
vlastni a provozuje na sv¢ naklady dodavatel s vyjimkou méfiét ve vlastnictvi odbératele.

2. Udaje méfica ve vlastnictvi odbératele bude dodavatel akceptovat a vyuzivat ke stanoveni
mnozstvi dodavky vyhradné v piipadé dodrZeni pozadavkd zikona &.505/90 Sb., o metrologii.
Zpusob vyuzivani téchto mefich bude stanoven samostatnou dohodou, ktera neni soucasti smlouvy
o dodavce tepla.

3. Odecty métich se provadéji 1x mésicné, o odectech je vedena pribéna evidence, kterou
1ze na vyzadani pfedlozit k nahlédnuti vS§em smluvnim partnerim.

4. Pristup k méficim v majetku ¢i spravé dodavatele, umisténym v objektu odbératele, za
ucelem odectli méfich bude zajistén pfedanim potiebnych klic¢d povéfenému zastupci dodavatele.

5. Skute¢nosti, podstatné ovliviiujici Girovefi vyaétovani nebo uplatnéni sankci se povazuji
za prokazané, pokud tyto byly zjistény spoleéné opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
pokud byl o pfedmétné véci vyhotoven zépis.

6. Odberatel je povinen piedlozit dodavateli souhrnné tidaje o odbéru TUV, stanovené na
zaklade odectli mefich konecné spotieby TUV, instalovanych v odbérnich zafizenich odbératele, za
podminek:

a) udaje budou predadvany ekonomickému Gseku dodavatele tepla samostatné za
kazdé odbémé misto ve smyslu platné smlouvy pisemné vzdy do 10. pracovniho dne mésice
nasledujiciho po mésici uctovaciho obdobi

b) udaj musi obsahovat soucet odectli vSech méfici konecné spotieby za
vyhodnocované obdobi; samostatné musi byt uvedeny souéty hodnot pro bytovou spotiebu,
pro spotfebu spolecnych prostord bytovych objektl a udaje spotieby nebytovych prostorti

c¢) pokud nebudou udaje méfi¢i konecné spotieby od viech odbémich mist na
uzavfené lokalité predany stanovenou formou a ve stanoveném terminu, budou odbéma
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mista pro potfeby vyaétovani povazovana za neméfenia a mnozstvi bude stanoveno
v souladu s ustanovenim vyhlasky ¢.224/2001 Sb. , kterou se stanovi pravidla pro rozdileni
nakladd za dodavku tepelné energie a vody na jednotliva odb&ma mista.Nahradni zpusob
stanoveni dodavky nelze zpétné ménit ani upravovat.

CL 7.
Pravidla pro stanoveni mnozstvi dodavky tepla pro vytapéni a dodavky teplav TUV

1. Celkova cena dodavky tepla a TUV, piipadajici na jednu ziétovaci jednotku, tj. na jedno
odbérné misto, se stanovi jako soucet samostatné vyucétovanych finanénich &astek za dodavku tepla
pro vytapéni a za dodavku TUV.

2. Celkova cena dodavky tepla, pfipadajici na jednu zGétovaci jednotku (odbémé misto), se
stanovi v souladu s ustanovenimi vyhlasky ¢. 224/2001 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozdéleni
nakladd za dodavku tepelné energie na jednotliva odb&éma mista.

3. V pfipad€ poruchy méfict tepla a priitoku bude mnoZstvi tepla pro ucely stanoveni
uhrady odbérateld stanoveno nahradnim zpGsobem technickym vypoétem z pramérnych dennich
dodavek pfed poruchou méficiho zafizeni v klimaticky stejném a fadné& méfeném obdobi. Pokud
bude mnozstvi tepla nebo TUV stanoveno nahradnim zpusobem, bude tato skuteénost uvedena v
podkladech pro vytétovani dodavky.

CL8.
Skladba sestavy vyuétovani

1. Pfi vyuctovani uctovaciho obdobi piedlozi dodavatel odbérateli fakturu za dodavku tepla
a TUV za Gctovaci obdobi, dolozenou protokolem vyiétovani.

2.V pfipadé pochybnosti s pfedlozenymi podklady si odbératel mize vyzadat vypis odeétd
mefich tepla a pritoku za &tovaci obdobi. Dodavatel je opravnén odbérateli poskytnout tento
doklad vyhradné s idaji, vztahujicimi se ke stanoveni Ghrady odbératele.

3. Doklady vytctovani musi zahrnovat informace, vztahujici se uplatnéni viech cen tepla a
vody v pribéhu étovaciho obdobi, véetné termind jejich uplatnéni. Technické jednotky (GJ, m3) se
pro potfeby vyuctovani uvadéji s presnosti na jedno desetinné misto.

4.V pfipad€ soucasné fakturace na vice odbérnych mist pod jednim variabilnim symbolem
je nutno postupovat tak, aby faktura obsahovala vechny tidaje pro identifikaci plateb (napt. formou
pfilohy ¢i dohody).

CL9.
Reklamace
I. Vzniknou-li chyby nebo omyly pii fakturaci tepla maji kupujici i prodavajici pravo
pozadovat vyrovnani nespravné fakturovanych a zaplacenych ¢astek.Kupujici je opravnén uplatnit
reklamaci jiz zaplacené ¢astky u prodavajiciho pisemnou formou a to nejpozdéji do ti mésict ode
dne obdrzeni faktury.Prodavajici se zavazuje opravnény pozadavek respektovat.
Nalezitosti reklamace:
- reklamovana faktura
- diivod reklamace
- odbérmné misto
- podpis
2. Prodavajici reklamaci proSetii a vysledek sdéli kupujicimu ve Ihaté 30 dnfi ode dne, kdy
reklamaci obdrzel.
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3. V pripad¢, Ze kupujici reklamuje nezaplacenou fakturu a tato fakturace nebude uznana
jako opravnéna je kupujici povinen zaplatit kromé fakturované ¢astky i Grok z prodleni od terminu
splatnosti faktury do skute¢ného zaplaceni ve vysi 0,05% z nezaplacené &astky za kazdy i zapocaty
den prodleni.

4. V pfipadé opravnéné reklamace je prodavajici povinen zaplatit urok ve smyslu ¢lanku
7.1.smlouvy.

Cl. 10.
Zavérectna ustanoveni
1. Technické a obchodni podminky pro dodavku tepla byly projedniny se viemi subjekty,
Ucastnénymi na provozu soustavy vyroby a rozvodu tepla.

2. Technické a obchodni podminky jsou nedilnou soucasti obchodni smlouvy na dodavku a
odbér tepla.

V Lovosicich dne 15.12.2010

/

Tevelné hospoddfetvl
qu?sf;a Lovesic s.r.o. i/l WL
Zi¥kova 1122 Lovoslce [ [/ P (’,, /

Za dodavatele ............... J adnata! ....... g{f | Za odbératele /L‘/“/ff/l' ......
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