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Priloha .1 — Popis projektu Prague Market

Realizace projektu zajisti pro ob&any v3ech méstskych &isti mésta Prahy odpovédi na dotazy tykajici se
Zivotnich situaci obéana. Jednoduchou formou, medialng velmi viditelnou, si ob&an bude moci zajistit
na jednom mist& (internetovy portal / mobilni aplikace). Tento portél sjednoti dnes pouzivanou koncepci
Jjednotlivych individualnich fedeni pod jednu ,,vstupni branu®. :

Funkcionalita tohoto portilu bude:

e Regeni poplatki a agend jednotlivych méstskych &asti
dale

*  néakup veskerych sluzeb, které jsou dnes k dispozici elektronickou formou (vybrané méstské
spole€nosti, vstupy do méstskych zabavnich center, kulturnich pamatek, pfispévkové
organizace, atd.)

Detaily moZnosti Fe§eni projektu Prague Market:

e Aplikace bude dostupna jak formou klasického portilového Feleni tak i ve formé mobilni
aplikace (alternativné)

* Bude umoZiovat pracovat s identitou uZivatele tedy cilit nabidku produktd v samoobsluze

primarné podle potfeba kaZdého klienta / uZivatele

MiiZe nabidnout feSeni nakupu vstupenek do riiznych kulturnich, vzdé&livacich a sportovnich

zafizeni,

Rovnéz miZe byt alternativou pro platbu jizdného v MHD

MuZe umoznit pfijem zprav a vyi&tovani od poskytovatelli sluzeb s pfimou vazbou na

platebni branu

MuzZe slouZit jako ndstroj pro aktivni komunikace pfi odbéru vy3e uvedenych sluzeb napft. pro

samoodedet spotfebovanych energii, Zidosti o zmény tarifu apod.

¢ MiiZe rozSifit pohled na popis moZnych Zivotnich situaci (prilkazy, ov&fovani, prestupky)

s pfimou navigaci na konkrétni (ifad / osobu a s moZnosti vyuziti rezervagniho systému (na

vyfizeni ikonu)

MuzZe poskytnout volbu objednavek dopliitkovych sluZeb poskytovanych napojenymi partnery

Bude obsahovat platebni brianu

Piinosy projektu:

1. Vyznamné zjednoduSeni pFistupu k informacim /sluzba ob&aniim

V dnesni dobg je velmi t&2ké se orientovat v moznostech nakupu sluzeb a vyhledavani
komplexnich informaci na webovych strankdch MHMP a jeho dalsich organizacich.

2. Zvy3eni pozitivniho PR MHMP /moderni a efektivni spriva Prahy

Projekt bude presentovén jako zjednodugeni a zefektivnéni nabidky méstskych sluzeb pro
Prazany



. ZvyZeni vyuZivini elektronické komunikace a sniZeni poétu osobnich navitév na dfadech

fefektivita fiFada

Je prokazano (Gartner), Ze kvalitni presentagni vrstva (to, co vidi klienti) pomiZe k zasadnimu
ndristu objednanych sluZeb u elektronického nakupu.

ZvyZeni poétu uZivateld — zvySeni provozu elektronickou cestou /roziifeni sluZeb.

Roziifenim portélu na veskerd dal$i mobilni zafizeni budeme moci pomoci strategii ,,Smart
City®, ktera pfi spravné navrZené strategii zefektivni celou agendu MHMP.

VyuZiti jiZ investovanych prostFedkii /ekonomicki efektivita.

Projekt integruje informaéni systémy, do kterych se v minulosti investovaly zna&né prostiedky,
a vyuziva bez zasadnich investic do HW a SW jiz realizovana dila.

Navrhované technologické Feleni

centralni databaze

integraéni rozhrani na okolni systémy pro &erpani dat a jejich zpétny pfenos
web rozhrani

mobilni aplikace

redakéni systém a systém pro zpracovani zpétné vazby

Moiné FeSeni architektury:

Backend s REST API.
Web komunikujici s API

Klicové je, aby systém nebyl zavisly na jednom/vice dodavatelich a byl pIné ve viastnictvi
MHMP (pfip. OICT)

1.

Fazovani pFipravy a realizace celého projektu, odhadovan:a &asovi a finanéni niroénost:

Etapa 1 - Vypracovini provadéci dokumentace s vystupem specifikace pro vyb&rové
Fizeni a realizaci Etapy 2

V této etapé& probéhne:

Zpracovani provadéciho projektu na zakladg jiz zpracovanych materiald Prague Market (napt.
»otudie proveditelnosti Jednotného trhu méstskych sluZeb®) s detailnim definovanim
poZadovanych funk&nich vlastnosti v prostfedi zapojenych subjektii tj. MHMP, a MC

¢ Pilotni faze MC - pro tuto etapu byly vybriny m&stské &asti: Praha 7, Praha 11, Praha

12, Vinof a Horni Po&ernice (miize byt modifikovano)

Specifikace feSeni plateb za poplatky a sluzby
Specifikace fe$eni zapojenych agend
Stanoveni integraénich vazeb na JES a AlSy v&etn& poZadavkii na jejich rozhrani (API)



Detailni zpracovani feseni poplatki a pfipojnych agend

Specifikace funk&nosti platebni brany

Navrh architektury celého portiiu

Specifikovany poZadavki na HW

¢ Specifikace pozadavkd na investiéni a provozni naklady - ekonomické posouzeni celého
projektu (TCQO)

e Zpracovani detailniho planu implementace

e Navrh podkladovych materiali (napf. memorandum o spolupraci s jednotlivymi MC) a piiprava
dalsich podkladi pro dal$i postup (Etapa 2, Etapa 3)

¢ Analyza bude pogitat s rozvojem celého Feeni a moZnosti zapojeni dalSich subjektd do tohoto

projektu.

Vystupem této etapy bude zpracovana provadéci dokumentace, na jejimi zikladé bude
realizovina Etapa 2.

Doba realizace — pfedpokladana maximilni doba realizace je 12 tydnik.

2. Etapa 2 - Realizace pilotni fize portilu Prague Market

Jeji pfesné parametry sice vyplynou aZ z ivodni etapy, ale ze zkudenosti s obdobnymi projekty
Ize ptedpokladat, Ze se bude skladat z téchto dil&ich krokii. Potizeni poZzadované HW
platformy, vytvofeni a odzkouseni funkéniho prototypu, nasazeni a odzkouseni platebni brany,
napojeni vybranych subjektii na tento portdl, spudténi testovaciho provozu.

3. Etapa 3 - Dalii rozvoj portalu Prague Market
Po vyhodnoceni pilotni faze bude nasledovat ivaha o tom v jakych prioritich a smérech se

tento portal bude déle rozvijet. Pfipojeni daldich sluZeb jako je Litatka, PRE, PSAS, Prazska
plyndrenska atd.



