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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

I'||

Mize uvedene smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona & 43872000 55 enerpetckeh
zakona, ve znéni pozdéjiich pravnich predpisi (dile jen .energeticky zakon') 2 podle ustnoy ko
89/2012 5b., obéanského zikeniku, ve znéni pozdéjiich pravnich predpisu (dile jen .ob&ansky ok
tuto smlouvu o sdruZenych sluibich dodivky a odbéru zemniho plynu (dile jen . Smlouva | S—cue
UZavirana mezi;

am
it

e Takon

Prazska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mésto, Naredni 37, PSC |10 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492

zastoupend na zakladé plné moci: [ifim Kuncem, manaZerem pro verejne zakazky a el. aukce ze dne |.3.2017
Spoleénost zapsina v obehodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
Bankovni spojeni: Ceskd spofitelna, a. s, islo Gétu 35-3600132/0800

Kontakeni osoba: Martin Pecholt, tel.: 720 948 815, e-mail: individualniohsluha@ppas.cz

(dile jen ,,Obchodnik')
a

Ceska zemédélska akademie v Humpolci, stfedni Skola

Se sidlem: Skolni 764, 396 01 Humpolec

ICO: 62540050, DIC: CZ62540050

Zastoupena: Mgr. Otakarem Brezinou, reditelem skoly

Bankovni spojeni: Komercni banka, as., cislo 0ceu: 19-3844090257/0100

Adresa k zasilani fakturace a vefkerych sdéleni uréenych Zikaznikovi: Skolni 764, 396 01 Humpolec, e-mail:
hadravova@cza-hu.cz

Kontakoni osobalng. Eva Kubi¢kova, tel: 565532069.775749780, email; kub(@cza-hu.cz
idale jen ,,Zakaznik"")

(Obchodnik a Zakaznik dile spolecné téz jen ,.Smluvni strany™)

Ffedmétemn téte Smlouvy je sdruzend sluiba dodivky zemniho plynu (dile jen .plyn**) upraveni v souladu
s energetickym zikonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dedivar po dobu, na keerou je Smiouva uzaviena Zakarnikovi plyn, pFistavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni (et distribuci
plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoistvi, véetné souvisejicich sluieb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramei této Smiouvy dehednutou cenu, Priva a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obeend
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji farmulifové znéni a jeji nedilné pFilohy — Priloha A, Pfiloha B, PFiloha C a Pfileha D. V pfipadé
rozporu Formulifové éisti smlouvy, jeji Prilohy A a Pfilehy B na strané jedné a Pfilohy C (Obchodni
podminky) a Prilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaieni ve
Formularove casti smlouvy, Priloze A a Priloze B pfednost pfed ustanovenimi PRlohy C a Prilohy D.

Zakaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd éast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné pfijimd ustanoveni €l 11, {cena), &l IIl. {fakturaéni a platebni podminky), €. IV, (dodaci
pedminky), €l Y. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €L V1. {omezeni, pferuieni nebo ukonéeni
dedavky plynu), €. VI {zména dodavatele plynu a ukonéeni Smlouvy), €. VIl (zména ceny a zména OF), &L IX
(sankce, véetng smiluvnich pokut), €l XL {osobni (daje) a &l XIV. (ostatni ujednani} Obchodnich podminek a
dale v Ceniku nadstandardnich slufeb Obchednika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladl a poplatkd za sluzby
i jina plnéni, ktera jsou dle Smlouvy poskytovina nad raimec béfnych sluieb a plnéni, s jejichi obsahem byl
pred uzavfenim Smlouvy dostateéné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dale prohlasuje, Ze
byl Qbchodnikemn v dostatedné mife srozumeén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
pfiloh, predeviim pak zpuscb stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé teto
Smlouvy.



Smluvni strany si sjedndvaji splatnost ceny edchylné od obéanského zakoniku, keera se poéita ode dne vystaveni
dafiového dokladu ve Ihite urdené nize.

MNestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu uréitou od 1.1.2021 do 31.12.2021
bez moznosti automarické prolongace.

Termin dodavek dle Smlouvy se sjednava na dobu od 1. 1. 2021 6.00 hod. do 1. 1. 2022 6.00 hod.

V pripadé, Ze Zakaznik pfed ukonéenim platnosti Smlouvy neoprivnéné ukondi odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smluvni pokutu ve vysi 6.000- KE. Zaplaceni smiuvni pokuty nema vliv na nirok Obchodnika na
nahradu Skody v plném rozsahu.

Ujednani o celkovém mno#stvi plynu dodivaneho dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsaiena v Priloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich slufeb dodavky plynu dle teto Smlouvy je sjednina v Priloze B teto Smiouvy.

smluyni strany sjednavaji, ze Zakaznik je povinen hradit zilohy na cenu dedavky ve vyii stanovené v Oznameni
o vyii zaloh.

Splatnost ziloh na cenu dodivky plynu se sjedniva jake mésiéni ke konkrétnimu dni tak, Ze kaZda ziloha je
splatnd k |5, dni kalendifniho mésice,

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pfeplatki a nedoplatki ve lhité 30 dni,

Smluvni strany sjednivaji, Ze veikeré Uhrady penéZitych &astek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formeou pfevodu na bankovni uéet.

Zikaznik souhlasi se zasilinim a dorufovanim faktur, pfedpisa ziloh v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formulifove éasti smlouvy.

Pokud se Obcheodnik se Zikaznikem dohodne na postupu dle €l lll., bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodecty na emailovou adresu samoodecetippascz a do predmétu
emailove zpravy uvede ,5amoodeéet FLEXI".

Zvlastni ujednani dle zadavaci dokumentace vefejné zakazky

wCelkovou a pro (cely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena véetné DPH, Cena je
stanovena jako pevna a nejvyie pFipustnd a zahrnuje veikere naklady poskytovatele souvisejici s
plnénim této smlouvy. Cena muiZe byt zménéna pouze pri zméné pravnich predpisi uréujicich
sazby dané z pfidané hodnoty nebo dalii platby regulované Cenovym rezhodnutim ERU, a to o
stejnou vydi o jakou bude zvyienalsnifena sazba DPH nebo dalsi plathy regulované Cenovym
rozhodnutim ERLL Na zménu ceny se v takovém pfipadé nebude uzavirat pisemny dodatek a
cena bude ctovana podle pledpisl platnych v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni,

WUhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovina bezhotovostnim prevedem na Udet
peskytovatele, ktery je spravcem dané (financnim dfadem) zvefejnén zplsobem umoifujicim
dilkovy pFistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c) zakona € 235/2004 Sh. o dani z
pridane hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisa (dile jen , zakon o DPH"). '

«Fokud se po dobu Ucinnosti této smlouvy poskytovatel stane nespolehlivym plitcem ve smyslu
ustanoveni § 106a zikona o DPH, smluvni strany sc dohodly, e odbératel uhradi DPH za
zdanitelne plnéni primo prislusnemu spravci dané, Odbératelem takto provedena thrada je
povafovina za uhrazeni prisluine casti smluvni ceny rovnajici se wyisi DPH fakturovane
poskytovatelem."



.Tato smlouva nabyvi platnosti dnem podpisu a Gfinnosti dnem uvefejnéni v informadnim
systému vergjne spravy - Registru smluv.”

Dodavatel vyslovné souhlasi se zverejnénim celeho textu téro smlouvy véetné podpisa v
informacnim systému verejné spravy - Registru smluv.”

wSmluvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zikona o registru smiuv spini
Kraj Vysotina a spinéni této povinnesti dolozi dodavateli, Sougasné bere dodavatel na védomi, e
v pripadé nesplnéni zikonné povinnosti je smlouva do tfi mésicl od jejihe podpisu bez dalsiho
zrusena od sameho podatku.”

Platebni podminky odbé&rnych mist s roénim odbérem pod §30 MWhirok:
Cena za sdruzené sluiby dodavky zemniho plynu bude hrazena v refimu dle navrhu dodavatele

Dodavatel bude vystavovar jednotlivemu zadavateli souhrnnou fakturu i predpis zilohovych
plateb za viechna jeho odbérna mista s prilozenym vylétovanim jednotlivych odbérnych mist.

Zadavatel muZe poZadovat a dodavatel se pro tento pripad zavazuje zasilat veskere vylctovini a
fakturaci formou elektronickych prostfedki.

V pripadé zruieni odbérného mista, zejména z divedu pfevodu vlastnickych prav k edbérnemu
misty, adstranéni odbérného mista, demaolice, zniceni zivelnou pohromou, je zadavatel oprivnén
ukencit smiuvni vzrah s dodavatelem k danemu odbérnemu mistu nejpozdéji do 30 dnu ode dne
oznameni dodavateli o zruseni odbérneho mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci ze
strany dodavatele.

Z duvodu provoznich potfeb se miZe v prubéhu smluvniho obdobi poéet méficich
nebo odbérnych mist zadavatele zménit, a to jak zrufenim stavajicich, tak zfizenim novych
odbérnych mist, Dodavatel bude i pro tyto pripady garantovat nabidnuté jednotkové ceny a
neprodleng po oznameni o zfizeni noveho odbérného mista zahdji dodavku sdruzenych sluzeb za
podminek sjednanych v rimei predmétne verejne zakazky.

Dodavatel poskytne po skonceni obdobi plnéni teto vefejné zakizky centrilnimu zadavateli na
jehe wyzidani soubor dat v elektronicke podobé obsahujici kompletni udaje o realizovane
dedavce plynu v rozsahu fakturacnich dokladi za celé obdobi dodavky, a to do 30t dnd ode dne
pisemneha doruéeni vyiadani. Sankce za nesplnéni tohote poiadavku bude [000 K& za kaidy |
zapodaty den prodleni

Dodavatel si nebude narokovat jakeékoli sankce za prekroeni & neodebrani
predpokladangho mnoistvi odbéru plynu. Sankel se rozumi rovnéi navyieni smluvni ceny
sjednané v dodavatelske smlouvé na zaklade vysledku elektronicke aukee.

Pfipadné spory te smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem budou reeny u obecngho soudu,
pficemz prisluinost se bude fidit ustanovenimi zakona £ 99/1963 Sb., Obcansky soudni fad, ve
zneéni pozdéjiich pfedpisi. Rozhod&i doloika a prorogaéni dolozka jsou ve smlouvé
nepFipustné.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrii jedno vyhotaveni.
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Priloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluieb dodavky plynu

Maloodbér OM pod 630 MWh

Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu je pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2022 do 6:00
hod. (dile jen ,,Cenové obdobi") stanovena jako pevna jednoslozkovd cena s dm, Ze pro uréeni jeji vyie
se aplikuji dale uvedené podminky.

I.  Smluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v KE&/MWh. Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni
komedity zemniho plynu, cenu za pfepravu plynu (kapacicni i komeditni éast) a sluibu strukturovani
(kapacitni i kamoditni ¢ast) bez DPH.

2. Tato cena je vyjadfena jako cena za komoditni slofku ve vysic
3.
Verajna dzh Fenych sluz — .
el ITH'“. e 5druzcn1,lch.5luzh.‘fl_r_h Hodnota v mérnych nabidkova cena Celkova rotni hodnota
dodavky zemniho plynu pro Kraj Vysocina jednotikach [MWh) KEfmérng lednotia HE
pro obdobiod 1.1.2021 do 1.1.2022 ¥ {Ke/mérné jednatka) (Ke)
Roini spot ni &y is
ocni spotreba zemniho plynu @ odbemych mist 11 704 398,50 17 634 044

pod 630MWh (Maloodbér)

Celkova cena Léasti verejnd zakizky
je rozhodujici pro hodnoceni pofadi uchazefld a 12 634 044
uréenl vitére L Castl

4. Cena neobsahuje dan ze zemniho plynu, ostatni dané a poplacky, nezahrnuje regulované platby za
distribuci, platby operitora trhu s plynem a obdebné poplacky, keré je Obehodnik oprivnén k cend
pfipoditat v souladu se Smlouvou a obecné zivaznymi pravnimi pFedpisy.

Cena je pro obdobi ed 1.1.2021 od 6:00 hod. do |.1.2022 do #:00 vyjadfena jako cena za kemaoditni sleZku
ve vyii 398,50 K&/MWh bez DPH

Cena je pro obdobi od |.1.202] od 600 hod. do 1.1.2022 do 6:00 vyjidfena jake cena za komaoditni slofku
ve vyii 482,19 Ke/MWh s DPH



PLYNARENSKA

OBCHODNi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tylo obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen JOP7
jsou nadilinou soutast Smlouvy o sdruZenych sluibich dodavky zem-
nihe plynu (déle jen Smilouva’), ktera bude uzavfena po 1, 1, 2016
QF upravujl daldi vzajemna prava a povinnost Praiské plynarenske,
a.5,, (dale jen Obchodnik”) a zakaznika v kategorii Domacnos! nebo
v kalegarii Maloedbératel {dale jen Zakaznik™).

2. Prava a pavinnosti smiuvnich stran se fid| obecné zévaznymi prav-
nimi predpisy Ceske republiky, pledeviim zdkonem &islo BA2012 Sk
andanskym zakonlkem, ¥ platném znéni, (dale jen NOZY), a zakonem
&lslo 45812000 Sk, 0 podminkach podnikani a o wkonu staini spra-
wy v enargelickych odvétvieh, ve znénl pozdéjiich pfedpisd. {dale jen
Jenargeticky zakon” nebo EZ7),

3. Zakaznikem kategore Comacnost e fyzicks osoba. kiera zem-
ni plyn (dale jen plyn®) odebira pro svou osobni potfebu souvisejicl
¢ bydlenim & potfebu Blend jeho domacnost, Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka neho pravnicka ascba, klerd plyn odebira pro
Ufely padnikéni s roZnim odbérermn plynu do §30 000 kW,

& Distribuéni slufby jsou poskytovany Obchadnikem v souladu se
smilouvau ¢ plipojent k distnbugni soustavé, klerou Zakaznik uzavi-
ra s miging plislugnym provozovatelem distibuni soustavy (dale jen
PDS". a v souladu 5 Radem provozovalele distributni soustavy (dale
jen .RPDS")

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdrudend daodaviey plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slofkou ceny, kierd se skldada 2
aa) ceny za disfribuci plynu, ktera je slofena z pevné ceny za
odebrany  plyn v KEMWH a pevné roéni ceny za denni re-
zervovanou pevnou distibugni kzpacilu v K&tis. m' nebo
slalého mésidniha platu za plistavenou kapacitu v K&mésic,
ab) ceny za tinnosli operdtora trhu QTE. a0 5., slanovend jako
cena pevna v KEMWh,
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulacni Giad {déle jen [ERU") pro
plisiuiného POS podle mista plipojen] Zakaznika ve svem cenavem
razhadnuti. Znéni cenovych razhodnutl je uvelfgjneno na wWww.ernl.cz.
byneregulevanou sloikou ceny oznafovanou jako cena ostat-
nich sluteb dodaviy plynu. klerd se sklada z
ba) komoditni slodky ceny v KEMW,
bb) kapaciini slozky cery K&lis. m® nebo stdlého mésitnihe pla-
tu w Kamesic.
Cena oztalnich shufeh dodavky plynu je uvedena v cenlku Ob-
chodnika, we kleréim jsou uvedeny aktudIni prodejni ceny plynu
(dale jen Conik’}.
cydanémi, kterymi jsou dan 2 plynu a daf z pfidané hodnaty (dale
jen OPH") ve wyii dle obecnd zdvaznych pravnich pledpisd.
% Cena sdrutend dodavky plynue se owpodle zpisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informavat Obchod-
nika o pouditi plynu pro wyrobu fepla v domovnich koteingch, dale pak
o zménach & nowgeh skutebnostech, kleré mohou ovivnil povinnost
placani dane z plynu dle cbecné zdvazného pravaibo pledpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1, Canu sdruens dodavky plynu je Zakaznik povinan hradil pribéing
zalahawym zpusaDern

2. Pro prvni zuétovacl ebdobl v zdlohy na sdrufenou dodivku ply-
ru slanovi Obchodnik po dohodé ze Zakaznikem v rozsahu divod-
né pfedpokladand spotfeby za pfisluséng zdclovaci obdabi 5 ohledem
k wykonu odbérmych plyrowyeh zaflzenl (déle jen [OPZ7). Vyie alohy
pra preni zudlovaci obdobl je uvedena ve Smiouva,

3. Obchodnik je opravnén slanovit frekvence placeni zaloh, provest
Gpravy jejich wie na zakladé skuteéné spotfeby plynu v pledehozich
zudlavacich obdobich, nebe jestlize nastaly skutednost, Kleré pulivni
wytl z0Etovani (napfiklad zména ceny nebo danowvych pfedpisu nebo
roziifeni pdbéne plynu), pokud se smiuvnl strany nedohadnou jinak.

4, Wyte a lerminy aplatnosti zaloh jsou vvedeny v Oznameni o vysi
zdloh, kieré Obchodnik pfiklada ke Smilouve. V' plipadé. fe Zakaznik
uzavie Smiouwy & ddvadu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Zakaz-
nikevi Ozramenl o wii zaloh pe ukentenl procesu zmény dodavatele
ve emyslu obecné zavazného pravniho pfedpisu. Obchodnik zasila
Zékaznlkovi po kaFdém wyidtovanl Qendmenl o wii zaloh v kategorii
Maleodbératel jako samastatnou zasika a v kalegori Domacnost je
vyde a Selnost zaloh uvedena pfime na dafiovém dokladu (dale jen
Jaktura®).

5. Podkladem pro wyoStovani ceny sdrctent dodaviy plynu jsou tda-
je namé&feng méficim zafizenim {dale jen .plynomér) pfedana Ob-
chodnlkavi plisiugnym POS v souladu s obecné zédvaznymi prawnimi
pledpisy, kterymi se stanoyi podrobnosfi méfeni plynu a pledavani
technickych ddajl (dale jen odedet plynu’).

£, Fokud se v piipadé, ke uto sluzbu POS umodiuje, Obchadnik se
rakaznikem dohodne na mimofadneé fakturac sdrudend sludby doddy-
ky plynu provadend na zakladé sameodedle spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdobl, ne? je obdobi ukontensg fadnym odedlem plynu 5 ode-
slanim podkdadu pro fakiurac (POF), aviak Zakaznik nedoda samoo-
deéet ve formalu stanovendrm POS, v terminug nejpozdéji preni pracoy-
ni den do 24.00 hodin po skonéeni posledning kalendafniho mésice v
obdobi, pra které bude mimofadna faklurace dohodnuta, nebo budou
Udaje poadovang PDS takovymlo Zakaznizem uvedeny chybné &
nedping neni Obchodnik povinen vystavit faklung za jing ned fadne
oettove obdobl provadénd PDS. Podkiady pro faklwaci na zakladé
samoodetty die lohoto odstavee zasila Zakaznlk na e-mailoveu adre-
su Obchodnika callcentrumi@ppas.cz, prostiednictim on-ling formu-
|fe nebo telefonicky na Zakaznickou linku 800 134 134,

7. W plipad® poruchy plynoméru nebo v pfipadé, kdy Zakaznik ne-
umo?ni plisluénému FOS v dobé pdeftu odebraného plynu pfistup
k plynom&ru nebo nesdéll Obchadnikovi ddaje o naméfengm mnodstvi
plynu dig & 1Y, bod 4. pism. e) OF, se wiflovanl spatfeby plynu pro-
vede kvalifikavanym propoétermn podle APDS plisluénghe POS.

#. Dodavia plynu za uplynulg zittovaci ohdobl bude Zakaznikovi wy-
Uflavana fakiurou, kierd bude obsahaval naleitosti die obecne zavaz-
nych pravnich pledpisd, Zutlevacl obdobl je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi sdedly provadénymi plislungm POE ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich pfedpisd.

9, Faktura nemusi ohsahoval razitko ani podpis Obchodnika a j& wy-
stavena v plsemné formé nebo se souhlasem Zakaznika 182 elekiro-
nicky.

10. Fakturow budou wydttovany viechny zalohy zaplaceng Zakazni-
kem do data odettu plynu uvedeniho na fakiufe. Vznikne-li po wodlo-
vanl zaloh nedoplalek, je Zakaznlk povinen zaplatil ho Obchodnikovi
nejpozdif do data splatnosti vyznatengha na fakiufe, Calem splatnos-
fi se pro adely Smlouvy rozumi den, do kierého musl byl Eastka plipsa-
na na bankovnl Ofst Ohchodnika, weedeny na faktufe. pod variakiinim
gymbolem pfedméing fakiury. Venlkne-li pleplatek, vrati jg) Obchadnik
Fakaznikow de data splatnosti uvedenghao na faklufe za pledpokiady,
Jp Zakaznik ma zaplaceny viechny finanéni zavazrky vidi Obchodni-
kowi. W plipadé neuhrazenych finantnich zavazkl, bude pleplatek po-
uZit k zapoften( t&chio zavazil, nedohodnou-li 58 smiuvni strany jinak.
Wepfesahne-li pieplatek dastku 100 - KE miZe ho Chohodnik zidtoval
v nasladujicim zodlovacim ehdabi.

11. % bankovnim styku se pouiva variabiini symbal a tislo 08U uvede-
né na pfislung fakiufe nebo v Ozndmaeni o vyii ziloh. Zaplati-i Zakaz-
nik platbu 5 nespravoym vanaoinim symbolem nebo ji poukale na jiny
kankouni Oéel Obchodnika, ned je uveden na fakiufe, jo Obchodnik
ppravnén Zakaznikow platou vratit, Dostane-l se prote Zakaznik do
pradleni & Ghradou faktury nebo zalahy, je Zakaznik povinen zaplati
Dbchodnikavi orok z prodient podle 8. 15X bod 1. OF a# do fadnehs
zaplaceni,

12.% plipadé zmeény intervald @ zpusobu pravadéni odedtd plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik opravnén | bez souhlasy Zakaznika zménl
délku zittovaciho obdobl v rdme zakonné IRty
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13, Obchodnik je opravnén wvystavit opravny danowy doklad (dafowy
debropis & wubepis) k puvodnl fakiufe, pokud absabuje chyby vzniklé
neepravnym odettern plynu, chybou zplsobencu nespravnym chodem
plynomi, pouditim nespravng cany. chybou v psani & v poétech, ne-
spravinym uvedenim zottovaciho ochdabi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

145 pfipadé, Ze ma Zakaznik pochybnosti o sprawnost fakiury, je
apravnén uplatmt u Chehodnika reklamaci pisemné nebo osohné do
tficel dnu od jejihe doruteni, Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve [hi-
W zde uvedene, muie Ohchodnlk reklamacs odmitnoul. Obchodnik e
povinen vyfidit reklamaci Zakaznlka bez zbytedného odkladu. Rekla-
mace nema ocdkladny Ofinek na splatnost faktury, nedobodnou- se
smiuvnl strany jinak. Reklamace musi absahovat pfedevsim

&) identifikaci osoby. kterd redlamaci ¢inl veetn? jejiho viasinone-
niho podpisu,

b Udaje tykajicl se reklamovand fakiury,
¢} popis reklamovaneé skuteénosti vieing oduvadnénl reklamace,

Fizemna reklamace se uplathuje jejim dorudenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smicuve.

15, Chchednlk je opravnén pii uzavienl Smilouwy od Zakaznika poda-
dovat slokeni kauce nebo & ehledem k okolnostem i pa jejim uzavieni,
Chohodnik je opravnén wii kauce stanovit a2 do vyde trojndsoblu
mésiinl zaloby,

Kauci je obchodnlk opravnén pofadovat zejména v pfipadech, kdy2
Zakaznik projevil platebni nekazed v ramci dfivéjtiho smivvnihe vzla-
hu s Chchednikem nebo se opakovang destane do prodleni s platbami
podle Smilouvy, je-li Zakaznik diuZnikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakaznlk trvalé bydlisté nebo sidio v jingm state
apod. Cbchodnik o slefeni kauce wdd Zakaznikovi polvrzeni, Ffi-
padné bankowni Lroky 2 poskylnulé kauce pfipadaji Obchodnikevi na
Uhradu ndklada spajenych s vedenim oétu

Kauce die tohoto bodu sloufi jako zajigténi pro pfipad, kdy Zdkaznik
nedodrdi platebni podminky 2 Obchodnikovi vznikne za Zakaznlkem
pehiedavka po splalnasti, NesloZenl kauce se pova?uie za podstat-
né poruseni povinnosti vyplywajicl ze Smilouvy. 'V plipadé, 2e byla
mazi smiuvnimi stranami sjedndna povinnas! Zakaznika slokil kauc
Cbchodnikovi pfed zapodetim dodavky plynue, vznika povinnost Ohb-
chodnika zahdjit dodavku plynu a pa zaplacenl kauce. Kauce nema
charakter zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
apravnén zapadist kave dle tehoto bodu na svoji splatncu pohledéay-
ku za Zakazrnikem. Obchodnlk provede zapoflenl v pfipadé, 2e da-
jde k ukonéeni smiuvnibe vziahu 2 divodu uvedendho v 2l VI bod 3.
pism. by OF nebao z jiného divodu, venikne-l po koneéném wyadtovani
zaloh nedoplatek. Zapodleni bude Fakaznikovi ozndmeno v koneéng
zadovac fakiufe, Kauce resp. jeji nezapettend &ast bude Zakaznikovi
vrdcena po ukonéeni smiuvniho vziahu ve [hitg do 30 dni po wysia-
veni keneéng zuttovaci fakiurg, V probeéhu smiuvnibo vztahu si mohou
smluvni strany wjgdnat zménu vwie kauce. Obchodnik maZe wrat kau-
ci Zakaznikowvi kdykoli v prabéhu smilusnibe vzlahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dedavka plynu je pravadéna v souladu s RPDS a je spingéna pfe-
chodem plynu do odbérmého mista Zakarnika pies plynomér asazeny
piislufnym POS. Dedavka plynu se méfi od podatednibo slavu plyno-
mery stanovensho plisluinym PDS nebo od zjiSléného stavu plyno-
mery pfi zmeéné dodavalsie piynu nebo od zjidtEného stavu phynomérnu
pii zméné osoby odeblrajicl plyn v danem cdbemem misté.

2. Méteni dodavky plynu, whodnocovani a pledavani wwsledkd méfe-
ni & dalsich informact nezbyinyeh pro wadlovani dodaviy plynu za)is-
fuje plisluiny FOS die EZ 2 obecné zdvaznych pravnich a technickych
pledplsa, kKlerymi se stanoyi podrebnesti méfeni plynu a pfedavani
lechnickych Odajd,

3. Dbchodnik je povinen:

ay dodaval plyn do cdbémeho mista Zakaznika specifikovanéha ve
Smilouve v kvalilé stanoveng obecné zavazrym pravnim pled-
plsarm

b} zajistt na viastni jméne a na viastnl O8m souwisejicl sludoy v
plynarenstvi,

o) plevzll za Zakaznika cdpoveédnost za cdchylke podle abecné
zavazného pravniha pradpisu,

4. Zakarnik je povinen:

a) zaplatit Zbchodnikovi naklady spojend s pferudenim, ohnavenim
£i ukonéenim doddvky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery plipojil pfislugny POS
nebo jim povéfena ascha,

c} zajistit pfistup k plynoméru za Utelem provedeni kontraby, odetiu
plynu, oprav, adréby, vwmény, odebrani & zaplombovani plyno-
meru & pfi ukonéeni platnasti Smicwyy umaoZnit pfislutnému PDS
provist kanetny adedel phynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikow viechny zmény. kteréd mohou ovliv-
it pinéni Smilouvy, pledeviim informoval o zméné identifikat-
nich Gdajd a dprave cdbérs souvisejicl s zménow pottu neba
wkonu OFZ,

e} pokud pledem oznameny odedel plynu nebylo moiné provest
z divedu jeho nepfilamnosti, zaslat Obchodnikovi nebo piisiug-
nému FDS tdaj o odettu plynu na pledepsanégm tiskopisu neha
cdefel plynu oznamit [inou, na weawppas.cz uwvedencu formou,
a 1a do dvou pracovnich dni od oznameného data odediu plynu.

i udriovat svd OFZ ve stavu, klery odpovida obecnd zavaznym
pravnim predpisim, lechnickym normam a pravidlim, a kiery
umoiiuje bezpeénou a spolehlivou dedavku plynu tak. aby se
neslala pficinou ohrofeni Fvola, zdravl a majetku oscb,

g) zdriel se jakychkoli zaszahl do phynoméru a jeha pfipojen,
chrénit plynomér pfed poikozenim & cdcizenim a neprodlens
oznamil Chohodnikowi | plisludnému PDE poikozenl & jing za-
vady na plynoméru vietné porudeni zajisténi proti manipulaci,
klere zjisti, zejména hlasil peskozeni ofednich neba provoznich
plamb a znamek & jejich ztrétu. Pokud ma pochybnesti o bez-
chybnem méfeni nebo zjisti-Ii zévadu na phmomeéry, je opravnén
podédal pisemng Chehodnika o plezkouden) plynomén, #adost
o pfezkouieni viak nezbavuje Zakaznlka zdvazku platby zaloh
a thrady faktur za odeblrany plyn ve stanovenych terminech

h} pfi slavu nowze, pfi pledchazenl a odsiranovani nasledkl stavy
nouze s fidit opatfenimi a informacemi o vwhiakenl emezujicich
regulainich opatfenl podle cbecnd zdvaznych pravnich pfedpisd
a pastupovatl pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovan! ndsledkd stavu nouze v plynarenstvi die pfisludnaho
abecné zavazného pravnihe pledpisu s Um, 2e je povinen pod-
fidit se omezeni spoffeby plynu nebo zméné dodaviky plynu. PR
slavu nouze a pfi pledehazeni stavu nouze je prave na nahradu
Ekody a uslého zsko vyloudena,

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavira vidy pisemné,

2. Smlousy [ze uzavilt na dobu urdilou neba nedréitou. Neni-li ve
Smilouve vyslovng vedena jinak, je Smilouva uzaviena na dobu neur-
Litau,

3. Smicuva wzaviend a podepsand Ofasinixy na 1éde listing naby-
v platnesti a uginnesti dnem pedpisu ob&ma smiluvnimi stranami, WV
pripadé, kdy Zakaznlk v dobé podpisu nema s phisluinym POS wza-
wienou smiouwu o pfipojent k distibuénl soustave, nabyvd Smilouva
plainosti a2 dnem wzasieni smilousy o plipojeni k distibutni soustavs,

4. Pfi uzaviragnl, zméné nebe ukonféenl platnosti Smiouvy moke za
Zakaznika pravné |edral jeho rastupee, ktery se Obchodnikowi praka-
Ze pisemnou plnou mocl, we kterd Zakaznik uvede rozsah zastupdino
opravnéni, Cbchodnlk je opravnén od Zakaznika poZadoval, aby jeho
podpis na plne moci byl Ofedné avifen,

5. Emlouwy lze uzaviil té2 korespandentnim zposobem pomac fo-
mulafe = Navrh amlousy, kiery (@ k dispozici na www.ppas.cz zarove
5 pakyny pro jeho vyplnénl a cdezlani. Obchodnik vyluuje pfijeti Za-
kaznikemn podepsangha Mavrhu smiouwy, K nému? by Zakaznlk phipojil
jakykel dodatek nebo od jeho? texiu by se Zakarnik jakymkol zposo-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smilouvy vazan od jehe dorudeni
Ohchodnikovi, Zajemee nemufe béhem doby thceti dnu, po kerou je
swyim navrham vazan, Mavrh smiouy odvalal, Mebude-li Navrh smilou-
vy obzahoval wviechny Obchodnikem poZadovang Gdaje naba podstal-
ne nalefitosti potfebné k wzavfenl Smlouvy, nepljde o platny projey
wille k uzavieni Smlouvy @ Obchadnile vrati Havrh smilouwvy Zakazni-
kovi K doplnéni. Budow-li veikerg podminky spinény, Dbchodnlk, na
dikaz svého souhlasu s absaham Smilouwy, Haveh smlouvy podepise
a zaile jej Zdkaznlkovi na adresu, klerod ueedl v Mavrhuo smlouvy. 2a-
rovef mu pisemné sdéll &sle, pod klenym bude Smicuva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamiikem, kdy Obchodnikem podepsany Ma-
urh smlouwy dojde Zakaznikow, Mecdetle-il Obchadnik ve hifé, ve
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kterd je Zakaznik swym navrhem vazan, pedepsany Navwh smiloovy
Zakarnikevl, Smilouva nevenika, Smilouva uzaviena limia zposobem
nabyva utinnost dnem zahajeni dodaviy.

G, Smlowu lze uzaviil 16F plsemnég v elekirenicke podabs, kdy vias-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Cbechodnika (dale jen  blomet-
rlchy podpls™) je zachycen pomocl specidlinino elekironického 1ab-
letu. Biometricky pedpis j& vikladan do textu Smiouwy v POF formatu
v podpisové dolofce dokumentu a je i s textern graficky zabrazitelny.
Wysledny dokument je epatfen Sifrovanym biomelrickym veklorem a je
pomoci kryptografickych metad zabezpedan proli zménam. Fo uzavie-
nl Smlouwvy je Ohchpdnlk povinen ber zhylaéného odkladu poskytnout
Fakaznikovi Smicwvu wlelng OF a Ceniku v fexiove padobé.

7. Pokud Zakaznik nejménd teet dnd pled uplynutim doby, na klerou
byla Smlouva (Zévazek) uzavfena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
e trvd na jejim ukonéenl nebe Obchednika pisemng nepetada o po-
kraZovani platnosti Smiauvy {Zavazku) na dobu neuréitou, Smiouva
[Zavazek) se automaticky prodivfuje o dobu jednoha raku, a to i opa-
kowvang,

B, 5 wyjimkou pravniho jednani vedoucihe & ukonéeni Smiauvy lze
prava a povinnasti zaloZené Smlouvou ménil pravoim jednanim uding-
nymi i jincu ne pleemnou formew.

4, Smiuvni sirany se zavazuji vzdjemné se veasnd informavat o zmeé-
nach odaju uvedenych ve Smiouve, kiare nemajl viiv na jeji zmény,
napfiklad zmé&ny identifikaénich Odajl, zasilacich adres. bankovnich
spojenl, telefannich tisel, &lsel faxu nebo e-mailu. Neposkyinuti 1ake-
wych informaci jde k 2 povinng smiluvnl stramy.

Clanek VI. Omezeni, pferudeni nebo ukonéeni
dodavky plynu
1. Plerugenim dodavky plynu se rozumi odpojeni adbérneha mista
od distribuéni =ité zaplombovanim plynomény na uréilou dobu, anii
dojoe k ukonéenl smivvnihe vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.
W pfipadé, #e je dodavka plynu pferudena z divodu nazaplacent fakto-
rované Gastky a Zakaznik nepoiada o ohnavenl dodavky plynu a fak-
turovanow &astku newbradi, dojde ve [hité 60 dnd od data pferudeni
dodaviy phynu k ukandenl platnosti Smlowwy.

2, Omezeni neba plerudeni dodaviky plynu pfi stavech nowse nebo
pledchazen| stavl nouze se fidi obecnd zavaznym pravoim pledpi-
SEM.

3, Dhchodnik je apréauwnén ukonéit neba plerudit doddvku plynu Za-
kaznikovi v adb&rmych mistech, pro klerd je Smilouva uzaviena, 7 na-
sledujloich dovadl:

a) v pfipadé neapravnénéhe odbéru plynu dle ocbecné zavazrych
pravnich predpisd,

b jestlize Zakaznlk je v prodien| se zaplacenim jakékoli pohledavky
Ohchodnika a anl nesplml svou povinnosl zaplatit pohledavku
v dodatednd stanovend [haté pa pfedchozim pisemnem upozar-
néni na mefnost ukonseni dodaviy plynu,

£} jestlize Zakaznlk neumcEni opakovang bez vaineho divodu
pfizluinému PDS pfistup k plynoméru, plestoe byl k umeZné-
ni plisiupu za uéelem provedeni konlraly, odedlu plynu, GdrZzby,
wyminy & ocdebrani plynomén alespon palnact dnd pfedem pi-
samné nebo jinym prokazalelnym zpdscbem wavan. Za vainy
duvad se pro Odaly téte Smiouwy pavaluje napfiklad nemec. po-
byt v rahranicl, pracovni cesta a podobng,
) pfi cpravnéném ukonéeni nebo pferudeni piipojenl k distribuén
soustaveé ze strany pfisluingho PDS
4, Ukenéeni dodavky phynu je vidy spejeno & ukontenim smiluvnlho
vziahu mezi Fakaznikem a Obchodnikem.
5, P oprawnéném plerutent, amezenl nebo ukonéeni dodavky plyme
nevznika Zakaznikovi prave na nahradu $kody a uilaha zisku.
B. Opravnéng ukondenl nebo plerufen| dodavky plynu provede phi-
slugny PO'S na #adost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Zdkaznik
té# nese naklady spojené s plipadnym naslednym obnavenim dodavky
plynu.
7. Wyhe nabrady Skody pi neopravnéném odbénu se fidi obecng za-
varmymi pravnimi pledpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen
zaplatil Obchodnikavi naklady spojeng se zjiglénim neopravnéného
oo L.

Clanek VIl. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy
i, Zakaznik ma pravo na volbu a bezplainou zménu dodavalele ply-
nu. Zména dodavatels plynu v adbérném miste, pro kieré je Smiouva

sjgdnana, je podminéna fadnym ukentenim smivvnino vztahu s Ob-
chodnikern

2. Flatnost Smilowwy kondi uplynutim sjgdnang doby, dohodou smiuw-
nlch stran, wpavédi Zakaznika, odstoupenim od Smicwwy nebo smol
Zakazrnika, Smlouwd na dobu uréileu vEak nelze ukendit wypavadi s wy-
jimkow dle &11a odst, 3 EZ,

3. Ma Fadost Zakaznika mofe dojif k dohodd o ukonteni platnost
Smlouvy pouze v piipadech, kdy Zakaznlk dolofi, 2e ukonéuje adoér
plynu v odbérnam miste z davedu zmény sidla, pravozowny, bydlisla,
& Z dovodu zeizeni nemovitosti, nebo fe do ngj nelze dodavat plyn,
Zakaznik jg v pfipadech uvedenych v pledchozl vEté povinen Ob-
chodnfka o uzavien! dohody o ukonéeni platnosti Smicuy pisemné
pofddat nejméné paindct pracovnich dnu pfede dnem, ke kierému
hedla odbér phynu ukenéit, V Fadosti Zakaznix uvede dived a poZado-
vany den ukondeni odber a eznaml adresu, na kierou ma byt zaslana
fakiura konetného wiltovanl. K Zidest phlodi doklady prokazujicl
dlyvod ukonéen| Smiouvy, ¥ plipade, #e Zakaznik nespinl nékiercu z
povinnast uvedenau v famto bodé OF, Chehodnik je opravnén dohedu
o ukanéen| plalnostl Smlouwy neuzavit.

4. Zakaznik mife vypovEdét Smiouvu uzavienou na dobu neurditou
plsemné | ber uvedeni divodu, Vypovidni doba je timésiini a potina
bé2et prynim dnem kalendafiho mésice nasledujictho po doruten
pisemné vypowddi Obehodnikow,

§. Kterdkoli smluvnl strana je opravnéna od Smicuyy odsioupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o upadku druhe smiluvnl strany,

by dejde-li k pprawnéngmu ukondenl pfipoieni k distivugnl soustave
ze strany pfislusngha PDS.
6. Zakaznik je opréawnén od Smiouwy odstouplt v pripadé podstatngho
porueni povinnosti ze strany Obchodnika wyplyvajicich ze Smilouwwy,
Za podstatng porutenl povinnosti ze strany Obchodnika se povafuje
bezdivodné ukondeni dodaviy plynu a berdivodng neposkytovanl
nebo nezajisiéni souvisejicich slueb v phynarenstl.

7. Ddale je Zakaznik cpravnén od Smicuwy cdstoupil ve smyslu usia-
novenl &L VIl bod 1, OF, Vyudije-l Zakaznik v tlomio pfipadé sveho
apravnéni od Smilouwy adsloumt, cdstoupeni je adnné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve klerém bylo dorufeno Obchodnixew, ne-
uréi-li Zakaznik pozdéjdl den finnost adstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smiouvy odstoupit v nasledujloich pii-
padech:

ayZakaznik v stanovand lholé nesloZl kauch, o kterou Qbchodnik
poXadal v souladu s EL 1L bed 15, QP

by Zakaznlk necpréawnéng pfestane od Chchodnlka cdebiral piyn
nebo trvale opusti cdbérme misto, pro kKleréd j@ Smilouvya uzaviensa,

<) po 2jisténi neopravnéngho odbéry, respeklive neopravieng dis-
tribuce plynu Zakaznika,

dy Lakaznik plestana mit moZnost odebirat plyn v adbérmam miste,
pra které je Smicuva uzaviena,

&) kdy Dhchadnik nebude moci zahdjit doddvku phynu 7 divadi na
strant Zdkaznika.

9, Cdstoupeni od Smiauvy musi byl udnéno pisemné. Cdstoupeni od
Smiowwy je otinné dnem doruden| pisemneho cznamenl o odstoupent
druhé srmluvnl strané nebe dnem stanovenym v tomte aznamenl, ne-
pfedchazl-li dni doruéeni a neni-li stanovena ve Smiouvd nebo v OF
jinak, Cenameni a odsloupenl od Smiouwwy Zakaznik Obchodnikovi
zatle na adresu jeho sldia a Obehodnik Zakaznikowt na jeho adresu
ydligté (zidla) uvedencu ve Smiouve nebo na zasilacl adresu, kterau
Zakaznik Obchodnikovi sdalil.

10. Cdstoupidl Obchodnlk od Smilouwy, j8 Fakazniz povinen umodnit
plislugnému PDS provést koneény cdedel plynu, pfipadné odebrat
piynomér @ podepsat prolokel o ukentenl cdbéru plynu s vyznadenim
adadiu plynu,

11. Cpusti-li Zakaznik odbérmé mista, aniz by fadné wkondil smiuvni
vztzh, jg povinen platit cenu sdredend dedaviy plynu do doby ukonde-
ni platnasti Smicuwvy,

12.% pfipadé, kdy nedojie k fadnému ukondeni smluvnihe vztahu
z divodu na sfrang Fakaznika a v souvislesti s tm vznikne Obchodni-
kowi Skoda, je Zakaznik povinen Skodu ubradil,

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1, £ podnétu Obechodnika mide dajit ke 2vyieni ceny ostatnich sluleb
dadavky plynu a zménd OP pouze z divedd wvoje trhu s plynem,
zmény ocbecné zavaznych pravnich pledpisl upravojiclch tento zavaz-
kowy wztah, zmény wplpvajici 2 technaologického wvoje i provaznich
zmen Dbchodnika, a 1o pouze zplschem uvadenym ve Smiouwd.
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Clanek IX. Sankce

1. Mastane-li prodleni s platbou jakékali splatng pohledavky wyphva-
jicl ze Smlouwy, je diednlk povinen zaplatit vefiteli orok z prodlenl die
ohecnéd zavazndho pravniho pfedpisu.

2, Ffi uplatnéni narcku na smiuwni pokutu je smiunl strana, [IE vznikl
narck na smiuvni pokuty, povinna wyzval drubou smivenl stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou wzveu darutencu na dorudovaci
adrezu druhe smivvni strany, Ve wzve musi byt specifikovana pofado-
wand vyse smiuvnl pokuty, pfipadnéd zpizeb jejino wpobtu, Ihdta k za-
placeni a bankowvnl G&et, na néjE ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zdkaznlk oprawnéni wyuiival zakaznickou vyhodw nebo
praduki poskytovany Obchodnikem v ramci obchodnich kampani,
ukontenim platnosti Smicuvy tolo oprawndéni zanika,

2, Wpfipadé, e Zakaznik jif produkt wudil a nedodriel smivvni zava-
zek s jeha wyufitim spojeny, je povinen Obchadnikowi uhradit celkowe
naklady, které Obchodnik na wuitl produkie Zakaznikem wynalofil,
pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli ozndamenl nebo dokument (dale jan  plsemnost’), kiang
ma byt pledan mezi smiuvnimi stranami, neni-ii slanavena v OF nebo
ve Smlouwd jinak, muge byt zaslan na zasilacl adresu plijemece, klerou
uved| ve Smicuvd & jinau, kKlerou drubé strang oznami.

2. Utinky doruZeni se vafou na dojiti pisermnest do sféry oviddans
pfiiemeem bez ghlediy na fo, zda se s chsahem pisemnost seznamil,

3 Jeli dodla pizemnest odesland s wufitim provozovatele poftow-
nich slufeh ma se za to, 2e dodla tfeti pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném stalu, pak patnacy pracovni den po
odeslani.

4, Uinky dorufeni nastavajl u pisemnosti;

a} pledavang asobné nebo kurgrem dnerm jgjiho pledani cdpoved-
né asobd pfijemce,

by zasilang faxowym pfenosem plevzetim potvrzeni o uskutednéni
faxavého pfenosu nebo jiného dokladu o tom, fe faxova zprava
byla raslana pfijemci,

c) zasilang elektronicky e-mailem obdrfenim zpéiného elekiro-
mickeho potvrzeni o doruéenl, plipadné pletteni 2 piljemoowvy
e-mailove adresy,

dy zasilané zpravou SMS ohdrienim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesifatele o doruteni SMS zpravy na mobilnl {elefon pf-
jermce

e} zasilang do datove schranky doruenim do datové schranky pii-
jemce,
5 ESdéleni obecné povahy uréend Zakaznlkim mide Obchodnik
oznamit Zakaznikim uvefejn&nim na wwwippas.cz. Dnem umizténi
& zpfistupnén| sdéleni na www.ppas.cz se pfisludng sdéleni povaujl
za fadne oznamena.

B Plzemnosti si Qbchednin 3 Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smlouvé nebo na adresu dodatednd sdélenou druhé strané nebo pf
pouditl elektronickych prostiedil na kaniakini adresy, kieré si pisemné
sd il pfi Lravieni Smicuvy nebo kdykel Behem irvan smiuvnibo veta-
hu,

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky poral je intemetova aplikace dostupnd na adrese hit-
ps:izakaznickyucelppas.cz, ktera je kamunikagni platformou mezi
Chchodrikern a2 Zakaznikem, na jejimz zakladé jsou prostfednictvim
akiuding dastupnych funkel Zakaznlkovi zpllstuphovdny uréilé infor-
mace tykajicl s& plinéni souvisejficiho 28 Smiouvou, a prostfedrictvim
které je Zakaznik opravnén urditym zplisohem disponovat a ménil z4-
vazkowy vztah ze Smlouwy (dale jen Zakaznicky portal”). UZiti Zakaz-
nickeho portalu neni zpoplatnéno.

2. Pofada-li Zakaznix Obchodnika o zfizen! Zakaznikova Oétu {dale
jen Uget") na Zakaznickéem partdiu Obchodnik pledd Zakaznikovi
bud  oscbné nebo prostiednictvim provozovalele podtownich siuteb
pritlasovaci kody k 0fu a pfipadné 162 jing ddaje, na zakladé klerych
bude Zakaznik maci akfivovat na inlernetowych strankach Obchednika
svlj Ltet.

3, Zakaznicky porial poskyluje Zakaznikowi nasledyjicl funkoe

a) informativnl povahy, které Zakaznikovi zpfistupiull ddaje tykajlel
g2 plnénl Smlouwvy, a to napfiklad:

aa) smiuvnl a kontakinl idaje Zakaznika,

ab) fakiura&ni odaje,

ac) udaje tykajici se odbémeho mista‘odhérmych mist,

ad) doha trvani Smilouvy,

ae} druh terpaného cenového produkiu & doba jehe éerpani,
af} splatkave dohady,

b) peznamovaci povahy, které Zakaznikov umo2nujl cznamavat Ob-
chodnikowi gmény Gdajl uvedenych ve Smilouvd, kieré nemaji
vliv na jeji zmény, napfiklad zmény

ba) identifikadnich adajd,
bb) zasilacich adres,
bec} bankownich spojeni,
bd) e-mailu,
bey zpusabu placeni,
) dispozitivnl povahy, kleré Zakaznikovi umoZni meénit zavazkowy
vztah. Zakaznik je lak opravnén zejména navrhoval nasledujici
zminy Smlouvy:

ca) zmdny zalah,
ch) zménu zplisobu dorutovani faktury,

ct) zméany Smiouvy, které Obchodnlk prostfednicivim Zakaznic-
kéha porlalu Zakaznikdm nablzl. Zejména se jedna o Dadat-
ky na cenove produkly, u kterych dochazi &2 ke zméné doby
trvani SmlouyfZavazku,

oy zakaznicke povahy, Klerd Zakaznikowi umaznl objednat Sinnosti
sowvisejicl s plnénim Smilouvy, jake napfiklad

da) odebrani plymaméruy,
db} roziifeni odbén,
de) plipojeni adbérmeha mista

4, Zakaznik mie na Zakarnickem porlaly zaiadat o aklivac sluz-
by elekironicke fakturace, na jejime zdkladé budow veskerd nasledné
wystavene faklury dorufovany Zakaznikow jejich ulaZenim ve forma-
lu POF na jeho Ut v Zakaznickém pordlu a soufasné zasildny na
emailovou adresu Zakaznika, namisto zaslanl prostfednictvim pro-
vozovalele podtovnich shufeb, Fakiura je v takovém pfipadé dorute-
na uplymutim # dnd od jejina ulaZeni na U dotyEnéha Zdkaznika,
O ulodeni fakiury na Zakaznickém Ottu mide byt Zakaznik automatic-
ky Lpozornén zpravou na mobilni &isle evidovand v UStL nebo Jirgem
vhodmym zplisobem. Zakaznikovi vanika v souvislosti s utivani sludby
elektronické fakiurace povinnost pravidelng navdtdvovat Zakaznicky
poral po dobu Gtinnosti Smiouwy, W pfipadé, Ze by pfesto nedodlo
z jakéhekoli divodu k aulematickému upozoméni Zakaznika na ulo-
Zeni faktury. nema tate skuletnost viiv na dorudeni faktury die tohoto
bodu, Zakaznik je opravnén deaklivovat slu2bu eleklronické fakiurace,
Deaklivace slufby elektronicke fakturace nemd viiv na daruteni fakiur
uloFenych na Ualu pred provedenim deaktivace a faktury vyslavené po
jejim proveden! budou rasilany prostfednictvim provozovalele podtov-
nich sluZeb.

5. Obchadnlk neni omezen v nabizenl jakychkoli datéich sludeb a zpfi-
stuphavani novych Tunkci na Zakaznickém portdlu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfitlagovanl na Uéet, navrhovani
rmén Smiouwy & aklivaci nékaryeh slfeb fakaznického poralu za-
slanim SMS zprawy s ovéfovacim kbdem, kiery bude nutng pro byio
Ltely do Zakaznického portdlu zadat & j[inym vhodnym zplsobem ave-
foval lolodnost Zakarnika. Obchodnik je takeé cpravnén podadoval po
Zakaznikow pro lyto Oéely dolofeni ufednich dokladd, povaiuje-l to
pro dang jednani za pelfetng,

Zabezpefeni a cdpoviédnost

7. Obchodnik je povinen fechnicky zabezpedit ochranu a divémast
udajl chsazenyeh na Udtech 7ikaznického porialu. Zakaznik je po-
vinen zabezpedil piihlagovaci odaje k U8 a datové nosiée, na nich
jsou tyto ddaje a veskerd s niml souvisejicl Udaje ulaFeny lakowrm
rpusobem, aby nemaonly byl zneudity neopravnenymi osobami. Fa
timle aéelem Zakaznik wlinl veikera nezbylna opatfenl, klard lze po
rlm rozumng poZadovat. Obchodnlk necdpovida za zrewitl prinlaso-
vacleh ddaji k Ustu neapravnénou osobou. Jekmile se Zakaznik dozvi
o zneufitl neba o monost znewditi jeho piiklaSovasich edajl, j8 tuto
skuteénozt povinen okamilé nahlasit Obchadnikow

8. Dojde-li k zaniku Smilouvy, Zdkaznik bude mocl Zakaznicky poral
uZivat jesie 12 mésico od zéniku Smiouvy. Zakaznik miZe kdykoliv
pouflvani Zakaznického porilu ukondit, je viak pavinen tuio skuted-
nast bez zbytednéha odkladu plsemné oznamit Obchodnikowi,
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Clanek XIll. Osobni udaje

1. Opchodnik cti a respektuje nejwyisl standardy ochrany osobnich
Gdajl a naklidd = osobnimi Odaji Zékaznika wyhradnd v souladu s
plisluingmi  pravnimi pfedpisy. zejména v souladu 5 obecnym
nafizenim o ochrandg oschnich adaji.

2, Zakarnik v 12 souvisiosti bere na wédoml, e poskylnuli jeho
psobnlch ddaji je smivvnim a 2 casti | zakonnym pofadavkem, & ma
prato povinnosl swé psobnl Odaje poskyinout, a8 3 Obchodnik
zpracovavd osobni Odaje Zakaznika zpiscbem, v rossahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Infarmace o zpracovan| osobnich
idaji {Informace”), se klerym mél Jakasnik modnost se seznamit. a
te ve znénl akiudinim ke dni uzavieni Smilouwy.

3. Zakaznik byl ddle informeovan, Ze aktudind znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.czinfo a dale na
wiadani v obchednich kancelafich Obchodnika.

4  Zdkaznik byl rovnii pouZen o swych pravech v souvislosti se
zpracovanim osabnich adajd, zejména o swém pravu odvaolat souhlas,
je-ll zpracavan zaloteno na souhlasu, nebo o pravu vznest namitku,

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Emluwni strany se zavazuji, e neposkyinou Smiouvy jako celek &
jeji &ast, ktera neni vefejng nama, a anl neposkyinod informace v ni
absaiendt tfell ceobé bez pfedchoziho pisemného sauhlasu druba
smiluvni strany. Tenlo zavazek se retykd pfipadu, kdy zvefe[néni nebo
poskyinuti informaci Wetl osobé wréuje smivvnim stiranam obecng 7a-
vazny pravnl pledpis.

2. Stane-li se nékterd ustangveni Smicuvy neplaing & neodnng,
nedatyka se 1o ostatnich ustanoveni, klerd zostdvajl plaina 2 udinna a
smiluvnl strany se zavazujl dohodou nahradit ustanoveni neplatng &
nedfinng nowym ustanovenim, klerg nejlépe odpovida pavodné za-
myslanamu oéalu ustancven neplatného & nedtinného. Ce {8 doby
plati cdpovidajicl dprava obecng zévaznych pravnich pfedpist Ceské
republiky,

3 Wetkerd spory vznikké pii plnénl Smilouvy nebo v souvisiost s nl
budou smiuvni strany fedil pfedeviéim jednanim s cilem dosahnout
smimeho fefeni. Je-li Zakaznik spotebitelern, ma dle zakona £
£34/1992 Sb., o ochrand spatiebitele, v platném znéni, pravo na
mimeosoudnl Fedeni spotfebitelského spore z telo Smilouwy. Subjektem,
kiery je v Ceské republice oprdwnén v lomio pfipadé mimosoudnl
faten| sporu provadl, je Energelicky regulaéni ofad, BIZED informace
Jsou dostupné na webovych strankach wweere.cz,

4. Veskere spory, klerd se stranam nepodafl odstranid jednanim a
smirnou cestou nebo v rdmc mimosoudniho fefeni spotfebileiskéna
spory, budou fedit pfisleéng souedy Ceské republivy a pro pfipad. Zs
sidla & cdbémeé misto Zakaznlka kategore Maloodbé&ratel je nebo v
budoucnu bude mima dzemi hlavning mésta Prahy, sjednéva se mezi
smluvnimi stranami pra tyio spory mistni plisludnest soudu prvniia
siupné ve smyslu ustancvenl § 89 a) zdkona gislo S31963 Sb,
obiansky soudni Fad, ve znénl pozdéjdich pledpisd, v mislé sidla
Obchodnika.

& Z divedu zwpsenl kvality slufeb Cbchodnika maZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem re strany Obchodnika
mniterovana,

G, Tylo OF jsou platng a Génneé od 1. 1. 2016
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

0 PLYNARENSKA (dle jen ,Cenik’)

Stanovi-i tak dohoda spoleénost Prazska plyndrenska, as, a Zakaznika, Cenik je nedilnou soucastl Smiouvy o sdruzenych
slufbach dodévky a odbéru zemniho plynu kategorie Domacnost (DOM) a Maloodb&ratel (MO) & Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodévky elekifiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOGO} a Maloodbératel — podnikatel (MOF)

(déle jen Smilouva’),

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti PraZzska plynarenska, a.s., zdarma:

Poskytnuti informaci k obsahu smiuvniho vetahu, cenam. fakturac a pohledavkam.
= Aystavenl mimofadng faktury v elektronické podobé
+  Potvrzeni nakladl na bydleni pro CSSZ.
«  Zménu dodavatele, na zékladé piné moci.
- Zakaznicky portél — bezpetnou spravu Vasich dat.
+  Zakaznickou kartu, umoznujici cerpat zajimavé slevy a vyhody.
«  Oprava plynového spotfebicée ph spinéni podminek programu, kigry je uveden na www.ppas.cz.
«  Bezplatné zapljéeni pfenosného detektoru unikajicich plynd (vice na www.ppas.cz),

Ostatni sluzby a poplatky: "

Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluzbu: i DDMJ’MGG. S MO/MOP
Foplatek za uzavienl splatkove dohody © i 100 - Ki 100,- K&
Foplatek ; 1 upum[nl.-cu 50,- K& B0 - Kf;_ N
;oplatek za kazdou daléi upominku 100,- K& . 100 - KE
Foplatek za mimofadny odedet - . 126,- K& 125 - KE
FPoplatek za wsiaveﬁimorédné faktury (v listinné podohé) N 50 - K& SG_—-HQ
_zc:_npzlgtev;zdanggiti Es‘j‘tur‘f a2 opis, kopii nebo pnh.rzerﬁ smluvnl dekumentace 50 - Kb ] 50 - KE
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdiudnost | 50.- KE 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vwidtovany samostatnou fakturou, v upomines & wyzvd k Ohradé, popf spolu s fakturou pfi
wylttovan] dodavky zemniho plynu nebo elektfing, piipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluby nebo zahruty de Uznanl
dluzné castky za spotfebu plynu/elektfing (také jako  Splatkova dohoda’). Vedkeré platby se provadi néklerou z forem
bezhotovastni dhrady.,

Ceny za slufby v Ceniku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny vietng DPH. Aktualni sazba DPH je 21 %

71 Ma uzavieni Splatkové dohody nemé Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikemn a Zakaznikemn ke sjednan|
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorudit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkevou dohodu, jinak taic
pozbywva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie. potvrzeni smiuvni dokumentace je Zékaznik povinen uhradit cenu sluZby v hotovosti pfed jejim
poskytnutim ze strany spoletnosti FraZska plynarenské, as

FraZska plynarenska, a.s
Marodni 37, 11000 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka 840 555 333 (Fo—Pd& B.00—18.00 hod,)

E-mail; callcentrum@ppas.cz
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