CESKA
SPOLECNOST
PRO JAKOST

Q

Evid. ¢. kontrolora: 100000366/QMS, EMS, BOZP, EnMS

Kontrolor:

obchodni jméno:
za kterého jedna:
sidlo:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
kontaktni udaje:

(ddle jen , kontrolor )

Objednatel:

obchodni jméno:
za kterého jedna:
sidlo:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:

Kontaktni osoba:
kontaktni udaje:

(dale jen ,,objednatel )

Evid. ¢. objednatele: Statutarni mésto Plzeit S2020/006370

Smlouva o kontrolni ¢innosti

I. Smluvni strany

Ceska spolecnost pro jakost. z.s.

Ing. Petr Koten, vykonny teditel

Novotného lavka 200/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1
00417955

CZ00417955

KB Praha 1, ¢.0. 42033-011/0100

tel: e-mail:

Statutarni mésto Plzen

JUDr. Petr Triner, MBA, feditel Gfadu spravnich agend
namésti Republiky 1, 301 00 Plzen

0075370

CZ0075370

1120311/0100

tel: , e-mail:

uzaviraji na zakladé zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisi, tuto smlouvu:

I1. U&el a predmét

a) Ucelem smlouvy je nestranné zjisténi stavu systému managementu.

b) Pfedmétem plnéni této smlouvy je provedeni auditd v souladu s rozpisem uvedenym v ¢lanku III.
této smlouvy, a to za podminek v této smlouveé uvedenych. Jedna se o modelovy rozpis auditti na
tfi roky s tim, Ze se tyto audity budou vzdy automaticky po tfech letech opakovat ve stejném
rozsahu, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

I11. Rozpis auditu

Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
Norma a druh auditu | 1SO 9001, I1SO 14001, 1SO 9001, 1SO 14001, 1ISO 9001, 1SO 14001,
(napf. certifikacni 1. stup.,| 1SO 45001 1SO 45001 ISO 45001
dozorovy, recertifikacni) | Recertifikaéni audit Dozorovy audit &. 1 Dozorovy audit ¢. 2
1SO 50001 1SO 50001 1ISO 50001
Dozorovy audit ¢. 1 Dozorovy audit ¢. 2 Recertifikaéni audit

certifikace

Procesy spadajici do

Pro 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001: Vykon samostatné pisobnosti a vykon
prenesené plisobnosti v ramci veiejné spravy
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Pro ISO 50001: Systém managementu hospodareni s energii pi'i provozovani
budov spojenych s vykonem samostatné pisobnosti a vykonem pi‘enesené
pusobnosti v ramci verejné spravy

Mista spadajici
certifikace

do | Pro ISO 9001, 1SO 14001, 1SO 45001:
namésti Republiky 1, 306 32 Plzein
namésti Republiky 40, 306 32 Plzen
namésti Republiky 41, 306 32 Plzen
namésti Republiky 16, 306 32 Plzen
Veleslavinova 19, 306 32 Plzen
Skroupova 4, 306 32 Plzeii
Skroupova 5, 306 32 Plzeii
Skroupova 7, 306 32 Plzeii

9. Kopeckého sady 11, 306 32 Plzen
10. Martinska 2, 306 32 Plzen

11. Tylova 36, 306 32 Plzen

12. Koterovska 162, 306 32 Plzen

13. Jagellonska 8, 306 32 Plzein

14. Palackého namésti 6, 306 32 Plzen

AU S o

Pro 1SO 50001:

. namésti Republiky 1, 306 32 Plzen — ustiedi/sidlo
. namésti Republiky 40, 306 32 Plzen
. namésti Republiky 41, 306 32 Plzen
. namésti Republiky 16, 306 32 Plzen
. Veleslavinova 19, 306 32 Plzen

. Skroupova 4, 306 32 Plzei

. Skroupova 5, 306 32 Plzei

. Skroupova 7, 306 32 Plzei

. Kopeckého sady 11, 306 32 Plzeii
10. Martinska 2, 306 32 Plzen

11. Tylova 36, 306 32 Plzen

12. Koterovska 162, 306 32 Plzen

13. Jagellonska 8, 306 32 Plzeii

O©oo~NOoO Ok WwWwNE

Ramcovy termin
auditu

Unor 2021

Unor 2022

Unor 2023

Slozeni auditniho
tymu

4-5 auditoru

4-5 auditoru

4-5 auditori

Casovy rozsah
posuzovani
v auditodnech

11,5

7

8

a)

b)

IV. Prava a povinnosti kontrolora

V ptipadé recertifika¢niho auditu:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu (resp. procesu)
objednatele s pozadavky norem uvedenych Vv ¢lanku III. a na zakladé tohoto posuzovani vydat
objednateli v piipadé shody certifikat s omezenou dobou platnosti (a na vyzadani objednatele
ptislusnou certifika¢ni znacku).

V piipadé dozorovych auditt:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu
(resp. procesu) u objednatele s vybranymi pozadavky norem uvedenych v ¢lanku III. a na zaklade
tohoto posuzovani rozhodnout o pokracovani platnosti certifikdtu, pozastaveni ¢i odnéti
certifikatu. Dozorové audity probihaji minimalné 1x ro¢né a konkrétni termin auditu je stanoven
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v souladu s ustanovenimi dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zékazniky*.

C) Audity vcetné Casovych rozsahu posuzovani v auditodnech jsou uvedeny v ¢lanku III. této
smlouvy. Kontrolor stanovuje Casové rozsahy posuzovani v souladu s pravidly akreditace,
v piipadé zmén v certifikovaném systému managementu (resp. procesu) organizace (viz
specifikace zmén v ¢lanku V. bod j) mtze dojit ke korekci doby posuzovani.

d) Po ukonceni ptislusného auditu vystavi kontrolor dil¢i fakturu (dale jen ,,faktura®), ktera bude
spliovat nalezitosti danového dokladu dle ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., 0 dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni. Splatnost faktury bude 14 dni ode dne prokazatelného doruceni
objednateli. V piipadg, Ze je objednatel v prodleni s placenim thrady faktury déle nez 14 dni po
dob& splatnosti, bude kontrolorem na vykon dalsiho planovaného posuzovani fakturovana
zalohova platba. Kromé nalezitosti stanovenych pravnimi ptedpisy musi faktura obsahovat i tyto
udaje:

¢islo smlouvy objednatele (CES) uvedené v zahlavi této smlouvy

e piedmét plnéni a jeho piesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz na
¢islo uzaviené smlouvy)

e vlastnorucni podpis véetné kontaktniho telefonu osoby, ktera fakturu vystavila

e) Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nalezitost, napt. bude chybné vytaétovana cena, je
objednatel opravnén fakturu pted uplynutim lhiity splatnosti vratit kontrolorovi bez zaplaceni
k provedeni opravy. Ve vracené faktufe vyznaci objednatel diivod vraceni. Kontrolor provede
opravu vystavenim nové faktury do 3 dnt od doruceni. Vrati-li objednatel vadnou fakturu
kontrolorovi, pfestava bézet ptivodni lhtta splatnosti. Cela lhiita bézi opét ode dne doruceni nove
vyhotoveného dokladu. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani pfislusné castky zuctu
objednatele.

f) Kontrolor se zavazuje, ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze Ccisla
bankovnich u¢tu, ktera jsou spravcem dané€ zverejnéna zptisobem umoziujicim dalkovy pfistup (§
98 pism. d) zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty). V pfipad¢, ze danovy doklad bude
obsahovat jiny nez takto zvetfejnény ucet, bude takovyto daiiovy doklad povazovan za netplny a
objednatel vyzve kontrolora k jeho doplnéni. Do okamziku doplnéni si objednatel vyhrazuje
pravo neuskutecnit platbu na zakladé tohoto daniového dokladu.

g) Kontrolor se zavazuje, ze veskeré udaje zjisténé o objednateli, v¢etné jeho dovednosti a znalosti
(tzv. know-how), pouzije vyhradné pro 0cel Cinnosti specifikované v pfedmétu smlouvy a
zavazuje se, ze snimi bude naklddat jako sdivérnymi a nebude je poskytovat
bez pisemného souhlasu objednatele tietim osobam, s vyjimkou Ceského institutu
pro akreditaci ¢i Evropské akreditace; Radé PEFC a narodnimu fidicimu organu PEFC;
FOODPLUS GmBH (GLOBALG.A.P). Platnost certifikati dle ¢l. IV. pism. a) této smlouvy je
omezena na dobu tfi let (u systému managementu) resp. péti let (u procesu) od data vydani
S vyjimkami uvedenymi v dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zékazniky“. Béhem doby platnosti certifikatu je kontrolor povinen provadét dozor
za podminek stanovenych v dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zakazniky*.

h) Kontrolor se zavazuje, Ze skuteCnost o udé€leni certifikatu zvefejni na svych internetovych
strankach Www.csq.Cz.


http://www.csq.cz/
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i) Kontrolor se zavazuje, ze v pfipadé neudéleni certifikitu bude tuto skuteénost brat
jako divérnou a jako s takovou s ni bude nakladat.

i) V ptipadé neplnéni pozadavkii na certifikaci, kontrolor drziteli certifikatu pozastavi
nebo odejme certifikaci a pravo pouzivat certifikacni znac¢ku. Informace o pozastaveni certifikace
¢i jeji odejmuti zvetejiiuje kontrolor na svych internetovych strankach www.csg.cz véetné
zakladnich identifika¢nich udaji objednatele (nazev objednatele, sidlo, norma, rozsah certifikace,
datum ptvodni platnosti, v piipadé pozastaveni — datum, od kterého je certifikace pozastavena,
Vv pfipadé odejmuti — datum zruSeni certifikace ze strany kontrolora.

k) Kontrolor zav¢as informuje drzitele certifikatu o zménach pozadavki na certifikaci.
I) Kontrolor pozada objednatele o souhlas s pfitomnosti pozorovatell pfi vlastnim auditu.

m) V piipadé, Ze pii certifikaci systému managementu sluzeb je pouzit prostiednik, pozada kontrolor
objednatele o souhlas s pfitomnosti prostfednika pii vlastnim auditu.

n) Kontrolor spliiuje jakékoli pozadavky, které mohou byt predepsany v certifika¢nim schématu
vztahujici se k pouzivani znacek shody a informaci souvisejicich s produktem/sluzbou.

0) Kontrolor je povinen dodrzovat pii plnéni smlouvy (zejména téch Cinnostech, které budou
provadény v budovach objednatele) veskeré platné pravni predpisy a interni predpisy Magistratu
mesta Plzné tykajici se pozarni ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a ochrany
zivotniho prostfedi, vydanych objednatelem, zejména: ,,Provozni dokumentaci budovy Magistratu
mésta Plzné“ (QI 63-01-04), ,,Provozni fad budov* (QS 63-01), ,,Pozarni ochrana“ (QS 63-08),
»Bezpecnost prace” (QS 63-06, QI 63-06-01), ,,Energeticky management™ (QS 41-02) a ,,Ochrana
zivotniho prostiedi® (QS 41-01).

p) Kontrolor je povinen prubézné sledovat, zda nedoslo ke zméné shora uvedenych internich
predpist Magistratu mésta Plzné. Pristup k internim ptedpistim je kontrolorovi trvale umoznén na
internetové adrese: http://www.plzen.eu/obcan/urad/magistrat-mesta-plzne/urad-spravnich-
agend/clanky-usa/dokumentace-integrovaneho-systemu-rizeni-urad-spravnich-agend-

mmp.aspx

V. Prava a povinnosti objednatele

a) Objednatel je odpovédny za shodu s pozadavky na certifikaci, a to po celou dobu platnosti
certifikatu. Soucasné se zavazuje vzdy spliovat certifikacni pozadavky vEetn¢ implementovani
ptislusnych zmén, jsou-li kontrolorem sdéleny.

b) Objednatel je opravnén vznést odivodnénou namitku viéi slozeni auditniho tymu.

¢) Objednatel ma povinnost uéinit opatfeni k zabezpedeni piitomnosti pozorovatell — zastupci CIA,
0.p.S., popi. auditorti v zacviku, Vv pfipadé¢ certifikace systému managementu sluzeb prostfednika.
Objednatel je opravnén vznést odiivodnénou namitku viiéi slozeni pozorovatelii ze strany CIA,
0.p.S. ¢i vici prostiednikovi v ptipadé certifikace systému managementu sluzeb.

d) Objednatel ma pravo ve vyjime¢nych pfipadech (nutné jasné a pisemné zdivodnéni) omezit
piistup kuréitym informacim (napf. z ddvodu bezpeénosti) tykajicich se potvrzeni platnosti
udéleni certifikatu a zvefejnéni na internetovych strankach www.csq.cz.

e) Objednatel se zavazuje poskytnout kontrolorovi souinnost nutnou k provedeni ¢innosti

vymezenych v ¢lancich III. a IV. této smlouvy, tzn. vyhovét vS§em pozadavkiam kontrolora podle
postupt pro provadéni auditt, snimiz byl objednatel seznamen, a poskytnout kontrolorovi
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vSechny informace nezbytné pro fadné provedeni auditu, zejména oznamit kontrolorovi vcas, kde
se ma kontrola uskutecnit.

V ptipadé certifikace spotiebitelského fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC je povinnosti
objednatele zaslat minimaln¢ tyden pied konanim auditu dokumentaci, aby mohla byt v ramci
pfipravy na audit pfezkoumana.

V piipadé certifikace systému managementu sluzeb je povinnosti objednatele dodat kontrolorovi
14 dni pfed konanim auditu dokumentaci o navrhu systému managementu sluzeb v oblasti
informaénich technologii vyzadovanou v &lanku 4.3.1 CSN ISO/IEC 20000-1.

f) Objednatel se zavazuje zaplatit kontrolorovi dohodnutou cenu za druh auditu provadény v daném
roce dle modelové situace vymezené v clancich III. a V. této smlouvy, a to za:

e recertifikacni audit QMS, EMS, BOZP a dozorovy audit ¢.1 EnMS - 114.750 K¢ bez DPH
e dozorovy audit ¢.1 QMS, EMS, BOZP a dozorovy audit ¢.2 EnMS - 71.400 K¢ bez DPH
e dozorovy audit ¢.2 QMS, EMS, BOZP a recertifika¢ni audit ¢.2 EnMS - 88.400 K¢ bez DPH

Uvedené ceny nezahrnuji cestovni nahrady (dopravné ¢lenti auditniho tymu ve vysi 6,90 K¢&/km,
ubytovani dle skutecnosti).

K cené bude pfipocitana DPH v zdkonné sazbé.

g) Objednatel se zavazuje, Ze proplati fakturu (¢i piipadnou zalohovou fakturu vystavenou v souladu
s ¢lankem IV. d) této smlouvy) kontrolorovi ode dne doruéeni do 14 dnt. Objednatel se zavazuje
pouzivat certifikaéni znadku CSQ-CERT / CSJ v souladu s pravidly uvedenymi v dokumentu
»CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky®, zejména
vSak: nebude pouzivat certifikaéni znacku pro systémy managementu na produktu/obalu
uréenému koneénému spotiebiteli; nebude pouzivat certifikaéni znacku na laboratornich
protokolech, kalibra¢nich listech, inspekénich zpravach.

h) V piipadé, Ze kdykoli pifed okamzikem uskuteénéni platby ze strany objednatele na zakladé této
smlouvy bude o kontrolorovi spravcem dané z piidané hodnoty zvefejnéna zplsobem
umoziujicim dalkovy piistup skute¢nost, Ze kontrolor je nespolehlivym platcem (§ 106a zakona o
DPH), ma objednatel pravo od okamziku zvefejnéni ponizit vSechny platby zhotoviteli
uskutecnované na zaklade této smlouvy o pfislusnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjednavaji,
ze takto kontrolorovi nevyplacené ¢astky DPH odvede spravei dané sim objednatel v souladu
s ustanovenim § 109a zakona o DPH.

i) Objednatel nebude Cinit zavadéjici prohlaseni ohledné certifikace, rovnéz tak nebude pouzivat
certifikat anebo certifikacni znacku zavadéjicim zptisobem (napf. nesmi naznacovat, ze se jedna o
jiny rozsah certifikace). Objednatel bude vyuZzivat certifikaci k vyjadieni toho, Ze systém
managementu je ve shodé se specifikovanymi normami nebo jinymi normativnimi dokumenty.

j) Objednatel se zavazuje, Ze na svych informaé¢nich a propagaénich materidlech ve véci pouZzivani
certifikatti bude uvadét pouze ty Cinnosti, které byly predmétem certifikace/registrace.

k) Objednatel pii pozastaveni, odnéti nebo ukonéeni certifikace ukonc¢i pouZivani certifikatd, znacky
a odkazi na certifikaci a vrati veskeré certifikatni dokumenty, které si kontrolor vyzada. Prestane
pouzivat vSechny reklamni materidly, které obsahuji jakykoli odkaz na certifikaci a bude
postupovat v souladu s pozadavky certifikaéniho schématu (napt. vrati vSechny Certifika¢ni
dokumenty) a pfijme jakakoli dal$i poZzadovana opatieni kontrolorem.

I) Objednatel neprodlené upravi svou reklamu, pokud byl rozsah certifikace omezen, nejpozdéji
vsak do dvou mésicti nasledujicich po mésici, ve kterém byl rozsah certifikace omezen.
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m) Objednatel nebude  pouzivat certifikaci takovym  zplGsobem, ktery by mohl
zpochybniovat/diskreditovat kontrolora, certifika¢ni systém/produkt/certifikaéni schéma nebo by
vedl ke ztrat¢ divéry vetejnosti.

n) Jestlize objednatel poskytuje jinym osobam kopie certifikaénich dokumentii, musi byt dokumenty
reprodukovany jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifikacnim schématu.

0) Objednatel splnuje jakékoli pozadavky, které mohou byt piedepsany v certifikaénim schématu
vztahujici se k pouzivani znacek shody a informaci souvisejicich s produktem/sluzbou.

p) Objednatel bude bezodkladné informovat kontrolora o zalezitostech, které mohou ovlivnit
certifikovany systém managementu (resp. proces) trvale ve smyslu plnéni pozadavkl normy, a to
zejména: zmény pravniho, obchodniho, organiza¢niho statutu nebo vlastnictvi; zmény organizace
a managementu; zmény kontaktni adresy a kontaktd na pracovisté; vyznamné zmény systému
managementu a procest, modifikace produktu nebo vyrobni metody.

g) Objednatel povede zaznamy o vSech stiznostech, které budou vii¢i nému jako drziteli certifikatu
vzneseny. Tyto zaznamy kdykoliv na pozadani ptedlozi kontrolorovi.

r) Objednatel povede zaznamy o napravnych opatienich a tyto zaznamy rovnéz kdykoli na pozadani
piedlozi kontrolorovi. Objednatel bude rovnéz informovat o u¢innosti napravnych opatieni.

S) Objednatel se zavazuje prostiednictvim povéiené osoby provést jednorazové skoleni zaméstnancti
kontrolora z hlediska mistnich pomérti a internich pifedpist tykajicich se bezpeénosti prace,
pozarnich ptedpisd, likvidace a nakladani s odpady a pozadavkil na energeticky tsporné chovani
kontrolora. Pii pfipadnych zménach zaméstnanci kontrolora objednatel toto proskoleni zajisti na
zaklad¢ pisemného oznameni kontrolora.

V1. Smluvni pokuta

a) V pripadé poruseni ¢lanku IV. odstavcd g), h), i), k) ze strany kontrolora, je objednatel
opravnén uplatiiovat smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych) za
kazd¢ jednotlivé poruseni povinnosti kontrolora.

b) V ptipadé¢ prodleni suhrazenim faktury ze strany objednatele, je Kkontrolor opravnén
uplatiiovat smluvni pokutu ve vysi 0,1% z dluzné ¢éstky.

c) V piipadé nedodrzeni termini jednotlivych auditt ze strany kontrolora, je objednatel
opravnén uplatinovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdy
den prodleni.

d) Objednatel je opravnén smluvni pokutu zapocist oproti pohledavce kontrolora.

e) Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné smluvni strany na nahradu skody
presahujici vysi smluvni pokuty vii¢i povinné smluvni strané.

VII. Ustanoveni spole¢na a zavérecéna

a) Tato smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou. Tato smlouva se stava platnou podpisem obou
smluvenych stran a u¢innou dnem zvefejnéni smlouvy v registru smluv dle nasledujiciho
odstavce.

b) Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
v platném znéni, podléha uvefejnéni prostiednictvim registru smluv. Kontrolor souhlasi se
zvetejnénim Uplného textu smlouvy prostiednictvim registru smluv. Smluvni strany se dohodly,
7e uvetejnéni smlouvy prostiednictvim registru smluv provede objednatel.
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c) Kontrolor pieda objednateli pted uzavienim smlouvy (elektronicky ¢i v tisténé podob&) aktualni
znéni dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro
zakazniky* a zavazuje se mu dale pfedavat az do splnéni pfedmétu této smlouvy informace o
zménach tohoto dokumentu.

d) Tato smlouva, v¢etné pfiloh, mize byt ménéna dohodou stran pouze v pisemné formé.

e) Smlouvu je mozné ukoncit dohodou a nebo pisemnou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran,
bez udani duvodu, nejpozdéji do 31.7. aktualniho roku s tim, ze vypovéd’ lze podat az po
ukonceni auditu za pfedchézejici rok.

f) Smluvni strany se dohodly, Zze pokud bude kontrolor v dalsich letech, které budou nasledovat po
auditech uvedenych v ¢l. III této smlouvy, ménit ceny auditli, tak tuto zménu musi pisemné
objednateli oznamit nejpozdéji do 2 mésicti od skonéeni posledniho auditu. Objednatel musi
S touto zménou ceny souhlasit.

g) Pravni vztahy touto smlouvou zvlast neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
zejména ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist.

h) Piipadna neplatnost nékterého ustanoveni nema vliv na platnost celé smlouvy, ledaze by tato
neplatnost méla za nasledek zmareni ucelu této smlouvy. Zanik této smlouvy zplisobuje rovnéz
zanik platnosti vSech jejich pfiloh.

i) Tato smlouva byla sepsana v poc¢tu dvou vzajemné souhlasnych stejnopist, z nichz kazdy
ma povahu prvopisu a z nichZ po jednom obdrzi kazda smluvni strana.

V Praze dne 9.11.2020 V Plzni dne 18.11.2020

Podpis a razitko kontrolora Podpis a razitko objednatele



