Smlouva o dodavce podpory vyrobce (maintenance)
na SW podporu systému Solarwinds

ev. C. Cislo smlouvy 220/2020

uzaviena
podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obCansky
zakonik®) v navaznosti na vefejnou zakazku malého rozsahu zvefejnénou objednatelem jako
verejnym zadavatelem pod nazvem
,opakovana vyzva - podpora systému Salarwinds*

(dale jen ,,smlouva“)

Clanek 1: Smluvni strany

Objednatel: Ceska republika - Ministerstvo vnitra
se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
ICO: 00007064

zastoupena: Ministerstvem vnitra — generalnim feditelstvim Hasi¢ského
zachranného sboru Ceské republiky

pravné jednajici: plk. Ing. Radkem Jané&ikem, feditelem odboru KIS HZS GR

kontaktni (dorucovaci) adresa: MV-GR HZS CR, Kloknerova 26, 148 01
Praha 414

bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cislo uétu: 8908881/0710
ID schranky: 84taiur

(dale v této smlouvé oznacovén jen jako ,,objednatel*)

Dodavatel: Nextis Services s.r.o.
sidlo/misto podnikani: Krmelinska 934/4, 720 00 Ostrava
kontaktni adresa: Krmelinska 934/4, 720 00 Ostrava
IC: 29385920
DIC: CZ293585920

pravné jednajici
ve vécech smluvnich:

ve vécech a technickych:

(dale v této smlouveé oznacovan jen jako ,,dodavatel*)

(spole¢né téz jako ,smluvni strany*)



Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka dodavatele ze dne 12.11.2020. ktera byla
pro ucely zadani verejne zakazky maleho rozsahu zverejnena pod cislem N006/20/\V00028975
prostrednictvim narodniho elektronického nastroje a ktera byla vybrana jako nejvyhodnejsi
(dale jen ,verejna zakazka").

Clanek 2: Pfedmét smlouvy

1. Predmétem smlouvy je:
a) zavazek dodavatele zajistit dodavku podpory vyrobce (dale jen ,podpora’):

Termin plnéni

. Nazev podpory: Pocet | (= doba, od kdy
' ma byt podpora
_ _ pojskytovana}
! 1 | SolarWinds Server & Application Monitor AL700 (up to 700 1 ks od 28 11 2020
monitors) - Annual Maintenance Renewal _ B
2. | SolarWinds Network Performance Monitor SLX (unlimited 1ks od 28. 11. 2020
| elements-Standard Polling Throughput) - Annual Maintenance
_ Renewal _ ] .
3 | SolarWinds IP Address Manager IP1000 (up to 1024 IPs) - 1ks od 28. 112020
Annual Maintenance Renewal -
4 Legacy SolarWinds Ne;work Configuration Manager DL50 (up to 1Ks od 16. 12. 2020
50 nodes) - Annual Maintenance Benewal ]
5. | SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat License - Annual | 3 ks od 14. 11. 2020
~ | Maintenance Renewal _
6. | Kiwi Syslog Server - Single Install 12 Month Maintenance Renewal | 3ks | od 1411 2020 |

Renewal Quotes: QE695348, QE720396

Podpora v¢. jeji instalace a aktivace bude dodana v terminech uvedenych pod polozkami 1.
az 6. tohoto odstavce a bude poskytovana po dobu 12ti mésicu;

b) zavazek objednatele zaplatit dodavateli za podporu dohodnutou cenu.

Clanek 3: Misto plnéni predmétu smlouvy

1. Mistem pInéni je MV-GR HZS CR., Kloknerova 26, Praha 4.




2. Objednatel bude po dobu trvani této smlouvy poskytovat nezbytné spolupusobeni, poskytne
zejména technické udaje a doplnujici podklady, které si dodavatel vyzada jako nezbytny
predpoklad pro radné, v€asné a uplné spineni svého zavazku

Clanek 4: Predani a prevzeti predmétu smlouvy

e

Smluvni strany se dohodly, ze jednotlivé casti predmétu smilouvy (podpora) budou
elektronicky predany dodavatelem kontaktni osobé objednatele uvedené v odst. 2 tohoto
¢l. a to po predchozi telefonicke domluvé nejpozdéji v terminech uvedenych v &l 2 odst. 1
pism. a) této smlouvy a dodat predavaci protokol.

2. Kontaktnl osobou oblednatele ve vecech technickych a osobou odpovednou prevzit

ﬂ?.'-h--l. =
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Clanek 5: Rozsah poskytovanych opravnéni

1. Pravo uzivani podpory a vSech jejich soucasti véetné prislusnych licenénich opravnéni a
odpovednost za eventualni Skodu prechazi na objednatele okamzikem jeji aktivace

2. Dodavatel prohlasuje, ze na dodarnem predmetu pinéni (podpory) ani jeho ¢asti nevaznou
zadna nedoresena licencni prava. Dodavatel zodpovida za seznameni objednatele se vsemi
zavazky a omezenimi vyplyvajicimi z licencnich podminek uzivani programoveho vybaveni
tvoriciho integraini soucast dodavky, které je objednatel povinen dodrzovat Licencni
podminky jsou stanoveny opravneénym puvodcem prislusneho programového vybaveni. V
pripade, Zze se toto prohlaseni ukaze nepravdivym, zavazuje se dodavatel uhradit
odbérateli, jakoz i tretim osobam, veskerou ujmu, ktera by jim v této souvislosti vznikla,
jakoz i smluvni pokutu ve vysi vSech sankci, které budou odbérateli ulozené ze strany
mezinarodnich Ci jakychkoliv statnich organu, vcetné organu cinnych v trestnim fizeni.

3 Dodavatel zodpovida za seznameni odbératele se vSemi zavazky a omezenimi
vyplyvajicimi z jednostranne stanovenych licencnich podminek uzivani programoveho
vybaveni nebo jiného predmétu ochrany dusevniho vlastnictvi tvorficiho soucast podpory,
které je objednatel povinen dodrzovat a jez jsou stanoveny opravnénym puvodcem
prislusneho programoveho vybaveni nebo jineho predmétu ochrany dusevniho vlastnictvi
a to nejpozdéji ke dni prislusné aktivace podpory.



Clanek 6: Cena a platebni podminky

Cena za predmet smlouvy (podporu) byla stanovena na zakladé nabidky dodavatele v ramci
verejné zakazky ¢. N006/20/V00028975, ktera byla vybrana jako nejvyhodnéjsi, takto: 249
557 - K¢ (slovy: dvé sté ctyficet devet tisic pét set padesat sedm korun Ceskych) bez DPH, 52
406,97 K¢ DPH, celkova cena s DPH 301 963,97 Kc, celkova cena za predmét smlouvy se

sklada z nasledujicich dilCich cen:

=t

Termin pinéni

Nazev podpory: Pocet (= doba, od Cena bez Cena
kdy ma byt DPH s DPH
podpora
' _ poskytovana) B B |
1. | SolarWinds Server & Application Monitor | 1ks | od 28. 11.2020 | *° 4:é°'°° SR A0E
AL700 (up to 700 monitors) - Annual
Maintenance Renewa_l _
2 | SolarWinds Network Performance 1ks | od 28 11 2020 139 i?‘no 163 i?Q,S?
| Monitor SLX (unlimited elements-
| Standard Polling Throughput) - Annual
Maintenance Renewal ) _ ] i
3. | Solarwinds IP Address Manager IP1000 | 1ks | od 28 11 2020 | ° 5;(_7'00 TR
(up to 1024 IPs) - Annual Maintenance
Renewal ) i}
Legacy SolarWinds Netwark | 1434500 | 17357,45 K¢
4 1ks | od 16 12 2020 3
Configuration Manager DL50 (up to 50 K¢
nodes) - Annual Maintenance Renewal
5 | SolarWinds Engineer's Toolset Per Seat | 3ks | od 14 11 2020 | 28 4::'00 | #4430, Ke
License - Annual Maintenance Renewal [
6. | Kiwi Syslog Server - Single Install 12 | 3ks | od 14 11 2020 o 7?{?’00 8.207,43 K¢
' Month Maintenance Renewal
__L — - - - —e
249 557,00 | 301 963,97
Ké ' Keé

; CELKOVA CENA za pfedmét smlouvy:
L

1. Cena uvedena v odst. 1 tohoto clanku je cenou konecnou. nejvyse pfipustnou a
neprekrocitelnou. Celkova cena bude uhrazena jednorazoveé po prevzeti posledni casti

predmétu smlouvy objednatelem na zaklade faktury vystavené dodavatelem.

2. Danovy doklad (faktura) bude dodavatelem vystaven v souladu s ustanovenim § 28 odst. 3
a 4 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pridane hodnoty (,zakon o DPH") ve znéni pozdéjsich
predpisu, nejpozdéji do 15 dnu prevzeti posledni casti predmeétu smlouvy objednatelem.



3. Faktura musi splnovat nalezitosti danoveho dokladu podle ustanoveni § 29 zakona o DPH v
platném znéni a dalsi nalezitosti stanovene pravnimi predpisy. Objednatel je povinen
dodavatelem opravnené vystavenou fakturu zaplatit na ucet dodavatele v terminu splatnosti 30
kalendarnich dnu ode dne jejiho doruceni objednateli

Adresa pro vystaveni faktury:
MV - GR HZS CR. Kloknerova 26, post. pfihr. 69, 148 01 Praha 414
na fakture bude jako Objednatel uvedeno:

CR - Ministerstvo vnitra

Nad Stolou 936/3

170 34 Praha 7

zastoupena — kontaktni adresa:
MV - GR HZS CR

Kloknerova 26

post. prih. 69
148 01 Praha 414

4. Smluvni strany se dohodly, ze platba bude provedena v ceskych korunach (CZK) vyhradné na
ucet dodavatele.

5. Dodavatel je povinen prilozit k fakture original predavaciho protokolu, sepsany podle ¢lanku 4
této smlouvy.

6. Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihuty splatnosti faktury vratit bez zaplaceni fakturu, ktera
neobsahuje nalezitosti stanovené touto smiouvou nebo budou-li tyto udaje uvedeny chybné ¢i
fakturu, ke které nebude prilozen protokol. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti
fakturu opravit nebo nové vyhotovit. V takovem pripadé se stavi Ihuta splatnosti faktury a
objednatel neni v prodleni se zaplacenim ceny. Okamzikem doruceni nalezité dopinéné ¢i
opravene faktury zacne bezet nova lhuta splatnosti faktury v délce triceti 30 kalendarnich dnu.

7. Objednatel nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zalohy na uhradu ceny predmétu smilouvy
(podpory).

Clanek 7: Zaruka za jakost

1. Dodavatel timto zarucuje, ze predmet smlouvy (podpory) bude svymi viastnostmi odpovidat
parametrum poptavanym v NEN a ze si tyto viastnosti zachova po dobu trvani smlouvy.

2. Poskytnuta zaruka se nevztahuje na zavady, ktere vznikly z duvodu:
2.1. nevhodného nebo nespravneho provozovani ¢i udrzby softwaru,

2.2 neautorizovanych modifikaci a jinych neopravnenych zasahu nebo nespravneho pouziti
softwaru;

2.3. provozovani softwaru na jiném nez doporuéeném zarizeni.



Clanek 8: Smluvni pokuta a trok z prodleni

1. V pripadé nedodrzeni terminu predani jednotlivych ¢asti predmeétu smiouvy uvedenych v ¢l.
2 odst. 1 pism. a) této smlouvy ze strany dodavatele, je dodavatel povinen uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkove ceny uvedené v ¢l. 6 odst. 1 této smlouvy
za kazdy | zapocaty kalendarni den prodieni.

2. Objednatel je povinen zaplatit dodavateli za prodleni s Uhradou faktury po sjednané lhuté
splatnosti urok z prodleni za spinéni podminky podle § 1968 ve vysi podle § 1970
obcanskeho zakoniku.

3. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do ctrnacti (14) kalendafnich dnu ode dne
jejich uplatnéni.

4. Zaplacenim smluvni pokuty a uroku z prodleni neni dot€éen narok smluvnich stran na
nahradu skody ani povinnost dodavatele radné pinit své povinnosti, zejména dodat predmét
smlouvy.

Clanek 9: Zvlastni ujednani

1. Dodavatel prohlasuje, ze disponuje veskerymi odbornymi, materialnimi a technickymi
predpoklady potrebnymi pro spineni této smlouvy. Dodavatel téz prohlasuje, ze ke dni
podpisu teto smlouvy neni v upadku nebo ve stavu hroziciho upadku ve smyslu zakona €.
182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisu.

2. Dodavatel i objednatel jsou povinni zachovat micenlivost o vSech skutecnostech, udajich
a informacich tykajicich se druhé strany, které maji povahu jejich obchodniho tajemstvi,
vrozsahu a za podminek § 504 a § 2985 obcanského zakoniku, a o kterych se dozvi v
souvislosti s plnénim teto smlouvy, a zavazuji se, ze tyto skutecnosti nesdéli ani jinym
zpusobem neposkytnou zadneé treti osobé a zajisti primérenou ochranu a utajeni téchto
skutecnosti.

3. Zavazky uvedené v ¢l. 9 odst. 2. plati i po zaniku této smlouvy bez ¢asového omezeni po
dobu, po kterou predmétné informace maji nebo mohou mit povahu obchodniho tajemstvi
nebo duvérnych informaci.

4. Pro pfipad uzavirani této smlouvy smiuvni strany vylucuji pouziti § 1740 odst. 3 obc¢anskénho
zakoniku, ktery stanovi. Ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Uplné shodé projevu
vule smluvnich stran. Smluvni strany jsou povinny bez zbytecného odkladu oznamit druhé
smiluvni strané zménu udaju, ktere se dotykaji smluvnich stran, vcetné kontaktnich ¢i
opravnénych osab v této smlouvé uvedenych.

5. Dodavatel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve verejné sprave a o zmene nekterych zakonu (zakon o financni kontrole) ve
zneéni pozdéjsich predpisu osobou povinnou spolupusobit pri vykonu finanéni kontroly.



6. Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o
volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich udaju).

7. Ukoncenim ucinnosti teto smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy tykajici se naroku z
odpovednosti za vady, naroku z odpoveédnosti za (jmu a naroku ze smluvnich pokut,
ustanoveni o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji trvat | po zaniku ucinnosti této smlouvy.

8. Smlouvu Ize dale ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude i
vyporadani vzajemnych zavazku a pohledavek.

9. Za podstatné poruseni této smlouvy dodavatelem. které zaklada pravo objednatele na
odstoupeni od teto smlouvy, se povazuje zejména prodleni dodavatele s prfedanim
predmeétu smlouvy o vice nez sedm (7) kalendarnich dnu.

10. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pripadé, ze

a) vuci majetku dodavatele probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o
upadku, pokud to pravni predpisy umoznuji.

b) insolvencni navrh na dodavatele byl zamitnut proto, Ze majetek dodavatele nepostacuje
k uhrade nakladu insolvencniho rizeni

c) dodavatel vstoupi do likvidace.

11. Dodavatel je opravnen od smlouvy odstoupit v pfipadé, ze objednatel bude v prodleni s
uhradou svych penézitych zavazku vyplyvajicich z této smlouvy po dobu del$i nez Sedesat
(60) kalendarnich dni.

12. Ucinky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem doruceni pisemného
projevu vule odstoupit od teto smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se
nedotyka zejmena naroku na nahradu skody, smluvni pokuty a povinnosti micenlivosti.

Clanek 10:Oddélitelnost

Stanou-li se néktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo zcasti neplatna, nebo pokud by
néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotCena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takoveé ustanoveni, které odpovida smyslu a ucelu
neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové ustanoveni,



které odpovida tomu, co by podle smyslu a ucelu této smlouvy bylo ujednano, kdyby tato
skutecénost byla znama od pocatku.

Clanek 11:Ostatni ujednani

1. Kontaktni osoby smluvnich stran jsou opravneny k poskytovani soucinnosti podle této
smlouvy.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a podle § 6 odst. 1 zakona
¢. 340/2015 Sb.. o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozdejSich predpisu (dale jen ,zakon o registru smiuv"),
ucinnosti dnem uverejnéni prostrednictvim registru smluv.

3. V souladu se zakonem o registru smluv, se smiuvni strany dohodly, ze objednatel zasle
tuto smlouvu spravci registru smluv k uverejnéni ve lhuté, stanovené timto zakonem.
Osobni udaje smluvnich stran prfed odeslanim budou anonymizovany v souladu se
zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju

4. Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadnich zvyklosti ¢i budouci praxe
zavedene mezi smluvnimi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi
tykajicim se predmétu pinéni podle téchto smiuv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora
uvedeného si smluvni strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti Ci praxe.

5. Smluvni strany se dohodly, ze dodavatel prebira podle § 1765 obcanského zakoniku riziko
zmeény okolnosti, zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na
poskytovane pinéni a licenénimi podminkami vyrobce.

6. Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 obcanského zakoniku na tuto smlouvu.

7. Smluvni strany se dohodly na uplatnéni ustanoveni § 576 obcanského zakoniku, pfi
posuzovani vlivu nicotnosti (vady) této smlouvy na ostatni ustanoveni.

8. Smluvni strany se dohodly, ze tato smlouva se bude fidit prislusnymi ustanovenimi
obcanskeho zakoniku.

9. Tuto smlouvu Ize menit, doplnovat ¢i zrusit pouze dohodou smluvnich stran, a to pisemnymi
listinnymi dodatky Cislovanymi vzestupnou radou; jina ujednani jsou neplatna a nebude k
nim pfihlizeno.

10. Smluvni strany se zavazuji, ze veskeré spory vznikle v souvislosti s realizaci této smlouvy
budou prednostné reseny smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé, budou spory reseny pred
prislusnymi obecnymi soudy.



11. Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami, véetné jejich prohlaseni, je bez vlivu
na sjednany obsah prav a povinnosti smluvnich stran dle této smlouvy, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak

12. Tato smlouva je zavazna i pro pripadné pravni nastupce obou smluvnich stran

13. Tato smilouva je vyhotovena ve Ctyrech (4) stejnopisech, z nichz tfi (3) obdrzi objednatel
a Jeden (1) dodavatel

14. Smiuvni strany prohlasuji, ze pfedem souhlasi, v souladu se znénim zakona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisu, s moznym

zpristupnénim, ¢t zverejnénim vsech ukonu a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich
ke kteremu muze kdykoliv v budoucnu dojit

(8]

Smluvni strany deklaruji autenticnost této smlouvy svym podpisem a zaroven prohlasuji,
ze smlouva nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranne vyhodnych podminek

V Praze dne AP Lo V Ostrave dne

Za objednatele Za dodavatele




