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Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona . 458/2000 Sb., energetického
zikona, ve znéni pozdéjiich privnich predpisii (dile jen ,.energeticky zakon*) a podle ustanoveni zikona &.
89/2012 Sb., obcanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich privnich predpist (dile jen ,ob&ansky zdkonik"),
tuto smlouvu o sdrufenych sluzbich dodivky a odbiru zemniho plynu (dile jen ,,Smilouva®). Smiouva je
uzavirana mezi:

Praiska plynarenska, a. s.

Se sidlem: Praha | — Nové Mé&sto, N4rodni 37, PSC 110 00

ICO: 60193492, DIC: CZ60193492
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(dale jen ,,Obchodnik*)

a

Zakladni $kola Jihlava, Seifertova 5, pFispévkova organizace
Se sidlem: 58601 Jihlava, Seifertova 1426/5

ICO: 65269870, DIC: CZ65269870

Zastoupena: Mgr. Zdenék Wohlhdfnerem, Feditel

statistickd pravni forma: 331 - Prispévkova organizace

Bankovni spojeni: St Bia s

Adresa k zasilani fakturace a veskerych sdéleni uréenych Zakaznikovi: 5860] Jihlava, Seifertova 1426/5
Kontcd sscba: R I AT e S R N R

(dale jen ,,Zakaznik")

(Obchodnik a Zikaznik dile spolecné téZ jen ,,Smluvni strany”)

Pfedmétem této Smlouvy je sdrufend sluzba dodivky zemniho plynu (dile jen ,plyn*’) upravend v souladu
s energetickym zakonem,

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodévat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zikaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbé&ru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na viastnf Glet distribuci
plynu a Zikaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnozstyi, véetné souvisejic/ch sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se fidi obecné
zévaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smiouvou
zahrnujici jeji formuliFové znéni a jeji nedilné piilohy — Pifloha A, Pfiloha B, Piiloha C a Pfiloha D. V pfipadé
rozporu Formulafové Easti smlouvy, jeji Prilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchadni
podminky) a Prilohy D (Cenik nadstandardnich slufeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaiend ve
Formulirové &isti smlouvy, Piloze A a PFiloze B pFednost pfed ustanovenimi Prilohy C a Prilohy D.

Zikaznik prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd &ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni &l. II. (cena), €l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), €l. V. (dodaci
podminky), €. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smiouvy), €l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky plynu), &l. VII. (zména dodavatele plynu a ukonZeni Smlouvy), &l. Vill. (zména ceny a zména OF), &l. IX
(sankce, véetné smluvnich pokut) a €. XIV. {ostatni ujednéni) Obchodnich podminek a dale v Ceniku
nadstandardnich slufeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladl a poplatk( za sluzby di jina pinéni,
ktera jsou dle Smlouvy poskytovana nad rimec b&inych sluzeb a plnéni, s jejich obsahem byl pFed uzavirenim
Smlouvy dostateéné seznimen, byl mu vysvétlen a soublasi s nim. Zakaznik dile prohlasuje, Ze byl
Obchodnikem v dostateéné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nediinych
priloh, predeviim pak zplisob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.



Zikaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracoviva osobni (daje Zikaznika v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji, a Ze poskytnuti jeho osobnich
udajls je smluvnim a z Cisti i zdkonnym poZadavkem, 2 ma proto povinnost své osobni tdaje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich (daji jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovini osobnich
tdaji dostupném na www.ppas.cz/info a dile na vyZidani v obchodnich kancelifich Obchodnika,

Smluvni strany si sjednavaji splatnost ceny odchyiné od ob&anského zikoniku, kterd se pocitd ode dne vystaveni
dafového dokladu ve lhité uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 10,11.2020 do 31.12.2021.
Termin dodivek dle Smlouvy se sjednavd na dobu od 10. |1. 2020 6.00 hod. do |. |. 2022 6.00 hod., bez
moznosti automatické prolongace, s predpoklidanym terminem dodavek zahdjenych od 10.11.2020.

V pripadé, ze Zikaznik pred ukonéenim platnosti Smlouvy neoprivnéné ukonci odbér plynu, je povinen zaplatit
Obchodnikovi smiuvni pokutu ve vysi 6.000,- K za kaidé jednotlivé odbérné misto, uvedené v Priloze A
Smlouvy ~ seznam odbérnych mist. Za neopravnéné ukonceni Smlouvy se rovnéz povazuje kaidé neopravnéné
ukonceni odbéru plynu v kazdém jednotlivém odbérném mist& uvedeném v PFiloze A Smlouvy.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na narok Obchodnika na nihradu Skody v piném rozsahu.

Ujednani o celkovém mnoZstvi_plynu dodivaného dle této Smiouvy, vietné specifikace Odb&rnych
mist Zikaznika je obsazena v Priloze A této Smlouvy.

Cena o ich sl vky plynu dle této Smlouvy je sjednina v Priloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zalohy na cenu dodivky ve vysi stanovené v Ozndmeni
o vysi ziloh.

Splatnost zdloh na cenu dodidvky plynu se sjednava jako ctvrtletni, ke konkrétnimu dni tak, Ze kaZda ziloha je
splatnd k 15.1., 4, 7. a 10. mésice v pfislusném Ctvrtleti.

Smluvni strany sjednévaji splatnost faktur, pFeplatkd a nedoplatkd ve [hité 14 dni.

Smiuvni strany sjedndvaji, fe vedkeré dhrady pen&fitych Tdstek Zikaznikem Obchodnikovi budou
providény bezhotovostni formou prevodu na bankovni Gcet.

Zikaznik souhlasi se zasilanim a dorucovinim faktur, predpisii ziloh, ozndmeni zmén Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluZzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodivky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zihlavi Formularové cisti smlouvy.

Pokud se Obchodnik se Zikaznikem dohodne na postupu dle ¢l lll, bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodeéty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a do predmétu
emailové zpravy uvede ,Samoodecet FLEXI".

Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smiuvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.
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PFiloha B - Cena ostatnich slueb dodivky plynu
Maloodbér

Cena ostatnich slukeb dodavky plynu

Cena ostatnich sluieb dodivky plynu je pro obdobi od 10.11.2020 od 6:00 hod. do 1.1.2022 do 6:00 hod.
(ddle jen ,Cenové obdobi") stanovena jako pevna jednoslozkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe se
aplikuji dale uvedené podminky.

I. Smiluvni strany se dohodly na pevné komoditni cené v K&/MWh,. Tato fixni cena zahrnuje cenu viastni

komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i komoditni €ist) a sluzbu strukturovani

citnl i komoditni Cist) bez DPH. Tato cena je vyjidiena jako cena za komoditni slozku ve vySi

S KEMWHh. Cena neobsahuje dafi ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje

regulované platby za distribuci, platby operatora trhu s plynem 2 obdobné poplatky, které je
Obchodnik opravnén k cené pripocitat v souladu se Smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi predpisy.






PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1 Tylo obchodni podminky dodavky zemniho plynu (ddle jen ,OP%)
jsou nediinou sou&dsti Smiouvy o sdruzenych siuZbach dodavky zem-
niho plynu (dale jen .Smlouva®), ktera bude uzaviend po 1. 1. 2016.
OP upravujl daldi vzajemna prava a povinnesti Praiské plynarenské.
a.s., (déle jen ,Obchednik™) a zakaznika v kalegorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen Zakaznik™).

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se ldl obecné zévaznymi prav-
nimi predpisy Ceské republiky, pfedevEim zakonem élslo 89/2012 Sh.,
obé&anskym zdkonikem, v platném znéni, (déle jen .NOZ"), a zakonem
Cislo 458/2000 Sb., o podminkach podnikéni a o vykonu Statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve zndnl pozdéjsich piedpisl, (dale jen
.energeticky zikon" nebo ,EZ").

3. ZAkaznlkem kalegorie Domacnost je fyzickd osoba, kterd zem-
ni plyn {déle jen ,plyn”) odebiré pro svou osobni potfebu souvisejicl
s bydlenim &i poffebu &lenl jeho domacnostl. Zékaznikem kalegorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnicka osoba, kteréd plyn odebiré pro
UCely podnikani s roénim odb&rem plynu do 630 000 KWh.

4. Dustribuénl slufby jsou poskylovany Obchednlkem v souladu se
smiouvou o pfipojeni k distribuénl soustavé, kierou Zakaznik uzavi-
ra s mistné plislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (daie jen
PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuéni soustavy (déle
jen ,RPDS").

Clanek il. Cena
1. Cenou se rozumi cena sdru?ené dodavky plynu, klerd je vofena:
a) regulovanou sloZkou ceny, klerd se skladé z:
aa) ceny za distribuci plynu, klera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v KE/MWh a pevné roéni ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v Kéftis. m® nebo
stalého mési&niho platu za pristavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za &nnost operdtora trhu OTE, a, s., stanovené jako
cena pavna v KEMWh.
Tylo ceny stanovuje Energelicky regulagnf ufao (déle jen [ERU) pro
pfisludného PDS podle mista phipojenl Zakaznfka ve svém cenovém
roznodnuti. Znéni cenovych rozhodnuli je uverejnéno na www.eru.cz.
b)neregulovanou sloikou ceny ocznafovanou jako cena ostal-
nich sluZeb doodvky plynu. kieréd se skiada z:
ba) komoditni slozky ceny v K&MWh,
bb) kapacitni slozky ceny Kéftis. m* nebo stalého mésiénihe pla-
u v K&/meéslie.
Cera ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v cen'ku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktuaini prodejni ceny plynu
(dale Jen ,Cenlk").
¢) danémi, klerymi jsou dan z plynu 2 daf z pfidané hodnoty (dale
jen ,DPH") ve vySi dle obecné zavaznych pravnich piedpisu.
2. Cena sdruZené dodavky plynu se vypoéte zplisopem uvedenym
v Ceniku.
3. Zakaznik kalegorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v gomovnich kotelnach, déle pak
o zménach a novych skutenostech, které mohou oviivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zavazného prévnihe pfedpisu.

Clanek Il Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit pribainé
zalohovym zplsobem.

2. Pro prvni zi;&lovaci obdobl vyE! zdiohy na sdruZenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik po dohodé se Zakaznikem v rozsahu divod-
né predpokladané spotfeby za piisludneé zdélovac! obdobi s ohledem
k vykonu odbémych plynovych zefizenl (dale jen ,OPZ"). VySe zalohy
pro prvni zu&lovaci obdobl je uvedena ve Smiouva,

3. Obchodnik je opréavnén stancvil frekvenci placeni zéloh, provést
upravu jejich vyde na zékladé skutetné spotfeby plynu v pfedchozich
zudtovacich obdaob’ch, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které oviivni
vysi zG&tovani (napfiklad zména ceny nebo dafovych pfedpisti nebo
rozéifen| odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4, Vyse a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznamen{ o vyéi
zéloh, kleré Obchodnik priklada ke Smiouve. V pfipadé, Ze Zakaznik
uzavfe Smiouvu z diivodu zmény dodavatele, Obchodnik zasfld Zakaz-
nikavl Oznameni o vydi zaloh po ukenteni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zédvazného pravniho pFeapisu. Obchodnik zasila
Zakaznlkovi po kazdém vyGtovan! Ozndmen! o vySi zaloh v kalegorii
Maloodbératel Jako samoslatnou zdsilku a v kalegori Domdcnost je
vyseo a Getnost zdloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu (dale jen
Jfaktura”),

5, Podkladem pro vyUetovani ceny sdrufené dodavky plynu jsou (da-
|e namé&lenéd méficim zafizen/m (dale jen .plynomér’) piedané Ob-
chodnikovi pFisluSnym PDS v souladu s obecné zdvaznymi prévnimi
pledpisy. kterymi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedavani
technickych Gdaji (déle jen ;odecet plynu®).

6. Pokud se v pfipadé, Ze tuto sluZbu PDS umoZiujs, Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimoladné fakturaci sdruZené slu2by dodév-
ky plynu provédéné na zaklad® samoodedtu spotfeby plynu Zékaznika
2a jiné obdobi, ne? je obdobi ukongené fadnym odeétem plynu & ode-
slénim podkladu pro fakturaci (POF), avéak Zakaznik nedoda samoo-
detet ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvn! pracov-
ni den do 24.00 hodin po skonceni posledniho kalendafniho mésice v
obdobi, pro kileré bude mimofadna fakturace dohodnula, nebo budou
idaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvadeny chybné &
nedpiné, nenl Obchednik povinen vystavit fakluru za jiné nek fadné
odeétové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakiuraci na zakladé
samoodedtu dls tohoto odslavce zasila Zakaznlk na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostrednictvim on-line formu-
lafe nebo telefonicky na Zakaznickou linku 800 134 134.

7. V pfipadé poruchy plynoméru nebo v pfipacé, kdy Z&kaznik ne-
umo#ni plisludnému PDS v dob& odecétu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéll Obchodnikovi udaje o naméfeném mnoZstvi
plynu dle &I IV. bod 4. pism. e) OP se wyitlovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propoétem podle RPDS pfisluiného PDS.

8. Dcdavka plynu za uplynulé zG&tovaci obdabi bude Zakaznlkovi vy-
O&tovéne fakiurou, klerd bude obsahovat ndlezitosti dle obecné zavaz-
nych prévnich pfedpish. Zustovaci obdobi je vymezeno pravideinymi
a mimofadnymi odecty provadénym' p¥sluSnym PDS ve smyslu obec-
né zdvaznych prévnich pfedpist,

9. Fakiura nemusi obsahoval razitko ani podpis Obchoonika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zékaznika 1é2 elekiro-
nicky.

10. Fakturou budou vyultovany viechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data odeclu plynu uvedeného na fakiufe. Vzniknei po vyoéio-
vanl zéloh nedoplatek, je Zékaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdéji do data splatnosli vyznaceného na faklufe, Datem splatnos-
ti se pro Ugely Smiouvy rozuml den, do kterého musi byt &stka phipsa-
na na bankevni Géet Obchodnika, tvedeny na faklufe, pod variabilinim
symbolem pfedmétng faklury. Vznikne-li pfeplatek. vrati jej Obchodnik
Zakeznikovi do data splatnosti uvedeného na fakiufe za pfedpoklady,
Ze Zakaznik md zaplaceny vSechny finanéni zévazky viél Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zévazki. bude pfeplatek po-
uiit k zapoéteni téchle zavazkl, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak.
Nepiesadhne-li pfeplatek ¢astku 100,- K& mize ho Obchodnlk 20&ovat
v nasledujicim zGCtovacim obdobi.

11. V bankovnim styku se pouZiva vanabilni symbol a islo uétu uvede-
né na pfisludné fakiufe nebo v Oznameni o vy§i zéloh. Zaplati-i Zakaz-
nik platbu s nesprévnym variabilnim symbolem nebo ji poukéZe na jiny
bankovni Ulet Obchodnika, neZ je uveden na faklufe, je Obchodnik
opravnén Zakeznikovi platbu vratit. Dostane-li se prolo Zékaznik do
prodleni s Uhradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatil
Obchodnikovi Grok z proclen] podle &l. 1X. bod 1. OP, a2 do fadnéhe
zaplacenl.

12.V plipadd zmény Intervalll a zpisobu provadéni odedtd plynu nebo
zmény ceny je Obchodnik oprdvnén i bez souhlasu Zékaznika zménlt
délku zattovaciho obdobl v rémei zakonneé thity,
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13.0bcrodnik je opravnér vystavit opravny dafovy dokiad (dafovy
dobropis & vrubopis) k pavodni fakiufe. pokud obsahuje chyvoy vznikle
respravnym odeétem plynu, chybou zpusobenou nespravrym chodem
plynome-u, pouZilim nespravne ceny, chytcu v psani &i v podtech, ne-
spravnym uvedenim ziélovaciho obdotbi nebo nespravné uvedenou
regulovanou sioZku ceny.

14.V piipadé Ze ma Zakaznik pochybnosti o spravnosti fakiury, je
opravnér uplatni: u Oochodnika reklamaci pisemné nebo osobné de
tficeti dno od jejino doraten’. Neup atni-li Zakaznik reklamaci ve Jnl-
18 zde uvedené, miZe Obchodn 'k reklamaci odmitnou:. Obchodnik je
povinen vyfidil reklamnac’ Zdkazn'ka bez zbyteéného ockladu. Rekla
mace nema odsladny ufinek pa so'atnost faktury, nedohcdnou-i se
smuvni strany jirak. Reklamace mus’ obsahcvatl ofecevé’'m:

a) identiikaci osoby klera reklamaci ¢ini véeing jej'to vias'norui-
nihe podpisu.

b) ddaje tyka;ic’ se rekla-rovane fakiury,

c) poois reklamevané skutetnosti véeln@ odivadnéni reklamace.

Pisemna reklamace se uplatfuje jejim dorudenim na adresa Obchod
nika uveoenou ve Smlouvé.

15, 0bchodrik je opravaén pfi uzavieni Smiouvy od Zakazn ka poza
dovat s'c2eni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni,
Obchodnik je opravrén vysi kadce stanovil aZ do vy3e liojndsobku
mésiéni zalohy.

Kauci je ohenodaik opravnén poZadovatl zejména v pfipadech, kdy?
Zakazn'k prejevil platebni nexazen v rame: diivéjSiho smiuvriho vzta-
hu s Obchodnikem neho se opakcvané dostane do prodleni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik dluZnikem jinych fyz ckych & pravnic-
kych osob, ma-li Zakazn'k trvalé bydlistd rebc sidlo v jinem siaté
apod. Obchadnik o sloZeni xaJce vyda Zakaznikovi polvezeni. PH
padné bankovni Ureky z poskytnulé kauce pfipadaji Obchodnikovi na
Ohradu rakladu spojenych s vedenim uétu,

Kauce dle 1oketo bodu slouzi jako zaisténi pro pfipad, kdy Zakaznix
nedodri plateb~i poominky a Obchednikovi vznikne za Zakaznikem
pohledavka po splatnosti. Neslofeni kauce sc povaZuje za podstal-
né porudeni povinrosti vyplyvaci ze Smiouvy. V pfipadé. Ze byla
mez smiuvn'mi stranami sjednana povinnost Zakazri<a slo2it kauci
Obchodnikovi pied zapotet'm dodavxy plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahajit dodavxu olynu a2 po zaplaceni xauce. Kauce nema
charakler zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ Obchodnik je
opravrén zapodist kaugi dle tohoto bodu na svoj splainou pohledav-
ku za Zakazrikem. Obchodnix provede zapoftani v pfipadé, Ze do-
jde k ukoréeni smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v £1. VI. bod 3.
p'sm. b} CP nebo z jiného divogu, vznikne-ii po koneéném vylilovani
zaloh nedoplatek. Zapotleni bude Zakaznikovi oznameno v konetné
2Utovaci faxtufe. Kauce resp. jeji nezapottend &as! bude Zakaznikovi
vracena po ukonéen: smiuvniho vziahu ve InGté do 30 dnd po vysia-
ven’ koneéné ziétovac! faklury. V prib&hu smiuvniho vztahu si mohcu
smiuvni strary ujednat zménu vyse kauce. Obcnodnik mGZe vratit kau-
ci Zakaznikovi keykol: v peibéhu smiuvnino vzizhu

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodéavka plyn. je provadéna v souladu s RPIS a je spinéra ple-
rhodem plynu do odb&mého mista Zakaznika pfes plynomér osazeny
phisludnym PDS Dodavka plynu se méfi od poéatecniho s:avu plyno-
méru stanoverého pi'siuirym PDS nebo od zjiSiéného stavu plyno-
méru vfi zrr&né dodavatele plynu nebe od zjisténého stavu plynomeéru
pf. zmé&né osoby odebirgjici plyn v daném oabérném misté.

2. Mé&feni donavky myru, vyhodnocovéni a ofedavani vysleckl méfe-
ni a daldich niormaci nezbylrych pro vyO&tovani dodavky plynu zajis-
Luje piisludry PDS dle EZ a obecné zavazaycn pravnich a techrickych
pfedpisa klerymi se slanovi podropnosti méieni plynu a pfedavas.
technickych uda,i.

3. Obenednik je pevinen.

a) dodaval ply oo odbé-ného mista Zdkazn '<a specilikovaného ve
Srriouvé v kvalilé stanovené obecné zavaznym pravnim pred-
pisem,

b) zajistil na viasini jméno a na viastni Uget souvisejici sluzby v
plynare-~stvi

c) pfevzil za Zaxaznika odpovédnost za oachylku podle nbecné
zavagneto pravnihe preapisu.

4, Zakaznik je povinen

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spo ene s pferudeniim, ocbnovenim
&i ukonéenim dodavky plynu,

b) odebiral pyn pouce pfes plyromeér, kiery pf po.l plislusny PDS
nebo jim povéfena osoba

c) zajistit pristun k plynoméru za Uéelem proveceni kontroly, odetlu
plynu, oprav, udrzby, vymény, odebrd~’ &i zaplortovani plyno-
méru a pfi ukonteni p.atnost Smiouvy umoZnit phisludnéma PDS
provést konecny cdecet plynu,

d) pisemné nlasit Obcrodnikovi véechry zmény, ktere mohou ovliv-
nit pinéni Smiouvy, piedeviim informoval o zménd identifikat-
nich uda,U a dpravé odbéru souvisejici se zménou poéty nebo
vykonu OPZ

e) pokud prfedem ocznameny odecel plynu nebylo mo?né provest
z divodu jehe nepfitomnosti, zaslal Obctodnikovi nebo pfislud-
nému PDS (daj o odeétu p ynu na predepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit jinou, na www ppas.cz uvedenou formou,
a lo do dvou pracovnich dnil od oznarrenéha data odeciw plynu,

l) udrZovat své OPZ ve stavu, klery odpovida obecn& zavaznym
pravnim pfedpisim, lechnickym normam a pravdim, a klery
umoZiuje bezpedniou a spolehlivou dodavku plyru lak, aby se
nestala piltinou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osab,

g) 2dr7et se jakychkoli zdsahi do plynoméru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pfed poskozenim & odcizenim a neprodlené
oznamit Obchodrikovi | pfis'u§nému PDS podkozeni & jiné za-
vady na plynoméru véelné poruden' zajislénl proti manipulaci,
které zjistl, zejména hidsit poskozeni Ufednich nebo provoznich
plomb a znamek & jejich ziratu, Pokud ma pochybnost o bez-
chybném méfeni nebio zjisti-li zavadu na plynoméru, je coravnén
pozédal pisemné Cbchodnika o prez<ouseni plynoméru. Zadosl
o pfezkousen’ viak nezbavuje Zakaznika zavazku plalby zaloh
a unrady faktur za ocebirany plyn ve stanovenych terminech

h) ofi stavu noure, pii pedchazen’ a odslrafiovani nasledka stavu
nouze se figit opatferim a informacemi o vynladeni omezujicich
regJlagnich opalfen’ podle obecné zavaznych pravnich pfedpisi
a poslupovat pfi predchazeri stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafcvani nasleckd stavu nouze v plynarenstvi die pfislusného
obecné zdvazného pravniho pfedp'su s tim, Za je povinen pod-
fidit se omezenl spotfeby plyru nebo zméné doadvky plynu. PI.
stavu nouse a ph pfedchazeni slavu nouze je pravo na nahradu
Skody a ud'ého zisku vyloudeno.

Clanek V. Vznik Smiouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smiouva se uzavird vidy pisemné

2, Smiouvu lze vzavfll na dobu uréitou nebo neurd tou. Nenkl ve
Sm'ouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neLr-
titou.

3. Smizcuva uzaviena a podepsand uéasiniky na léke |sliné raby-
vé piatnosti s OEinnosti dnem podpisy obéma smuvnimi stranami. V
ptipadé, kdy Zakasnik v dob& podpisu rema s pfislusnym PDS uza-
vienou smlouvl o pfipojenl k distribuéni soustavé, nabyva Smilouva
platnost a2 drem uzavieri smiouvy ¢ pfipo,eni k gistribuéri soustavé

4. Pfi uzavirdni, zm&né neba ukonéeni piatnosti Smiouvy mize za
Zakaznika pravné ednat jehe zaslupce, klery se Obchodnikovi proka-
Fe p/semnou pinou moci, ve xleré Zakaznix Lvede rozsah zastuptiho
opravnénl. Obchogrix je oprévrén od Za<azrika poZacoval, aby ,eho
pocpis na piné moc byl Liedné ovéfen.

5. Smiouvu lze uzaviis 182 korespondenén m zpisobem pomoci for-
mulafe — Navrh smiouvy, ktery je k dispozici na www ppas cz zdroven
s pekyny pro jeho vyplaén’ a odeslani. Obchodnik vy-ucdje piieli Za-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuZ by Zakaznik piipojil
jakykol: docalek nebo od jehol textu by se Zdkaznik ja<ymke i zpuso
bem odzhylil Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho deruZeni
Quchzdnikov.. Zdjemece nemize béhem dovy thcel dnd, po kierou je
svym navrhem vazén, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou
vy absahoval vechny Obchodnikem pozadovane Gdaje nebo podstal-
~¢ naleZilosti potfebné k yzavienri Smiouvy, nepljde o platny proev
ville k uzavieni Smivuvy a Obchodnik vra:i Navrh smiouvy Zakazai
«ovi k dopinéni. Budou-!i veSkeré pocmin<y solnény, Cbenodnix. na
dikaz svého scunlasu s obsahem Srrlouvy, Navil smiouvy pogepise
a zasle jej Zaxaznikovi na adresu, kterou uved! v Navrhu smiouvy Za-
rovel mu p'semné sdéli Zislo, poc klerym bude Silouva evidovana.
Smiouva je uzaviera chamaikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smiouvy dooe Zakaznikovi. Neocesledi Obchodnik ve hité ve
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které je Zakaznik svym ndvrhem vazan, podepsany Navrh smiouvy
Zakaznikovi, Smiouva nevznikd, Smiouva uzavtend timto zpisobem
nabyva Gtinnesti dnem zahajenl dodavky.

6. Smiouvu lze uzavfit téZ pisemné v elektronické podobg, kdy viast-
norutnl podpis Zakaznika | zAstupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpls®) je zachycen pomocl specidiniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkiadan do textu Smiouvy v PDF formdtu
v podpisové doloZce dokumentu a Je i s textem graficky zobrazitelny,
Vysledny dokument je opatfen &ifrovanym biometrickym vektorem a Je
pomoci kryptografickych metoo zabezpedéen proti zménam, Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbytetného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smiouvu véetné OP a Cenfku v fextové podobé.

7. Pokud Zakaznik nejméné tficet dnG pfed uplynutim daby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné neoznami,
2e trva na jejim ukoneni nebo Obchodnika pisemné nepo24da o po-
kraCovani platnosti Smiouvy (Zavazku) na dobu neurtitou, Smiouva
{Zavazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S wyjimkou pravniho jedndni vedouciho k ukontenfl Smiouvy Ize
prava a povinnosti zaloZené Smiouvou ménit pravnim jednanim uging-
nym | jinou neZ pisemnou formeou,

9. Smiuvni strany se zavazuji vzéjemné se viasné informovat 0 zmé-
nach Udaid uvedenych ve Smiouvé, které remaji viiv na jeji zmény,
napflkiad zmény identifikaZnich (dajl, zasilacich adres, bankovrich
spojeni, telefonnich &isel, &lsel faxu nebe e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k (iZi povinné smiuvnl strany.

Clanek VI. Omezeni, prerudeni nebo ukonéeni
dodavky plynu
1. PreruSenim dodavky plynu se rozuml ocpojeni odb&mého mista
od distribu€ni silé zaplombovanim plynoméru na uréilou dobu, ani2
dojde k ukoné&eni smiuvniho vziahu mezi Zékaznikem a Obchodnikem.
V plipadé, Ze je doddvke plynu pferudena z divodu nezaplaceni faktu-
rované Easiky a Zakaznik nepoZada o obnoveni dodavky plynu a fak-
turovanou €&stku neuhradi, dojde ve Ihitd 60 dni od data pferueni
dodavky plynu k ukongeni platnosti Smilouvy.
2. Omezen! nebo plerudeni doddvky plynu pfi stavech nouze nebo
pfedchazeni stavi nouze se fidi obecnd zavaznym pravnim pledpi-
sem.
3. Obchodnik je opravnén ukondit nebo pferusit codavku plynu Za-
kaznikovi v odb8raych mistech, pro kiera je Smiouva uzaviena, z na-
sleaujicich dovodi:

a) v pfipadé neopravnéntho odoéry plynu dle cbecné zédvaznych
pravnich pfedpisi,

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnosi zaplatit pchledavku
v dodatedné stanovené lhité po predchozim pisemném upozor-
néni na moZnost ukoateni dodavky plynu,

c) jestlize Zakaznik neumoin( opakovanéd bez vainého duvodu
plislusnému PDS pristup k plynoméru, pfestoze byl k umozne-
ni pristupu za Ucelem provedeni kontroly, odeétu plynu, udriby,
vymény &i odebrén! plynoméru alespoii patnact dni pfedem pi-
semné nebo jingm prokezatelnym zplischem vyzvan. Za vazny
dived se pro igely této Smlouvy povazuje napiiklad nemoc, po-
byt v zahraniéi, pracovni cesia a podaobna,

d) phi opravnéném ukonéeni nebo preruSeni pfipojani k distribuéni
soustavé ze strany pfislusného PDS.

4. Ukonteni codavky plynu je vidy spojeno s ukongenim smiuvniho
vziahu mezi Zakaznlkem a Obchodnikem,

5. PTi oprévnéném pferuden!, omezenl nebo ukongeni dodévky plynu
nevznikd Zakaznikovl pravo na nanradu Skody a uslého zisku.

6. Oprévnéné ukcnéeni nebo pferuseni dodavky plynu provede pfi-
sludny PDS na Zadesi Obchodnika a na naklady Zakaznlka. Zakaznik
téZ nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. Vyse nahrady Skody pfi neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé télo Skody je Zékaznlk povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se Zjidténim neopravnéného
odbéru,

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma prédvo na volbu a bezplainou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavalele plynu v odb&mém misié, pro které je Smiouva

sjednéana, je podminéna Fadnym ukon&enim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnos! Smiouvy konéi uplynulim sjednané doby, dohodou smiuv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim ad Smiouvy nebo smrii
Zékaznika. Smlouvu na dobu uréitou viak nelze ukondit vypovédi s vy-
Jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadosl Zakaznika miZe dojil k dohodé o ukondeni plainosti
Smiouvy pouze v pripadech, kdy Zékaznik dolo2l, 2e ukoncuje odbér
plynu v odb&rném misté z divedu zmeény sidla, provozovny, bydlisté,
&i z divodu zcizeni nemovilosti, nebo Ze do néj nelze dodavat plyn.
Zékaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi v&ld povinen Ob-
chadnika o uzavien! dohody o ukonéeni plainosti Smiouvy pisemné
pozadat nejméné patndct pracownich dni pfede dnem, ke kterdmu
hodia odbér piynu ukenéil. V Zadosti Zakaznlk uvede divod a poZado-
vany den ukongeni oobéru a oznami adresu, na klerou ma byl zaslana
faktura koneéného vyGctovanl, K 24dost pfiloZi doklady prokazujici
divod ukenéeni Smiouvy. V pfipad8, Ze Zakaznik nespini nékterou 2
povinnosti uvedenou v lomio boda OP, Obchodnik je opravnén dehodu
o ukongeni platnosti Smiouvy neuzavfit.

4, Zakaznik miZe vypovéddi Smlouvu uzavienou na dobu neurditou
pisemné i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je iimésiEni a pokind
bé&Zet prvnim dnem kalendafnfho mésice nasladujiciho po dorufeni
pisemné vypovidi Obchodnikovi.

5. Kterdkoli smiuvni strana je oprévnéna od Smiouvy odstoupit!
a)je-li vydano rozhadnuli o Upadku druhé smiuvnl strany,

b) dojde-li k oprévn&nému ukonden| pfipojen! k distribuéni soustavé
ze strany prisludného PDS.

6. Zakaznlk je opravnén od Smilouvy odstoupit v piipadé podstatného
porusen! pevinnosti ze strany Obchodnike vyplyvajicich ze Smicuvy,
Za podstatné poruSeni povinnosti ze stvany Obchodnika se povaZuje
bazdivodné ukonéenl dodavky plynu & bezdivodné neposkytovan|
nebo nezajisténi souvisejicich sluzeb v plynarenstvi,

7. Ddle je Zakaznik oprévnén od Smlcuvy odstoupit ve smyslu usta-
novenl &l. VIL bod 1. OP. Vyuzijedi Zakaznik v tomto pfipadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupenl je uginné k poslednimu
dni kalendafniho mdsice, ve klerém bylo doruZeno Obchodnikovl, ne-
urtlli Zakaznik pozdajsi den Uéinnosti odstoupeni.
8. Obchodnik je opravién od Smiouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a)Zakaznik v stanovené |hité nesioZi kauci, o kterou Obchodnik

poZadal v souladu s &l, 11, bod 15. OP,

b) Zdkazn'’k neopravnéné prestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti cdbémé mislo, pro které je Smlouva uzaviena,

¢} po ZjiSténi neopravnéneého odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zéxaznlka,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat piyn v odbéraém misté,
pro které je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahdjit dodévku plynu z divodi na
strané Zakaznika,

9. Odstoupenl od Smiouvy musi byt uéinéno pisemné. Odstoupen| od
Smiouvy je G&inné dnem dorueni plsemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvnl strené nebo dnem stanovenym v tomlo oznameni, ne-
pfedchazi-i dni doruéeni a nenl-li stancveno ve Smiouvé nebo v OP
iinak. Oznameni o odstoupeni od Smiouvy Zékaznik Obchodnikovi
zadle na adresu jeho sidla @ Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydiisté (sidla) uvedenou ve Smlouvé nebo na zasilaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil,

10. Odstoupi-li Obchodnlk od Smiouvy, je Zékamik povinen umoZnil
pfisludnému PDS provést koneény odeet plynu, piipadné odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukoneni odberu plynu s vyznagenim
odedtu plynu,

11, Opusti-li Z&kaznik odbé&mé misto, aniz by fadn& ukondil smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZend dodavky plynu do doby ukonée-
ni platnosti Smiouvy,

12.V piipadé, kdy nedojoe k fadnému ukoncéenl smiuvniho vztahu
z diivodu na strand Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodnl-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen Skodu uhradit.

Clanek Vill. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika mize dojit ke zvySeni ceny ostatnich sluZeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z divodd vyvoje trhu s plynem,
zminy obecné zavaznych prévnich pfedpisl upravujicich lento zévaz-
kowvy vztah, zmény vyplyvajicl z technologického vyvoje & provoznich
zmeén Obchodnika, a to pouze zplsobem uvedenym ve Smiouvé.
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Clanek IX. Sankce

1 Nastare-li prodlen: s platoou ;akékoli splairé puhlecavky vyplyva-
Jie’ ze Smiouvy, je dluznik povinen zaplatil véfiteli Grox z prodleni dle
obecré zavazného pravr’ho pfedpisu.

2. PP up atnéni ndroku na smluvni pokulu je smiuvni sirana, jiz vzaikl
narck ra smiuvni pokuld, pevinna vyzval druhou smluvni stranu k za
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorugéenou na dorugovaci
adresd druhé smiuvni strany. Ve vyevé musi byt specifikovana poZado-
vana vy&e smiuvni pokuty, pfipadné zpUsot jejiho vypollu, Inuia k za
placeni a bankov~i G&et, na n&j# ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokuc ma Za<aznik opravnéni vyuZival zakaznickou vyhodu nebe
produkt poskytovany Obchodnikem v rémeci obchodnics kampani,
ukantenim plalncsti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pipadé, 7e Zakaznik jiz produkl vyu2il a nedodrZel smluvri zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, kleré Obchodnik na vyu2iti produklu Zakaznikem vynaloZil.
pokud se smiuvni strany nedohoancu jnak.

Clanek XI. Dorucovani

1 Jakékoli o7nameni nebo dokument (déle jer ,pisemnost’), glery
ma byt piedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanovenao v OP nebo
ve Smiouyd jinak, miZe byl zaslan na zasilaci adresu pfijerce, kterou
uvedl ve Smiouvé &i j rou, kierou druhé strang oznami,

2. Utinky doruéeni se vaZcd na dojti p'semnosti do sléry ovladané
piijemcem bez ohledu na tc, zda se s obsahem pisemnosti seznamil.

3. Je-li dogla pisemnost cdesland s vyuiitim prevozovalele poslov-
rich slureb ma se za to, ze dodla tfeti pracovni dea po oceslani, byla-li
vak odeslana na adresu v jiném slalu, pak painacty pracovni den po
ocesiani

¢, Uginky doruéeni nastavaj’ u pisemnosti:

a) pfedavané osobné nebo kuryrem dnem jejino pfedani odpovéd-
né oscbé pfiemce,

b) zasi'ané faxovym pienosem p*evzet'm polvrzen( o us<uletnéni
faxového pfenosu nebo inéko dokiadu o tom, Ze faxova zprava
byla zasléna p¥ierrci,

c) zasilené elekltronicky e-malem obdrzenim zpétnéha elextro-
nickéro polvrzer! o dorulenl, pfpacré pfetleni z pijemcovy
e-mailové adresy.

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobiln'm lefe-
foru odesliatele o dorugeni SMS zpravy na mabini telefon pi-
jemce,

e) zasilané dz dalové schranky doruéenim do datové schranky pi’
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy uréena Zakaznikim muaze Obchocnik
ozndmit Zakazaikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisténi
a zpiistupnéni sdéleni nz www.ppas cz se pfisiudna scéleni povaZuj
za fadné oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnix a Zakaznik zasilaji na ad"esu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodategné soélenou truhé sirané nebo pfi
pouziti elektronickych prostredki na kortakini aoresy. kieré si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smiouvy neo kdyko'i pehem 1-van: smiuvnino vzla-
hu

Clanek XIl. Zakaznicky portal

1. Zékaznicky poridl je interrctovd aplikace dostupra na adrese hil-
psiizakaznickyucet.ppas cz, klerd je komunikaén® platformou mezi
Obchodnikem a Za<aznikem, na jejim2 zakladé jsou prostfednictvim
aktuding gostupnych funke’ Zakaznikovi zpfislupAovany Lrété infor-
mace tykajici se plné+’ souvisejiciro se Smiouvou, a prostfednictvim
kieré je Zakaznik oprdvnén uréitym zpasubem disponovat 3 ménit za
vazkovy vz:ah ze Smiouvy (cale jen Zakaznicky portal' ). Uz li Zakaz-
nického porlaiu ner’ zpoplatnéno
2. Po2ada-li Zakaznik Obchodnika o 2iizeni Zakaznikova LELL (dale
jer Uéet") ra Zakaznickém poridlu, Obchodnik predd Zakaznikovi
bud usobné nebo prosifednictvim provozovatele postovnich sluZeb
piihlasovaci kady k étu a plicadné €2 jiné Udaje na zakladé cterych
bude Zakasn'< mocl akiivoval na nternglovych sirankach Obchodn’ka
sviij Ugel,
3 7Zakaznicky porlal poskyluje Zakaznixovi rasledujici funkee:

a) informativri povahy, kleré Zakaznikov zpfistupiuji udaje lykajic

se pinéni Smiouvy, a o napliklad’

aa) smiyvni a kontakini udaje Zakaznika.

ab) fakturadni Odaje,

ac) udae lykajici se ndoérého rristaiodbé nych mist,

ad) doba trvan’ Smouvy,

ae) druh Eerpanéno cerovéro produiiu a doba jeho gerpani,
af) splatkové dohody.

b) vznamavaci oovahy, kiere Zakaznikavi umoiiji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény uda G uvedenych ve Smlouvé, klere nemaji
vliv na jeji zméry, napi‘k'ad zmény:
ba) idenliftkagnich Gda,i,
bb) zasilacich adres,
be) bankovnich spojeni
bd) e-ma'iy,
be) zolisobu placeni.

c) dispozitivni povahy, kleré Zakaznikovi umoni méni: zavazkovy
vziah, Zakaznik je lak oprava@r zejmeéna navrhoval nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh
ch) zménu zpisobu coraovani faktury,

cc) zmény Smilouvy, kleré Obchodnik prostrecnictvim Zakaznic-
kého porldiu Zakaznikdm nabizi, Zejmena se jedna o Dodal-
Ky na cenové produkty, u kterych dochézi 162 e zméné doby
trvani Smiouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikov' umozni objecral ¢inrosti
souvisejici s pinénim Smicuvy, jako naptikiad

da) odebrani plynoméru,
db) roziiteni cdbéry,
dc) pfipojeni odhé neho mista.

4, Zékazrik mize na Zakaznickém peridlu zazadel o aklivaci sluz-
by elektronické fakturace, ra jejimZ zadadé badou veskeré naslodné
vystaveneé faklury dorutovany Zakaznikov jejich ulozen'm ve forma-
tu PDF na jeho Uétu v Zakaznickém portélu a soudasné zasilary na
emailovou adresu Zékaznika, namisto zasilani prost*ednictvim pro-
vozovatele poStovn.ch sluZeb Faklura je v takovém pripadé dorute-
aa uplynutim i dnu od jejiho uloZeni na U&lu dotyéného Zakaznika
O vioZeni fakiury na Zékazn ckém Gtu mOZe byt Zakaznik automatic-
ky upozomén zpravou na mobiln: éislo evidovane v Ugtu nebo jinym
vhoonym zplsobem. Zakaznikovi vznika v scuvislosti s u2ivani siuzby
eleklronické fakturace povinnost pravidelné navitévovat Zakaznicky
porlal po dobu wZinnosli Smlouvy. V pfipadé, ze by pfeslo nedodlo
z jakénokoli divodu k autematickému upozorréni Zakaznika na uie-
Zeni faktury, nem3 tato skulegnost viiv na dorugeri fakiury dle toholo
podu, Zakaznik je opravnén ceaklivoval sluZbu elekiromické ‘aklurace.
Deaktivace sluzby elekiron cké fakturace nema viiv na doruéen’ faktur
woZenych na Ut pred provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejlm proveder budou zasilany prosifednictvim provozovalele posiov-
nich sluzeb,

5, Obchodnik neni omezen v nabizenl jakychkeh daldich siuieb a zpfi-
stupfiovani novych funkc’ na Zakaznickém portalu.

6. Qbchodnik je opravnén podminit pfihtasovani na Uéet, navrhovani
zmén Smiouvy & akiivaci nékierych siueb Zakaznického porldlu za-
sanim SMS zpravy s ovéfovacim kddem, klery bude nutné p-o ty'o
ugely do Zakazn ckého portalu zada! & jinym vhodnym zpJsobem ové-
fovat totolrost Zakaznika. Obchodnik je laké opravnén pczadoval po
Zakaznikovi pro tyto uiely doloZeni dfednich gokladd, povaiuje-li o
pro dané jedrani 7a polfebne,

Zabezpeteni a odpovédnost

7. Obchodnik je poviner technicky zabezpedi: ochranu a olvermnost
Udajl obsaZenych na Udtech Zakaznickéno porialu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfikladovaci Gdaje k Uélu a dalovd nosice. na n'ch?
jsou tyto Udaje a vedkere s rimi souvise ‘ci Udaje uloZeny takovym
zplschem, aby nemoh’y byl zneuZty neopravnénymi osobami. Za
timto Géelem Zakaznik J&ini vedkerd nezbyind opatfeni, kte'd lze po
ném rozumngé poZadoval. Obchadnik neodpovida za zneuZiti piihlaso
vac.ch GdajC k UJélu neopravnénou osobou, Jakmile se Za<azni« dozvi
o zneuZili nebo o moZnosli zneuiti jeho ofiblasovacich Gdajd, je tuto
skuteénos! pov nen okamz té nahlasit Obchednikovi.

8. Dojde-h k zaniku Smiocuvy, Zakaznik bude moci Zakaznrcky porlal
uzival je§té 12 mésich od zanika Smiouvy, Zakaznix miZe kdykoliv
pouzivar| Zakaznického portalu ukantil, je viak povinen tuto skutet
nost bez zbyleéneho od<ladu pisemné ozramit Obchadnikovi.

PP-21-9-001-20

e —



Clanek XIll. Osobni udaje

1. Obchodnik cli a respekiuje nejvySsi standardy ochrany osopnich
(daji a nakladd s osobnimi tdaji Zékaznika vyhradngé v souladu &
pFisludnymi pramimi pledpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Udaju.

2, Zakaznlk v t¢ souvislosli bere na vécomi, e poskytnull jeho
osobnich Udajd je smiuvnim a z &asti | zakonnym po2adavkem, 3 ma
proto povinnost své osobni udaje poskyinout, a 2e Obchodnik
zpracovava osobnl (daje Zakaznika zplsobem, v rozsahu 3 za
podminek uvadenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
udaji (Jnformace®), se kterym mél Zakaznik moinos! se seznamil, a
to ve znénl aktudinim ke dni uzavieni Smicuvy.

3. Zakaznlk byl dale informovan, Ze akluaini znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.czinfo a dale na
vyZadanl v obchodnich kanceldfich Obchodnika.

4 Zaxaznlk byl rovndZ poulen o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich (dajl, zejména o svém prévu odvolal souhlas,
je-li zpracovani 2alozeno na souhlasy, nebo o prévu vznést namitku,

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazujl, 2e neposkylnou Smlouvu jako celek &
Jeil &ast, klerd nenl vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZzené tfell ocsobé bez pfedchozino pisemného souhlesu druhé
smiuvni sirany. Tento zavazek se nelyka piipadu, kdy zvelejnénl nebo
poskylnutl informacl tfetl osob& uréuje smiuvnim strandm obecné za-
vazny prévnl pledpis.

2. Slane-li se ndkleré us'anoveni Smiouvy neplatné &i neudinné,
nedolyka se to ostatnich ustanoven|, ktera zOstavaji platna a 0ginna a
smluvni strany se zavazujl dohodou nehradit ustanoveni neplatné &l
naldinné novym uslanovenim, kterd reflépe odpovida plivodnd za-
mySlenému O&elu ustanoveni neplatného & netfinného. Do té doby
plati odpovidalie! Uprava obecné zdvaznych pravnich pfedpist Ceské
republiky.

3. VeSkeré spory vznikié pfi plnéni Smlouvy nebo v souvistosti s nj
budou smiuvni strany fesit pfedeviim jedndnim s cilem dosdhnoul
smirngho Tedeni. Je-li Zakaznik spotfebilelem, ma dle zakona &.
©634/1992 Sb., o ochrané spotfebilele, v plalném znénl, pravo na
mimosouonl fesenl spoffebitelského sporu z této Smiouvy. Subjektemn,
ktery je v Ceské republice oprévnén v lomio pfipadé mimosoudn(
fedeni sporu provadst, je Energeticky requlaén’ Ufad. BIi25i informace
jsou dostupné na webovych strénkéch www.eru.cz.

4. Veskeré spory, kleré se siranam nepodafl odstranit jednanim a
smirnou ceslou nebo v ramcl mimosoudniho Fedenl spotfebilelskéno
sporu, budou Tesit plisiusné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sfdio &i odbérné misto Zakaznika kalegorie Maloodbéralel je nebo v
budauznu bude mimo Uzemi hlavniho mésla Prahy, sjednéva se mez
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni pfisiudnost soudu prvniho
stupné ve smysly uslanovenf § B9 2) zdkona tislo 99/1963 Sh.,
ob&ansky soudni Tad, ve znéni pozdéjsich pfedpist, v misté sidla
Obgchodnika.

5. Z divodu zvyseni kvality sluZeb Obchodnika miZe by! lelefonicka
komunikace mezi Obchodnikemn a Zakaznikem ze sirany Obchodnika
manitorovana.

6. Tyta OP jsou piatné a i€inné od 1. 1. 2016.
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. PRA ZSH A CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

. PLYNARENSKA (ddle jon ,Conik)

Stanovi-li tak dohoda spole&nosti Prazska plyndrenska, a.s., a Zdkaznlka, Cenik je nediinou soutasti Smlouvy o sdruzenych
sluZbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Doméacnost (DOM) a Malcodbératel (MO) a Smiouvy o sdruZenych sluzbach
dodavky elekifiny ze siti nlzkého napéti kategorie Maloodbératel ~ domacnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(déle jen .Smiouva®).

Sluzby poskytované pro zakazniky spolecnosti PraZska plyndrenskd, a.s., zdarma:

*  Poskytnutl informaci k obsahu smiuvniho vztahu, cenam, fakiuraci e pohledavkam.

»  Vystaveni mimoladné faktury v elekironické podobé.

+  Potvrzeni ndkladd na bydlen( pro CSSZ.

«  Zménu dodavatele, na z&kladé piné moci.

= Zakaznicky portal ~ bezpe&nou spravu Vasich dat.

»  Zdakaznickou kartu, umoZfiujici Earpat zajimavé slevy a vyhody.

« Oprava plynového spotfebite pfi spinéni podminek programu, kiery je uveden na www.ppas.cz.
= Bezplainé zaplj&eni pfenosného detekioru unikajicich plynl (vice na www.ppas.cz).

Ostatnl sluzby a poplatky: "
Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluzbu: _ DOMMOO = MOMOP
Poplatek za uzavieni splétkové dohody® T 100-KE | 100-KE
P;plalek za 1; ﬁpomlnku - ‘ 50,- K& ‘ 50,- K&
Poplatek za ka2dou dal&i upominku | 100-KE | 100-KE
Poplatek za mimoFfadny odetet - 125,- K& - 125,- Ké
Poplate-k za vystaven! mimoradné faktury (v listinné podobg) ' 50, K& ‘ 50,- K&
Poplatek za opis faktury-a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace ' 50.- K& ‘ 50.- K&
{smiouvy, dodatky) ¥ ' _ ’
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluZnosti . 50, K& 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyu&tovény samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k Uhradé, popf. spolu s fakturou ph
vytittovani doddavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné phi poskyinut! sluZby nebo zahmuty do Uznani
diuzné Eastky za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,Splatkovad dohoda®). Veskeré plalby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Uhrady.

Ceny za sluzby v Cenlku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny vietné DPH. Aktuéini sazba DPH je 21 %.
2) Na uzavieni Splatkové dohody nema Zakaznlk pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznlkem ke sjednani

Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorudit Obchodnlkovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kople, potvrzeni smluvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluZby v hotovosti pred jejim
poskytnutim ze strany spolecnosti Prazska plynarenska, a.s.

PreZska plynarenska, a.s.
Néarodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznické linka: B40 555 333 (Po—Pa 8.00-18.00 hod.)

E-mall: calicentrum@ppas.cz
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