Smlouva o poskytovani sluzby
ID: 121128_45251002_LBC
Sluzba VOICE DIRECT COPROSYS

Uzaviena mezi smiuvnimi stranami na dobu urcitou 24 mésicl

A. Uéastnik B. Poskytovatel
Obchadni jméno Obchedni jméno
Rada pro rozhlasové a televizni vysilani Coprosys-LVI s.r.0.
(@ DIC i¢ DIC
45251002 245251002 27304230 CZ227304230
Spaleénost je zapsand v obchodnim rejstiku u * Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstikyu u
Krajského soudu v Usti n. Labem, spis. znatka C., vl. 23479

Sidlem v ulici Sidlem v ulici
Skrétova 44/6 Hanychovskd 832
Mésto psC Mé&sto ps¢
Praha 2 Vinchrady 120 00 Liberec 46010

3 Oorivnény zastupee™) Bankovnl spojen! Eislo Gty
Jméno a pfijmeni kontaktni osoby Zastoupeny/a (,Opravnény zastupce™)
I
Pevny telefan Fax

* tyka se pouze spolednosti zapsanych v obchodnim rejstiiku

Mobilni telefon E-mail

1., Predmét Smlouvy

1.1 Na z&kladg této Smiouvy o poskytovani sluzby Voice Direct Coprosys (Smlouva) se Poskytovatel zavazuje poskytovat Ugastnikovi
telekomunika&ni sluzbu (SluZba) a Uastnik se zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzby.

1.2 Podminky pro poskytovani SluZby, stejn& jako prdva a povinnosti smiuvnich stran jscu, kromé této Smiouvy, stanoveny v nife
uvedenych dokumentech a) b) ¢) {Dokumenty). V plipad& rozporu mez Smiouvou a Dokumenty maji pfednost ustanoveni Smiouvy,
resp. jejich dodatkd. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokument(i, maji pfednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) Specifikace siuZeb (,Specifikace™), nov&jsi Specifikace mé pfednost pfed plivodni
b)  Cenik Slugby {,Cenik"), nov&jsi Cenik mé pfednost pred plvodnim (pouze pro ufivatele hlasovych siuZeb)
c) Vsecbecné podminky poskytovani sluzeb spolednosti Coprosys-LVI s.r.a. {,Podminky™) .
Poskytovatelem slufby CoprosysTv je Coprosys, a.s., V Hlinlkach 1167, 537 01 Chrudim, IC 45534152, DIC CZ45534152

2. Cena a jeji splatnost

2.1 Cena za SluZbu, platna ke dni podpisu této Smicuvy, je uvedena ve Specifikaci resp. v Ceniku, ktery je Pfllohou této Smiouvy, a
podiéhd pravidiéim splatnosti podle pfistudnych ustanovenl Podminek.

2.2 Cena SluZby bude U¢tovana mésicné,

2.3 Ceny jsou bez DPH, které bude G¢tovano v zakonné vyai,

2.4 Faktury budou zasllany:
B v Eeském jazyce [ v anglickém jazyce
[ Elektronicky na e-mail v zahlavi této Smilouvy B Elektronicky na tento e-mail: info@mtv.cz
[ Pisemné na adresu v zdhlavi této Smlouvy [] Pisemné na tuto adresu:

Obchodni jméno

Ulice Cislo popisné

-

Mésto PSC

Zasilani faktur(y) jinak neZ elektronicky je na individudini dohodé s Poskytovatelemn a je hrazeno dle platného cendku,
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Smiouva o poskytovani sluzby Voice Direct Coprosys

2.5 Faktury budou Gcastnikem hrazeny:

X prevodem z bankovniho U¢tu ] inkasem
ni spojeni Cislo Gty
Variabilnf symbol Specificky symbol

*U inkasa nutno uvést &.uctu a var.symbol, popf. povoleni ed bankevniho Gfadu

2.6 Splatnost faktur(y) je 14 dni.

Vznikne-li pochybnost o doruéeni pisemnosti (faktura, upominka,..) pii doru€ovani postou, povaiuje se pisemnost za dorucenou
tietim dnem od jejiho podani na postu. Pfi elektronické komunikaci prostfednictvim e-mailu se povaZuje plsemnost za prokazatelné
doruéenou do jednoho pracovniho dne ode dne prokazatelného zaslani na e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouveé.

2.7 Utastnik se zavazuje ubradit cenu pfedmé&tu pinéni die Smiouvy v¢as a bez prodleni, Neuhradi-li Geastnik fakturu do 15 dnd ede dne
splatnosti, mohou byt Uastnikovi vystavovany zpoplatnéné upominky.

2.8 Ucastnik souhlasi s tim, Ze cena jedné upominky je 100 K&, Dale Uastnk souhlasi s tim, Ze mu miZe byt vyéislen Grok z prodieni,
ktery ¢inni 0,05% dennf sazby z neuhrazenych plateb za sluzby po terminu splatnosti i z upominky.

2.9 Neuhradi-li UZastnik fakturu do 30 dnt ode dne splatnosti, pfipadné neuhradili v terminu Ucastnik upommanou Castku v pisemné
Upomince, miZe mu byt sluzba omezena do doby (piné uhrady véech pohleddvek Utastnika. Za zrugeni omezeni Sluzby mliZe byt
Uastnikovi fakturovana ¢astka 1000 K& Uhrady Ucastnika se vazi vzdy k nejstar3i diuiné &astce.

2,10 Pfi ukonéeni Smiouvy Poskytovatelem z diivodfl podstatného porudeni Smiouvy a Podminek Ucastnikem opakovanym neuhrazenim
faktury za poskytnuté sluzby, mdZe byt Gfastnikovi vyfakturovana smiuvni pokuta ve wysi 5000 K&, &imZ neni dotéena ndhrada
udlych plateb dle ¢l. 5.4. Podminek.

2.11 V pfipad®, e v kalendafnim mésici neni dodriena mésicni dostupnost sluzby, milze zékaznik po poskytovateli poZadovat smiuvni

pokutu dle nasledujici tabulky:

Dostupnost sluzby Smiuvni pokuta
99,80 % — 98,70% 5% -
il 98,69% — 96,90% 1% i
96,89% - 93,50% 20% )
 9349%-90,00% ] 0% -
89,99% - 85,00% | 60% -
84,99% - 0% 100% -

Pozadavek na smiuvni pokutu musi zékaznik uplatnit pisemné na adresu poskytovatele nejpozdéji v ndsledujicim kalendafnim mésici,

jinak tento narok zanika.
3. Zavérefna ustanoveni

3.1 Cislované dodatky ke Smlouvé mohou byt vypracovany na zékladé poiadavku nékteré ze smiuvnich stran. Vedkeré zmény lze
provadét pouze pisemné. Daldi sluzby, nebo zmény stdvajicich sluZeb, zabezpetované Poskytovatelem mohou byt formou vyplnénim
nové Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti této Smiouvy.

3.2 Udastnik podpisem této Smiouvy potvrzuje, Ze se sezndmil a souhlasi s obsahem Dokumentd die &l. 1 a obdrZel je po jednom vytisku.

3.3 Daba trvanf Sluzby na dobu urtitou se poditd ode dne podpisu prvniho Pfedavaciho protokolu nebo ode dne nepochybného vyuZivani

Slufby a to tim dnem, ktery nastane dfive podle posledni (nejnov&i& Specifikace. Pokud je smlouva uzaviena na dobu urcitou a

né&kterd smiuvni strana nesd&i druhé smiuvni strané doporu¢enym podpisem, doruenym nejpozd&ji tfi mésice pred ukoncenim

dohodnuté doby trvani Smlouvy, Ze nemd zdjem na jejim dai$im trvani, prodiuZuje se doba trvani na dobu urcitou o dal3i kalendaini
rok.

3.4 Smlouvu na dobu neurditou mohou ob& smiuvni strany vypovédét, a to | bez udani divodu. Viypovéd” musi byt pisemna a musi byt
dorudena druhé smiuvni strané doporufenym dopisem. Vypovédni doba &ni tfi mésice a podind b&%et prvnim dnem mésice
nasledujicho po mésici, ve kterém byla vypovéd' doru€ena druhé strané.

3.5 Jednotlivé sluzby se predavap Ucastnikovi dnem uvedenym ve Specifikaci nebo v Pfeddvacim protokolu (pfip. dnem doloZitelného
nepochybného vyuZivani sluzby).

3.6 Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz jedno vyhotovem obdrz

3.7 V pfipadé jakychkoliv do
Dispecink (servisni linka)
Obchodni oddéleni:

Castnik a druhé Poskytovatel.
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Specifikace sluzby Voice Direct Coprosys

Specifikace sluzby Voice Direct Coprosys

Pioha kesmiowv& &slo: | 12 |11 | 28 | 45251002 |  LBC
Cislo specifikace / verze Druh specifikace
1/1 X Nova [] Zména [ zrugeni

Nahrazuje specifikaci / verzi

PoZadované datum zprovoznéni, zmény, ¢i zruSeni

Adresa ukondeni ucastnické pripojky

o poskytovani sluzby Voice Direct

Kontakini osoba UZastnika v misté pFipojeni

Nazev organizace
Teramos Multimedia s.r.o.

Ulice Cislo popisné
Voronéiska 1329/13
Mésto PsSC

Liberec 1 460 01

Poschodi Mistnost

Upfesnéni ukonceni

UIR-ADR NRN prefix

Jméno a iﬁ‘imenr’
Funkce

Pevny telefon

Fax

o

formular.

CR,a.s.

Ugastnik nenf viastnikem objektu, ve kterém bude ukonen pristupovy okruh. V tomto pfipadé Ugastnik vypini formulaF Poskytovatele
B ,Souhlas viastnika objektu®. V pfipadé vyuZiti pristupového okruhu spole¢nosti Telefonica 02 CR,a.s.. Uastnik pouZije jejich viastni

Ugastnik neni viastnikem ¢ provozovatelem vnitfnich rozvodi v objektu, které budou vyuZity pro Sluzbu. V tomto pifpadé Ucastnik
[0  vypini formuldf Poskytovatele ,Souhlas viastnika objektu" a stejnou skute¢nost pfipadné uvede ve formulafi spoleénosti Telefénica 02

Jednorazové poplatky

Polozka (bez zékladni sazby DPH)

Cena za m.j.

Pocet m.j.

Cena celkem

Aktivacni poplatek internet

990 K&

MontaZni prace a material nad rdmec aktivacniho poplatku *

viz Zakladni ce

nik montaZnich praci a materialu

Pfidéleni telefonniho &isla 1 Ké
Pfevod stavajiciho tel. &isla 1.290 K&
Prevod bloku stavajicich tel. Cisel 2.990 K&

Jednorazové poplatky celkem (bez zakladni sazby DPH)

Jednorazové poplatky celkem (vietné zakladni sazby DPH)

U&astnicka pFipojka

s Pocet Hlasovych , Fom B e R s P
Signalizace vardil cellsm Rozhrani E1 Pocet (castnickych pripojek Zfizovaci poplatek
HTS O M&sitni poplatek
PBX U&astnika
Vyrobce Typ Poznamka

Nézev organizace zajist'ujici konfiguraci a spravu PBX

Ulice

Cislo popisné

Mésto

PSC

Jméno a prijmeni kontaktni osoby spravce PBX

Funkce
Pevny telefon Fax
Mobilni telefon E-mail
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Specifikace sluZby Voice Direct Coprosys

Verejna telefonni cisla — jednotliva nova

1) 3) 5) 7)
2) 4) 6) B)
Verejna telefonni Cisla — jednotliva prevedena
1) 3) 5) 7)
2) 4) 6) 8)
Pozadovany termin prevodu &sel [Po |0 [ut [0 [st]| O] ct [O] pa [0 [Hodina prevodu | hod.

Verejné telefonni &islo s provolbou

[ v ] [ 2 | H

Provolba 10x Provolba 100x Provolba 1000x Provolba 10000x Aktivacni poplatek

v

I Mési&ni poplatek

Telefonni seznam — uvefejnéni Gdajd

[ uverejnit die zéhlavi Smiouvy [0 uvefejnit dle prilohy Telefonni Seznam

[ Udaje neuverejnit [0 Uvefejnit zdkaz pouzivani udajd pro pfimy marketing
Sluzby Internet

PFipojeni do sité internet 10/10 Mbps B | Zfizovaci poplatek: dle skuteénych nakladd | Mésitng: 390 K&
Prondjem prostor 4U v rack pro umisténi " a o .

serveru a 2 antén na ant. stoZaru 1ks B  |Zfizovaci poplatek: Mésiené: 600 K&
Poplatek za spotiebu el. energie pfi pfkonu = = . . - .
serveru 110 W a stévajicich cenéch el. en. iks Zfizovaci poplatek: Mésicné: 402 K&
Vefejna pevna IP adresa 1lks X | zZfizovaci poplatek: Mésitné&: 0 K&

PFipojeni symetrické, asové a datové neomezené, bez FUP

Pozadavky na pripravenost Ucastnika k instalaci

1) V mist& ukondeni Gﬁastqické ph’ppjky bude Poskytovatelem instalovéno koncové zafizeni. Uastnik poskytne za timto (i¢elem prostor pro umisténi koncového
zafizenl. Pfivod napdjeni koncového zafizeni (230V/50Hz) bude chranén proti vypadkim a vykyvim el. sité (zdloZni zdroj UPS) a vzdalen maximalné 2 m od

umisténi koncového zafizen.
2) Pripojenf k siti Internet bude pfedano na rozhrani Ethemet konektorem RJ45 a specifikaci nastaveni protokolu TCP/IP. Pfeddni prob&hne na zaklad& pFedavaciho

protokolu.

Poznamky
V piipadé navy3eni cen el. energie ma poskytovatel moZnost o obdobné (imémé) navydeni poplatkd za spotfebu el. energie (G&astnikovi.
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Vieobacné podminky poskytovani sluZeb spoleénasti Coprosys-LVI s.r.0.

ofro

COMPUTER - PROGRAM - SYSTEM OF j

Pfedmét Podminek

. VBeobecné podminky poskytovani sluzeb

2.16.8luba elektronickych komunikacl je
slufba obvykle poskylovanad za Uplat,

@

nezneuZival pfipojeni k Siti Poskytovatele
Zejména vyullvénim tohoto phpojenl k

Casti (napf. samostatné Pripojky) do uZivani
Uastnikovi, i

spolefnosti Coprosys-LV1 sro. stanovujl Klerd spodiva zcela nebo plevaing jinym nei dohodnutym (fslem a ()  Smluvni pokuty a storna budou utlovany v
padminky uzavfenl Smiouvy a paskytovani vpl’anusu sngna\l'l po slhc.h abefdmmckych neprovadé! bez oscbni Ufasti nebo prvnim nasfedném vyuttovani,
slueb elektronickych komunikaci kaci, tnd vich ple souhlasu 4.4. Na jadnom dafiovém dokladu / fakiufe ma
spoleinosti v ramel CoProSys Holding. sluZeb, 3 vijrr:iml-l sluZeb, které nablzeji Poskylovatele nastaveni, zapojeni, Poskytovatel pravo vyittoval platbu za
Spolefnost  Coprosys-LVI  sra.  je obsah prostfednictvim  sii a  shuzeb umisténi a zmény prosforového uspofédan ussedmy poskytované Sluzby a za sluzby
opravnéna poskytovat sluZby dle osvéd ych komunikacl nebo vykonavali zafizeni Poskyt mezi K y elimi stranami, pro klers
& 2129 vydaného éeskym redakEni dohled nad obsahem pfenadenych body SluZby proti stavu pfi zfizeni Shuzby; Puskylnvalel provadi fakluraci.
telekomunika&nim dfadem. sEt6m1 a  poskylovanych  sluzbami (e) oznamoval neprodlen& na Oddilem péte o 4.5. Ukastnik podpisem Smiouvy souhlasi s tim,
1.2. Podminky se vztahuji na Posk K icky komunikaci, n j P Zavady 2e vylditovéni telekomunikagnich sluZeb
Ukastnika, UZiatele, pokud Usivatel sluzby informatni spoleZnosti,  kieré (nejpozdéji nasleduﬂci pracovni den po méZe byl poskylovano v jiné formé nez
vyuziva Sluzby, a v piméfeném rozsahu i nespoivajl zcela nebo p?BvﬁZni v pi‘enasu jeilm wyskylu) i viechny Jemu znamé 818né. TB1dn4 farma vytElovani miize byt
na Zadalele. signialll po sitich elektronick skule&nost, jeZ by mohly nepfiznivé ovlivnit Poskytovalelem zpoplatngna v souladu s
13. Poimy definované v Podminkich se 2.17 Vypadek je n&hodng, neplénnv'any stav, funkEnost Sluzby nebo Sité Poskylovatele; Cenikem.
vztahuji na vBechny Smiuvni dokumanty. kdy poskylované Sluby nejsou dostupné. (f) wvytvolit v misto Koncového bodu Uastnika 4.6. Dojdedi ke zmén& SluZby, potom se ceny
2. Definice pojma 2.18.Vy3&i moci se rozuml zejména: valeZné viechny pledpoklady, je2 jsou potfebné pro za zm@nou SluZbu zadinaji ulovat dnem
21. Poskytovatsl SluZeb je spolefnast udalosti, nepokoje, stavky, leroristické akty, Radné poskytovan| Sluzby, zejména: - dat kule€ného provedeni zmény Slutby ze
Coprosys as., Klerd poskytuje nebo Zivelné pohromy, wbeje statické elektfiny, bezplaind k dispozici proslory ve swjch strany Poskytovatele.
zajigtuje poskytovéni Slutby v souladu s zaplavy, vylopeni proslor, exploze, zficeni budovach, v nich? mejl byl za Glelem  4.7. Dojdedi ke zvySeni nakladd pfimo
platnymi préavnimi pfedpisy, podie Smiouvy budovy a zavady v doddvce elektricke spinéni Smiouvy instalovéna a provozovana spojenych s poskytovanim Sluzby (napi‘
s Ukasinik v rozsahu stavajicich & nové energie, zafizeni Poskylovalele, a to na dobu trvani ceny ¥ okruhfl,
ziskanych licenci vydanych Poskytovateli 2.19 Zavada je stav, klery neumoZfiyje nebo Smiouvy, vBetnd viech vedlej§ich plnéni, koneklivita, ltranzitni a terminani tarify
Eeskym telekomunika&nim Ufadem. 2t82uje  pouZivanl  Slulby  obwykiym zejména doslategného piikonu, usvﬁﬂania hovomeého, distribugn( ceny Siuzeb, apod ),
22. Utastnlk je UZivatel Sluzby, kiery je s zplsobem, zejména tim, Ze neni dodriena pfip. £ ma  Poskytovalel pravo  odpovidajicim
Poskylovalelem ve smiuvnim vztahy_ standardni Grovefi kvality Sluzby, neba napéti. Ukastnik tato zafizeni umlau pouze zplsobem zvySit cenu Sluzby,
2.3. Ufivatel je fyzické nebo prévnickd osoba, stav, kigry zplsobuje nesprévny vjpotel v prostorach vhodnjch pro uvedené Gely - 4.8. U!‘.Iuvané Eastky musi byt uhrazeny na tiZet
Kklerd ubiva & *ada Slutby. Chrady ceny za Sluiby. Zévadou je té2 umoZnit Py le uvedeny v dafi dokladu
24, Opravnény zastupce smiuvni strany je porucha Koncového zafizeni v zaruce. Poskylovatelem  povbfenym osobam. nejpozdéji v den splatnosti, Jinak je
osoba opravnénd se za smiuvni strany  2.20.Provoznl podminky sluzeb Ceprosys je plistup  k  zafizen]  Poskylovatele Ugastnlk v prodleni. Povinnost Ugastnika je
zavazoval a uzaviit Smiouvu. Pokud nejde dokument, ve kierém jsou popsany postupy umisténému v proslorach Uhslnika za spindna a pfipsanim UEtovans &astky na
o osobu opravnénou zastupoval smiuvni a doby zfizavani, zmén, ukangeni SluZeb a utelem opravy a udriby; - utel Posky . Splatnost faktury je 14
stranu podle Obchodniho zakeniku (zdkon oprav Zévad. Dokument je k dispozicl aa povéfenym pracovnikiim Poskytovatels dni od data vystaveni, pokud se’ strany
& 513M1891 Sb. V platném znéni), www strénkach Posk informace a podklady nezbyiné pro jejich nedohadly jinak
Opravnény zdstupce smluvni strany mus| 2.21.Revizi Podminek se rozumi zména jejich Ginnost; - zajistit  soufinnosl a 4.9. UZastnik m{iZe proti narokdm Poskytovatele
mit k uvedenym Binnostem platnou, formy nebo textu, ktera nema za nésledel P lem phi piipravé zapoEist puuza ty puhledavky Kieré jsou
notafsky ovéfenou plnou moc. zménu obsahu Pndr]'linek mstalaénlch émnnsll pro instalaci, upravu n
25 Kontakini osoba smiuvni strany je osoba,  2.22.Zménou Podminek je pouze takova zména, nebo deinstalaci lechnického zafizeni  4.10. Puskylovaiel je opravn&n pavéHi tfeti osebu
Klerd zaji8fuje pfencs informaci mezi kterd se dotyka Vieobecnych podmingk pro Poskytovatele souvisejiciho s poskylovancy vymahanim pohledavek Poskylovatele od
cbdma smiuvnimi stranami, tykajicich se poskylovani konkrétni Siuzby. SluZbou; - zajistt, aby po celou dobu Utastnika, kiery je v prodieni s platbou
pindni Smiouvy, a je opravndna zavazné 3. Préva a povinnosti smiuvnich stran poskytovan( sluzby u zafizeni diuznych astek. UBastnik — fyzicka osoba
jednat ve vBcech poskylovani Slutby podle  3.1. Poskylovatel je povinen: Poskylovatele umist8ného u UZastnika bylo ~ souhlasi s pfeddnim jeho osobnich tdajd
Smiouvy. osobou Poskytovatel (a) zfidit a poskylovat poladovanou Sluthu v tolo  zafizeni napajeno  vyrobcem die z.£. 101/2000 Sb, tfetl osobé za uBelem
je vidy také jednajicl operétor Oddéleni sauladu  se Wty I ym zdrojem energie. Veskeré vymahénl pohledavek, cof stvizuje
péle o zékaznika Poskytovalele, kaidému, kdo ¢ tute Shuifbu poads a vydaje s tim spojené bude hradit Ugastnik; - podpisem Smlcuvy. Sprava a zpracovani
26. Oddéleni péke o zikazniky je souhlasi s tamito dokumenty. Poskytovate! utinl opatfeni k fomu, aby v mistd osobnich Gdajll bude probihat v rozsahu
speclalizované pracovidtd Poskylovatele mé pravo odmitnout Z&dost Zadatele v servisnino zdsahu byl zajitin vstup do nezbytném pro naplindni tohoto uelu a po
Sluzby, kterd pfijima cbjednévky SluZby, pfipadé, Ze lento nepini nebo neplinil své objektu pro servisni skupinu a pfipadng | dobu nezbytn# nutnou. Ukastnik je povinen
poskytuje UZastnikovi technickou podporu a zévazky viE Poskytovateli nebo jinym kvalifikovand obsluha povifens Ugastikem jednat s louto stranou jako s Mdné
pﬁj[mﬁ jeho stiZznosti na poskytované oscbam nsbo pokud lze dlvodnd k zajiSténi nulné soudinnosti uEinit povéfenym zmocnéncem Poskylovalels,
Sluzby. pledpokiadat, 2e své zavazky nebude pinit; opatfeni zabrafiujici nepovolanjm osobam 4.11.Poskytnm!e je oprévnén v plipadd prodieni
27 Sluiba je vefejnd dostupnd slutba (b) na ¥adost Ukastnika provést zmdnu Sluzby v manipulaci se zafizenim Poskylovatele v mu G8loval naklady spojensé se
elektronickych komunikaci dla § 2, zdkona v souladu s Podminkami a platnymi Koncovém bodu UZastnlka; mslaﬁ[m upominek.
€ 127/2005 Sb. vplatném znénl, smiuvnimi podminkami; {g) neprodlend pisemné informavat 4.12.Pokud  udéli  UBastnik Poskytovateli
poskytovana Poskytovatelem SluZeb na (c) zahdjt préci na odstrandni Zévad bez Poskytovalele, oddéleni péte o zakaznika, zmocnéni k inkasu z Oftu UZastnika,
zaklads Smiouvy a pfisludné Specifikace zbytefiného prodieni po jejich oznameni o viech zménach identifikatnich Gdajd vyaiované Easky jsou odeEitany z tohoto
sluzby, sjednané mezi Poskytovatelem @ Utastnikem; Ukastnika uvedenyjch ve Smiouvd, a to GEta Ut‘.aslnfkavramm inkasniho postupu.
Ukastnikem. Soutésti Sluzhy mize byt i ve (d} oznamit v pfedsthu Ugastnikovi omezeni, jména a plijmeni nebc obchodnihe jména, 4.13.(Rastnik je opravnédn plsemnd Zadat o
Smilouvé & ve Specifikaci sluzby dohodnuté pferudeni, zmény nebo nepravidelnosti v bydli81§ nebo sidla, pravni  formy, vraceni pomdmé Easti fadné a vias
poskytutl jiné sluzby, zhotovenf dila neba poskytovani Sluzhy,  Kkeré  jsou bankovniho spajeni, telefonnich &isel, IE0, ' pevnych idelnych plateb
dodéni zbol die zékona 51311891 Sb,, Poskytovateli  pfedem  znamy. Tolo DIC, a to nejpozddfi do 7 pracownich dnli za ehdobi. ve klerém Slutba nebyla
abchodniho zékoniku v pfalnémznénr. oznameni provede Poskytovatel ode dne, kdy takova zména nastala; prokazaleiné poskylovéna viibec nebo byla
2.8. Smiouva & s vylmkou oznameni o (h) neumoinit vyuZivani poskytnutych SluZeb poskytovéna v menSim rozsahu, ne? je
telekomunikagnich siuZeb, uzm‘eﬁa mezi amezen| nebo pozastaveni poskytovani ffem  osobam, pokud neni mezi uvedeno ve Smiuvnich dokumentech, a to z
Poskytovalelem a U&asln[kam‘ klerd se Sluzby podle lanku 6.3, 64 a 6.7 tichlo Poskylovatelem a UZasinikem sjednéno divodu Zavady na sirand Poskylovatele
ylovani SluZeb. k tel a Podminek; jinak; Pomémou &asti se rozumi podil doby, kdy
Uﬁstnlk kieti spolu uzavfsll Smiouvu, se (e) zvefejfiovat informace o inovacich Slulby, () neuskule®Aoval zlomysina volani ani 2adné sluzba hebyla poskytovana (zaokrouhleno
spoletnd oznaluji té2 jako smiuvnl strany. kleré maji za nasledek zménu Popisu iiné hovory, jeZ ohroZuji nebo cbtdzujl teti na celé hodiny) a 720 h (prim&ma celkova
29. Spacifikace je dokumenl, kiery je pfilchou Sluzby; osoby, doba poskytovani v daném mésic
ke Smiouvé, a ve Klerém jsou uvedeny {f) oznamit Zménu Podminek pledem 0 Zabﬂlpeéﬂ telekomunikaéni  zafizeni  4.14.Pravo na wracenl Ghrad zanikd, jestize
zejména fechnické nalelitosti posh ue vi ve IhtE, kierd nebude kratsi tele umistdné u | pled nebylo uplatndno u Poskytovalele do 2
sluby, ceny pfisluiné !duﬂ:y a daldi ne? 2 mésice; Revize podminek nemusi byt Jaho podkozenim, odcizenim nebo ztratou. misicl ode dne vzniku Zavady.
stanovené lechnické udaje. Neni i uvedeno oznamovana pfedem; 4. Cena Sluieb, platebni podminky 4.15.Neposkytne-i Utastnik souBinnost ph
jinak, je Cenfk siuZeb nediinou soufasti  (g) v plipadd stavebnich Oprav objektu 4.1, Ceny SluZeb jsou uvedeny v cenfku Sluzeb odstranéni zavady podie &L, 3.2. (b), (d) a (f)
Specifikace. U wybranych sluzeb jsou spojenfch se 2fizenim Sluzby zajistit platném ke dni podpisu smiouvy. Je-li cena thchto Podminek, nema narck na vraceni
takové ndleditosi a lechnické Udaje projeklovou  dokumentaci  pfipojného a zplisob jeji tvorby pfedem dohodnuta ve pom&mé &asti pravideinych pevnych plateb
uvedeny pfimo ve Smicuvs vaderll m!lx: jmy nutny podklad pro jednani Smiuvnich dokumentech, jednd se o cenu zaplacenych za dané obdobl.
2.10.Smiuvnimi  dokumenty jsou Smiouva, objaktu pevnou, kierd se nem&nl se zménou 4.16.Ukastnlk mOZe pofadat o doEasné
Specifikace, V3ecbecné podminky, Popis 3.2. UCB«ED'IHB povinen: Ceniku, s wyjimkou uvedenou v &1.4.7. plerugeni na dobu uritou, maximalng viak
Siuzby, Provoznl podminky, Cenk, aj.  (a) Fadn& hradil ceny za SluZby; 4.2. Zaktovacl obdobl je jeden misic. na 3 mdsice, Bhem dotasného pleruani
phislusejicl k Shuzbd. (b) zajistit, aby telekomunikakni zafizeni, ktera 4.3. Poskylovatel provddi vyaélovani formou poskytovéni Sluzby hemiize UEastnik podat
2.11.Reklamacl se rozumi prawvnf CGkon pﬁpu}uja Uiastnlk na Koncové zafizeni, vystaveni daflového dokladu / fakiury vipovad z poskytované Shuzby.
URastnika, pfi klerém uplathuje své naroky P Utastnikovi takio: 4.17.Poskylovatel je oprivnén omezit aktivnl
vii&i Poskytovateli z vadnd poskytnutych slanovené zvlaﬁtn{ml pravnimi pfadpuy (a) jednorazové plalby jsou  UElovany uivéani sluzby, pokud je GEasinik v prodient
SluZeb. Ukastnik odpovida za stav swich zafizeni, Poskytovatelem po dodénl pfisluného s Ghradou plateb za poskytnuté sluzby a
2.12.Koncové zatizenl je zafizen, ktera pi je na zafizeni Po plnéni UZastnikevi v prvnim nasledném nezjednal napravu ani v néhradnim terminu
prostfednictvim  kterého UZivatel wvyuziva (c) zajistit pisemny Souhlas. F‘ukudfa U&sinlk vyudtovani; pinéni, klery" mu hy[ pnskylauacalem
poskytované Siulby. Pro Gely podminek je zarovefh majitelem objekiu, je podepsana (b) pravideing platby jsou ubtovany jednou za
Koncovym zafizenim pouze zafizeni Specifikace i Souhlasem, Pokud je Plipojné zOtovaci obdob! véatni. ZiElovaci obdobi upozomdni a ktery nesmi by'l kratsl nez 1
dodané Poskylovatalem. vedeni prongjate Poskylovatelem od tfeti u pravidelnych plateb Je zpravidla cbdobi tyden. Jestie (Eastnk  soustavnd
213.Koncovy bod je UZasinikem urdeny strany, je Souhlas poulit pro potfeby jednoho kalendafniho mésice; opoZdénd plali nebo soustavn& neplati
prostor pro instalaci telekomunikaniho jednanl Poskytovatele s tfeli stranou. (c) pravideing platby jsou tvofeny pevnymi a cenu za slulbyma poskytovalel prévo
zafizeni Poskylovatele ve Specifikaci Pokud je pfistupowy okmuh realizovén variablinfm| platbami; vypovédEt smiouvu die 11.8.(g).
uvedenim adresy, budovy, podiaZl. pomoci bezdratové technologie, UZastnik je (d} pewné platby budou OElovany podinaje 5. Jistota
214 Vefejnd komunika&ni sit znamena sit die povinen zajistil pfipadn& také souhlas jinjch dnem pfedéni Suzby do uivanl  5.1. Poskylovatel jo opravndn pofadovat cd
definice zakona & 127/2005 Sb., klerd subjekti, jestife je podle zakona UEastnikovi; UEastnika mimofédnou zaloh (jislotu), a to
slouZi zcela nebo pfev&nd k poskytovani yfadovan, s umistsnir iho systému (e) pewné platby za nedpiné z\Etovaci cbdobi v nasledujicich pfipadech:
vefejnd dostupnych slueb elektronickych v nebo na objektu a s pfipadnymi jsou Glovany zpbind za kalendafni mésic, {a) sidlo nebo bydlisls UZastnika se nachazi
komunikaci, prostfednictvim télo sitd je nezbytnymi stavebnimi dpravami, kleré s ve klerém e Slulba poskylovéna, Tyto mimo Gzem| Ceské republiky;
poskytovana Sluzba, montaZl bezdrétové technologie souvisi. platby jsou vypolleny jako 130 mdsi&ni {b) Smiouva nebo Sluba byla se souhlasem
2.15 Velejné dostupnd telefonni slu!ba je Hmmnsvodna musiava objektu  musi platby nasobena délkou nelpiného obdobi Poskytovatele plevedena na tfeti stranu,
vefgjnd slu?ba vk €SN, co¥ mus| byt v celych dnech; aniz byly uhrazeny vSechny pohledévky
komunikaci dodavand poskytovatelem na d0|029l10 kopil platné zpravy o wvychozl {f} variabilni platby jsou GElovany na zakladd Poskytovatele viigi UBastnkovi;
2Akladé smiowy a umoZiiujicl nebo periodické revizi hromosvodu. Pokud mafiteiného  parametru  (napl. objem () Ukasinik opakovand nedodr2uje platebnl
i Eflovan] narodnich a mezir majitel objeklu UEastlka poaduje za plenesenych dat, potet a trvani hovorfl) podminky;
volani a plistup k &islim tisfového volénl umistdnl  lelekomunikaéniho  zafizeni podle  melodiky méfenl  stanoveng (d} phi prohladeni konkurzu na majetek
prostednictvim jednoho nebo vice Elsel jakoukeli formu finan€ni Ghrady (napl. Poskylovatelem; " Utasinika nebo phi zastaveni konkurznino
Eislovacho plénu; tato sluzba mize podie najemné za misto na stfede objekiu pro (g) pledplainé za obdobl zvolené UZasinikem fizeni pro nedostatek majetiu Ugastnika,
patfeby zahmoval poskytovani jedné nebo umisténi antény), lato Uhrada je povinnosti je zalovano k prvnimu dni pledplaceného pfi vyrovnéni nebo |ikvidaci Utastnika;
vice sluzeb uvedenych v § 2 zékona &. Ugastnka. Poskytovatel pFikroi ke obdabi; (e) UBastnik ma vii&i Poskytovatsli splatny diuh
1272005 Sb. v platném zné&ni. zfizovéni Sluzby a2 po spindni pedminek  (h) pravideiné platby za SluZby budeu (Elovany nebo jinou povinnost;
stanovenych v lomto odstavci; potinaje dnem pfedani Sluzby nebo jejl () pokud dojde k neobvyklému narfistu &0 za

poskytované SluZby,
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52 Vyse jistoty se stanovi tak, aby s ohledem
na akiainl vyutivani slutby Uastnlkem
jistota pokryla i nasledu]ici masfEnl platby.

5.3. Pokud byla poskyinuta Jistota podle &l
5.1(b). skonti povinnost poskytnutl jstoly
poté, co Ufastik nebo jeho nastupce
doplaltil Poskytovateli diuznou &istku.

54 Pokud byia poskytnula Jistota podie &l 5.1
(¢) a pokud po dobu tfi mdsich po
poskytnuti jistoty nedosio k pfipadu prodieni
s platbou, povinnos! UZasinika poskytnoul
jistotu skongi.

(c!

T2,

(a)

Ihiity pro provedenl zmény stanovend v
pfisludném dodatku ke Smiouvé o zméné
Sluzby!

opakovand zavinil zévainé podkozenl,

96. Ukastnik  oznami  Poskylovateli bez
zbytaBného odkladu potfebu viech oprav,
které mé provést Pnskybvatal PH porusen!
této pavinnosti odpovida Ukasinik za Skodu

Aenh,

tim ou.

ztritu nebo znienl zafizeni L

pokud folo zafizen! bylo protokoldim&

pfedano Poskytovalali.

Za podstatné poruseni Smiouvy

Ugasinikem se povaluje pfipad, kdy

Utastnik:

je v prodleni s Uhradou Uftované ceny za
Sluby nebo &ast takové ceny

97 UZastnik nese plnou zodpovédnost za
Skodu, Klerd vznikne Poskytovateli neba
jinym osobam v dlsledku pfistupu tfetich
osob k poskytované SluZbé.

9.8. Ukastnik ness plnou zodpovédnosl za
&kodu, kterd vznikne |inym oscbam a
poskylovaleli zpisobenou zneuitim cizi IP

plipadd dlvodu uvedensho v &L, 7.2 (a) je
tolo prohlaseni sougasti Upominky & 2,
Gtinky odstoupeni nastavaji dle podminek v
nl uvedenych.

(N Poda-li GEastnik vypovad tak, 2e wypovédni
Ih(ta skon%l dfive, neZ je stanovensa
minimaini dohn u2|\m1l slu!hy dle 11 = 1 ma

obdob[ mezi kononm vypnvid.ni hdly a

ulivén| slulby jednorézovou Eastku (sbmo
ve vyii umch plateb. VySe u3lych piateb se

55.V plipadl, 2¢ povinnost (Rastnika déle ne2 30 dnl po datu splatosti; adresy ve sviij viastni prospéch.
poskytnout jistotu skon&i, Poskytovalel (b) neposkytl jistotu podle Elanku 5, klera na 9.9. Utasinik je povinen utival svou IP adresu a) 100 % wuetu pravidelnych mésiknich
neprodiend jistotu vrall, ném byla opravnénd poladovana; vyhradnd pro  svou wiastni mhu cen & minimalnich cen za provez u velejng

56. Poskytovatel je oprawnén pou2il jistotu k (c) poskyll Poskylovateli nesprévné Odaje v koncového uivatele, je povinen destupné telefonnl sluZby;

& ! k Poskylovalele vOEi souvislosti se zfizenim SluZby; neposkytovat tuto IP adresu k vyu2iti tfetim b) 100 % souElu pravidelnych maésiEnich
Ukastnikovi, zejména k Uhradd ceny za (d) zavinil zévainé poSkozenl, ztrdtu nebo osobam a dale je povinen potinat si tak, cen u oslatnich vefejnd dostupnych sluZeb
poskytnuti sluzeb, pravideinych zniteni zafizeni Poskytovalele, aby wyulitl pliddlend IP adresy 2nil ktronickych ikaci.
periodickych plateb @ nezaplacenych (e} uvede Poskylovatele v omyl a ziské timto tretim osobdm byt Jen z nedbalosti. Pokud je pravidelnd mési&ni cena a/nebo
smiuvnich pokut. pro sebe nebo pro jiného prospéch, klery by Ugastnik si jo védom, 2o zneuZiti pfiddlens minimalnl cena za provoz uflovana v

6. Rozsah poskytované Sluiby jinak neziskal; IP adresy Je hrubym poruSenim této nulové vii nebo neni GEtovana vilbec,

6.1. Podminky pro poskytovén( Slulby, stejné (f) opakovand a pfes upozornini zneuiva sif smiouvy a zakldda narok Poskytovatele na pouzl}e 58 pro stanovenl  wyie
jako prava a povinnost smiuvnich stran elektronickych komunikacl nebo uliva smiuvnl pokutu a na nahradu %ho stoma dle loholo bodu
Isou stanoveny v t&chla ech: posky Sluzbu nebo komunikaZni vznikié Skody pravidelnt masiEni cena a/nebo minimadini
Smiou siuteb, zafizenl Poskylovalele v rozporu se 10. Platnost a G&Innost smiouvy cena za provoz stanoveny Cenikem sluzby.
Popis Siuzhy a Provozni porhlhky v Smiouvou nebo platngmi pravnimi pfedplsy,  10.1.Postup pfi uzavirdni Smiouvy a smiuvni Nelze-li vysi stoma stanovit podie 24dného
pfpadé rozporu mezi uvedenymi  (g) odeple F plistup k vziahy mezi Ukastnikem a Poskylovatelem z pfedchozich ustanoveni. plati, Ze

majl  plednost a sy v se Tidi prévnim fadem Ceské republiy 2 to posky je opravnén GZastnik
uvedené dfive, Siu?ba jo poskytovana na L s a &ni & 6§13/1981 Sb., vyutloval naklady, kleré mu s pledEasnym
uzemi Ceské republiky. Zavady, abchodnl zakonik, v platném zndni, ukengenim smicuvy &i sluZby vzniknou.

§2. Poskytovatel je opréavnén pinil své (h) neodpoji bez prodlen své zafizeni od zékonem &. 4011964 Sb, obfansky (g} vpfipadd, ze Uhﬂnik  soustavnd opo2ding

podie vefejné sild nebo Sité Poskylovalele, pokud zakonik, v plathém zndnl a zakonem E.
dodavatell, pfitom viak nesa stajnou takové zafizeni piisobi Z-évady na Siti, 12772005 Sb., o elektronickych cenu za Sﬁu!hy, pﬁbemt mushvnym
odpovadnost, jako kdyby pinil sam. abkoliv a o zménd naklerjch opo2dénym placenim se pro Ulely tohoto

6.3. Jestiize nepfedvidateiné okolnosti, je2 se Poskytavatelem vyzvan, souvisejicich zakond, v platném zndni, ustanoveni rozumi zaplaceni nejménd 2 po
tykajl Poskytovatele a je: Poskytovatel 73, Za  podstalné  porufeni  Smilouvy 10.2.8Smlouva nabyvéa piatnoalia uginnosti dnem sobd Jduuck:h vyu&lnvanl ceny po Ihité
nemohl odvrétit ani s vynslotanim péte, Posky se a podpisu zash. se pro
kterou lze na ném p p Slutby podle &. Posky a g & popf. ueary Inhote uu!.anuvsnl
nemozn( Poskytnwhll pinit jeho zévazky, 6.6 aél. 6.7 Podminak pravnéného z4 Ukastnika, pokud se rozumi B3¢ 1weh
prodiuZuje se Ihita pro poskytnull plnéni o 8. Urok z prodieni, smiuvni pokuta, smiuvni strany nedohodly jinak. wyuEtovan( ceny za Sluzby.
dobu, pe nit dand nemoZnost tvé, a o storno 11. Vznik, zména, pfevod a ukonZeni  11.9.V plipadech uvedenych v &l. 11.8 (b) a (c)
pfiméfenou dobu na zahéjen| pinénl. 8.1, Je-l Uastnik v prodieni s hradou ceny Smiouvy nebo Sluiby zakind bdZel vypovddnl doba od prvniho

64. Poskylovatel neodpovida za vznik Zavad v Siutby, je Ulastnik povinen plati z  11.1.Smlouvu je mo2né uzaviil a Poskylovani dne mésice bezprostfednd nasledujicino po
plipadech, kdy k lémlo Zévadém doslo nezaplacené Eastky Urok z prodleni ve vyii Sluzby jo moiné sjednal na dobu uriitou mésici, ve klerém byla doruBena pisemnd
nasledkem neodbomého nebo 0,05 % z dulné Zastky za kaZdy den nebo neurtitou. Neni li ve Smiouvé nebo ve vypovéd podana smluwni stranou druhé
necpravnBného zachazenl ze strany prodeni. Specifikaci vyznagena doba jejiho Irvani, smiuvni strand.

UZastnika nebo jinych osob. Jinou osobou 8.2, V' pfipads poruben! smiuvni povinnosti plati, e je uzavfena na dobu neurfitou. 11.10.V P"F‘“ zajidténi phneseﬂl telefonniho
se rozumi osoba, kierd nepalfi mezi 112K uzavfeni Smiouvy ize rwmd? ufit tsla od

ky) ( ani Poskylovatele o  vdec! [ H j (pte Msu). kleré ,- nezbyld pro
P e, ani neni va sml vaiahu identfikatnich Gdajd Uhﬂnﬂm podie &.3.2 Poskylovatelem v obchodnim styku. | Sluzb:  budou
s Poskvbvalshm jako fyzicka osoba nebo (@) P 113.26dost o zménu Smiouvy se podava Pfhhlné hdnolwé Sluzby. Kieré nemohou
pravoicka osoba zajifujic] servis | opravu uEhvai Utastnikovi am!uvnl pokulu ve vyl oddéleni Pé&e o zdkazniky nebo Kontakini e 10
Telekomunika€nich zafizeni. 1000- K& za kaldé jednotivé porudeni osabé Poskytovatele Inls’nnﬂfhb Eisla déla poskytnvany,

6.5. Sjednané terminy a IhOty pro poskyinuli smiuvni povinnost, a to | opalmvana 114Smhuvu lze mdnit pisemnymi dodatky ukonleny dnem, kdy je Poskylovateli
Sluzby platl pouze za pledpokladu Smiuvni  pokuta  bude ymi Opravnénymi zaslupci obou & od pf ji Posky !
vEasného splndni  vlech souvisejicich Ugastnkovi na  nepl2dim  plistim smiuvnich stran, Déle o mo2né ke Smlouvd Vefeind dostupné sluzby elektronickych
zavazk( UEasinika. . vyu&tovan| sjednat  daldi Specifikace, tjkajici se komunikacl oznameni o aktivaci pfeneseni

66, Posky Je ravnén  poza 8.3. Naroky Poskylovalele na nahrady Skody jednotiivych Slu2eb, 0 Eisla u
poskytovan Slutby | bez pfedchoziho zplsobené prodlenim se spindnim zdvazkd  11.5 Minimain( doba uZivan| Velejn& dostupnych Poskytovatele. Ukongeni jednotivé Sluzby
upozomani z divodu dileZitého obecného Ugastnka  nejsou  wvyiBlovanim a sluzeb elektronickych komunkacl Je die tohoto odstavce se povaZuje pro Udely
z&mu nebo jestlife je jeho ICthﬂDSl zaplacenim Uroku z prodleni nebo smiuvni stanovena na 12 mésicd, nenili v Smiouvy za ukonkenl Shulby formou

L t Shuzbu pokuty dotéeny. phisluSném Cenlku slutby, Specifikaci wpovddi ze strany Uasinika die bodu
neodvratiteinou  udlosti, kterou nemohl 84. SkonEHi Smiouva nebo Sluzba sjednana sluzby, Smiouvé nebo dodatku smiouvy 11.8.(f). Poskylovatel je tedy opravnén
pledvidal, ani Ji zabrani nebo v plipadd, na dobu urfitou plediasnd, a lo z divodd stanoveno jinak. Taklo slanovené minmalni uftoval Utastnikovi jednorazovou Eastku
kdy by dali poskytovén| Slulby mohio spm‘.ivaﬂcld’t na strand Utastnika, I: doby uZivénl Vefejnd dostupnych sluZeb (stomo), jeji2 vySe je upravena v 11.8.() a
zplisobit $kodu Posh lefi, UZ gt vidi D elektronickych komunikaci se politsji ode plipadnd daldi sjednané smiuvni sankce
nebo tfetl osobd. odslnupenlm Poskylovatale od s-nseuvy dne zfizeni Sluiby, popl. ode dne stanovené pro pfipad ukonZeni jednotivé

67. V phipads, e Ukastnik nezaplall vias nebo Sluzby pro jeji p | zmdny Skby die zménove Sluthy vypovidi ze strany Uastika a s
fadnd vyGBlované ceny za poskytnutou Ugasinikem, jo UZastnik povinen uhradil Specifikace skizby, tim spojené nedodrenl minimani doby
Siuzbu nebo nepinl daiii smiuvni podminky Poskylovateli jednorazovou Eastku (stormo) 11.6.Pfi zméné nebo ph ukonten! Smiouvy nebo ukivén| Slutby.
die bodu 4,17 Pokud Ugastnik v uvedengm die bodu 11.8 (1), Sluzby na 2adost Uka: pled 11 nebo  SluZba mize byl
terminu nezjednd napravu, Poskylovatelma  8.5. Okolnosti vyluBujiel odpovédnost nemaji nebo zahdjenim poskytovanl Sluzby, napf. vypovézena kieroukoli smiuvni stranou jeko
prévo pozastavil poskytovan| Slutby nebo viiv na povinnost platit smiuvni pokutu. phi zménd umisibni Koncového bodu celek, nebo maze byt kada pfipojka nebo
zamezil aktivni plistup ke Sluzbd. 9. Odpov&dnost za &kodu a néhrada Ukastnika  nebo  jiné  Ukastnikem tast Sluthy vypovézena samostatns.
Poskylovatal mé prévo na uhmdu nakladd Ekody poZadované zmand, je Ugastolk povinen  11.12.Pokud se Smiouva nebo Sluzba sjednéva
spojenjch s reaktivacl slulby, kleré g4 v phpads Dmezenl nubo " [ Posky nahradit cenu 2 na dobu neuritou, Eini vypovidni doba ze
uplatituje formou reaktivaniho poplatku. PR Slufeb podie S dpovid pracl a wkond, viem strany Paskylovatels | UBastnika 3 mésice,
opakovaném  nespindnl  smiuvnich Paskytovatele vl Uhslnlkom v souladu ob;ednanych vykonﬂ od subdodavateld nedohodnou-li se strany jinak.
podminek ma Poskylovalel pravo ukonit sa zakonem o 11.13.Posky nebo U&ashik jsou
poskytavani Sluzby. uze na odpovidnost urychlend odstranit Sluzby. UHnI i lak z d&mﬁ klers & od

68. Poskylovatel je  opravndn  ukonid zmdu a wm neopr.mw:nb Gttovans a nenastaly na strané Poskytovatele, zaplati “"“m “‘“""Wﬂ 'i dnem ¢°f“53""
poskytovani Sluzhy ihned potom, co zjisti, zaplacend  Edstky. Poskylovalel neni UZastnik navic smiuvni pokutu ve vwii 10 % druhé
2e vyuktovén| Siuteb, upominky, sdéleni a povinen hradit UZivateli Sluzby néhradu zhizovaciho poplatku za tuto Sluzbu. smluvni strang, pokud d'“h'a smiuwni strana
jné zprévy zaslané Poskylovalelem na Skody v ddsledku mpnsmmnsmmnm 117.Plevod prév a zavazkl Utastnika ze byt pind k
posledni  znamou  adresu | uzby. Smlouvy na eti osobu je moiny jen s pravnim GkonOm. Poskylovalel je rovndz
vedenou v evidenci Poskylovalele, se 92 pgg‘m neodpwlda za &kodu, kiera his F opravnén odstoupit od smiouvy s okamitou
nepodafio Ukastnikovi doruéil, vznikne jako diisledek pfekroeni kapacty  11.8.Smiouva nebo Slutba méize byl ukongena: GEinnosti v plipads, Ze je na GEasinika

69. Jestife vy33l moc omezl trvéni nebo Sitd nebo Zavady v diisledku opravy nebo  (3) pisemnou dohodou smiuvnich stran, uvalena nucend sprava.
rozsah poskylované Slutby, budou obéd Gdrzby SHE nebo jeji soufasti a  (b) uplynutim sjednané vypovdni doby; 11.14.Vypovdd musi mil pisemnou formu a
strany zproStény plislusnych zavazkd na phisluienstvi nebo za &kody, kleré vznikly v (¢) uplynutim vypovédni doby jednoho mésice, vypovdidni doba poina bélet od prvého
dobu trvani tohoto zasahu vy38| moci, diisledku udalost! vyséi moc. pokud vypovéd podal UZastnik z dévodu dne mésice nasledujiciho po masici

6.10.0bd strany se zavazuji upozomil druhcu 9.3. Skody zplisobené Poskytovalelem, vzniklé Zmény Podminek, Popisu Sluzby nebo doruBeni pisemné vypovadi druhé smiuvni
smiuvni siranu bez zbytetného odkladu na 2 jinych divodd neZ z divod( uvedenych v zmény ceny v neprospich UZastnika stran®, Il Poskylovateli & UBastnikevi. K
vzniklé okolnosti branici FAdnému pinéni &, 9.1 a 9.2, budou Ukastnil { senvisnich podminek, nove vg«poviﬂi daruéané |lné osobl  nel
Smiouvy. Obé strany se zavazull k vyvinuti podle skutefné vye skody, nejvyse viak v zévazky Ulasinika), byladi  wypovid L4 , _ zejm.
maximainiho asili k odvracenl a plekonani Easice mnmq_ KE a fo ve furmé Ukastnikem podana béhem 0 ubchodnlmu parlnamv‘l Poskytovatele
takovych okolnosti. ol ve Smi lich dnl po ozndmeni takove nebude pfiblizeno.V pfipadd pochybnosti

&11.Narok Poskylovalele na Uhradu cen za Pouze v plipads, ¥a néhirads Skody Bode zmény Poskylovatelem. Revize Podminek nebo sporu je za den dorufenl povaiovan
Slutby a podie Smiouvy nenl dotfen spiatnd po ukongenl platnosti Smiouvy, neni Zménou podminek ve vyde uvedeném Heti pracovni den po dni odesléni Zédost.

nebo p bude vyplacena v pendzich. smyslu; Po dobu vypovédni ihity trva povinnost
Siuzeb z divodd prodleni Uastnika podie 94. UZasink se zavazuje nahradit 8kodu nebo  (d) uplynutim kalendafniho masics, ve kierém Poskytovalele poskytovat Siuzby v piné
&L 6.7 Obecné Easti Podminek. 2iréty, klera vznikne Poskylovatell, pokud byla dorufena vypovéd UZastnika ze mﬂhwww&l Utastnika platil ceny die

7. F é porufeni Smiouvy UZastnk  pouZiva y nebo Sluby na dobu urfftou miouvy.

71. Za  podstatné  poruseni  Smiouvy zafizeni, kleré neni schvilené podie P (pledi ypovad) " '5 Po_ukonten| Smicuvy nebc Slulby je
Poskytovatelem se povaiuje pfipad, kdy platnych pledpisl a norem. Ugasinik je povinen zaplatit Poskylovateli Ukastnik povinen bez zbyteEného prodieni
Poskytovatel: 9.5. Utastnk se zavazuje nahradit 3kodu stomo urend v &L, 11.8.(f). vrétit Poskytovateli zapQjteny hmolny nebo

(a) nezfidi poadovanou Sluzbu ani v vznikiou  na zuhznn!m ;- y (e) penim z ndk divodu vyslovnd nehmolny majetek, klery od Poskytovalele
pfim&fené dobd po uplynuli Ihity uvedené u U uvedenéha v &l. 7. . U&nky odstoupeni od za Ukelem poskylovani Slutby obdrZel
ve Smluvnich dokumentech; . se nevziahuje na Skody mﬂmbﬂné vas( Smiouvy nabo Sluzby poginajl dorutanim Vedkeré pohleddvky a zavazky vypljvajici

(b} neproved sjednanou zménu SluZby ani v meel nebo Poskylovatelem, &né smiuvni ze Smiouvy nebo z ukonfené Sluzby

pfiméfené dab& po uplynutl dohodnuté

sh-any voei porudujiel amluvni stand. V

wyrovnajl smiuvnl strany nejpozd8ji do 30
(triceti) kalendamich dnl po jejim ukon&eni.
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12. Zfizovénia zrudeni Sluiby

12,1,V souwislosti s pfipojenim k Siti 2fidi
Poskylovatel v mistd Koncového bodu
tUEastnika Koncowy bod Sluzby. Pokud
Koncovy bod SluZby ji2 existuje, poutije se
tento koncovy bod

12.2.0 pfesném umisténi Koncového bodu
Sluzby rozhodne Poskytovatel, pfitem? se
bude v co nejwisl momé mife snatit
vyhovét pfani Ugasinika. Pokud si Utastnik
bude pfat zménit umisténi Koncaviho bodu
Sluzby a elektrického vedeni, provede luio
praci na jeho naklady Poskylovatel.

12.3 PoZadované datum zfizen| Sluiby, resp.
zmény uvedené ve Specffikaci, je
pledpokiadané datum zfizen| SluZby. Doba

zpracovaval tylo oscbni Udaje UZastnikd a
UZivateld sluzeb v souladu se zékonem &.
101/2000 Sb. o ochrané osubn[ch udalﬂ

:aﬂzani dhslmka Prpﬂjsﬂﬂ‘ nebu

provoznlch podmrnkéch ve viastnl vefe]né

zakonem &1272008 o
komunkacfch v platném znéni za uéalem
Fadného plndni Smiouvy, a to po dobu
nezbyind nutnou. § osobnimi Udajl die
toholo zakona rru]l opravninl nakladat
tele a jing
osohy hhn& zprncuvtvlil usonné Gdaje na
z4klad# smlouvy 5 Poskylovatelem.
142.Z4jmem [Poskylovalele je zpracovani
csobnich Gdajl die 2 & 1012000 Sb. i za
GEelem marketingového nabizeni sluZeb
subjektim 0dajQ, pfipadnd pledani léchio
udajll tretl osobd za slejnym Udelem.
opravnén  vyjadfil  se
m osobnich Udajl za tmto

realizace bude ¢o molna nejvk'.a Ugastnik o
Fizpisobena plan| Ufastnika dle moin
Poskytovalele.

12.4.Za den pfedani Slulby do ufivani je
povaZovan den, od kterého byla Sluihn

uéelem nesouhlas, klery mus| byt pisemny
a doruéeny Poskytovatell. V pfipads, 2e
lenm nesouhlas UZastnik nevyjadH, mCIZe

Ugasinfkem nebo UZivatelem
vyuZivina, pokud nenl SluZba pfadana
formou oboustranné podepsaného
Pfedavaciho protokolu.

av iny
kwunicaenlch :I|il:h
16.2. U&slﬂfk maie wuzmn daldl sluZby
Jedna

se zajnéna o sluzby k hovorlm a

informaénl slutby uvedené v cenku
doplfikovych sluzeb.

17.  Prenositelnost telefonniho Zisla a
volba operitora

17 1 Plenosileinos! lelefonniho Eisla (§ 34
zakona &. 127/2006 Sb) a wybér
poskytovatele siufeb (§ 70 zakona &.
127/2005 Sb)  zajidfuje  pfisluSny
provozovatel velejné komunikaZni sil8, ke
které jo koncové zalizeni uZasinika
pfipojena, vsouladu s platnymi pravnimi

pladpisy.
17.2. Podmbnt podminky zajiitdni  vybdry

| opravnénd  zpr

osobnl udaje za vySe uvedenym Ulelem, &

;u za stejnym ulelem poskytnoul teti
8.

1AQ..JLJ il s0 y i &

12.5.Pokud UZastnlk neumoini P
nezbytné nutny pfistup pro 2Mzeni Slulby
ve smiuveném Case, je Poﬂ&ylova:l

x Ui 4 o

s!rravany pfi Bekani a plepravé.
128V p!'ipaﬂi Ze pozadwany lyp Pl'lquy mnl

Ugastnikem  jinak, Uhtmﬁ( souhlasl s
uvadanlm svého |ména a pﬂ]mml ansbu
ha jména v x

Poskylovatele.
15. Poslnp pﬁ uplatiiovéni a vyFizovani

UZasink na nahradnim luchnmm Manl
(technologi s cenou dle nabidky
Poskylovatele), nebo na vhodné Upravd
feSenl (sniZenl kapacity Pfistupového
okmuhu, zmnd Koncového bodu Ugasinika,
apoed.). A2 do mamého uplynuti dohodou
smiuvnich stran uréendho nového feminu
realizace  nahradniho  fedenl,  nenl

Poskytovalel v pradleni.
12.7.Doba prodieni pfi pfedanl sluzby z dlvodu
na stran® Utastnlka  (neposkytnuti
18

15.1.UZastnik ma pravo na Reklamaci vadnd
P Sluzby i vadného Ki £

zafizeni.

152.Na uplatnéni Reklamace ma prévo
Utastnik, pfipadné osoba k lomu
Utastnikem pisemné& zmocnénd
(oprévnény zdstupce),

15.3 Reklamace se  uplatfiujl  pisemné

(doporutenym doplsem, faxem, popf.
elekironicky) na kontakin/ adrese uvedené
na slajnopiu vyGtlovani ceny Slueb

soutinnost,  nesplnéni

podminky &i pindni tfalich osob zajifované
UZastnikem) se nepofita do doby zfizeni

SluZby.

12.8.Pokud UEasthik po podpisu Specifikace a
pfed zfizenim Sluzby poZaduje posun data
zfizenl Sluiby na paadi;ii d.nlum Mbo
pokud
souinnost ke zI'Izonl Slu}.by je povinen
Poskytovaleli nahradit cenu pracl a vykond,
vEetnd nhjednan)"uh vykonll  od

]

data zlizen! Slusoy.
12.9.Dald| podminky pro zfzovanl, zmény a

154. Spot‘.hv#li vada SluZby v nesprévnd
é cend za p Sluzbu,

ma UZastnik prave mklnmuual wyulovani
ceny za Sluibu do 2 mésicl od dorufeni
!ahnlo vyﬂébvanl. jinak pravo_zankne.

le slufeb nebo plenositelnosti
lelafonnlm tisla, [soudi  zajifovany
poskytovatelem, jsou uvedeny v platnjch
Provoznich podminkach  poskylovani
vefejnd dostupné sluzby elekironickych

(a) navh a phdéleni registrovaného P
adresového prostoru. Kazdému (astnikov
je pfiddlen adresavaci prostor sitd Intermet
podie ad| iho planu Posky . IP
adresy pfidélené Poskyiovalelem lmu
Ugastnikovi pouze pronajaty. V plipadd
ukongenl Slutby zanika i UZastnikovo
oprivnéni tyto IP adresy pouzivat;

(b) molnost zfizeni, poskytnuti a sprava DNS
domény druhé Grovnd na prostfedcich
Poskylovalele,

(c) asistence ph registraci jména domény
druhé Grovné;

(d) poskytuti _ sluzeb
serveru U
Poskylovatele,

(e) poskyinuti sluzeb zd&oiniho poXtovniho
ufadu elektronické posty Ugastnika na
prostfedcich Poskylovatele.

223.Jedi  po2adovany termin  registrace
Utastnika do sitd Internet vazan na splnéni
specifikované podminky (registrace IP
adresy, apod.), zahaji Poskytovatel price
na zfizeni pfipojky a2 poté, kdy bude tato
podminka spin&na,

23. Hostingové sluiby

231 Pledmétem  hostingowych  sluZsb

sekunddmiho DNS
na

0 o
mista pro Uastnikova data na

komunikaci.
18. § oo ety fejné telefonni posiyinut
sluiby; Informace o aé& ickych
Eislech
18.1.V rozsahu, ve kierem Ulastnik wyslovi
souhlas se zapisem do

Posky nebo e
prostoru k umisténi zafizeni UZastnika v
nbiskuch Pndmwalnle Ukelem Sluzby je

seznamu, spolenost Coprosys zpracuje a
pfeda jeho Gdaje pro informakni sluzby o
telefonnich  Eislech Uasinikd  vefejné

ikovych dat a zafizeni k siti
Intemet.

232.Zpsob pfipojeni  zafizeni Ukastnika
umisténé v r\amnl SluZby \rpmnamym
podiéh

telefonnl sluZby a k vydani
ainl slutby.

18.2.Text oznabeni ikastnické stanice navrhne
Utastnik, aviak spolebnost Coprosys je
opravnéna ho upravil tak, aby neodporoval
pravnim pledpisim a aby vyhledavani
UZastnikd bylo co nejvice usnadndno. V
lextu telefonniho seznamu se neuvelejfiuji
inzentni (daje a reklama.

18.3.Na pkani Ukastnika mohou byt v lelefonnim
seznamu uvedeny s Ufashickym Eislem
jeho OEastnické stanice i osoby, nebo
organizace, kterym dovoli tyto uZivat

184K poladavku na zmdnu oznafeni

proti vyai o

Qen za Slulby nema odiadny (Zinek a

UEastinik je povinen zaplalit G&tovanou cenu

v piné vy3i do data splatnosti.
15.5.Reklamace lykajicl se Zavad musi byt

podany na odddlen| péte o zédkazniky

Poskylovatele bez zbylefného odkladu,

nejpozddfl viak do 2 mdsicl od vyskytu

ukonZenl Slufeb wéeind  plisludnych Zavady, [inak pravo zanikne,
termind  jsou uvedeny v dokumentu 156.PoZadujedi  Ulashik po  Poskytovatali
Provozni podminky slu2eb Coprosysu kompenzaci za dobu, po kterou bylo mozno
13. Hi4Seni poruch & zdvad a terminy Sluzbu vyu2it jen Easte&nd, anebo ji nebylo
jejich odstranéni moznn vyuzll viibec pm Zavadu na strand
13.1.2jisti-li o€astnik poruchu sité tulo
knmmhci nebo vadu sluzby, ohl&l o kompsnzzu POEkWIn b)da-h Zévsdu
& Péke o & zjidténa bo je-

kazniky.

|32.Doha odstranéni Zavady Je zavislé na typu
Siuzby a je specifikovana v Provoznich
podminkéch sluZeb Coprosysu..

13 3.Poskytovalel se zavazuje odstranit Zavady
nebo poruchy v poskylovan( Slutby vzniklé
na své strand co nejdfive dle podminek
vyplyvajicich ze smicuvy. Nenachazl-ii se
nahlaZena porucha nebo zévada na strané
Poskylovatela, pleda Poskylovatel
informaci o této porude & zévadd
operalorovi, klery zajiituje  pfipojeni
uastnika k siti elektronickych komunikaci.

134.Pokud bude zjiStdno plfi  odstrafiovéni
ZAvady. 2e tato Zavada nenl na strand

tele, ale |a 2plsob neba
zavm!na, zcela &i zBasti Uhahikem nebo
je lokalzovana na jeho zafizeni, ma

li Poskylovateli zrojua Jjinak pouzn za
pledpokiadu, 26 Ukastnik Zavadu nahlasi v
souladu s #.3.2 pism. (e) .

15.7.Reklamace se vyfidi ve Ihiitd 30 dnd od
doruéeni Reklamace Poskylovaleli, s
nasledujicimi  vyjimkami: - Zavada
Koncového  zafizenl  nevyladujiciho
instalaci se fed| jeho  wvyménou.
Poskylovatel odedle UZastniku funkgnl
Koncové zafizen! do 48 hodin od okamzku
nahiaggeni Zavady, Do félo |hily se
nezapo&itavajl nepracovni dny. UZastnik je
povinen bez zbyle€ného odkladu dorufit
Poskylovateli, nebo na jim urfenou adresu,
reklamované Koncové zallzeni, jinak je
povinen uhradil Poskylovateli cenu
funkZniho Koncového zafizenl wetnd
dopravnich nékladd. - Pfipady Reklamaci u

C dnich Sluleb se wylzujl do 60

Poskylovatel pravo na uhludu kly

letnos! Coprosys phihlédne, pokud jef
obdr2l do uzévirky pfipravnych pracl na
vydanl telefonniho saznamu.

18.5, Poskytovatel zajisti na Zédost Ulastnika
opravu, vymaz nebo nezvefejnéni Udajd.
dle 18.1 v jednotném lelefonniho seznamu
phi jeho nejbli28] redakEni Gpravé.

18.6.Pokud s Utastnik napre)a zvefajndni v

schvaleni Pnlkyhvutelu
24, Daldi sluiby s pFidanou hodnotou
24.1.Registraci domén druhé Grovnd provadi
Poskytovatel ~ Sluzby podie  pravidel
plisludného spravee domeény prvni drovnd.
242.Dals| sluiby s phdanou hodnotou jsou
poskytovany v rozsahu popsaném v Popisu
SluZby - Datové sluzby .
25. U i
25.1.Smiuvni

azh z
vziah mozs UZastnikem a
Fidi E.

12712005 Sb” o elektronickych
komunikacich v platném zndni a zakonem
& 5131991 Sb., Obchodni zakonik v
platném znénj.

252 rwpﬂpadl Ze Smiuvnl dokumenty jsou

otoveny | v cizim jazyce, vi

rozhodné Zuké zndnl. ke

253.Pokud jsou v Podminkidch nebo ve
Smicuvl pouZity pojmy v jednotném nebo v
mnoZném &iske, plati i v Eisle opa&ném,

:::;“I:z:;a ;:z::"'};"i" lo tato. " alutta pokud z kontexu jedncznaEnd nevyplyva

19. Druhy telefonnich hovord a néco jindho, Obd strany budou wvykladal
blokovéni Zisel nebo Eiselné fady na ﬁ:blgwrfc:dzzr::«:';n\l, p;lg:;[in:ko tﬂ:
zéklad# 2idosti GEastnika lainé nebo
19.1.Druhy lnle!onnich hovorl nabézanych nuvynublalne lakova nnzﬂknnnush
se nebude

Ooniku velejnd doslspni hlehml sluzby,
192.Na zékiadd pisemné Zadost U&m&a

dotykat
Klerd budou vykladana tak, jako kdyby lah
nd:o

Oddaleni pé!a o j

Poskytovalel cdchozi hovory na
&sla urfend UZastnikem, pokud takové
blokovan! odchozich hovorl u phistudng
Suuzby nm;:fuh jing poskylovatel Vefsing

i kyh\rnhl a
Uzastnik lnuhlasi s lh1 2e vedkera
nm-.ikonna neplaind nebo nevynutiteina

budou .L rimi

Tato Slutba je UBtovana die aktuéiniho
Cenlku vefejné dostupné telefonn sluzby,
19.3.0dblokani Ize provést jen na pisemnou

Zédost Ukastnika o odblokovani.

20, Identifikace  zlomysinych  nebo
obtéZujicich volini

201.Na zdkladd 2adosti Ukastnika zajisti
Poskytovatel sluzby identifikace
iEastiicksho  Eisla, zkiemho  byla
uskulefndna ziomysind wvolani nebo

obtéZujicl voléni, a to zp&ind u konkrétnich
voldni, kiera Uastnik oznadl jako

nakladd jez mu v &ni afnich dnd. "
lalwvépumd\ynmvadyvzmldy 15.8.Uznané Edstky Posk 1 UE
135.Pferudeni napajeni jakéhokoll zafizeni vrti: - formou dobropisu v nasledujicim
Poskylovatele, umistdného v  objektu vy“.lém'énl po  kladném  wyfizeni
UZasinika, neni povaZovano za Zévadu ve Reklamace, nebo - ve 0t do 30
smyslu tichlo Podminek, kalenddfnich dnll ode dne Kkladného
13.6.Utivatel si miZe s Poskytovalelem vyfizeni Reklamace Utastnika, pokud s

dohodnout podminky servisu Koncovych
zafizen| vy2adujicich instalaci u Utivatele,
13.7.Pokud Utastnk nezajisti pro  Ldely
servisniho zdsahu zpfistupnéni  viech
potfebnych proslor a mistnosti objeklu

Ugastnkem nebylo dohodnulo Jinak,
15.9.Prévo na vricenl uznané Eastky na zakladsé
kladné vyfizend Reklamace, kierou nebylo
mo2no vratt pro plekalky na strand
reklamujiciho, se promiuje ve Ihitach
ych plisluinymi obecnd z& ymi

Utastnika, kde se nachazi

zaﬁzanl E.as‘ kl.ury sarvisni pracovnik
pi ztrati Eekanim na

zpﬂs!upninr 1Bchio jprosior, se

nezapo€itava do doby trvdnl Zavady

pravnimi pfedpisy. )
15.10.V pfipadé, Ze reklamujicl UZastnik

nesouhlasi s vyflzenim Reklamace SluZby,

je opravnén podal namitku proti wyfizen!

nebo nuplmlljl viak

ymi, Kiera
se nujvlcu hifil lmyslu adbelu Podminek.

254 ,Pokud v Podminkdch nebo ve Smiouvé
nunl stanoveno jinak, pfedpoklada se, 2a

byly ozn& Zmény
Dodminuk uplynutim Ihiity 30 dnb ode dne
odesldni informace o I&chio zmdnach
Utastnikovi,

25.5 Ukongeni platnosti a O8innosti Smiouvy se
nedolykd platnosti a 0Zinnosti ustanoveni
Podminek, kierd pletrvavajl aZ da Upiného
wfizeni viech narok(i vyplyvajicich ze
smiuvniho vziahu

256.Tylo Podminky nabyvajl platnosti a

do 2 mdsich ode dne ok
volani. Tato slutba je zpoplain@na die
platného Ceniku.

21. Sluiby s nepfimym pHpojenim k

Internetu p

21.1.Plistup do sid Internel je UEastnikovi
umoinén  po uapbénﬁm vytoZeni
o ho &isla Poskyl

212 Rychloal plistupu je zavisld na rychlosti,
kterou umoXfivje modem neba ISDN
zafizen| Ukastnika.

21.3.U2ivatel musi mil pro pfistup ke SluZbém s
nepfimym plipojenim k Internetu wastni

homologované zafizeni a je povinen si sam

& i dne 20zafi 2008. Pro Smiouvy
uzavené pled timlo datem jsou
Podminky GEinné od 21. listopadu 2009.

26. Rozhod&l dolozka

26.1.Smiuvnl strany sjedndvaji, 2e pfipadné
rozpory, kieré by mezi nimi vznikly ph
pindni smluv, budou pfednostnd fesit
smirdim jednanim a budou rozhodovany
s kone€nou platnostl (. s vylouZanim
pravomoci obecnych soudd) vrozhod&im
fizani pfed rozhodcem Michal Vaska ,
bytem Masarykovo nam. 1238 , Chrudim IV

537 01. Plipadné spory budou vidy
mzhodowany e zaklads  listinnych
i i a rozhodEi

zajistit a hradit spojeni spl

13.8.Pokud z dfivodu uvedenych v &. 13.7 bez zbytefného odkladu u misthd Eislem  Poskylovateie, pokud neni nalez vyddn bez naﬁzenijednanl Mistem
vzniknou Poskytovaleli vydaje (kupfikladu pfisluiného odbory pro oblast Eeského dohodnuto jinak. rozhod&iho fizeni bude Chrudim. Nahrada
nunosti _opakovani vyiezdu k opravd), lelekomunikaéniho dfadu, 214.7a zhvady zplsobené provozovalelem nakladl rozhodZiho fizeni (vEetnd viastnich
ytovalel ma prévo poadovat ndhradu  16. UZ stanice, i Elslo phipaj (p pfistupovy vyloh siran) bude
vydajd od UBastnika. o 1.AU vul‘e]né doimpnl telefonnl sluzby 2 thedki) Posk el it pfznana podie zasady Gspéchu ve sporu.
14, O bnich ddajd Mkt - sluleb p Y zfizeni, 22. Slufby s pfimym pHpojenim k Vyde nakladd prévniho zastoupeni bude
fyzickych osob i Tipadd pfemény Internetu urkena obdobnd podle wyhiadky &
14.1.Poskytovatel shromazdule a vede akbiaini itasinicks stanice, vEelnd dodaci hlly, a  22.1.PFslop K  sili Inlemel je  zajistén 4042000 @b, ‘v nMal  poxi6iioh
ovidenci Ulastnikl a uZivateld sluleb povinnost vyplyvajlcl z uzivéni 1 pfistupovyml  prosth Posky pledpist.
obsahujicl asobni, idenﬁnmnx, kontakin| a tisla urtuje plisluing provozovalel vefejné nebo tetich stran,
provozn! Gdaje. Poskyl 58 i | sitd, ke kterd jo koncové 222 Ke Sluzbam Poskytovatel 162 poskytuje:
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Rada pro rozhlasove

a televizni vysilani

Skrétova 44/6

120 00 Praha 2 - Vinohrady

V&§ dopis znacky: nase znacka: PeMach vyfizuje: Machalova v Liberci dne 15. ledna 2013

véc:

Dobry den,

Zasilame Vam podepsanou smlouvu &. 121128 45251002 LBC ke sluzbé internet.
Peclivé uschovejte.
Pokud byste méli jakykoli dotaz, kontaktujte nés.

Tel.:+420 488 577 573
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.
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= “GERE

Kontaktni osoba:

Adresa umisténi serveru:

Datum umisténi:
29.4.2009

IP adresy:

Poskytovatel umisténi a internetu:

Kapacita linky:

Paterni linka, 50 Mbit/s FD
Veskeré naklady:
Jednorazovy vstupni Clensky pfispévek: 500 K¢

Mésicni poplatek za €lenstvi v obCanském sdruZeni: 345 K&
MésiCni poplatek za odebranou elektfinu (muiZe byt pozdéiji upraven): 400 Ké



Uéty pro platbu:

Vstupni ¢lensky pfispévek:

¢astka: 500

splatnost: do 25.5.2009

detnost: jednorazovy

proplaci: firma zajistujicf provoz stanic

Clenstvi:

cas \Lﬂ: I!l

splatnost: do 25. dne v aktualnim mésici
Cetnost: mésicné
proplaci: firma zajistujici provoz stanic

Elektfina:

dastka: 400 K&

splatnost: 25. dne v aktualnim mésici
¢etnost: mésicné

proplaci: firma zajistujici provoz stanic

Prilohy:
1. Clenska pfihlaska

Umisténé zarizeni: -

Dostupna radia:
- -







O vreeNet

informahon Technology Freedom

Freenet Liberec, o. s.

Bretislavova 309 i . 1151
¢islo uétu:

Clenska p hlééka

Osobm udaJe clena sdruzem.

*Trvalé bydlisté:

*PpFipojeni k siti sdruzeni na adrese:

(Vypliite pouze pokud neni shodna s adresou trvalého bydlisté

* - Takto oznacené (daje jsou povinne

Souhlasim s vedenim mych osobnich Udajl v databazi SdruZeni pro Gcely potfeby sité. Tyto
Gdaje nebudou pfistupny tretim osobam, pokud je ja jako uzivatel (&len) neoznadim za
verejné.

Potvrzuji, Ze jsem se seznamil a souhlasim s podminkami zapsanymi ve stanovach sdruzeni
Freenet Liberec 0. s. a ve vnitfnich predpisech sdruzeni.

Vv Celdkovicich dne: 6.5.2009
Vlastni podpis nebo podpis zakonného zastupce:

Potvrzeni o pfijeti do seznamu &lenl vdm bude oznadmeno na uvedeny email®

 Informace sdruZeni: = NEVYPLNUITE -

Pfihlaska pfijata: Zapsdn do seznamu &len:5.5.2009  Clenské &islo: 515
Pfipojen dne: 1.5.2009 Pridélena IP:10.101.132.96 Pripojen na AP: Pavlovice 3
Pripojil: Pozastaveno clenstvi od: do: Ukonceno ¢lenstvi:

ZpUsob pFipojeni:eth Koncové zafizeni:PC -




