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Smlouva na zajisténi nakupu hardware vcéetné prislusenstvi a
zajisténi dalSich sluzeb

Cislo 2020/143 NAKIT

Smluvni strany

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.

se sidlem Kodanska 1441/46, VrSovice, 101 00 Praha 10
ICO: 04767543
DIC: CZ04767543

zapsan v obchodnim rejstfiku  vedeném Méstskym soudem v Praze oddil A vlozka 77322

bankovni spojeni

(dale jen ,Kupujici“)

a

ComSource, s.r.o.

se sidlem Nad VrSovskou horou 1423/10, 101 00 Praha 10
ICO: 29059291
DIC: CZ29059291

vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C vlozka 163642

zastoupen:
zapsan v obchodnim rejstfiku

bankovni spojeni

(dale jen ,Prodavajici“)

dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 2079 ve spojeni s § 2358 zakona ¢€. 89/2012 Sbh., ob&ansky zakonik (dale jen
,Obcéansky zakonik"), tuto Smlouvu na zaji$téni hardware, v&. pfislusenstvi a zajisténi dalSich
sluzeb (dale jen ,Smlouva“) zadané ve smyslu zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ").
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Preambule

Kupujici proved| zadavaci fizeni k verejné zakazce ,DNS 13_Nakup sitovych prvkii_Firewall‘ (dale
jen ,Zadavaci fizeni‘) na uzavreni této Smlouvy. Smlouva je uzaviena s Prodavajicim na zakladé
vysledku Zadavaciho Ffizeni. Kupujici timto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku
prfedem vylu€uje pfijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1. Piedmét Smlouvy
1.1 Predmeétem této Smlouvy je zavazek Prodavajiciho dodat Kupujicimu:

a) hardware, jehoz specifikace a mnozstevni rozsah je uvedeny v pfiloze & 1 Smiouvy,
véetné

e instalace a konfigurace HW, s pfislusenstvim software dle specifikace uvedené v
Priloze €. 1 této Smlouvy,

e poskytnuti licence k pfislusnému software nezbytnému pro fadnou funkcionalitu
HW a pro zajisténi funkcionalit popsanych v Pfiloze €. 1 Smlouvy

(dale dohromady jen “HW”),
e poskytnuti odborného predani k HW,

e poskytovani zaru€niho servisu v rozsahu specifikovaném v pfiloze €. 3 Smlouvy po
dobu jednoho (1) roku ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu obéma Smluvnimi
stranami

(HW, poskytnuti odborného piedani, poskytovani zaruéniho servisu téz dohromady
,Produkt®)

b) poskytovani zaruéniho servisu pro dalsi roky uzivani HW a/nebo Dal$iho HW v rozsahu
specifikovaném v pfiloze €. 3 Smlouvy (dale jen “Zaruéni servis”).

c) dodani HW za podminek stanovenych v ¢él. 1 odst. 1.4 Smlouvy, jehoz technicka
specifikace je uvedena v Pfiloze €.1 Smlouvy (dale jen ,Dalsi HW), pficemz:

» bude-li Dalsi HW spodivat v dodavce Firewall, bude Firewall dodan v¢.

¢ instalace a konfigurace,

e poskytnuti licence k pfislusnému software nezbytnému pro radnou funkcionalitu
Firewall a pro zajisténi funkcionalit popsanych v Pfiloze €. 1 Smlouvy,

e poskytnuti odborného predani k Firewall/Firewalld,

e poskytovani zaruéniho servisu v rozsahu specifikovaném v pfiloze €. 3 Smlouvy
po dobu 12 mésicl ode dne podpisu Akceptacéniho protokolu obéma Smluvnimi
stranami

» bude-li Dal$i HW spocivat v dodavce Modulu/Modulll, bude Modul dodan vé.

e poskytnuti odborného predani k Modulu/Modulu,
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e poskytovani zaruéniho servisu v rozsahu specifikovaném v pfiloze €. 3 Smlouvy
po dobu jednoho (1) roku ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu obéma
Smluvnimi stranami

(HW, Produkt, Zaruéni servis a Dalsi HW dohromady jako ,Pfedmét pIlnéni®).

1.2 Po uzavieni Smlouvy sdéli Kupujici Prodavajicimu tzv. €islo evidenéni objednavky (EOBJ)
Produktu, ktera ma pouze evidenéni charakter pro Kupujiciho a nema zadny vliv na plnéni
Smlouvy. Cislo evidenéni objednavky Kupujiciho je &islo, které musi byt vzdy uvedeno na
fakture. Neuvedeni Cisla evidenéni objednavky na fakture je duvodem k neproplaceni faktury
a jejimu opravnénému vraceni Prodavajicimu ve smyslu ustanoveni odst. 4.3. Smlouvy.

1.3 V pfipadé zajmu Kupujiciho o poskytovani Zaruéniho servisu dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b)
Smlouvy, Kupujici vystavi a zasle Prodavajicimu pisemnou objednavku s uvedenim terminu
zapoceti poskytovani Zaru¢niho servisu. Po pisemné akceptaci pisemné objednavky
Prodavajicim je Prodavajici povinen poskytovat Zarucni servis po celou dobu pfislusného
obdobi. Smluvni strany pro vylou€eni pochybnosti sjednavaji, ze Kupujici neni povinen
moznosti objednat Zaruéni servis vyuzit.

14 V pfipadé zajmu Kupujiciho o dodani Dalsiho HW dle €l. 1 odst. 1.1 pism. ¢) Smlouvy Kupujici
vystavi a zasle Prodavajicimu pisemnou objednavku s uvedenim terminu dodani DalSiho HW.
Po pisemné akceptaci pisemné objednavky Prodavajicim je Prodavajici povinen dodat Dalsi
HW ve sjednaném terminu. Smluvni strany pro vylou€eni pochybnosti sjednavaji, Ze Kupujici
neni povinen moznosti objednat Dalsi HW vyuzit. Maximalni pocet ks, ktery je Kupujici
opravnén objednat je uvedeny v Pfiloze €. 2 Smlouvy (tzv. negarantovany odbér).

1.5 Podavajici se zavazuje predat Pfedmét pInéni ve sjednaném druhu, kvalité (v€etné
vyminénych vlastnosti), Case a mnozstvi. Podavajici se zavazuje dodat Pfedmét plnéni v co
nejlepsim provedeni a jakosti odpovidajici aktualnimu stavu technologického vyvoje a poznani
v dané kategorii produktll, jakoz i pozadavkim Odbératele vymezenym v Pfiloze ¢. 1 této
Smiouvy.

1.6 Prodavajici se zavazuje dodat Pfedmét pInéni za podminek uvedenych v této Smlouvé.

1.7 Kupujici se zavazuje zaplatit za Pfedmét plnéni v souladu s touto Smlouvou sjednanou cenu.

2. Misto, terminy a zpUsob plInéni
2.1 Dodavka Produktu bude Prodavajicim poskytnuta do 6 kalendarnich tydnu od ucinnosti této
Smlouvy. Zaruéni servis, jako nedilna soucéast Produktu, bude poskytovan po dobu jednoho
(1) roku ode dne podpisu Akceptacniho protokolu.

2.2 Poskytovani Zaru€niho servisu dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b) ve spojeni s odst. 1.3 Smlouvy
a/nebo dodavka DalSiho HW dle €l. 1 odst. 1.1 pism. c) ve spojeni s €l. 1 odst. 1.4 Smlouvy
bude Prodavajicim dodano v terminu sjednaném pfisluSnou pisemnou akceptovanou
objednavkou.

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



N AI( IT SMLOUVA NA ZAJISTENi NAKUPU HARDWARE
VCETNE PRISLUSENSTVIi A ZAJISTENI DALSICH

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

SLUZEB

Mistem plnéni Pfedmétu plnéni je Ceska republika — Praha a Stfedodesky kraj, neni-li
Smluvnimi stranami sjednano jinak.

Kupujici potvrdi svym podpisem pievzeti HW do protokolu o pievzeti (dale jen ,Predavaci
protokol®). Vlastnictvi k HW, dodanému na zakladé této Smlouvy, pfechazi na Kupujiciho
okamzikem podpisu Predavaciho protokolu obéma Smluvnimi stranami a sou€asné na
Kupujiciho pfechazi nebezpedi skody na HW. Kupujici je opravnén HW odmitnout, pokud ma
HW vady, nebo pokud nebyl HW dodan ve sjednané jakosti, mnozstvi a ¢ase. Prodavajici se
zavazuje informovat Kupujiciho o:

a) Dopravci HW,
b) Mnozstvi a datu odeslani HW.

Kupujici potvrdi svym podpisem prevzeti Produktu do protokolu o pfedani a prevzeti Produktu
(dale jen ,Akceptacni protokol“), pokud je Prodavajicim plnéno radné a v€as, a Produkt je
bez zjevnych vad. Kupujici je opravnén Produkt odmitnout, pokud pfi instalaci a konfiguraci
vyjde najevo, ze ma HW zjevné vady a jeho instalaci nelze provést. Odmitnuti dodavky
Produktu Kupujici potvrdi Prodavajicimu e-mailem a telefonicky na spojeni uvedené v Pfiloze
€. 4 Smlouvy do 3 pracovnich dnu od odmitnuti dodavky Produkt.

Pred dodavkou Produktu je Prodavajici povinen Kupujiciho informovat nejméné 3 pracovni
dny pfedem e-mailem nebo telefonicky na spojeni uvedené v Prfiloze €. 4 Smlouvy (osoba
odpovédna za obchodni nalezitosti) o datu dodani Produkt.

Nedilnou soucasti Akceptaéniho protokolu Produkt bude:

¢ Komplexni dokumentace vztahujici se k Produktu, bez niz by nemohlo dochazet k
fadnému uzivani HW.

e Prohlaseni Prodavajiciho o poskytnuti zaruéniho servisu v délce 12 mésicu od
podpisu Akceptacniho protokolu

e Prohlaseni o shodé.

Cena za poskytovani Zaruéniho servisu bude Kupujicim uhrazena na zakladé danového
dokladu (faktury) Prodavajiciho, ktery je opravnén vystavit danovy doklad po pisemném
potvrzeni o poskytovani Zaruéniho servisu (dale jen ,Potvrzeni o poskytovani Zaruéniho
servisu®), které zadle Prodavajici Kupujicimu na e-mailovou adresu Kupujiciho dle pfilohy &.
4 Smlouvy. Original danového dokladu vystaveného Prodavajicim bude zaslan spolu s kopii
Potvrzeni o poskytovani Zaruéniho servisu. Za den uskutenéni zdanitelného plnéni je
povazovan den vystaveni danového dokladu.

Cena za dodani Dalsiho HW bude Kupujicim uhrazena na zakladé danového dokladu
Prodavajiciho. Ustanoveni odst. 2.4 az 2.7 Smlouvy se pouzije pfiméfené. Zaruéni servis,
ktery je soucasti ceny Dalsiho HW v délce jednoho (1) roku je Prodavajicim poskytovan ode
dne podpisu Akceptacniho protokolu.
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3. Cena Predmétu pInéni
Cena Produktu ¢ini celkem 154 844 K& bez DPH, slovy: stopadesatétyfitisicosmsetCtyficetétyfi
korun Ceskych, pfi€emz cenovy rozpad je uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy.

Cena za Zarutni servis €ini celkem 43 390 K¢ bez DPH, slovy: Ctyficettfitisictfistadevadesat
korun Ceskych, pficemz cenovy rozpad Zaru€niho servisu pro dalSi roky poskytovani je
uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy.

Celkova cena za Dalsi HW ¢&ini celkem 309 688 K& bez DPH, slovy: tfistadevéttisic
Sestsetosmdesatosm korun &eskych, pficemz cenovy rozpad je uvedeny v pfiloze & 2
Smlouvy.

Cena Predmétu plnéni je uvedena v K& (koruna ¢eska) a neobsahuje DPH, které bude
stanoveno na zakladé platnych pravnich predpist v den uskutecnéni zdanitelného plnéni
predmeétu Smiouvy.

Celkovy objem dodavky Predmétu plnéni (v€. negarantovaného odbéru Dalsiho HW) dle
¢lanku 1 odst. 1.1 Smlouvy je uvedeny v Pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Prodavajici vyslovné prohlasuje a ujistuje Kupujiciho, Zze cena Pfedmétu pInéni jiz v sobé
zahrnuje veskeré naklady Prodavajiciho spojené s plnénim dle této Smlouvy. Sjednana cena
je cenou konecnou, nejvyse pfipustnou a nemuze byt zménéna, s vyjimkou zmény, kterou
pfipousti ZZVZ.

4. Platebni podminky

Cena za Predmét plnéni bude uhrazena Kupujicim na zakladé darového dokladu (faktury)
Prodavajiciho, ktery je opravnén vystavit dafiovy doklad po podpisu Akceptaéniho
protokolu/Protokolu o poskytovani Zaru€niho servisu odpovédnymi zastupci obou Smluvnich
stran. Original danového dokladu vystaveného Prodavajicim bude zaslan spolu s kopii
podepsaného Akceptacniho protokolu/Protokolu o poskytovani Zaru€niho servisu postupem
dle bodu 4.2 Smlouvy. Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni je v pfipadé dodani Produktu
povazovan den podpisu Akceptaéniho protokolu opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran
a v pfipadé poskytovani Zaru€niho servisu den vystaveni darového dokladu.

Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle pfislusnych
pravnich pfedpisl, zejména § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisl, ve znéni pozdéjsich predpisl, a nize uvedené Udaje:

o Cislo Smlouvy,
e V pfipadé fakturace Produktu Cislo eviden¢ni objednavky (EOBJ),

e V pfipadé fakturace Zaru€niho servisu Cislo akceptované objednavky dle €l. 1
odst. 1.3 Smlouvy,

e Platebni podminky v souladu se Smlouvou,
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e Popis fakturovaného plnéni, rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,

V pfipadée, Ze darfiovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v
souladu s touto Smlouvou, je Kupujici opravnén zaslat jej ve lhuté splatnosti zpét k doplnéni
Prodavajicimu, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti 30 kalendarnich
dni pro 30 kalendarnich dni po€ina bézet znovu od data doruéeni doplnéného/opraveného
dafiového dokladu Kupujicimu.

Lhata splatnosti danového dokladu vystaveného na zakladé této Smlouvy je 30 kalendarnich
dnl ode dne jeho doruceni Kupujicimu. Prodavajici zasle dafiovy doklad spolu s veskerymi
pozadovanymi dokumenty Kupujicimu nejpozdéji do 5 kalendarnich dnu ode dne vystaveni
jednim z nasledujicich zpusobu

a) v elektronické podobé s uznavanym el. podpisem podle zakona ¢&. 297/2016 Sb., zakon o
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce ve znéni pozdéjsich predpisu,
na adresu:

faktury@nakit.cz

b) doporu¢enym dopisem na nasledujici adresu:
Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p.
Kodanska 1441/46, VVrSovice, 101 01 Praha 10

Kupujici neposkytuje Prodavajicimu jakékoliv zalohy na cenu plnéni.

Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude v okamziku uskuteénéni zdanitelného plnéni
spravcem dané zvefejnéna zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup skute€nost, ze
Prodavajici zdanitelného pInéni je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o
DPH*), nebo ma-li byt platba za zdanitelné plnéni uskute¢néné Prodavajicim v tuzemsku zcela
nebo z ¢asti poukazana na bankovni ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo
tuzemsko, je pfijemce zdanitelného plnéni opravnén €ast ceny odpovidajici dani z pfidané
hodnoty zaplatit pfimo na bankovni ucéet spravce dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Na
bankovni Ucet Prodavajiciho bude v tomto pfipadé uhrazena ¢ast ceny odpovidajici vysi
zakladu dané z pfidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zakladu dané&) provedena Kupuijicim v
souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou uhradu ceny
plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

Bankovni uéet uvedeny na danfovém dokladu, na ktery bude ze strany Prodavajiciho
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Prodavajicim zverejnén
zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, ze pokud ¢&islo bankovniho uctu Prodavajiciho, na ktery bude ze strany
Prodavajiciho pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné pInéni dle pfislusného
dariového dokladu, nebude zverfejnéno zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu §
96 zakona o DPH a cena za poskytnuté zdanitelné pInéni dle pfislusného danového dokladu
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pfesahuje limit uvedeny v § 109 odst. 2 pism. ¢) zakona o DPH, je Kupujici opravnén zaslat
danovy doklad zpét Prodavajicimu k opraveé. V takovém pfipadé se doba splatnosti zastavuje
a nova doba splatnosti pocina bézet dnem doruceni opraveného danového dokladu s
uvedenim spravného bankovniho uctu Prodavajiciho, tj. bankovniho uétu zverejnéného
spravcem dang, Kupujicimu.

5. Dalsi zavazky Smluvnich stran pfi pInéni predmétu této Smlouvy
Prodavajici se zavazuje:

e Spolupracovat s odpovédnymi pracovniky Kupujiciho ve véci realizace této
Smlouvy.

e Na pozadani konzultovat v prubéhu realizace plnéni s Kupujicim pfijata feseni.
Prodavajici zajisti pro takovéto konzultace ucast kvalifikovanych pracovniku.

e Bezodkladné a s vyvinutim nejlepsiho usili optimalné fesit ve spolupraci s
Kupujicim prekazky v pInéni dle této Smlouvy.

Po dobu pobytu v objektech Kupujiciho budou zaméstnanci a smluvni partnefi Prodavajiciho
dodrzovat vSechna bezpec€nostni opatieni a postupy tak, jak jsou vSeobecné predepsany
Kupujiciho. Po dobu pobytu v objektech Kupujiciho poskytne Kupujici zaméstnancim
Prodavajiciho pfimérené prostfedky, jako jsou napf. pracovni prostory.

Prodavajici zaru€uje, ze sluzby budou provadény kvalifikovanym personalem a odbornym
zpusobem, ktery je vSeobecné akceptovan v ramci primyslovych standardl a praxe.

V pfipadé, zZe Cinnosti, ne€innosti anebo opomenutim Prodavajiciho anebo jeho pracovniku
vznikne Kupujicimu nemajetkova ujma, je Prodavajici povinen ji od€init.

Kupujici se zavazuje:

a) Poskytnout veskerou soucinnost pozadovanou ke splnéni této Smlouvy a poskytnout
Prodavajicimu na jeho prvni zadost informace nebo data, ktera budou nutna, nebo
uzite€na pro feSeni hlaseného problému. Kupujici ru€i za presnost jakékoli informace
nebo dat takto jim poskytnutych.

b) Na pozadani konzultovat v prubéhu realizace pInéni s Prodavajicim pfijata reseni.
Kupuijici zajisti pro takovéto konzultace ucast kvalifikovanych pracovnika.

c) Bezodkladné a s vyvinutim nejlepsiho usili fesit ve spolupraci s Prodavajicim prekazky v
plnéni dle této Smlouvy.

Kontaktni osoby zastupuji Smluvni strany ve vécech smluvnich a obchodnich a ve vécech

technickych, tykajicich se plnéni Smlouvy. Kontaktni osoby jsou uvedeny v Pfiloze &. 2 této
Smlouvy.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

6.7

SLUZEB

6. Ochrana obchodniho tajemstvi, diivérnych informaci, osobnich udaja
Veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfisludnych obchodnich kruzich
bézné nedostupné skute¢nosti souvisejici se Smluvnimi stranami, se kterymi Smluvni strany
pfi realizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou pfijdou do styku, jsou
obchodnim tajemstvim.

Smluvni strany se zavazuiji, ze duvérné informace a obchodni tajemstvi druhé Smluvni strany
jinym subjektum nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji
se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo
subdodavatellm, ktefi jsou povéreni plnénim Smlouvy a za timto u¢elem jsou opravnéni se s
témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit,
aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za duvérné a zachovavaly o nich mi€enlivost.

Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li Smluvni strana povinna duvérnou
informaci sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto &lanku 6. Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smiouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

c) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran,

d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem na
zakladé zakona,

f)  Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mienlivosti (napf. advokatovi
nebo danovému poradci) za ucelem uplathovani svych prav,

g) je Kupujici povinen sdélit svému zakladateli,
h) je Kupujici povinen sdélit jakékoli tFeti osobé.
Povinnost mi€enlivosti trva bez ohledu na skonéeni ucinnosti této Smlouvy.

Kupujici jako spravce zpracovava osobni udaje Prodavajiciho, je-li Prodavajicim fyzicka
osoba, a ob& Smluvni strany jako spravci osobni udaje kontaktnich osob poskytnuté ve
Smlouvé, popfipadé osobni Udaje dalSich osob, které jsou poskytnuty v ramci Smlouvy, pouze
a vyhradné pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy, a to po dobu trvani této Smlouvy, resp.
pro ucely vyplyvajici z pravnich predpist po dobu delSi, ktera je témito pravnimi predpisy
oduvodnéna. Prodavajici je povinen informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni udaje
pro ucely souvisejici s plnénim Smlouvy Kupujicimu pfedava.

Prodavajici nepfedava Kupujicimu v ramci poskytnuti Pfedmétu plnéni kromé pfipadu
uvedeného v odst. 6.6 tohoto &lanku Smlouvy Zadné dalsi osobni Udaje. V pfipadé, ze soucasti
Predmétu pInéni bude pfedani osobnich udaju podléhajicich ochrané dle pfislusnych pravnich
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6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

SLUZEB

pfedpisu na ochranu osobnich udaju, je Prodavajici povinen na tuto skuteénost Kupujiciho
prfedem pisemné upozornit a Kupuijici je opravnén dle svého uvazeni pievzeti osobnich udaju
odmitnout.

Pro pfipad, Ze Prodavajici v ramci plnéni Smlouvy ziska nahodily pfistup k takovym
informacim, jez budou obsahovat osobni udaje podIéhajici ochrané dle pravnich predpisu, je
Prodavajici opravnén pfistupovat k takovym osobnim udajum pouze v rozsahu nezbytném pro
plnéni pfedmétu Smlouvy. Prodavajici se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi osobnimi udaji
pouze na zakladé pokynl Kupujiciho jako spravce osobnich udaju, pouze pro ucely plnéni
Smlouvy, zachovat o nich mi€enlivost a zajistit jejich bezpe&nost proti uniku, nahodnému nebo
neopravnénému zni€eni, ztraté, pozménovani nebo neopravnénému zpfistupnéni tretim
osobam.

Pokud fadné poskytovani sluzeb vyzaduje zpracovani osobnich udaju zaméstnancl
Kupujiciho, budou osobni udaje zaméstnancu Kupujiciho Prodavajicim zpracovany v rozsahu:

e Jméno, pfijmeni a titul,
e E-mailova adresa
e Telefonni &islo

Zpracovanim osobnich udaju ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosic¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedku v rozsahu nezbytném pro
zajisténi radného poskytovani Sluzeb.

Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukon&enim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Prodavajiciho tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich udaju az do
okamziku jejich protokolarni uplné likvidace ¢i protokolarnimu prfedani jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaju na zakladé této Smlouvy
je jiz zahrnuta v celkové cené dle €l. 3 odst. 3.1 Smlouvy, pfi¢emz Prodavajici nema narok na
nahradu nakladu spojenych s plnénim této povinnosti.

Kupujici prohladuje, Ze tyto udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, Zze tyto udaje
budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

Kupuijici je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim udaju stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplUsobem za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostfedku veskeré informace a ucinil veSkera sdéleni pozadovana
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016,
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni“) ve spojeni se zakonem o
zpracovani osobnich udaju.

Prodavajici je pfi plnéni této povinnosti povinen:

e nezapojit do zpracovani osobnich Udaju zadného dalSiho zpracovatele bez
predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Kupujiciho;
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zpracovavat osobni udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynu Kupujiciho, véetné
v otazkach predani osobnich udaju do treti zemé nebo mezinarodni organizaci;

zohlednovat povahu zpracovani osobnich udaju a byt Kupujicimu napomocen pro
spinéni Kupujiciho povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaju,
jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;

zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaju pouzivaly
pouze opravnéné osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim udajum
odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich uzivatelskych
opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

zajistit, ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Prodavajicim stanoveném;

na zadost Kupujiciho kdykoliv umoznit provedeni auditu €i inspekce tykajici se
zpracovani osobnich udaju;

po skonéeni této Smlouvy protokolarné odevzdat Kupujicimu, nebo nové
povéfenému zpracovateli, vSechny osobni Udaje zpracované po dobu poskytovani
Prfedmétu plnéni.

6.16  Smluvni strany jsou pfi povinny:

zavést technicka, organizacni, personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu
Nafizeni, aby zajistily a byly schopny kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich udaju
je provadéno v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaju tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajum
a k datovym nosi¢um, které tyto udaje obsahuji, k jejich zménég, zni€eni &i ztrate,
neopravnénym prenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k
jinému zneuziti, a tato opatfeni podle potieby prubézné revidovat a aktualizovat;

vést a prubézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich udaju ve
smyslu Nafizeni;

Fadné a véas ohlagovat pfipadna poruseni zabezpeéeni Osobnich udaju Uradu pro
ochranu osobnich udaju a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

navzajem se informovat o v8ech okolnostech vyznamnych pro plnéni dle tohoto
¢lanku;
zachovavat mi€enlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz

zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju, a to i po skonéeni této
Smlouvy;

postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Nafizeni a zakona o zpracovani
osobnich udaju, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju,
plnit své informacni povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam bez
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potfebného opravnéni, respektovat prava subjektt udaju a poskytovat v této
souvislosti nezbytnou souéinnost.

7. Prodleni, sankce, nahrada tGjmy

Jestlize Prodavajici nesplni termin plnéni dle &l. 2 odst. 2.1 Smlouvy, ma Kupujici pravo zadat
po Prodavajicim smluvni pokutu ve vysi 0, 1% z ceny Produktu bez DPH za kazdy zapocaty
den prodleni.

Jestlize Prodavajici nesplni sjednany termin dodavky DalSiho HW, ma Kupujici pravo zadat
po Prodavajicim smluvni pokutu ve vysi 0, 1% z ceny Dalsiho HW bez DPH uvedené
v objednavce, za kazdy zapo€aty den prodleni.

Je-li Prodavajici v prodleni s dodrzenim Ihuty pro odstranéni vad &i vyfizeni pozadavku v ramci
poskytovani zaruéniho servisu dle pfilohy €. 3 Smlouvy, je Kupujici opravnén vyuctovat a
Prodavajici povinen zaplatit smluvni pokutu ve vy$i sjednané v pfiloze €. 3 Smlouvy. Totéz
plati i pro poskytovani Zaruéniho servisu dle €l. 1 odst. 1.1 pism. b) Smlouvy.

V kazdém jednotlivém pripadé poruseni ochrany duvérnych informaci a/nebo obchodniho
tajemstvi a/nebo osobnich udaju podle €l. 6 Smlouvy se Prodavajici zavazuji zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 500.000,- K& (slovy: pét set tisic korun Eeskych).

V pfipadé prodleni Kupujiciho s Uhradou rfadné vystavenych a doru¢enych faktur, je Kupujici
povinen uhradit Prodavajicimu urok z prodleni dle nafizeni vlady €. 351/2013 Sb., kterym se
uréuje vyse urokl z prodleni a nakladu spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména
likvidatora, likvidaéniho spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a
upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfiki pravnickych a fyzickych
osob.

Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé Skody a usly
zisk v celém rozsahu zpusobené ujmy.

Vyuétovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporu¢ené s dodejkou. Smluvni pokuta je
splatna ve lhuté 30 kalendarnich dnli ode dne doruceni vyuétovani.

Kupuijici je v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty vuci Prodavajicimu dle této Smlouvy v pfipadé
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Prodavajiciho opravnén vyuzit institut zapocteni
vzajemnych pohledavek.
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8.2

8.3

9.1

9.2

9.3

9.4
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8. Vlastnicka prava a prava dusevniho vlastnictvi
Vlastnictvi k dodanému HW/Dal$iho HW a k hmotnému substratu, na némz je zachycen
dodany software, pfechazi na Kupujiciho okamzikem podpisu Akceptaéniho protokolu
Produktu.

Prodavajici poskytuje Kupujicimu, pfipadné do budoucna i jeho osobam ovladanym a
ovladajicim na dobu trvani majetkovych prav a za cenu, ktera je jiz zahrnuta v cené sjednané
Smlouvou, pfevoditelnou nevyhradni licenci k vykonu prava uzivat softwarovou ¢ast Pfedmétu
plnéni dle této Smlouvy v souladu s jeho uéelem a uréenim, a to neomezené co do mista s
tim, Ze toto opravnéni zac¢ne platit ke dni dodani a prfevzeti softwarové €asti pInéni Kupujicim.
Licenéni opravnéni Kupujiciho zahrnuje pravo upravovat, meénit, zaclenit do jiného, spojit s
jinym dilem apod., a to jak celek, tak jednotlivé ¢asti software, a to v€éetné& moznosti vyuziti pro
takovou €innost tfeti osoby. Kupujici v8ak neni povinen vyuzit poskytnutou licenci ani z ¢asti.
Licence dle tohoto €lanku Smlouvy je udélena Prodavajicim Kupujicimu v souvislosti s
pfedmétem této Smlouvy a Prodavajici neni opravnén tuto licenci vypovédét ani ukongit jinym
zpusobem, nez jak pfedpoklada tato Smlouva. V souvislosti s timto ujednanimi o licenéni
smlouvé ve smyslu tohoto &lanku smlouvy smluvni strany vyslovné vylu€uji ustanoveni
obc&anského zakoniku § 2378, § 2379, § 2380, § 2381 a § 2382.

Prodavajici prohladuje, ze Pfedmét plnéni splfiujici znaky autorského dila, jsou bez pravnich
vad, tj. nejsou zatizené pravy tretich osob tykajicimi se dusevniho vlastnictvi a Ze je zcela
opravnén poskytnout Pfedmét plnéni splnujici znaky autorského dila Kupujicimu, jakozZ i
uzavfit s Kupujicim tuto Smlouvu v celém rozsahu Pfedmétu plnéni. V pfipadé, Ze uvedené
prohlaseni je nepravdivé, Prodavajici odpovida za vyplyvajici dusledky v plném rozsahu
véetné odpovédnosti za zpusobenou Ujmu.

9. Doba trvani Smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obé&ma Smluvnimi stranami a ucinnosti po splnéni
zakonné podminky vyplyvajici z § 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich piedpisd. Uginnost této Smlouvy konéi spinénim Pfedmétu plnéni
nebo dalS§imi, nize uvedenymi, zpusoby.

Tato Smlouva se v €asti dodani Produktu uzavira na dobu Sesti (6) kalendarnich tydnu ode
dne ucinnosti Smlouvy; v ¢asti poskytovani Zaruéniho servisu se uzavira na dobu sedm (7) let
od ucinnosti této Smlouvy; v ¢asti dodavky DalSiho HW spodivajiciho v dodavce Firewall se
tato Smlouva uzavira na dobu dvou (2) let ode dne ucinnosti Smlouvy a v ¢asti dodavky
DalSiho HW spocivajiciho v dodavce Modull se tato Smlouva uzavira na dobu Ctyr (4) let ode
dne uginnosti Smlouvy.

Ukonéit pred€asné uc€innost této Smlouvy lze dohodou Smluvnich stran, ktera musi mit
pisemnou formu, odstoupenim nebo vypoveédi.

Jednostranné Ize okamzité od Smlouvy odstoupit zejména v téchto pfipadech:
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9.4.1 Prodavajici mlze okamzité odstoupit od Smlouvy, pokud je Kupujici v prodleni s
Uhradou faktury podle této Smlouvy déle nez 60 kalendarnich dnl od puvodné dojednaného
terminu uhrady pfislusné faktury.

9.4.2 Kupujici muze okamzité odstoupit od Smlouvy, pokud je Prodavajici v prodleni s
plnénim v terminech sjednanych touto Smlouvy déle nez 30 kalendarnich dnu od puvodné
dojednaného terminu realizace pfislusného zavazku.

9.4.3 Kupujici muze okamzité odstoupit od Smlouvy, pokud je Prodavajici v likvidaci nebo
vuci jeho majetku probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo
insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho
fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela nepostadujici nebo byla zavedena
nucena sprava podle zvlastnich pravnich pfedpisu.

Smluvni strana mize od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se druha Smluvni strana
dopustila vU€i ni jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze.

Odstupuje-li od Smlouvy kterakoliv ze Smluvnich stran, oznami pisemné tuto skuteénost druhé
smluvni strang, a to nejpozdéji do deseti (10) kalendarnich dnu ode dne, kdy se tato Smluvni
strana o duvodech zakladajicich moznost odstoupeni od této smlouvy dozvédéla. Odstoupeni
nabyva ucinnosti dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané. V
pisemném odstoupeni musi odstupujici strana uvést duvod odstoupeni odkazem na pfislusné
ustanoveni této Smiouvy.

Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni
pInéni nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni ucinnosti Smlouvy odstoupenim.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo tuto Smlouvu vypoveédét bez udani divodu s vypovédni
IhGtou jeden kalendarni mésic, jez zacne plynout prvnim dnem nasledujicim po doruceni
pisemné vypoveédi druhé Smluvni strané€. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou
pisemné vyporadat dosavadni smluvni plnéni nejpozdeji do 1 mésice od skonéeni ucinnosti
Smlouvy z duvodu vypovédi jedné ze Smluvnich stran.

10. Nemoznost pInéni

Jestlize vznikne na strané Prodavajiciho nemoznost plnéni, Prodavajici pisemné uvédomi bez
zbyte¢ného odkladu o této skute€nosti a jeji pfi¢iné Kupujiciho. Pokud neni jinak stanoveno pisemné
Kupujicim, bude Prodavajici pokracovat v realizaci svych zavazku vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
v rozsahu svych nejlepSich moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro realizaci
té Casti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez 30
kalendarnich dni, je Kupujici opravnén od Smlouvy odstoupit.

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
info@nakit.cz, +420 234 066 500, www.nakit.cz



N AI( IT SMLOUVA NA ZAJISTENi NAKUPU HARDWARE
VCETNE PRISLUSENSTVIi A ZAJISTENI DALSICH

SLUZEB

11. Zaruka za jakost, zarucni servis
Zaruka za jakost Prodavajici poskytuje ode dne podpisu Akceptaéniho protokolu dle €l. 2
odst. 2.5 Smlouvy zaruku za jakost v délce 60 mésicu. Zaruka za jakost nebé&zi po dobu, po
kterou Kupuijici nemuze uzivat HW pro jeho vady, za které odpovida Prodavajici. Prodavajici
zarucuje, ze dodany HW je plné funkéni, a to véetné hmotnych nosi¢u SW. Prodavajici se dale
zavazuje, ze HW dodany na zakladé této Smlouvy bude:

a) novy a nepouzity;

b) uréené pro provoz v Ceské republice. Zejména v této souvislosti Prodavajici zaruéuje
Kupujicimu, ze Produkt ziskal ve$kera nezbytna osvédéeni pro uziti v Ceské republice,
pokud je takové osvédéeni dle pravniho radu Ceské republiky vyzadovano. Prodavajici
preda kopie téchto osvédceni Kupujicimu pfi pfedani HW;

c) mit parametry a provedeni stanovené v této Smlouveé,
d) bez materialovych, konstrukénich, vyrobnich a vzhledovych &i jinych vad;

e) bez pravnich vad. Prodavajici v této souvislosti zaru€uje Kupujicimu, Ze ohledné HW neni
veden zadny soudni spor, jsou uhrazeny vSechny dané a poplatky tykajici se Produktu, a
pokud Prodavajici neni vyrobcem HW, Ze Prodavajici uhradil kupni cenu za HW dle
smlouvy, na zakladég, které tento HW nabyl;

f) bezpelny, zejména, Ze Produkt neobsahuje radioaktivni materialy a jiné nebezpecéné latky
a véci, které se mohou stat nebezpecnym odpadem ve smyslu zakona o odpadech;

g) splnovat vedkeré naroky a pozadavky &eského pravniho fadu, zejména zakona o
odpadech a zakona o obalech.

Vady budou Podavajicimu oznameny pisemné (doporu¢enym dopisem/e-mailem/faxem)
odpovédnymi osobami Kupujiciho na adresu Prodavajiciho uvedenou v zahlavi nebo na
kontaktni udaje dle Prilohy €. 4 této Smlouvy.

Zarucni servis Prodavajici je povinen poskytovat Kupujicimu zaruéni servis dle ¢l. 1 odst. 1.1
pism. a) Smlouvy ode dne podpisu Akceptacniho protokolu dle €l. 2 odst. 2.5 Smlouvy po dobu
12 mésicu, kdyz cena je zahrnuta ve sjednané cené HW. Prodavajici se zavazuje poskytovat
zarucni servis na Produkt dodavany dle této Smlouvy za podminek uvedenych v pfiloze €. 3
Smlouvy.

Prodavajici se v pfipadé poskytovani Zaruéniho servisu dle €l. 1 odst. 1.1 pism. b) Smlouvy
zavazuje poskytovat po prislusné obdobi ode dne sjednaného v akceptované objednavce
postupem dle €l. 1 pism. 1.3 Smlouvy, v rozsahu a specifikaci dle pfilohy €. 3 Smlouvy.

Ustanoveni tohoto ¢lanku se pfiméfené pouziji i pro Dalsi HW.

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

SLUZEB

12. Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 ob&éanského zakoniku ujednaly, Ze Prodavajici
na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1794 odst. 2 obanského zakoniku ujednaly, Ze se
Prodavajici vyslovné vzdava jeho prava ve smyslu ust. § 1793 oblanského zakoniku a
souhlasi s cenou tak, jak byla Smluvnimi stranami sjednana vyse v této Smlouvé.

Prodavajici timto prohlasuje, Zze mu byly ze strany Kupujiciho sdéleny veskeré skutkové a
pravni okolnosti souvisejici s uzavienim této smlouvy a Ze Prodavajici je v tomto ohledu
pfesvédéen o jeho schopnosti uzavfit tuto Smlouvu, ma zajem tuto Smlouvu uzavrit a jeho
schopen plnit veSkeré zavazky z této Smlouvy plynouci.

Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfislusnym soudem pro feSeni pfipadnych sporu bude
soud pfislusny dle mista sidla Kupujiciho.

Tato Smlouva muze byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky ke
Smlouvé podepsanymi ob&ma Smluvnimi stranami.

Dnem doruéeni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doruéeni, se rozumi posledni den lhaty, ve které byla
pisemnost pro adresata ulozena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize se
adresat o jejim uloZeni nedovédél. Smluvni strany timto vyslovné vylu€uji ust. § 573
obcanského zakoniku.

Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho Cast je nebo se stane neplatnym di
nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost &i nevynutitelnost vliv na platnost &i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy nebo jejich €asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této
Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo jeho ¢ast nelze oddélit od dalsiho obsahu. V takovém
pfipadé se obé& Smluvni strany zavazuji neucinné a neplatné ustanoveni nahradit novym
ustanovenim, které je svym ucelem a vyznamem co nejbliz§i ustanoveni této Smlouvy, jez ma
byt nahrazeno.

Tato Smlouva je vyhotovena elektronicky a podepsana opravnénymi osobami obou Smluvnich
stran zaru€enym elektronickym podpisem.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich uplné a vyluéné vzajemné ujednani
tykajici se daného prfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po precteni této Smlouvy
prohladuiji, ze byla uzaviena po vzajemném projednani, urcité a srozumitelné, na zakladé jejich
pravé, vazné minéné a svobodné vlle.

Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p., Kodarnska 1441/46, 101 00 Praha 10
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12.11 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1: Specifikace Pfredmeétu pInéni
Priloha €. 2: Cenovy rozpad Pfedmétu plnéni
Pfiloha €. 3: Zaru¢ni servis

Priloha €. 4: Odpovédné a kontaktni osoby

V Praze dne: V Praze dne;

Narodni agentura pro komunikacni a ComSource, s.r.o.

informacni technologie, s. p.

Narodni agentura pro komunikaéni a informac¢ni technologie, s. p., Kodaniska 1441/46, 101 00 Praha 10
Zapsana v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A 77322
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Priloha €. 1 — Specifikace Pfedmétu pInéni

1. Obecné parametry
1.1. Sluzba - odborné predani a doprava

¢. Pozadavek

Zajisténi odborného predani ICT specialistum probéhne v prostorach Kupujiciho. Konkrétni
1.  terminy a misto bude uréené Kupujicim.
Odborné predani probéhne v Ceském jazyce.
Odborné predani poskytne pracovnikim povérenym Kupujicim komplexni informace v
takovém rozsahu, aby tito pracovnici dokazali samostatné a dlouhodobé provozovat dodany
HW.

LA

Prodavajici dopravi dodavku HW v ramci CR na mista uréené Kupujicim ve Smlouvé.

Soucasti dodavky HW je konzultace problému pfi samotné konfiguraci a dodrZeni
aktualnosti SW vzhledem k doporuceni vyrobce.

w

2. Firewall véetné modulu dle bodu €. 4 tabulky nize

SpInéni pozadavku

Pozadavek Doplni Prodavajici

ANO/NE
Konfiguraéni soubory exportované z Firewallu Juniper SRX 340
1. musi byt importovatelné do firewallu, dle podminek v Pfiloze €. | ano
3
2. Format zafizeni — HW v rackmount provedeni ano
3. Maximalni velikost zarizeni 1RU (rack provedeni) ano
4. Minimalné 6x 1GE RJ45 rozhrani ano

Out-of-Band management interface pro lokalni spravu zarizeni
s kabelem pro pfipojeni do PC. Soucasti bude kabel o délce

5. minimalné 1 metr, ktery bude koncit Ethernet RJ45 nebo USB ano
na strané PC, V pripadé, Ze sprava pres Out-of-Band vyZaduje
specificky SW, musi byt soucasti dodavky Firewallu.

6. Minimalni pocet soucasné otevienych spojeni 256k ano
7 Minimalni pocet nové otevienych spojeni za vtefinu (init/close)
. 8000 ano
8 Minimalné 2x Sachta pro zasuvné optické moduly SFP ano
) (1000BASE-SX, LX, 1000BASE-T).
9. PoZadovana funkcionalita statefull failover ano
10. Pozadovana funkcionalita Active/Pasive, Active/Active failoveru | ano
Propustnost stavového firewallu minimalné 1Gbps pfi prumérné
11. velikosti paketu 1000 bytes (bez NGN funkcionalit (IPS/IDS, ano
AMP apod.))
12 Propustnost stavového firewallu se zapnutou funkci IPS/IDS
. U ano
minimalné 200Mbps
Propustnost stavového firewallu se zapnutou funkci VPN
minimalné 300Mbps (IPSec AES-256 GCM, HMAC-SHA384,
13. DH-3072. Pozadavky na kryptografické prostredky viz Minimalni | ano
poZadavky na kryptografické algoritmy — vydano NUKIB 28.1.
2018)
Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10 17
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14 Propustnost stavového firewallu se zapnutou funkci IPSec ano
’ (IKEv2) nebo SSL VPN minimalné 750Mbps
15 Multicore architektura (v prfipadé VM appliance umoznit FW VM a6
’ vyuziti vice vlaken, vCPU dané virtualizaéni platformy)
Zénovy firewall — vytvareni bezpeénostnich zén s riznou
16. bezpecnostni Urovni a definovani pravidel dle bezpe&nostni ano
urovné prislusné zoény.,
17. Do jedné zdny je mozné pfifadit vice fyzickych interface ano
18. Pozadovana funkcionalita stavového |Pv4 firewallu ano
19. Pozadovana funkcionalita stavového |Pv6 firewallu ano
L3 funkce
PoZadovana funkcionalita smérovaciho protokolu OSPFv2,
20, ano
OSPFv3
21. Pozadovana funkcionalita smérovaciho protokolu BGP ano
22, PoZadovana funkcionalita multicast smérovaciho protokolu PIM | ano
23. Pozadovana funkcionalita protokolu IGMP ano
Pozadovana funkcionalita virtualnich smérovacich tabulek
VVRF, Virtualni router, .
PoZadovana funkcionalita Link agregation 802.3ad (LACP)
Pozadovana funkcionalita Agregace portu pres cely Firewall
26, ano
Cluster
Pozadovana funkcionalita 802.1Q (VLAN)

Minimalni iocet aktivnich VLAN 100

Pozadovana funkcionalita NAT/PAT

30- Pozadovana funkcionalita NAT66 ano

31. Pozadovana funkcionalita NAT64

32. Pozadovana funkcionalita Static NAT ano
Pozadovana funkcionalita Aplikac¢niho Firewallu (rozpoznani

33. aplikaci nezavisle na TCP/UDP portech), minimalné protokoll ano

HTTP, HTTPS, DNS, SSH, NTP, SYSLOG, SMB, CIFS
Pravidelné aktualizace signatur vydavanych vyrobcem

34. (Dostupnost vyrobcem definované aplikaéni signatury) ano

35. Zobrazeni statistik Aplikaéniho firewallu viz bod 33 ano
Moznost nastaveni maximalniho poctu spojeni za asovou

36. jednotku v ramci bezpecnostniho pravidla, pripadné jde ano
vydefinovat shaping/policing pro definovany provoz

37. Minimalni mnozZstvi bezpecnostnich pravidel (celkem) 1k ano

38 Pozadovana funkcionalita aplikaéni brany (ALG — application ano

layer gateway) pro protokoly DNS, IKE, RPC, FTP

IPS a IDS pro IPv4 a IPv6 Detekce a nasledné blokovani anebo
povoleni datového toku. Pravidelna aktualizace signatur
vydavanych vyrobcem firewallu.

Shapping — omezeni datového toku na bazi ACL,
CoS/ToS/DSCP, VLAN, port apod., kdy pfi pfekroceni

Narodni agentura pro komunikaéni a informaéni technologie, s. p., Kodarska 1441/46, 101 00 Praha 10
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definované $ifky pasma dochazi k bufferovani paketu ve fronté
a k jejich zahozeni dochazi az po vycerpani prislusnych bufferd.
Policing — omezeni datového toku na bazi ACL,

41. CoS/ToS/DSCP, VLAN, port apod., kdy pfi prekroceni ano

definované Sirky pasma dochazi k zahozeni paketu.
Management

Console port DB9 nebo RJ45 — jaky konfiguracni set je pres

42. konzoli umoznén (zakladni nastaveni, omezené, neomezené)? ano
43. CLI rozhrani ano
44, SSHv2 ano
45, SNMPv3 ano
Pozadovana funkcionalita sbéru Netflow v9 nebo IPFIX s
46 moznosti nastaveni hodnot pasive timeout 30s, active timeout a6
’ 300s, flow platform cache timeout inactive 30s maximalné nebo
nizsi
47 Pozadovana funkcionalita autentizace, autorizace, accounting ano

proti AAA serveru protokolem tacacs+
Pro syslog poZzadovano — schopnost posilat syslog zpravy na 2
a vice cilovych IP adres a zaroven dostatec¢na kapacita

48. vnitfniho Ulozného prostoru na udalosti tak, aby dodané feseni | ano
splnilo podminku — ukladat udalosti lokalné na datové ulozisté
firewallu po dobu minimalné 31 dni

49, PoZadovana funkcionalita DHCP relay ano

50. PoZadovana funkcionalita DHCPV6 relay ano
Pozadovana fukcionalita automatického ukladani konfiguraci
pro disaster recovery na vzdaleny server (pokud tato

51. funkcionalita vyzaduje zvlastni server vyrobce dodavaného ano
reSeni nebo SW na strané serveru musi byt tento soucasti
dodavky a nabidky)

V pfipadé, zZe firewall vyZzaduje i jiny management nastroj, nez
CLI, uvést jeho nazev a systémové naroky dané management
aplikace na hardware a software, licence, jaky set konfiguraci je
management aplikaci umoznén. Management aplikace musi

52 umoznovat AAA protokolem tacacs+ (logovani pfihlaseni ano —

’ administratort a provadénych, spousténych prikazt) a umoznit | J-Web Ul

logovani AAA lokalné do souboru ukladaného na lokalni datové

ulozisté na daném firewallu. Tato management aplikace véetné
vSech potrebnych licenci, SW a HW musi byt soucasti nabidky

a dodavky.

Pozadovana kompatibilita napojeni logovani syslogovych zprav

na Microfocus ArcSight feSeni pres tzv. SmartConnector,

pripadné FlexConnector, bez nutného dal$iho rozsireni HW
nebo SW

Sluzba - odborné predani a doprava HW

54 Splfiuje ramcové pozadavky pro sluzbu — odborné predani
’ specifikované v bodé 1.1 tohoto dokumentu.

Sluzba — odborné predani bude poskytovana v rozsahu 4
¢lovékodny v ramci dané dil¢i dodavky

53.

ano

ano

55. ano
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3. Specifikace Moduly

Splnéni pozadavku
— doplni Prodavajici

ANO/NE
Zasuvny modul 1000BASE-SX (original od vyrobce firewallu) ano
Zasuvny modul 1000BASE-LX (original od vyrobce firewallu) ano
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Priloha €. 2 — Cenovy rozpad Predmétu plnéni

Tabulka €.1 — Produkt dle €l. 1 odst. 1.1 pism. a) Smlouvy

Cena
Pocet Jednotkova Cena celkem celkem s

kust (- F bez DPH DPH

HW Firewall 2 77 422 154 844 187 361

Tabulka €. 2 a 3 — Zarucni servis dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. b) Smlouvy

Z&ruéni servis 1 ks Pocet Jednotkova Cena celkem Cena celkem s

HW Firewallu kusu cena bez DPH DPH
Zarucni servis 2. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok
Zarucni servis 3. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok
Zarucni servis 4. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok
Zarucni servis 5. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok
Zarucni servis 6. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok
Zaruéni servis 7. 6 7 231,71 43 390 52 502
rok

Cena celkem Cena celkem

Zarucni servis na 1 Jednotkova
ks Modulu cena bez DPH s DPH
Zarucni servis 2. rok | 24 0 0 0
Zarucni servis 3.rok | 24 0 0 0
Zarucni servis 4.rok | 24 0 0 0
Zaruéni servis 5.rok | 24 0 0 0
Zarucni servis 6.rok | 24 0 0 0
Zarucni servis 7.rok | 24 0 0 0
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Tabulka €. 4 a 5 — Dal$i HW dle ¢l. 1 odst. 1.1 pism. c) Smlouvy tzv. negarantovany odbér

Cena
Pocet Jednotkova Cena celkem celkem s

kusu cena bez DPH DPH

HW Firewall 4 77 422 309 688 374 722

Cena
Pocet Jednotkova Cenacelkem celkem s
kusu cena bez DPH DPH
1000BASE-SX (MM) 12 5 331 63 976 77 411
1000BASE-LX (SM) 12 10 609 127 313 154 049
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Priloha ¢. 3 — Zaruéni servis

1. Zaruéni servis

1. Prodavajici je povinen poskytovat Objednateli zaruéni servis ode dne podpisu akceptaéniho protokolu
pro kazdy HW zvlast, cena této sluzby je zahrnuta ve sjednané kupni cené,

2. Zaruénim servisem se rozumi ¢innost Prodavajiciho, jejimz ucelem je pfedchazeni vzniku vad HW.
Prodavajici se zavazuje poskytovat sluzby zaru¢niho servisu v rozsahu definovaném v kapitole ¢. 3

Servis.

3. Zaruéni servisu nebézi po dobu, po kterou Kupujici nemuaze uzivat HW a/nebo jeho ¢ast pro jeho vady,
za které odpovida Prodavajici.

4. Datova média v¢etné v8ech soucasti zUstavaji vzdy ve vlastnictvi Kupujiciho, a to i v pfipadé jejich
vymeény v ramci servisni ¢innosti Prodavajiciho.

2. Smluvni pokuty

1. Pfi pfekro¢eni garantovanych Ihit zaruéniho servisu dle kapitoly €. 3 této pfilohy je Kupujici opravnén
pozadovat po Prodavajicim sankce v nasledujici vysi:

Prekroceni maximalni Prekroéeni maximalni doby
doby odezvy (v K& za odstranéni vady (v K&/ za kazdy

Kategorie vady kazdy cely nasobek cely nasobek dosazené doby
dosazené doby vyieSeni nad vyieSeni nad stanovenou dobu
stanovenou dobu odezvy) vyieseni.)

A 0,1 % z ceny HW 1 % z ceny HW

B 0,1 % z ceny HW 0,3 % z ceny HW

C - 0,05 % z ceny HW

2. Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dot€éeno pravo na nahradu vzniklé skody a usly zisk
v celém rozsahu zplsobené ujmy.

3. Zaruéni servis

1 Specifikace rozsahu a urovné poskytovanych sluzeb v ramci zaruéniho servisu

1.1 Prodavajici se zavazuje poskytovat sluzby zaruéniho servisu na HW dodavany za nasledujicich podminek:

a) Hot-line zaruéni servis poskytovany v ¢eském jazyce pres elektronicky nastroj, na kterém se Smluvni
strany shodnou, telefonicky nebo e-mailem, pfi€éemz rozhrani a kontakty jsou specifikovany dale v bodé

1.6 této kapitoly €. 3 zaruéni servis,
b) Zaruéni servis v nasledujicim rozsahu:

feSeni vad (soucasti Fedeni je i pfijem, registrace a potvrzeni hlaseni o vadé),

Kupujicim definovana priorita vady,

podpora software véetné poskytovani novych verzi,

instalace firmwaru a aktualizaci po pfedchozi domluvé a schvaleni Kupujiciho Pfedmétu plnéni,
podpora integrace technologii tfetich stran, ¢imz se rozumi povinnost aktivniho prokazovani
bezvadného fungovani pfedchoziho plnéni ve vazbé na ostatni systémové komponenty,
doporuéené vymeény nebo upravy HW,

vSechna vadna ,permanentni* pamétova média zustavaji ve vlastnictvi Kupujiciho, a to véetné
SSD/Flash pro ochranu cache a dalSich permanentnich pamétovych médii, které budou
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pfipadné v ramci servisu ménény. U SSD/flash médii Kupujici nepfipousti argument opotfebeni
v zaru€nich podminkach, opotfebené medium je pro Kupujiciho vadné medium a pozaduje jeho
bezplatnou vymeénu v ramci zaruky, po celou dobu platnosti zaruky,

e zajisténi jednoho daldiho kusu firewallu (ve vlastnictvi Dodavatele) jako nahradniho dilu.
Dodani nahradniho firewallu je mozné ve dvou variantach:

e Dodavatel schopen dodat nahradni firewall do dvou hodin po nahlaseni incidentu v
ramci Prahy a Stfedofeského kraje na lokalitu uréenou objednavatelem a dale
dodavatel musi zajistit do 2 hodin od nahlaSeni incidentu pfipadnou konverzi
konfigura¢nich souborl tak, jak je uvedeno v pozadavku 1 na firewall v Piiloze ¢&. 1.

* Dodani firewallu na sklad objednavatele a dale dodavatel musi zajistit do 2 hodin od
nahlaseni incidentu pfipadnou konverzi konfiguraénich souborl tak, jak je uvedeno
v pozadavku 1 na firewall v Piiloze &. 1.

1.2 Pro rozsah a uroven poskytovanych sluzeb v ramci zaruéniho servisu specifikovaném v pfedchozim élanku
1.1 je dohodnut nasledujici zpusob pInéni:
a) Zarucni servis bude Prodavajici poskytovat dle parametrl uvedenych dale v bodé 1.5 této kapitoly €. 3
zaruéni servis, Kupujici je opravnén pozadovat po Prodavajicim smluvni sankce definované v ¢. 2
tohoto dokumentu,

b) misto pInéni bude stanoveno ve Smlouvé

¢) nahlaseni vady ze strany Kupujiciho musi obsahovat alespon tyto tdaje:
e jméno osoby, ktera vadu nahlasila,
e jméno odpovédné osoby ze strany Kupujiciho,
e kategorii vady,

e popis vady.

1.3 Jednotlivé zasahy jsou na zakladé definice vady rozdéleny do tfi (3) kategorii vad:

Kategorie Definice

Vada kategorie Kriticka znamena nejzavaznéjsi vadu, ktera se projevuje
tim, Ze:

A - Kriticka - dochazi k zasadnimu omezeni nebo zastaveni nejdilezit&jsich
obchodnich procestl Kupujiciho nebo pfedmét plnéni nebo jeho podstatna
¢ast je zcela nefunkeni a Kupujici nemGze HW a/nebo jeho podstatnou ¢ast
uzivat.

Vada kategorie Nekriticka znamena vadu, ktera se projevuje tim, Ze:

B - Nekriticka uzivani nebo funkénost HW a/nebo jeho &ast je vadou vyznamné omezeno
a dochazi tak k vyznamnému zpomaleni obchodnich procest Kupujiciho
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C-
Provozni/Operati
vni

Vada kategorie Provozni/Operativni znamena vadu, ktera nebyla
zarazena ani mezi vadu kategorie Kritické ani mezi vadu kategorie
Nekritické, a ktera nebrani uzivani HW a/nebo jeho ¢ast, a nebo ma
zcela minimalni vliv na fadné uzivani nebo funk&nost HW a/nebo jeho
¢ast ze strany Kupujiciho.

1.4 Prodavajici se pro Kritické vady zavazuje Kupujicimu potvrdit telefonicky (nasledné pak v8ak vzdy pisemné)

pfevzeti pozadavku do 2 hodin od jeho nahladeni Kupujicim.

1.5 Definice parametrt

Parametr Definice

Provozni Je definovana jako ¢asové obdobi, kdy musi byt sluzba dostupna a vugi které se

doba vztahuji ostatni SLA parametry. Schvalené planované odstavky jsou vyjimkou z
provozni doby.

Dostupnost Je pomérna ¢ast provozni doby, kdy neni aktivni Zadny nevyieseny incident nebo

vada kategorie A (vypadek). Parametr dostupnosti je vyhodnocovan na ro¢ni bazi,
pocinaje okamzikem zahajeni poskytovani sluzeb.

Doba odezvy

Je definovana jako doba mezi zagatkem incidentu a informovanim Kupujiciho o
krocich vedoucich k jeho feSeni a v pfipadé mozZnosti také o pfedpokladané dobé
jejiho ukongeni.

Doba
vyreseni

Je definovana jako doba mezi zaatkem incidentu a informovanim Kupujiciho o
vyfeseni incidentu, odstranéni pfipadné vady a obnoveni funkcionality.

1.6 Minimalni dostupnost a doby odezvy pro feseni vzniklych vad:

Provozni doba:

24x7x365

Minimalni dostupnost: 99,99 % (SLA je vyhodnocovano mesicne)

Kategorie vady

Maximalni doba odstranéni
Maximalni doba odezvy vady

30 minut
A — Kriticka 4 hodiny
B - Nekriticka 30 minut 72 hodin
C — Provozniloperativni 30 minut 168 hodin

* pokud bude vada fe$ena formou dodani nahradniho dilu firewallu sniZuje se doba odstranéni vady na
2 hodiny, jinak plati 4 hodiny
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1.7 Doba odezvy je ze strany Prodavajiciho spinéna, pokud v uvedeném cCase preda Kupujicimu informaci o
zplUsobu feseni vady a predpokladaném terminu odstranéni vady. Tuto informaci prfeda Prodavajici
Kupujicimu prostfednictvim nize specifikovaného nastroje:

Helpdesk
tel. +420 974 801 131
e-mail: dohled@mvcr.cz

2 Povinnosti Prodavajiciho

2.1 Prodavajici se zavazuje:

e Spolupracovat s odpovednymi pracovniky Kupujiciho ve véci realizace této Smlouvy.
e Bezodkladné a s vyvinutim nejlepsiho usili optimalné fesit ve spolupraci s Kupujicim pfekazky v
plnéni dle této Smlouvy.
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f’

Pfiloha €. 4 — Odpovédné a kontaktni osoby

= Za Kupujiciho

Ve vécech technickych:

V ramci dodavky Produktu:

V ramci zaruéniho servisu dle odst. 1.1 pism. a) a Zaruéniho servisu dle odst. 1.1
pism. b) Smlouvy:

Ve vécech obchodnich:

a. Za Prodavajiciho

Ve vécech technickych:

Ve vécech obchodnich:
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