C

esky rozhlas

SMLOUVA O DiLO

UPGRADE APLIKACE PROVYS

Cesky rozhlas

zFizeny zékonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstiiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim Feditelem
ICO: 45245053, DIC: CZ45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., &. ¢.: | EGcNENININGE

zastupce pro vécna jednani

(déle jen jako ,objednatel‘ nebo ,Cesky rozhlas*)

a

DCIT a.s.

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 10075
se sidlem Kodariska 1441/46, VrSovice (Praha 10), 101 00 Praha

zastoupena: Mgr. Josefem VaSicou, pfedsedou predstavenstva

ICO: 26143097, DIC: CZ26143097

bankovni spojeni: Citibank Europe plc, organizaéni slozka, &. u.: | EGcNIENIGINEG

zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,zhotovitel“)
(dale spolecné jen jako ,smluvni strany“)

1.

uzaviraji v souladu s § 2631 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky z&konik, ve znéni
pozdé&jsich predpisu (dale jen ,0Z*) tuto smlouvu o dilo (dale jen jako ,smlouva®)

I. Pfedmét a ucel smlouvy
Predmétem této smlouvy je povinnost zhotovitele na svlj naklad a nebezpeci provést pro
objednatele dilo spoc€ivajici v provedeni upgradu aplikace PROVYS (déale také jako ,dilo®), a
povinnost objednatele dilo pfevzit a zaplatit zhotoviteli cenu dila; to vSe dle podminek
stanovenych touto smlouvou.

Provedeni dila bude zahrnovat provedeni nasledujicich €innosti:

a) provedeni technického upgradu serverové Casti systému PROVYS zahrnujici upravy na
stavajici databazi objednatele a serverové Casti aplikace v testovacim prostfedi objednatele;

b) dodavku a customizaci klientské aplikace systému PROVYS, popfipadé dalSich komponent,

aby poskytovala veskeré, v sou¢asné dobé objednatelem vyuzivané funkcionality, a tedy
plné odpovidala AS-IS stavu aktualné pouzivané verze aplikace PROVYS;
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. ,Testovacimi scénari

. Déle v této smlouvé se dilo, podpora a licence souhrnné oznacuji jako ,plnén

Cesky rozhlas

c) dodani testovacich scénaru;
d) testovani a opravy systémovych a funkénich chyb;

e) preneseni upgradovaného systému do produkéniho prostfedi se zachovanim moZnosti
rollbacku.

. ,Serverovou c¢asti systému PROVYS® se pro ucCely této smlouvy rozumi databaze a dalSi

serverové komponenty dodavané zhotovitelem, nutné k provozu systému PROVYS.

. JAplikaci PROVYS® se pro ucely této smlouvy rozumi software instalovany na pracovni stanice

uzivateld slouzici k obsluze systému PROVYS.

fi“ se pro ucely této smlouvy rozumi scénare zahrnujici popisy vSech ukonu,
funkci a procesu, jez probihaji v sou¢asné verzi systému PROVYS. Testovaci scénare budou
rozdéleny do néasledujicich kategorii:

a) funkéni testovaci scénare — uzivatelské funkcionality a realizace procesu;

b) integracni testovaci scénare — propojeni s dalSimi systémy, realizace pfenosu dat;

c) zatézové testovaci scénare — test vykonu systému a definovani poctu uZivatelu, které je
systém schopen soubézné obslouzit, pficemz zhotovitel vytipuje zdrojové nejnarocnéjsi

operace probihajici pfi uzivani aplikace PROVYS a objednatel zajisti potfebny pocet
uzivatell na za ucelem simultanniho provadéni téchto vybranych operaci.

. Soucasti pInéni zhotovitele dle této smlouvy je rovnéz:

a) poskytovani podpory on-site po Fadném provedeni produkéniho upgradu (déle jen
.podpora“), vcetné proSkoleni zaméstnancu objednatele ohledné& uZivani systému
PROVYS po jeho upgradu, a to za podminek dale uvedenych v této smlouvé a jejich
pfilohach;

b) poskytnuti licenci k aplikaci PROVYS (dale jen ,licence*), a to za podminek dale uvedenych
v této smlouvé.

i“. Podrobna

specifikace plnéni, jakoZ i podminek a zpuUsobu jeho provadéni je uvedena v pfilohach této

smlouvy.

.V pfipadé, Ze je zhotovitel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako soucast

své povinnosti poskytnout plnéni dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zboZi soucasti
dila (a je zahrnuto v cené dila) a bez jeho dodani neni dilo Fadné splnéno.

. Ucelem této smlouvy je zajistit povySeni stavajici aplikace PROVYS dle této smlouvy tak, aby

mohla byt objednatelem nadéle uZivana a rozvijena pro efektivni zajiSténi veSkerych
administrativnich procesl souvisejicich s komerénim vysilanim a aktivitami souvisejicimi
s obchodnimi aktivitami objednatele (zejm. pfiprava podkladi pro smlouvy, planovani vysilani
a reporting).

Il. Misto a doba pInéni

. Mistem provadéni dila je provozovna zhotovitele. U Cinnosti, u nichz je nutna pfitomnost

zhotovitele v sidle objednatele, je pak mistem provadéni dila Cesky rozhlas, Vinohradska 12,
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120 99 Praha 2. Mistem odevzdani dila objednateli je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120
99 Praha 2.

. Presné terminy provadéni dila jsou popsany v pfiloze Harmonogram pInéni a jsou zavazné.

Objednatel se zavazuje pfed zahajenim realizace plnéni, které jsou pfedmétem této smlouvy,
provést pfenos aktualniho stavu databaze produkéniho systému PROVYS do testovaciho
prostfedi.

. Zhotovitel podpisem této dohody stvrzuje, Ze se dostate¢nym zplisobem seznamil s technickymi

podminkami v prostfedi objednatele a jinymi parametry podstatnymi pro fadné provadéni dila,
a Ze je plné zpusobily k Fadnému plnéni svych povinnosti dle této smlouvy.

. Objednatel po ucinnosti této smlouvy doda zhotoviteli vSechny informace a technicka data

nezbytna k fddnému provadéni dila dle této smlouvy. UmozZnuji-li zhotoviteli objednatelem
poskytnuté informace a technicka data provedeni jakychkoli jinych ¢innosti, jez nejsou potfeba
k fadnému provadéni dila dle této smlouvy, neni zhotovitel k provadéni takovych €innosti
opravnén.

. Bude-li se zhotovitel pfi provadéni dila nachézet v objektech CRo, je povinen pfi tom dodrZovat

pravidla bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpec¢nosti a vnitini pfedpisy
objednatele, se kterymi byl seznamen. Pfilohou této smlouvy jsou ,Podminky provadéni €innosti
externich osob v objektech CRo", které je zhotovitel povinen dodrZzovat.

. Zhotovitel se zavazuje na vlastni naklady uvést misto provadéni dila do ptivodniho stavu.

lll. Cena pInéni a platebni podminky

. Cena dila je sjednana dohodou smluvnich stran a ¢ini 1 885 120,- K& bez DPH. K cené bude

pfipoctena DPH v zdkonné vysi.

Cena dle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy je kone¢na a zahrnuje veSkeré naklady zhotovitele
souvisejici s provedenim dila dle této smlouvy (napf. doprava apod.). Objednatel neposkytuje
jakékoli zalohy.

. Uhrada ceny bude provedena v &eskych korunach, na zakladé dariového dokladu (dale jen

Jfaktura“) vystaveného zhotovitelem po poskytnuti veSkerého plnéni dle této smlouvy a
akceptaéniho protokolu podepsaného po dokoné&eni dila ob&éma smluvnimi stranami.

. Zhotovitel ma pravo na zaplaceni ceny okamzikem Fadného splnéni svého zavazku, tedy

okamzikem odevzdani dila objednateli.

. Doba splatnosti faktury €ini 24 dnu od data jejiho vystaveni zhotovitelem za predpokladu, Ze k

doruceni faktury objednateli dojde do 3 dnu od data vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho doruceni
faktury Cini splatnost 21 dnd od data jejiho skute€ného doru€eni objednateli.

. Faktura musi mit veskeré naleZitosti dle platnych pravnich pfedpist a jeji sou€asti musi byt

kopie akceptacniho protokolu, podepsaného ob&ma smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze faktura
neobsahuje tyto naleZitosti nebo obsahuje nespravné Udaje, je objednatel opravnén fakturu
vratit zhotoviteli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu Ihita
splatnosti nebézi a zacina plynout aZz okamzZikem doruceni nové nebo opravené faktury
objednateli.

. Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢&. 235/2004

Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znénipozdé&jSich predpisu (dale jen ,ZoDPH®), tzv.
nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, Ze Cesky rozhlas jako
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pfijemce zdanitelného plnéni bude rucit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného plnéni prohlaSen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na udet prislusného spravce
dané. Odvedenim DPH na ucet pfislusného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povaZzuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas mé& pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného pInéni bude v pribéhu trvani této smlouvy prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Odevzdani dila a jeho prevzeti

. Smluvni strany potvrdi pfedani a prevzeti dokonéeného dila v ujednaném rozsahu a kvalité

objednatelem po usp&sném provedeni vdech zkouSek funk&nosti, a to podpisem akceptaéniho
protokolu, jehoZ vzor tvofi nedilnou soucast této smlouvy jako jeji pfiloha, a jehoZ kopie musi
byt soucasti faktury za dilo.

. Odevzdanim dila je soucasné splnéni nasledujicich podminek:

a) umozZnéni objednateli nakladat s funkénim dilem v misté plnéni dle této smlouvy;
b) pfedvedeni zpUsobilosti dila slouzit svému ucelu zhotovitelem objednateli;

c) podpis akceptacniho protokolu obéma smluvnimi stranami.

. Pro pfipad, Ze dilo &i jeho &ast vykazuje drobné vady a nedodélky, sepiSi smluvni strany

akceptacéni protokol s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo ke skutenému prevzeti dila
nebo jeho Casti objednatelem, a ohledné& vadné ¢asti dila uvedou do akceptaéniho protokolu
skutecnosti, které branily pfevzeti a dalSi dileZité okolnosti. Smiluvni strany do akceptaéniho
protokolu déle uvedou, jaké vady dilo vykazovalo, Ci jak se projevovaly, a s ohledem na jejich
povahu urci pfiméfenou lhatu k jejich odstranéni.

. Za vady dila se povazuji i vady dokumentace dila.

. Ma-li byt dokonéeni dila prokazano provedenim ujednanych zkouSek, povazuje se provedeni

takového dila za dokon€ené uspéSnym provedenim zkouSek. K ucasti na nich zhotovitel
objednatele v€as pisemnou a prokazatelné doruc¢enou formou pfizve. Vysledek zkousky se
zachyti v zapisu, ktery je zhotovitel povinen objednateli pfedat.

. Objednatel se zavazuje provadét testovani dle testovacich scénari dle harmonogramu plnéni,

jenz je prilohou této smlouvy, a po dohodé se zhotovitelem a ve vzajemné soucinnosti s nim
tak, aby vesSkeré zjiSténé vady a nedostatky mohly byt Fadné a v€as odstranény. Objednatel
bude provadét testovani v objednatelem k tomu uréeném testovacim prostfedi a o pfipadné
zjisténych nedostatcich neprodlené informuje zhotovitele, ktery nedostatek zaeviduje a v co
nejkratSi dobé& odstrani, o ¢emz informuje objednatele.

. Po odsouhlaseni odstranéni zjisténych nedostatku rozhodne objednatel o nasazeni standardni

verze systému PROVYS pfenesenim upgradovaného systému do produkéniho prostiedi. Méné
zavazné nedostatky je mozné po dohodé obou smluvnich stran odstranit az po nasazeni pfimo
v produkénim systému. Za méné zavazné nedostatky dle pfedchozi véty tohoto odstavce
smlouvy se povaZuji nedostatky nebranici vyuzZivani funkcionalit systému v plném rozsahu dle
této smlouvy.

. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo takovym zplsobem, aby v jeho kone€né fazi byl mozny

tzv. rollbback umoznuijici pfi neuspé&sSném upgradu systému PROVYS do produkéniho prostredi
navrat do plvodniho, aktualné pouZivaného prostfedi s moznosti realizovani vSech potfebnych
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10.

11.

12.

uzivatelskych ukonu bez jakéhokoli dopadu na chod organizace a to i opakované az do
okamziku uspéSného provedeni upgradu produkéniho systému. Podrobné vymezeni ukoll
kazdé ze smluvni strany v ramci zaji§téni moznosti rollbacku, jakozZ i jeho pFipadné realizace, je
uvedeno v pfiloze této smlouvy.

Dilo jako celek se povaZuje za fadné odevzdané po odevzdani kompletniho dila bez vad a
nedodélkd.

Zhotovitel neni opravnén poskytnout dilo ani zadnou z jeho fazi dle této smlouvy zadnym
zpUsobem jakékoli jiné osobé nez objednateli, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

Pokud o to kterakoli smluvni strana pozada, potvrdi smluvni strany pisemnym protokolem i
jina pInéni &i jinou skute€nost v ramci plnéni dle této smlouvy.

Objednatel se zavazuje dilo akceptovat v pfipadé&, Ze splfiuje podminky akceptace a kvality
uvedené v ¢l. VI. této smlouvy.

V. Poskytnuti uzivacich prav k aplikaci PROVYS

. Smluvni strany shodné uvadi, Ze licence k uZiti aplikace PROVYS byla zhotovitelem poskytnuta

smlouvou o dodavce SW pro administraci komerénich aktivit Ceského rozhlasu a poskytovani
servisnich sluzeb ze dne 6.8.2012 (dale jen ,smlouva o dodavce SW*), a Ze licence se
v rozsahu vymezeném ve smlouvé o dodavce SW vztahuje i na aplikaci PROVYS po provedeni
jejiho upgradu dle této smlouvy.

Nad ramec Upravy licenci obsaZené ve smlouvé o dodavce SW pak pro vylouceni pochybnosti
smluvni strany shodné uvadéji, Ze:

a) licence se vztahuje i na opravnéni uzivat aplikaci roz§ifenou zhotovitelem o jeji aktualizace,

updaty, rozSifeni, upgrady (dale souhrnné jako ,vylepseni®),

b) nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak, objednatel neni opravnén aplikaci jakkoli
meénit, upravovat & modifikovat vyjma Uprav, které mu umozni zhotovitel v rdmci jim
nastavenych funkcionalit aplikace;

c) pro pfipad potfeby objednatele systém v budoucnu dale rozvijet, a to i prostfednictvim
tfetiho subjektu, se zhotovitel zavazuje poskytnout objednateli veSkerou soucinnost
spocivajici zejm. v poskytnuti vSech dat, podkladd, pfistupt apod. potfebnych pro uspésné
provedeni takového rozvoje.

VI. Kvalita pInéni, prohlaseni zhotovitele

. Zhotovitel prohlasuje, Ze plnéni je bez faktickych a pravnich vad a odpovida této smlouvé a

platnym pravnim pfedpisim. Zhotovitel je povinen pfi poskytovani pinéni postupovat v souladu
s touto smlouvou a platnymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel dale prohlasuje, Ze:

a) Ze je opravnén kvykonu autorskych majetkovych prav k systému alespori v rozsahu
nezbytném pro Fadné poskytnuti licence k uZiti aplikace objednateli v rozsahu dle této
smlouvy;

b) Ze jeho autorska majetkova prava k aplikaci nejsou v dobé odevzdavani jednotlivych fazi

dila objednateli nijak pravné ani fakticky omezena co do rozsahu, v némz ma byt poskytnuta
objednateli licence k uZiti aplikace dle této smlouvy;
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c) je opravnén uzavfit tuto smlouvu a plnit veSkeré povinnosti, k nimz se uzavienim této

smlouvy zavazuje, zejména je opravnén poskytnout objednateli licenci k uzivani aplikace
v rozsahu dle této smlouvy;

poskytnuti licence k uZiti aplikace v rozsahu dle této smlouvy coby pfedmétu autorskopravni
ochrany neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob;

vUuci objednateli nebudou uplatnény naroky z jakychkoli autorskych prav i opravnéné naroky
tfetich osob v souvislosti s pfedmétem a ucelem této smlouvy. Budou-li vici objednateli
takové naroky uplatnény, zhotovitel se zavazuje, Ze naroky neprodlené uspokoji a
neprodlené uhradi objednateli veSkeré prokazatelné& vzniklé Skody;

vesSkera odmeéna za poskytnuti licence k uZziti aplikace objednateli je zahrnuta v cené dila a
zhotovitel neni opravnén ztohoto titulu poZadovat po objednateli uhradu jakychkoli
finanénich naroka.

3. Zhotovitel pfebira odpovédnost za to, Ze plnéni bude zpusobilé ke svému uZiti, jeho kvalita bude
odpovidat této smlouvé a zachova si technické a funkeni vlastnosti touto smlouvou vymezené.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti objednatele:

a)

objednatel je povinen pfedavat zhotoviteli v8echny potfebné informace a udaje, které ma
objednatel a které jsou nutné k tomu, aby zhotovitel mohl provadét dilo dle této smlouvy;

objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy zhotovitele ve vztahu k plnéni dle této smlouvy,
a to do 2 pracovnich dnd od obdrZeni dotazu, nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

bude-li tfeba, vyvine objednatel pfiméFfené usili poskytnout zhotoviteli vSechny potfebné
informace a udaje od tfetich stran, které jsou nutné k zajisténi fadného plnéni zhotovitele,
podle této smlouvy;

ma-li objednatel opatfit véci k provedeni dila, pfedéa je zhotoviteli v dohodnuté dobg, jinak
bez zbytecného odkladu po ucinnosti této smlouvy. Ma se za to, Ze se cena dila o cenu
téchto véci nesniZuje. Neopatfi-li objednatel véci v€as a neucini-li tak ani na opakovanou a
prokazatelné dorucenou vyzvu zhotovitele v dodatec¢né pfiméfené dobée, mize véc opatfit
zhotovitel na ucet objednatele, pfi¢emz zhotovitel je povinen objednateli pfed opatfenim véci
sdélit pisemnou a prokazateln& dorucenou formou cenu takovéto véci a stanovit mu
pfiméfenou Ihdtu k vyjadfent;

objednatel zajisti informovani vSech svych pracovnik dotéenych provadénim pinéni dle této
smlouvy o planovaném upgradu systému tak, aby v pfedstihu pfipravili data na dobu
planovaného vypadku systému PROVYS.

objednatel je povinen zajistit zalohu plvodniho systému PROVYS pfed zapocetim
provadéni upgradu produkéniho systému. Zhotovitel neni sam opravnén tuto zalohu smazat
¢i jinak znehodnotit, nedohodne-li se s objednatelem jinak;

2. Prava a povinnosti zhotovitele:

a)

zhotovitel je povinen si pfi provadéni dila po€inat s nalezZitou odbornou péci, v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a v souladu s touto smlouvou. Dale je povinen
nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrzet se veSkerého jednani, které
by mohlo objednatele jakymkoliv zpUisobem poSkodit;
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b) ma-li byt soucasti dila dle této smlouvy i provedeni innosti, jeZ nejsou vyslovné uvedeny
v této dohodé&, ma se za to, Ze zhotovitel je povinen tyto Cinnosti provést, je-li jejich provedeni
nezbytné pro fadné provadéni dila a jeho fungovani v plném rozsahu a dosaZeni ucelu této
smlouvy a je-li zhotovitel vzhledem ke svym zkuSenostem v oboru tyto €innosti schopen
predvidat;

c) zhotovitel je povinen zajistit, aby v8echny osoby podilejici se na plnéni pro objednatele,
které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru k zhotoviteli nebo jsou ke zhotovitel
ve smluvnim vztahu, se Fidily vzdy touto smlouvou. Porusi-li takova osoba jakékoliv
ustanoveni této smlouvy, ma se za to, Ze poruseni zpUsobil sam zhotovitel;

d) pfikazy objednatele ohledné zplsobu provadéni dila je zhotovitel vazan, odpovida-li to
povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je zhotovitel povinen na to
objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit.

. Tato smlouva jako celek ani jednotliva prava a povinnosti z nich vyplyvajici, nemohou byt

Zadnou ze smluvnich stran postoupeny tfeti osobé bez prfedchoziho souhlasu druhé smluvni
strany, jenz nesmi byt touto smluvni stranou bezd(vodné odepren.

VIIl. Odpovédnost za $kody a pojisténi

. Zhotovitel timto bere na védomi, Ze svou €innosti dle této smlouvy muZe objednateli zpusobit

Skodu (tj. poSkozeni majetku objednatele nebo tietich osob) nebo nemajetkovou ujmu osobam,
to v8e pfi pInéni pfedmétu této smlouvy (dale jen ,S8koda“). Tuto Skodu je zhotovitel povinen
objednateli uhradit na zakladé pisemné vyzvy objednatele.

. Zhotovitel je povinen mit po dobu ucinnosti této smlouvy pojisténu svou odpovédnost za Skodu

vzniklou jeho €innosti z této smlouvy s minimalnim limitem plnéni 5.000.000,- K&. Tento limit
zadnym zpUsobem nezbavuje zhotovitele povinnost uhradit objednateli Skodu v plné vysi.

. S ohledem na pfedchozi odstavec tohoto ¢lanku smlouvy je zhotovitel povinen kdykoli b&éhem

ucinnosti této smlouvy objednateli na jeho zadost prokazat, Ze pozadované pojisténi trva.

IX. Zmény smlouvy a komunikace smluvnich stran

. Tato smlouva mlze byt zménéna pouze pisemnymi dodatky ke smlouvé €islovanymi vzestupné

pocinaje Cislem 1 a podepsanymi opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.

. Smluvni strany vramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, Ze jakakoli jejich vzajemna

komunikace (provozni zalezitosti neménici podminky této smlouvy, konkretizace pinéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozoriiovani na podstatné skutecnosti tykajici se vzajemné
spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou
e-mailové korespondence mezi zastupci pro vécna jednani uvedenymi na titulni strané této
smlouvy, nestanovi-li tato smlouva jinak. Pro pravni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo
zaniku smlouvy nebo pro uplatiovani sankci vSak neni e-mailova forma komunikace
dostacuijici.

. Pokud by nékterd ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna jednani a/nebo jeho

kontaktni udaje dle této smlouvy, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do 5
dnu po takové zméné. Radnym doruéenim tohoto oznameni dojde ke zméné zastupce a/nebo
jeho kontaktnich udaji bez nutnosti uzavieni dodatku k této smlouve.
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X. Mi¢enlivost

. Smluvni strany se zavazuji zachovat (i po skonceni ucinnosti této smlouvy) micenlivost o v8ech

informacich a skute€nostech, které se dozvi vramci plnéni pfedmétu této smlouvy; tyto
informace smluvni strany prohlasuji za citlivé, davérné a tajné, s ¢imz jsou obé smiuvni strany
plné srozumeény; Zadna ze smluvnich stran nesdéli tyto informace tfetim osobam, neumozni
tfetim osobam pfistup k témto informacim, ani je nevyuZije ve svUj prospéch nebo ve prospéch
tfetich osob; smluvni strany se zavazuji, Ze informace nebudou dale rozSifovat nebo
reprodukovat a nezpfistupni je tfeti strané; v pfipadé, Ze tyto povinnosti budou poruseny ze
strany zaméstnancu smluvnich stran nebo osob, prostfednictvim kterych smiluvni strany plni
predmét této dohody plati, Ze tyto povinnosti porusila sama dotyéna smluvni strana.

. Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace a skutecnosti, které:

a) v dobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smluvni strany
vSeobecné dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskény na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé smluvni strané,
pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skutecnost doloZit,

c) byly poskytnuté treti osobou, kterd takové informace a skute€nosti neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti ¢i povinnosti uloZzené smluvni strané
organem vefejné moci.

. Za poruSeni povinnosti tykajicich se micenlivosti dle odstavce 1 tohoto €lanku smlouvy ma

dotéend smluvni strana pravo uplatnit u druhé smiluvni strany narok na zaplaceni smluvni
pokuty; vySe smluvni pokuty je stanovena na 40.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad této
poruseni povinnosti.

XI. Sankce

. Bude-li zhotovitel v prodleni s odevzdanim dila, zavazuje se zhotovitel zaplatit objednateli

smluvni pokutu ve vySi 2.000,- K za kazdy zapoCaty den prodleni.

. Bude-li zhotovitel v prodleni s odstranénim vady dila oproti IhGté urc¢ené dle €l. IV. odst. 3 této

smlouvy, zavazuje se zhotovitel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy
zapocaty den prodleni.

. Bude-li zhotovitel v prodleni s poskytnutim podpory oproti termindm uvedenim v pfiloze této

smlouvy, zavazuje se zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy jednotlivy
pfipad prodleni

. UkaZe-li se v konkrétnim pfipadé, Ze prohlaseni zhotovitele dle €l. VI., odst. 2 této smlouvy je

nepravdivé Ci neuplné, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,-
K& za kazdy jednotlivy prokazany pfipad nepravdivosti ¢i neuplnosti kteréhokoli takového
prohlaseni.

. Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila, zavazuje se objednatel zaplatit zhotoviteli

smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapoc€aty den prodieni.

. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody v plné vysi.
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7.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihuté 14 dnG od doru€eni pisemné vyzvy k jeji uhradé druhé
smluvni strané.

Smluvni strana je opravnéna poZadovat uhradu smluvnich pokut v pfipadech a v rozsahu,
v nichZ poruseni povinnosti zajiSténych smluvnich pokutou druhou smluvni stranou sama

nezpusobila.

XIl. Zanik smlouvy

. Kazda ze smluvnich stran ma pravo od smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou smluvni

stranou probiha insolvencéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, nebo byl-li
konkurs zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druhd smluvni strana do likvidace za
predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

a) objednatel ma dale pravo odstoupit:
e je-li zhotovitel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH,;

e pokud se zhotovitel ocitl v prodleni s odevzdanim dila déle neZ 30 dni a toto prodleni
neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele;

e pokud se zhotovitel ocitl v prodleni s vyfizenim reklamace dila déle nez 14 dni a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele;

e v pfipadé, Ze zhotovitel opakované (nejméné dvakrat) porusuje smluvni povinnosti €i
provadi dilo v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v pfiméfené
nahradni Ihaté poskytnuté objednatelem.

b) zhotovitel ma déle pravo odstoupit:

e pokud se objednatel ocitl v prodleni s thradou dluzné ¢astky déle nez 30 dni a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé zhotovitele k uhradé.

Uginky odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem dorudeni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni se povaZuje za doru¢ené nejpozdéji 3. den po
jeho odeslani.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této smlouvy, kterd se tykaji zejména
narokl z uplatnénych sankci, nahrady Skody a dalSich ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, ze
maji platiti po zaniku uc€innosti této smlouvy.

Pfi pfedCasném ukonceni této smlouvy jsou smluvni strany povinny si vzajemné vypofadat
pohledavky a dluhy, vydat si bezdlivodné obohaceni a vyporadat si dalSi majetkova prava a

povinnosti plynouci z této smlouvy.

XIll. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a ucinnosti

dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkéach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o
registru smluv), v plathém znéni.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravend se Fidi pfisluSnymi
ustanovenimi OZ.
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3.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel obdrzi
dva a zhotovitel jeden.

4. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a zakona
€. 99/1963 Sb., obgansky soudni fad, ve znéni pozdgjSich pfedpisl, sjednava jako mistné
pfisluSny soud obecny soud podle sidla objednatele.

5. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavaznd aZz okamzikem jejiho
podepsani ob&ma smluvnimi stranami. Zhotovitel timto bere na védomi, Ze v dusledku
specifického organizaniho uspofadani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a zhotovitel nema pravo ve smyslu
§ 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

6. Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera
dokonceni dila podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivém zvySeni ceny za dilo, anebo o zruSeni smlouvy a
o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji nebezpeci zmény okolnosti.

7. V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této dohody je nebo se stane neplatnym, neucinnym Ci
nevymahatelnym, zUstavaji ostatni ustanoveni této dohody platna a u€inna. Smiuvni strany se
zavazuji nahradit neplatné, neucinné ¢i nevymahatelné ustanoveni této dohody ustanovenim
jinym platnym, a€innym a vymahatelnym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe
obsahu a smyslu ustanoveni ptvodniho.

8. Tato dohoda vcetné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem registru smluv. Tento odstavec je samostathou dohodou
smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni ramcové dohody.

9. Smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na zakladé
své pravé, vazné a svobodné vlle, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych podminek,
coz stvrzuji svymi podpisy.

10. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

PFiloha — Specifikace dila;
Priloha — Specifikace podpory;
Pfiloha — Harmonogram pInéni;

Pfiloha — Akceptacni protokol;

Piloha — Podminky provadéni &innosti externich osob v objektech CRo.

V Praze V Praze
Digitalné podepsal Josef

Josef Vagica \[g?ti\,cl:‘n:ZOZO.H.OQ 16:31:23

+01'00'

Za objednatele Za zhotovitele
Mgr. René Zavoral Mgr. Josef Vasica
11.11.2020 12:41:595€eneralni feditel Pfedseda predstavenstva

CN: Mgr. René Zavoral
O: Cesky rozhlas

SN: 0xB2AB9A

S ¢asovym razitkem
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PRILOHA - SPECIFIKACE DiLA

Vysvétleni roli v tabulce:
e ORA Admin — administrator Oracle databaze (CRo)
e OS Admin - administrator opera¢niho systému, na kterém je provozovan systém PROVYS

(CRo)
Faze Aktivita Zodpovédnost | Detaily
Pfiprava Kompletace testovacich | CRo Pro kazdou uZivatelskou roli zjistime
scénard testovaci scénare (kazdodenni pracovni
scénafe uzivatell). Podle nich mizeme
ovéfit, Ze uzivatelé jsou schopni délat svou
praci. V pfipadé, Ze objednatel neposkytne
testovaci scénare, provede DCIT vlastni
testovani podle obecnych pracovnich
postupU.
Pfiprava Stanoveni DCIT/CRo DCIT i objednatel urci svého projektového
komunikacénich pravidel manaZzera, ktery je za projekt zodpovédny.
Pfiprava Definice pravidel pro DCIT/CRo Definice pravidel ohlasovani problému do
hlaSeni problému DCIT DCIT (kontaktni osoba (osoby), Cislovani
tiket, komunikaéni kanal).
Pfiprava Predani poZzadavkl HW DCIT DCIT poskytne objednateli podrobné
+ SW pro novou verzi poZadavky na veskery HW a SW potfebny
PROVYS pro spusténi nové verze PROYSu.
Pfiprava Zajisténi souladu s CRo Objednatel zajistuje, aby byly spinény
poZzadavky HW + SW poZadavky HW + SW. Objednatel vyplni
protokol o skute¢ném stavu HW + SW, dle
kterého lze stav ovéfit.
Cely projekt Poskytovani pfistupu k ORA Admin Objednatel poskytne DCITu pfistup k uctu
uctu SYS v Oracle (CRo) SYS v Oracle za t&elem provedeni
nasledujicich kroku:
-import konfiguraénich dat pfes impdp
- zapinani/vypinani restricted session
maodu
- instalace standardnich schémat a jejich
nastaveni Pokud poskytnuti pfistupu k uctu
SYS v Oracle nebude z jakéhokoli dGvodu
mozné, zajisti pozadované kroky
objednatel.
Cely projekt Zachovani konfiguraci DCIT/CRo V dobé, kdy je databaze pro testovani
provedenych na upgradu primarni databazi pro konfiguracni
produkéni db data, musi byt vSechny zmény provedené v
synchronizovanou s produkéni databazi provedeny také v
upg.-test db databazi pro testovani upgradu
(konfigurace, nastaveni uzivatele,
parametrizace atd.)
Cely projekt Zalohovani veskeré ORA Admin Spravce Oracle odpovida za udrzovani
provedené prace (CRo) veSkerého prostfedi v€etné upgradované
databaze, a to v plné zalohovaném stavu.
V pfipadé ztraty testovaci databaze po
upgradu dojde ke ztraté veSkerych dat a
ohroZeni celého projektu.
Testovani DCIT Pfrenos konfiguraéniho OS Admin Pfenos konfigura¢niho datového souboru
datového souboru (CRo) (dump, ve kterém jsou mezi databazemi
pfenaena konfiguracni data) musi byt
obvykle proveden v prostfedi OS. V
pfipadé, Ze technicky tym DCITu nema
pfislusny pfistup, je toto v kompetenci
spravce OS.

11/18




= Cesky rozhlas

Testovani DCIT Klonovani produkéni ORA Admin Tento krok musi byt proveden po
databaze do testovaciho | (CRo) vzajemném souhlasu obou stran, od této
prostfedi upgradu doby se databaze pro testovani upgradu

stane primarni databazi konfiguraénich dat.
V pfipadé, Ze infrastruktura obsahuje nejen
databazi, ale také nékteré dalSi
komponenty (napf. integracni servery),
musi byt tato skuteénost zohlednéna.

Testovani DCIT PROVYS upgrade na DCIT Samotna procedura povySeni verze
testovaci databézi PROVYSu.
upgradu na novéjsi verzi

Testovani DCIT Predani testovacich CRo Jen v pfipadé, Ze byly vytvoreny.
scénaru

Testovani DCIT Reimplementace DCIT Reimplementace customizaci, konfiguraci
specifickych funkci a zmén provedenych v PROVYS podle
objednatele vSech predchozich objednavek.

Reimplementace vlastnich obrazovek
Delphi na .NET (je-li k dispozici).

Testovani DCIT Reimplementace zpétné | DCIT/CRo V pfipadé, Ze nova verze obsahuje nékteré

nekompatibilnich funkci funkce, které nejsou zpétné kompatibilni,
musi byt znovu implementovéany. V tomto
pfipadé je nutna spoluprace DCIT s
objednatelem.

Testovani DCIT Test prachodu DCIT Jen v pfipadé&, Ze byly poskytnuty.
Testovacich scénaru

Predani Skoleni novych funkei, DCIT Skoleni novych funkci. Pfedani kompletni

testovaciho pfedani dokumentace dokumentace zmén provedenych

upgradu provedenych zmén v databazovém modelu.

Testovani Testovani v testovaci CRo Testovani nové funk&nosti, absolvovani

objednatelem databazi upgradu testovacich scénari, hlaseni chyb.

Testovani Opravy chyb DCIT

objednatelem

Produkéni upgrade | Rozhodnuti o terminu DCIT/CRo
produkéniho upgradu

Produkéni upgrade | Podrobny plan DCIT/CRo Podrobny harmonogram milnik(, aktivit a
produkéniho upgradu osob za né odpovédnych. Mapa

komunikacniho schématu (kontakty, kdo
kontaktuje koho a jak, kdy). Informovani
tfetich stran (prodejni agentury, méfeni
peoplemetrd atd.). Tento plan musi také
obsahovat kroky pro vraceni aktualizace
zpét (tzv. rollback) v pfipadé, Ze se béhem
aktualizace vyskytnou komplikace.

Plan bude zpracovan zhotovitelem a
pfedan objednateli nejpozdéji 2 tydny pred
planovanym datem produkéniho upgradu.

Produkéni upgrade | Pfiprava na vikendovou CRo Objednatel musi informovat vSechny
odstavku PROVYS uZivatele o planovaném

vypadkuPROVYSu bé&hem upgradu na
novou verzi a zajistit vlastni procesy tak,
aby nebyly vypadkem ohrozeny.

Produkéni upgrade | Pfenos konfiguracniho OS Admin Pfenos konfiguraniho datového souboru
datového souboru (CRo) musi byt obvykle proveden v prostiedi OS.

V pfipadé, Ze technicky tym nema pfistup,
je toto v kompetenci spravce OS.

Produkéni upgrade | Zalohovani pfed ORA Admin Zéalohovani pfed upgradem bylo provedeno
produkénim upgradem (CRo) tak, aby bylo mozné v okamziku selhani

aktualizace systém plné obnovit. Po
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zalohovani musi byt databaze pfrepnuta na
noarchivelogmode.

Produkéni upgrade | Vytvoreni ,OLD* ORA Admin Volitelné: pouze v pfipadé, Ze je potfeba
databéze pouZivané pro | (CRo) pouZzit pfed-upgradovou databazi.
referenéni Gcely

Produkéni upgrade | Produkéni upgrade na DCIT Pfenos vSech transformaci a konfiguraci
novou verzi systému provedenych v test upgrade databazi do
PROVYS produkéni databaze. Konkrétni kroky

pfenosu jsou popsané v podrobném
harmonogramu praci, ktery je pfilohou
smlouvy.

Produkéni upgrade | Interni testovani DCIT DCIT Ihned po dokoné&eni produkéniho upgradu
zkontroluje personal DCIT vysledek
aktualizace. Pokud je vSe v poradku,
pfedaji jej k internimu testovani
objednateli.

Produkéni upgrade | Interni testovani CRo Poté, co personal DCIT zkontroluje

objednatelem vysledek upgradu, zkontroluje jeho stav
objednatel. Do tohoto procesu budou
zahrnuti PROVYS administratofi a / nebo
kliCovi uZivatelé objednatele.

Produkéni upgrade | Schvéleni produkéniho DCIT/CRo Jsou-li vSechny testy Uspésné, musi obé
upgradu strany schvalit vysledek upgradu a pfechod

do ostrého provozu. V pfipadg, ze je
upgrade povazovan za neuspésny, musi
byt provedeno vraceni do stavu pfed
upgradem.

Produkéni upgrade | Zalohovani po provedeni | ORA Admin Obnoveni pravidelnych zaloh po obnoveni
produkéniho upgradu (CRo) databaze. Tento krok zahrnuje kratkou

odstavku na opétovné zapnuti
archivelogmode.

Produkéni upgrade | Obnova pfed-upgradové | ORA Admin Uplatni se pouze v pfipadé selhani
zélohy (CRo) produkéniho upgradu.

Produkéni upgrade | Opétovné vytvoreni ORA Admin Diky vypnuti archivelogmode béhem
standby databaze (CRo) upgrade je v pfipadé, kdy je jako zalohova

strategie pouzita standby databaze,
potfeba ji znovu obnovit.

Po-upgradova Podpora na misté béhem | DCIT Prvnich 5 pracovnich dnt po produkénim

podpora prvnich dnud po upgradu je senior konzultant DCIT v ramci
aktualizaci technické podpory k dispozici v misté

plnéni. Po téchto 5 pracovnich dnech bude
senior konzultant k dispozici vzdalené opét
po dobu 5 pracovnich dni s moznosti
okamZitého vyjezdu do sidla objednatele.
PFitomnost konzultantll DCIT vyZaduje
vlastni pracovisté s internetovym
pfipojenim a pfimé pfipojeni k serveru
provozujicimu produkéni databazi.

Dokonéeni Vyhodnoceni upgradu DCIT/CRo Pfed dokon&enim projektu by mély obé

strany posoudit projekt upgradu a
vypracovat tzv lessons learned.
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PRILOHA - SPECIFIKACE PODPORY

Zhotovitel se zavazuje v pribéhu pInéni dle smlouvy poskytovat v rozsahu a za podminek dle této
pfilohy smlouvy.

I. PODPORA ON-SITE VE SMYSLU FAZE PRODUKCNIHO UPGRADU

1. Zhotovitel se zavazuje zajistit pfitomnost povéfeného pracovnika (déle jen ,konzultant®)
poskytujiciho tzv. on-site podporu objednateli v sidle objednatele po dobu 5 bezprostfedné po
sobé jdoucich pracovnich dnd, a to v rozsahu 5 hodin kazdy den v rozmezi od 10:00 — 15:00,
pokud neni dohodnuto jinak. Nasledujicich 5 bezprostfedné po sobé jdoucich pracovnich dnu
je zhotovitel povinen zajistit moznost vyjezdu do sidla objednatele ve stanovenych pfipadech.

2. On-site podpora bude zahrnovat podporu souvisejici s provedenim produkéniho upgradu
systému PROVYS, zejm.:

a) poskytovani poradenstvi a konzultaci uzivateliim, a to jak pracovnikim objednatele v misté
plnéni, tak pracovnikim objednatele v regionalnich studiich, pfiCemZ poradenstvi a
konzultace budou poskytovany bud osobné nebo telefonicky €i e-mailem. Za timto ucelem
se konzultant pfed zahgjenim finaini faze projektu zavazuje sdélit objednateli veSkeré
kontaktni udaje.

b) odstrafiovani drobnych technickych vad zjisténych pfi uzivani aplikace PROVYS, které Ize
odstranit na misté v ramci kratkého ¢asového horizontu;

C) vyjezddo sidla objednatele v pfipadech, kdy pfitomnost konzultanta na misté urychli opravu
hlaSeného problému.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadi, Ze podpora systému PROVYS poskytovana na
z&kladé smlouvy o dodavce SW neni provedenim dila dle této smlouvy nijak dotéena a bude
poskytovana v rozsahu a za podminek uvedenych ve smlouvé o dodavce SW i b€hem poskytovani
on-site podpory dle této pfilohy smlouvy.

Il. REALIZACE SKOLENi VYBRANYCH UZIVATELU — PRACOVNIKU OBJEDNATELE V SIDLE
OBJEDNATELE PRO 43 OSOB.

Skolené osoby budou rozdéleny do 3 tématickych skupin v nasledujicich poé&tech:
a) Obchod 20
b) Brand 10
c) Ekonomové 10
d) Traffic 3

Pro kazdou definovanou skupinu bude $koleni pfizplsobeno tak, aby pfesné pokryvalo jejich
pracovni potieby.
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= Cesky rozhlas

PRILOHA - HARMONOGRAM PLNENI

Harmonogram plnéni a projektovy plan.

PoloZka Trvani
(tydny)
Faze 1 | Priprava testovacich scénafl 3
Faze 2 | Testovaci upgrade, interni testovani 6
Faze 3 | Recustomizace, podpora pfi testovani (CRo) 5
Féze 4 | Produkéni upgrade 0
Faze 5 | Podpora pfi a po vyjezdu systému 4
CELKEM 18
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ID

w N =

N o

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

Jméno ukolu

Upgrade Provysu v CRo
Vytvoreni testovacich scénari

Testovaci scénare pripraveny
Oracle

Pfipraveny HW pro upgrade Oraclu
Testovaci upgrade Oracle

Testovani
Oracle upgrade (nedostupna produké¢ni databaze)

Oracle upgrade
Kontrola serveru
Upgrade Provysu

Klon produkéni databaze

Testovaci upgrade Provysu
Kontrola serveru
Technicky upgrade (projektova databaze)
Recustomizace
Interni testovani
Skoleni uzivateldi

Predani CRo (projektova databaze)
Testovani zékaznikem
DCIT oprava nahlasenych problémi

Go/nogo rozhodnuti o technickém upgradu
produkéni databaze

Doba
trvani
99 dnli
20 dna

0dnQ
12 dn@

0dnQ
5dnt
5dnd

2 dny

1den
1den
87 dnli
5dnt
49 dnl
5dnt
15 dnd
25 dnu
25dna
4 dny
21 dnl
21 dntd
21dna

0dnQ

Zacatek
Po 30.11.20

Po 30.11.20
St06.01.21

Po0 30.11.20

Po 30.11.20
Po 30.11.20
Po 07.12.20

S012.12.20

S0 12.12.20
Ne 13.12.20
Po 14.12.20
Po 14.12.20
Po 04.01.21
Po 04.01.21
Po 11.01.21
Po 01.02.21
Po 01.02.21
Po 08.03.21
P4 12.03.21
Pa 12.03.21
Pa 12.03.21

Pa 09.04.21

Konec

P4 23.04.21
St 06.01.21
St 06.01.21

Ne
13.12.20

Po 30.11.20
Pa 04.12.20
Pa 11.12.20

Ne
13.12.20

S0 12.12.20
Ne 13.12.20
P4 23.04.21
P4 18.12.20
€t 11.03.21
P4 08.01.21
P4 29.01.21
P4 05.03.21
P4 05.03.21
¢t 11.03.21
P4 09.04.21
P4 09.04.21
P4 09.04.21

Pa 09.04.21

Predchtdci

12

14
15;3
15;3

17

13

20;21



23

24
25
26
27
28

Cesky rozhlas

Nedostupna produkéni databaze

Upgrade provysu (produkéni databaze)
Akceptace
Podpora po vyjezdu (na misté)
Podpora po vyjezdu (vzdalené)
Uzavieni projektu

2 dny

2 dny
10 dnt
5dnt
5dnt
0dna

S0 10.04.21

So 10.04.21
Po 12.04.21
Po 12.04.21
Po 19.04.21
P4 23.04.21

Ne
11.04.21

Ne 11.04.21
P4 23.04.21
Pa 16.04.21
Pa 23.04.21
P4 23.04.21

22

22
23

26
25



Cesky rozhlas

PRILOHA - AKCEPTACNi PROTOKOL

Cesky rozhlas
ICO 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécna jednani  [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
(dale jen jako ,prebirajici®)

a
Nazev
ICO [DOPLNIT], DIC CZ[DOPLNIT]
zéastupce pro vécné jednani  [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,pFredavajici)
.

1. Smluvni strany uvadi, Ze na zakladé smlouvy o dilo ze dne [DOPLNIT] odevzdal nize
uvedeného dne pfedavajici (jako zhotovitel) pfebirajicimu (jako objednateli) nasledujici fazi dila:

1. Prebirajici po prohlidce faze dila potvrzuje jeji odevzdani v ujednaném rozsahu a kvalité.

2. Pro pfipad, ze faze dila nebyla dodéna v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto
duvodu odmita fazi dilo (Ci jeji ¢asti) pfevzit, smluvni strany nize uvedou skutec¢nosti, které
branily prevzeti, rozsah vadnosti faze dila, termin dodani faze dila bez vad a nedodélk(i a dalsi
dulezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za prebirajiciho Za predavajiciho
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI
[DOPLNIT FUNKCI] [DOPLNIT FUNKCI]
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