Pozadované parametry podpory

Prodavajici: SIT, spol. s r.o.

Nabizené parametry

Priloha ¢.1

Nabizené parametry

(vyplni proddvajici)

Parametr Popis parametru Parametr Popis parametru
Typ podpory 7x24x4h reakéni doba Typ podpory 7x24x4h reakéni doba
Pocet oprav HW a SW neomezené Potet oprav HW a SW neomezené

Cinnosti v ramci podpory mimo opravy

Pravidelnd profylaxe (4x ro¢né) a monitorovani diskovych poli.
Provadéni kontrol diskového pole véetné update firmware.
Napojeni diskovych poli na dohledovy systém vyrobce (Hi-track).

Cinnosti v ramci podpory mimo opravy

Pravidelnd profylaxe (4x roéné) a monitorovani diskovych poli.
Provadéni kontrol diskového pole véetné update firmware.
Napojeni diskovych poli na dohledovy systém vyrobce (Hi-track).

Rozsah v ramci podpory pro feseni pozadavki
zadavatele (optimalizace apod.)

3MD

Rozsah v ramci podpory pro feseni pozadavk(
zadavatele (optimalizace apod.)

3MD

Dolozeni kvalifikace

Dodavatel doloZi potvrzenim od vyrobce diskového pole, ze podpora
bude oficialné fadné pfedplacena po dobu trvani smlouvy u
vyrobce. Dodavatel doloZi potvrzenim od vyrobce diskového pole, ze
je opravnén provadét servisni ¢innost pro tato diskova pole.

DolozZeni kvalifikace

Doklad je jako samostatny dokument v pfiloze

Prodadvajici vyplni Zluté oznacend pole.
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