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VSeobecné obchodni podminky Eurofins CZ, s.r.o.

1. Ué&innost

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jako “VSeobecné podminky”) se budou vztahovat na veskeré
objednavky pfijaté spole€nosti Eurofins CZ, spol. s r.o. nebo jeji dcefinou spole¢nosti nebo pfidruzenou
spole€nosti (spole¢né dale jako “ES”), v€etné objednavek pfijatych telefonicky, které nebyly pisemné potvrzeny a
objednavek realizovanych doru¢enim vzorku za predpokladu, Zze zakaznik vyjadFil

zakonem piedepsany souhlas se VSeobecnymi podminkami. Smlouva obsahujici VSeobecné obchodni podminky
tak vstupuje v platnost tehdy, pokud ES pfijme objednavku, ktera ji byla odeslana. Objednavka odeslana ES se
povazuje za pfijatou tehdy, pokud a) ES postupuje tak, Ze objednavku pini | bez vlastniho

pisemného potvrzeni nebo b) ES objednavku pisemné potvrdi.

1.2 Tyto VSeobecné podminky nahrazuji veSkeré pfedchazejici slovni nebo pisemné cenové nabidky a dohody
uzaviené mezi stranami, a pokud neni vyslovné uvedeno jinak ve Vdeobecnych obchodnich podminkach nebo
v pfisludném pravnim predpisu, maji pfednost pfed veSkerymi nebo odporujicimi ustanovenimi pisemnych dohod,
které strany nasledné uzavfou. Zadny vedouci pracovnik (s

vyjimkou generalniho feditele ES), zaméstnanec, zplnomocné&nec nebo subdodavatel ES neni opravnén ménit
nebo nebrat v Uvahu tyto V8eobecné obchodni podminky, nebo pfichazet s prohladenimi, které jsou v rozporu se
V&eobecnymi podminkami nebo jejich znéni anulovat. Zadna z uvedenych zmén ztraty platnosti nebo prohlaseni
nejsou pro ES zavazna, to neplati v pfipadé, pokud maji pisemnou formu a jsou podepsany generalnim feditelem
ES nebojinou osobou opravnénou za spole¢nost jednat ve smyslu platnych pravnich predpisu.

2. Zasilani objednavky

21 Zakaznikova objednavka se stava platnou tehdy, pokud je zaslana postou, faxem nebo jinym elektronickym
prostfedkem s identifikacni hlavickou zakaznika nebo s pouzitim vzorovych odesilacich vzor( nebo formulari
urCenych pro elektronickou objednavku schvalenych ES a pokud jsou v dob& odeslani objednavky dohodnuty
podstatné nalezitosti objednavky, které nejsou ve VSeobecnych podminkach vyslovné uvedeny (napfiklad cena,
doba provedeni zakazky, datum doru€eni). Zakaznik je povinen bezodkladn& pisemné potvrdit objednavku
komunikovanou telefonicky, za odeslani objednavky zakaznikem se povazuje i doru¢eni vzorku/vzorki do
spolecnosti ES s uvedenim zdkaznického referenéniho &isla. ES nema povinnost zahajit jakékoliv analytické prace
dfive, neZlije objednavka zfetelna a obsahuje veskeré pozadované informace.

2.2 Jakékoliv podminky, které navrhuje nebo predklada zakaznik (napfiklad podminky nebo ustanoveni v
objednavce, pokyny nebo jiny dokument), jsou povazovany za podstatnou zménu V8eobecnych podminek a budou
odmitnuty jako neplatné a neucinné, to vSak neplati, pokud budou pisemnym zplisobem schvaleny a podepsany
generalnim feditelem ES. Konkrétni podminky pfedchazejicich objednavek, v€etné konkrétni cenové politiky se
automaticky nevztahuji na nasledujici budouci objednavky. Kazda objednavka pfijata ES se povaZuje za
samostatnou a individualni smlouvu mezi ES a zdkaznikem.

2.3 ES je plné opravnéna uctovat spravni poplatky do vySe 25 € (slovy dvacet pét euro nebo ekvivalent v narodni
méné dle sménného kurzu platného v dobé transakce) v souvislosti s poZadavkem dalSich sluzeb k jiz existujici
objednavce. PoZadavek dalSich sluZeb v souvislosti se vzorky, které jiz byly zaslané do laboratofe, se povaZuje za
novou objednavku a mlze tak zménit/posunout odhad terminu dodani.

2.4 Jakékoliv logistické sluzby provadéné mimo laboratofe musi byt uhrazeny v plné vysi, to neplati, pokud byly
sluzby klientovi zruSeny nebo pozménény nejméné 48 (slovy &tyficet osm) hodin pfedem, v pfipadé sbérné sluzby
96 (slovy devadesat Sest) hodin pfedem, v pfipadé transportu vzorku 1 (jeden) tyden pfedem v pfipadé kontrolnich
¢innosti.
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3. Cena a terminy platby

3.1 Pokud neni pfi pfijeti objednavky uvedeno jinak, cena spoleCnosti ES je cenou “ex works” (ze zavodu) s
vyjimkou balného, které je uCtovano samostatné. Veskeré ostatni U¢tované poloZky nebo néklady (napf. vzniklé
spole€nosti ES v souvislosti s vyfizenim a plnénim objednavky) jsou hrazeny zakaznikem.

3.2 Ceny jsou uvedeny bez pfislusného zdanéni DPH v zakonné vysi a jejich vySe se odviji od sazeb platnych v
den odeslani nabidky sluzeb zakaznikovi. Pfislusné dané jsou takové dané, které jsou platné a aktualni v den
uskutecnéni fakturace.

3.3 Pokud neni spole¢nosti ES vyslovné uvedeno jinak v ramci potvrzeni objednavky, veskeré faktury jsou splatné
do 30 dnl od vystaveni. Zakaznik je povinen vznést jakékoliv namitky ohledné faktury do 30 dnG od doruceni
faktury. Namitky v(c¢i analytickému vysledku neopraviuji zakaznika k odkladu platby. Faktury, které zlstavaji
neuhrazeny po datu splatnosti, mohou byt nasledné& navySeny o administrativni pokutu (smluvni pokutu) ve vysi
75€ (slovy sedmdesat pét euro nebo ekvivalent v narodni méné dle sménného kurzu platného v dobé transakce)
uroCené sazbou 1% mési¢né nebo maximalni urokovou sazbou podle konkrétniho zédkona - zvoli se niZsi sazba.

3.4 Minimalni uhrada fakturou pfedstavuje Castku 100€ (slovy sto euro nebo ekvivalent v narodni méné dle
sménného kurzu platného v dobé transakce). ES ma pravo uétovat si administrativni poplatek do vySe 15€ (slovy
patnact euro) nebo ekvivalent v narodni méné dle sménného kurzu platného v dobé transakce) za opakované
vystaveni faktury.

3.5 Faktury se hradi Sekem, bezhotovostnim bankovnim pfevodem nebo inkasem. K uhradé jinym zplsobem je
tfeba predchazejici souhlas ES. Zakaznik se zavazuje poskytnout informace o svém bankovnim uctu. (Cislo)

3.6 Podminkou pfijeti objednavky muaze byt pravo ES vyZzadovat zalohovou platbu az do vy$e 100% ceny
objednavky.

4. Povinnosti zakaznika pfi zasilani vzorkt nebo materialu

4.1 Vzorky nebo material musi byt ve stavu, ktery umozni bez t&Zkosti provést pfipravu analyz nebo vyrobu
objednanych vyrobkd. ES ma pravo provést pocatecni zkousku vzorku nebo materidlu vedouci ke zjisténi jejich
stavu pred zpracovanim vzorku, vypracovanim zpravy nebo jejich pouzitim ve vyrobé. Zakaznik nese naklady
pocate¢ni zkousky v pfipadé, pokud vzorek/vzorky nebo materidl/materidly nejsou v souladu s pozadavky
uvedenymi v odstavci 4.1, pokud vysledek pocatecni zkousky prokaze, Ze vykon analyzy nebo vyroby je nemozZny
nebo je mozny pouze za velmi naro¢nych podminek, nez se plvodné oCekavalo - napfiklad z divodu, Ze vzorky
nebo materialy byly smichany s vnéjsimi materialy nebo latkami, jejichz vyskyt zakaznik neohlasil nebo z duvodu
jejich znehodnoceni - ES ma v takovém pfipadé pravo platnost objednavky ukongit nebo pozastavit a zakaznik je
povinny nést naklady, které ES do tohoto obdobi prokazatelné vznikly.

4.2 Zakaznik timto prohlaSuje, Ze Zzadny ze vzork(l nepfedstavuje nebezpeli napfiklad v misté odbéru
vzorku/vzorkU, v dobé pfevozu vzorku/vzork(, v laboratofi nebo jinym zptisobem ve vztahu k prostordm, zafizenim,
personalu nebo zastupcim ES. Zakaznik je povinen zajistit soulad s predpisy o nakladani s nebezpecnym
odpadem, v&etné Uplnych udaju v ramci informovani o jeho charakteru, prepravé a likvidaci aje povinen informovat
personal nebo zastupce ES o moznych rizicich vzorku/vzorkd z hlediska zdravi a bezpeénosti, napfiklad o vyskytu
znamé nebo podezrelé toxické latky nebo jiného kontaminantu, ktery mlze byt ve vzorku/vzorcich pfitomen a o
pravdépodobném stupni kontaminace a rizicich z nich vyplyvajicich pro ES ve vztahu k prostorim, zafizenim,
personalu a zastupcu ES. Zakaznik je zodpovédny a v pfipadé vyskytu na odSkodnéni ES za vyskyt jakychkoliv
nakladu, $kod, zavazkd nebo zranéni, které vzniknou spole¢nosti ES, jejimu persondlu nebo zastupcim ES,
napfiklad na misté odbéru vzorku/vzorkd, béhem jejich pfevozu nebo v laboratofi a jsou zpusobeny zakaznikovymi
vzorky nebo vzorkem nebo podminkami v misté odbéru vzorku/vzorkl(l. Zakaznik nese i vzniklé poplatky za
vhodnou likvidaci nebezpecného odpadu, které se v souvislosti se vzorkem/vzorky vyprodukovaly a to bez ohledu
na to, jestli byl charakterizovany jako odpad nebezpelny. Na zadost ES je zakaznik povinen poskytnout ES pfesny
rozbor vzorku/vzorka.
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5. Majetkova prava tykajici se vzorkovaného materialu a uschovy vzork

5.1 Zakaznik zabezpedi, aby se veSkeré vzorky stali majetkem ES v rozsahu a objemu nezbytném pro realizaci
objednavky. ES nenese odpovédnost za vzorky zaslané ES na Uschovu, v&etné vzorkd vyzadujicich zmrazeni, to
neplati, pokud zakaznik za uskladnéni vzork(l hradi poplatek. V pfipadé, kdy zakaznik za uskladnéni vzorkd plati,
provede ES veSkeré bézné a nevyhnutelné Ukony pro Uschovu vzorkll s vyuzitim profesionalnich postupl
pouZzivanych v ramci zajidténi t&chto Cinnosti.

5.2 ES ma pravo ihned po ukonéeni analyz vzorky odstranit nebo znicit, to neplati, pokud se ES se zakaznikem
pisemné dohodli na podminkach uUschovy vzorkll. ES ma pravo bez pfedchoziho oznameni a na naklady
zdkaznika vzorky odstranit nebo znicit po uplynuti dohodnuté doby uschovy v pfipadé, pokud by ES vznikly
dodateC¢né naklady souvisejici s plnénim jakychkoliv pfedpisii (napf. v souvislosti s likvidaci nebezpecného
odpadu). Pokud zakaznik pozaduje navraceni vzorkovaného materidlu, ES material zakaznikovi na jeho naklady a
zodpovédnost vrati.

6. Terminy dodani, doba provedeni

6.1 Terminy dodani a doba provedeni jsou stanoveny odhadem a nezakladaji zavazek ES. Pfesto ES vyuZije svoje
nejlepsi postupy k tomu, aby byly odhadované terminy dodani dodrzeny.

6.2 Vysledky se obvykle odesilaji e-mailem a/nebo poStou nebo elektronickymi prostfedky na védomi osobam,
které zakaznik uvedl v objednavce, a to ihned po ukoné&eni analyz.

7. Prevod vlastnictvi

7.1 Vlastnické pravo k vysledkim analyzy, vyrobkim, zafizeni, softwaru apod. dodanych spolecnosti ES
zakaznikovi zUstava vlastnictvim ES do té doby, kdy vSechny faktury vystavené na uhradu téchto vysledk( innosti
nebudou zakaznikem v pIné vysi uhrazeny, do této doby nema zakaznik k uvedenym vysledkdm cinnosti zadné
majetkové ani uzivaci pravo. | v pfipadé, kdy spole€nost ES objednavku schvdlila a za€ala pracovat na jejim
splnéni ma ES pravo s vyfizenim objednavky kdykoliv pfestat a prerusit jakékoliv aktivity ve prospéch zakaznika v
pfipadé, kdy je zakaznik v prodleni s jakoukoliv platbou pro ES souvisejici s aktualni nebo pfedchazejici
objednavkou.

7.2 ES si i po uplné uhradé plateb zakaznikem vyhrazuje pravo uschovat, pouzit a zvefejnit jakékoliv vysledky
analyz v anonymni formé tak, aby nebylo moZné zakaznika identifikovat.

8. Omezené zaruky a zodpovédnost

8.1 Objednavky se vyfizuji za podminek, které jsou pro ES dosaZitelné vzhledem k dostupnym technologiim a
metodam vypracovanym a pouzivanym spolec¢nosti ES a vysledky z téchto dlvodl nemusi byt vzdy 100% presné
a/nebo relevantni. Analyzy, interpretace hodnoceni, konzulta¢ni ¢innosti a zavéry jsou vypracované s pfiméfenou
mirou odpovédnosti. ES v§ak nemuze zarucit, Ze budou vzdy spravné a definitivni. Tato omezena zaruka je platna
po dobu 6 mésicl od data, kdy byly dodany vzorky, to neplati, pokud je pfi pfijeti objednavky stanoveno jinak. Ve
v8ech pFipadech je zakaznik povinen provést nezavislé ovéfeni platnosti jakychkoliv vysledk(, interpretaci,
hodnoceni a zavérl vypracovanych ES a pokud se rozhodne

na uvedené v plném rozsahu spolehnout, jedna tak na vlastni riziko.

8.2 Kazda analyticka zprava se tyka vyluéné vzorku analyzovaného spolecnosti ES. Pokud nebyla ES vyslovné
zplnomocnéna a placena za formulace uvedené v planu odbéru vzorku (napfiklad které vzorky jakych surovin a
hotovych vyrobk( a v jaké frekvenci by se mély analyzovat) a stanoveni presného rozsahu analyz, které se maji
provadét nebo pokud zakaznik nerespektoval doporu¢eni ES, ES nenese zodpovédnost za situaci, kdy se plan
odbéru vzorkl a/nebo rozsah provadéné analyzy ukaze jako nedostateény nebo nevhodny.

8.3 Zakaznik je zodpovédny za Ffadné doruceni vzorku odesilanych do ES na pfezkoumani/analyzu nebo materialy
odesilané a ur&ené pro vyrobu. Pokud ES pisemné nestanovi jinak, ES nenese odpovédnost za jakoukoliv ztratu
nebo poskozeni pfepravovaného vzorku nebo mista &i lokality, které jsou misty doru€eni logistickych sluzeb.
Zakaznik je po celou dobu zodpovédny za bezpeénost a celistvost baleni a pojisténi vzorku ode dne odeslani
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vzorku do dne jeho doru€eni do kancelafi nebo laboratofi ES. ES se pfi skladovani a manipulaci se vzorky Fidi
kroky ve smyslu nejlepSich obchodnich postupl. ES vSak nenese zodpovédnost za ztratu nebo zni€eni vzorkd, a to
i po pfevzeti a pfijeti do laboratofi, to neplati, pokud se prokaze, Ze ES umysIné porusila svoji povinnost.

8.4 Zakaznik zaruCuje a souCasné prohlaSuje, Ze veSkeré vzorky odesilané do ES za ucelem provedeni analyzy
jsou bezpeéné a vykazuji stabilni vlastnosti a zavazuje se odskodnit ES za jakékoliv ztraty, zranéni, naroky a
naklady, které ES nebo jejimu personalu mohly vzniknout disledkem toho, Ze vzorek nebyl v bezpec¢ném a
stabilnim stavu i pfesto, Ze zakaznik mohl pfimo na vzorku nebo v objednavce upozornit na mozny problém s
pfedmétnym vzorkem. Zakaznik je vZdy povinen, a to jesSté pfed odeslanim vzorku, pisemné informovat ES o
skuteCnosti, ze vzorky jsou nebezpecné nebo jinym zplisobem pfedstavuji riziko a také je v této souvislosti povinen
nalezité oznacit baleni vzorku nebo veskeré prepravni nadoby.

8.5 Pokud neni v8emi stranami pisemné& dohodnuto jinak, smluvni vztah vznika vyluéné mezi zakaznikem a ES. Do
vztahu nevstoupi Zadna opravnéna treti osoba ani paralelni (vedlejsi) zaruka tykajici se kterékoliv objednavky a
zdkaznik nepfipusti existenci a odSkodnéni ES v souvislosti s jakymikoliv naroky tfetich osob jakkoliv souvisejicimi
se zdkaznikem nebo objednavkou zakaznika.

9. Omezeni zodpovédnosti

9.1 V rozsahu, v jakém je to v ramci platného prava povoleno: a) ES (v€etné manualnich pracovnikd, ufednikd,
zaméstnancl, zastupcu, manazerd, funkcionaf(l, feditell, sprostfedkovatell, poradct a veskerych partner(i a
sesterskych spole¢nosti ES spolec¢né dale jako “ES odSkodhujici strany”) nese zodpovédnost vyluéné za
prokazanou pfimou a bezprostfedni Skodu zpuUsobenou Umysinym pochybenim ES odSkodnujici strany v
souvislosti s plnénim objednavky a pouze pokud ES bylo o tom doruéeno pisemné oznameni ve lhuté nejpozdéji
do 6 (slovy Sest) mésicu poté, kdy se zakaznik o svém pfislusném naroku dozvédél (pokud zakon nenafizuje delsi
Ihatu, ktera nemudze byt smluvné omezena) a b) ve vSech pfFipadech (plynoucich ze smlouvy ob&ansko-pravniho
deliktu, nedbalosti, objektivni zodpovédnosti, Uplného od3kodnéni nebo jinak) bude zodpovédnost ES
odskodnujicich stran ve vztahu k naroku a nebo skupiné narokd a nahrada patfici vyluéné zakaznikovi v souvislosti
se sluzbami ES, které jsou upraveny v téchto VSeobecnych podminkach pFedstavovat nizSi sumu z téchto
moznosti (i) pfima a bezprostfedni Ujma nebo Skoda zplsobena umysinym pochybenim ES od$kodrujici strany v
souvislosti s plnénim objednavky a (i) desetinasobek sumy, kterou ES pfijala od zakaznika v souvislosti s
objednavkou, maximalné v3Sak 15 000 € (slovy patnéact tisic euro nebo ekvivalent v narodni méné dle sménného
kurzu platného v dobé transakce).

9.2 ES odskodriujici strany nejsou zodpovédné za jakoukoliv nepfimou, pfimou nebo néslednou ujmu nebo Skodu
(napf. ztrata obchodni pfileZitosti, zisku, dobré povésti spole€nosti a pod.), kterou utrpél zakaznik nebo tfeti osoba.

9.3 Podminkou ES pro provedeni potvrzeni objednavky je to, Ze zékaznik odSkodni ES odSkodriujici strany za
jakékoliv ztraty, urazy, naroky a naklady, které ES odSkoddujici strany mohly utrpét v pfimé nebo nepifimé
souvislosti se sluzbami, vyrobky nebo softwarem poskytnutymi ve smyslu VSeobecnych podminek a zakaznik se
predloZenim objednavky zavazuje odSkodnéni poskytnout, to se netykd rozsahu, v ramci kterého jsou ES
odSkodnujici strany uvedené nasledky nuceny povinné nést ve smyslu VSeobecnych podminek.

9.4 Pokud celkova ztrata a/nebo Skoda, kterou maji ES odSkodhujici strany uhradit pfevysi ¢astku 15 000 €
(patnact tisic euro nebo ekvivalent v narodni méné dle sménného kurzu platného v dobé transakce) strany se
dohodly, Ze uvedené odSkodnéni bude nahrazeno smluvni pokutou v této vysi (15 000 €).

9.5 Zakaznik odskodni ES v souvislosti s jakoukoliv utrpénou ztratou, Skodami nebo naklady, které spole¢nosti ES
vznikly plsobenim tfeti osoby v souvislosti s pInénim objednavky a/nebo analytickym vysledkem.

10. Opakovana analyza

Namitky vaéi vysledkim testovani mohou byt vzneseny do 30 (slovy tficeti) dnd poté, kdy zakaznik obdrzi
vysledky. Zakaznik v8ak nese naklady na opakované testovani nebo pfezkoumani, to neplati, pokud vysledky
opakované analyzy nebudou shodné s vysledky predeslé analyzy. Opakovana analyza bude mozna pouze tehdy,
pokud ES bude mit k dispozici dostateéné mnozstvi plvodniho vzorku v dobé, kdy obdrzi namitky zakaznika. V
opacném pfipadé bude zakaznik povinen nést veSkeré naklady véetné odbéru vzorku, pfepravy, analyzy a naklady
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na likvidaci v souvislosti s opakovanou analyzou.
11. VysSsSi moc

ES nenese zodpovédnost za zpozdéni, chyby, Skody nebo jiné problémy zplsobené udalostmi a okolnostmi, které
jsou pro ES nepfedvidatelné nebo neovlivnitelné, nebo které plynou z plnéni z pozadavk(l statnich organu ajsou v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

12. Utajeni a zpracovani divérnych udajii o zakaznicich

121 ES ma pravo uchovavat a zpracovavat osobni nebo obchodni Udaje poskytované zakaznikem jakymkoliv
zpusobem bez ohledu na to, jestli uvedené Udaje pochazeji pfimo od zakaznika nebo od tfeti osoby a vynalozi
pfiméFfenou snahu k zachovani utajeni téchto davérnych udaju v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

12.2 ES vynalozi pfiméfenou snahu pro zachovani utajeni vysledk analyz a zaznamu poskytnutych sluzbach s
pfihlédnutim na pravo ES uvedené v ¢lanku 7.2 a na pravo jejich pouziti jako dilkaz, Ze sluzby byly poskytnuty v
pfipadé, pokud bude ES uplatfiovat narok na nahradu za uvedené sluzby.

12.3 Vysledky analyz jsou vypracovany a dodavany vyluéné pro potfeby zakaznika a nesmi byt poskytnuty tfeti
osobé k jakémukoliv Ucelu bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu ES. Zakaznik je taktéZ povinen zachovat
micenlivost a utajeni v souvislosti se vSemi sluzbami poskytnutymi ES, jejich vysledky, slozeni vyrobkd a softwaru
poskytnutymi ES. Vysledky analyz nesmi byt zvefejnény nebo vyuZivany bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu
ES.I po udéleni uvedeného pisemného souhlasu je zékaznik a) zodpovédny za jakékoliv nasledky vyplyvajici
z poskytnuti vysledku tfeti osobé nebo daveéry treti osoby v uvedené vysledky a b) zakaznik se zavazuje od$kodnit
ES odSkodnéné strany za nasledky zodpovédnosti, kterou mohou ES od8kodnéné strany nést jako vysledek
poskytnuti tfeti osobé nebo dlivéry tfeti osoby v uvedené vysledky.

13. Spoleéna a zavérec¢na ustanoveni

13.1 VesSkeré podminky a zaruky (v&etné zékonné zaruky na poskytnuti obvyklé kvality nebo vhodnosti pouZiti pro
dany ucel) tykajici se zplUsobu, kvalty a ¢asového harmonogramu testovani a vysledkl, zafizeni, vyrobkd nebo
softwaru poskytovanych ES jsou omezené na minimalni rozsah, ktery je pfedepsan platnym pravem. Zaruky,
povinnosti a zodpovédnost i uvedené v téchto VSeobecnych podminkach jsou vyluéné povahy.

13.2 VSeobecné podminky mohou byt spoleénosti ES pribézné ménény, a to pisemnou formou. Na pfijaté
objednavky se bude vztahovat nejnovéjSi verze VSeobecnych podminek v platném znéni, ktera je pravé uc¢inna v
dobé pfijeti objednavky spolecnosti ES.

13.3 V pfipadé, Ze soudni rozhodnuti od jakéhokoliv ustanoveni VSeobecnych podminek upusti, omezi nebo ho
prohlasi za neplatné, protizakonné nebo nevynutitelné, ostatni ustanoveni zlstavaji v platnosti v plném rozsahu.

13.4 Skutec€nost, Ze ES nebo zékaznik nevyuZili prava stanovena VSeobecnymi podminkami nepfedstavuje vzdani
se nebo ztratu uvedenych prav.

14. Pravni moc

14.1 Vyklad, platnost a pinéni VSeobecnych podminek podiéhaji platnému pravu a vykonné soudni moci Ceské
republiky, ktera nese ve sporech vyplyvajicich ze V3eobecnych podminek vyhradni pravomoc.
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