Registracni cislo smlouvy: 2010

~ _SMLOUVA ,
O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi smluvnimi stranami

Poskytovatel: Netcore services s.r.o.

Sidlo: Merhoutova 1400/4, Kunratice, 148 00 Praha 4

IC/DIC: 01956272 / CZ01956272

Zapis v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 213755

Zastoupena : In Danielem Turkem, jednatelem o
Bankovni spojent: 'Lki}ﬁﬁ"” “‘ = '#_‘;'E::;l :"5‘“‘-"{:"1}5;‘%. i'g 1"‘:3?{;'{_1
E-mail: L«S{{%' Ff‘{-‘r _F“}'r ﬁ"f‘{i ‘a"*'*; *r:“i}%’rgr;ﬁ:'
Technicky kontakt: Lg, :ﬁ 3 _ fg& ,':; sy .,_&' jt&%ﬁﬂki‘. “,‘:,:'g‘ﬂi
Obchodni kontakt: G 1- m‘“ﬂb J;F itk -.;}a'-:. o h?’_:‘-i_ R

Uzivatel: Zakladni Skola a mateiska $kola Praha 5 - Smichov, Kofenského 10/760,
piispévkova organizace

Sidlo: Kofenského 10/760, Praha 5, PSC 150 00

1Z0: ?0107416

Registrace:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:

E-mail:

Technicky kontakt:

Obchodni kontakt:

1. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy (dale jen ,Smlouva®) je zavazek Poskytovatele zfidit a dale poskytovat
UZivateli sluzby elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzba“) v rozsahu a za podminek definovanych
samostatnym gislovanym dokumentem ,SPECIFIKACE SLUZBY" (dale jen ,Specifikace"), ktery tvoi
soucast teto Smlouvy. Kazda Specifikace nalezici k této Smlouvé nese ve svém céiselném oznadeni také
registracni €islo této Smlouvy, uvedené v zahlavi.

2. Zptsob a podminky poskytovani sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran, pokud nejsou
vymezeny touto Smlouvou, &i pfisluSnou Specifikaci, Fidi se nize uvedenymi dokumenty v tomto pofadi
zavaznosti: () Smlouva véetné jednotlivych Specifikaci v aktualnim znéni, (Il) Vieobecné podminky
poskytovani sluzeb, (Ill) Provozni fady jednotlivych sluzeb a (V) Reklamacni fad, které jsou k dispozici
v aktualnim znéni na www.netcore.services. V pfipadé rozporu maji vzdy piednost ujednani Smlouvy a
Specifikace pred ostatnimi dokumenty Smlouvy,

3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli Sluzbu ve sjednaném rozsahu a kvalité, a to nepretrzité
24 hodin denng, 7 dni v tydnu. UZivatel je opravnén u vybranych sluzeb sjednat si s Poskytovatelem
dopliikovou sluzbu ,SLA" (Service Level Agreement), jejiz parametry véetné dohody o podminkach
plnéni budou vymezeny samostatnym dokumentem, ktery bude tvoiit nedilnou soucast prislusné
Specifikace sluzeb.

4. Uzvatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek fadné vyuzivat,
pravidelné a véas hradit Poskytovateli siednanou cenu Sluzby.

2 Cena a platebni podminky

1. Cena za zrizeni (dale jen ,Zfizovaci poplatek”) a cena Sluzby je uvedena vzdy v pfisluéné Specifikaci.

2. VesSkeré platby jsou provadény na zakladé dafiového dokladu, vystaveného Poskytovatelem. Faktura



musi spliovat nalezitosti dafiového dokladu podle zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platnem znéni. V opaéném pripadé je UZzivatel opravnén ji do data splatnosti vratit stim, Ze
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu novou s novym terminem splatnosti.

Ugastnik ve smyslu § 26 odst. 3 zakona & 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty souhlasi s
elektronickou fakturaci. Faktury v elektronické podob& budou uéastnikovi zasilany prostrednictvim
fakturaéniho systému poskytovatele na vyse uvedeny fakturaéni e-mail. Faktura se povazuje za
dorucenou ucastnikovi v den, kdy doslo kjejimu korektnimu odeslani z fakturaéniho systému
poskytovatele, pfic¢emz za korektni odeslani se povazuje takové odeslani, kdy fakturaéni systém
poskytovatele nezaznamena nedoruceni emailové zpravy obsahujici pfislusnou fakturu.

Datum uskutecnéni zdanitelného pInéni nastava dnem pfedani Sluzby Uzivateli a dale pokracuje prvnim
dnem meésicniho obdobi poskytovani sluzby. Faktura za mésiéni plnéni dle jednotlivych platnych
Specifikaci této Smlouvy bude vystavena nejpozdéji desaty pracovni den nasledujiciho mésice po datu
uskuteénéni zdaniteiného pinéni se splatnosti 14-ti dnii. Pro pfipad prodleni UzZivatele s hradou se
sjednava urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Za den platby se
povazuje den pfipsani penéznich prostfedk(i na Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu neurgitou.
Minimalni doba uZivani ode dne pfedani Sluzby k Fadnému vyuzivani je definovana ve Specifikaci.

Poskytovani sluzeb v rozsahu jednotlivych Specifikaci lze ukonéit na zakladé:

a) Pisemné dohody obou smiuvnich stran

b) Pisemnou vypovédi UZivatele bez uvedeni divodu; vypovédni lhiita &ini 1 mésic a po&ina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena druhé smiuvni
strané. Radnou vypovédi Ize predmétny smiluvni vztah v rozsahu konkrétni Specifikace ke
Smlouvé ukoncit nejdfive po uplynuti minimalni doby sjednané touto Specifikaci. V opaéném
pripadé je Uzivatel povinen a zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vy$i rovnajici se 100%
celkové Castky, kterou se zavazal Poskytovateli uhradit pfi dodrzeni sjednané minimalni doby
vyuZivani sluzeb.

c) Pisemnym odstoupenim od smiouvy;,
Poskytovatel miize pisemné odstoupit od Smiouvy jako celku, pfip. v rozsahu jednotlivych
Specifikaci v pfipadé, Ze druha smluvni strana porusi tuto smlouvu podstatnym zptisobem, tzn.
UZivatel je v prodleni s thradou vytétovanych Sluzeb po dobu delsi 60-ti dnit.
V pripadé, Ze podminky odstoupeni nastanou v priibéhu trvani sjednané minimaini doby trvani
smiuvniho vztahu, zaloZzeného Smlouvou a piislusnou Specifikaci, je Poskytovatel opravnén
uplatnit smluvni pokutu aZ do vySe, rovnajici se &astce, ktera Poskytovateli piisiusi na
mésicnich poplatcich za celou necerpanou dobu sjednaného minimalniho uzivani Sluzby.

Ostatni ujednani

Netcore services s.r.0. je poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci v rozsahu Osvédéeni ¢.4468
vydaneho Ceskym telekomunikaénim Gfadem v Praze.

Spory tykajici se povinnosti uloZenych zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve
znéni pozdéjsich gfedpist‘ll, nebo na jeho zakladé, ve kterych smiuvni strany nedojdou ke smirmému
feSeni, rozhoduje Cesky telekomunikacni tfad.

Reseni ostatnich sportl, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni pfislusi do pravomoci
obecnych soudt.

Zavérecna ustanoveni

Smilouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Kazdy dokument
SPECIFIKACE SLUZBY" uzavirany k této Smlouvé obsahuje samostatné ujednani o nabyti platnosti a
ucinnosti.

Smiouvu lze ménit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, potvrzenymi ob&ma smluvnimi stranami.
Rozsifovat smlouvu o nové Sluzby formou nové Specifikace Ize bez omezeni na zakladé objednavky
Uzivatele. KaZzda Specifikace mize byt ménéna nebo ukonéena samostatné. Akceptaci nové nebo
aktualizované Specifikace obéma smluvnimi stranami se tato stava soucasti této Smlouvy.



3. Uzivatel prohlasuje, Ze se pfed podpisem Smiouvy fadné seznamil s obsahem veskerych dokument,
citovanych v €lanku 1, odst. 2 této Smlouvy, s jejich obsahu porozumél, bez vyhrad s nimi souhlasi a
svym podpisem potvrzuje prevzeti vzdy jednoho vyhotoveni citovaneho dokumentu.

4. Veskera prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z této Smlouvy a souvisgjicich Specifikaci ve
znéni jejich pozdgjsich dodatkli a aktualizaci prechazeji na pravni nastupce obou smluvnich stran.

5. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma pravni silu origindlu a kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom exemplari.

6. Smluvni strany prohlasuji, Zze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani, podle jejich pravé a
svobodné vile, vazné, urcité a srozumitelng, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, na
dikaz ¢ehoz piipojuji nize své podpisy.
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SPECIFIKACE SLUZBY

Priloha smlouvy €islo: 2010 Druh Specifikace:

B Nova [] Zména
Verze Specifikace: 1/1 Datum zprovoznéni, zmény Sluzby
Adresa realizace Sluzby
ZS a MS Koienského

Adresa Cislo orient.

Korenského 760/10
Mésto PsC

Praha 5 150 00

Poschodi | Mistnost Upfesnéni ukonceni

1. Specifikace pfedmétu Sluzby

Predmétem Sluzby je zfizeni a poskytovani garantované symetrické internetové konektivity 500 Mbps v obdobi
do 31.12.2021 a od 1.1.2022 garantované symetrické internetové konektivity 1 Gbps.

Doplnkové sluzby

K SLA

Sjednana troven kvality sluzby, smluvni pokuty — slevy za nedodrzeni dostupnosti /kvality

Uroven SLA Dostupnost Reakéni doba Servisni hodiny Doba odstranéni
sluzby v % pro zasah Poruchy
X sLA2 99,6 do 1 hod Po-Ne, 0-24 hod do 8 hod
od nahlaseni poruchy od nahlaseni poruchy
2. Cena
Parametry Sluzby Pocet Jednorazovy Pravidelna
ziizovaci poplatek | mésicni platha
Internetova konektivita 500 Mbps do 31.12.2021 1 50 000 K& 3 000 Ké
Internetova konektivita 1 Gbps od 1.1.2022 1 0 KE 7 500 K&
Poskytnuta sleva na zfizovacim poplatku pfi dodrzeni 1 -50 000 K& 0 Ke
zavazku vyuzivani Sluzby po dobu 48 mésicu
CELKEM bez DPH 0 Ké 7 500 Ké

DPH je uétovana dle platnych pravnich

3. Obchodni parametry sluzby

predpist

Minimalni doba trvani: 48 mésicl 3 e B
Pred¢asne ukonceni: B dle smlouvy

Smiuvni pokuta: dle smlouvy o

Typ placeni: faktura

Pocatek fakturace: 9.11.2020

Splatnost: dle smiouvy




Technické parametry sluzby

Adresa Pfipojného bodu A: Kofenského 10/760, Praha 5, PSC 150 00
Rozhrani Pfipojného bodu / konektor: 1000 Base-T/RJ45

Technologie ,posledni mile prenosove trasy" radiovy spoj Ericsson 80 GHz
Ethernet
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Ostatni ujednani

X Uzivatel prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé sveho pravniho vztahu k dot€ené nemovitosti, ¢i
souhlasu vlastnika nemovitosti instalovat vedeni a zafizeni nezbytna pro zfizeni a poskytovani Sluzby.
V opacném piipadé nese veskeré dlsledky spojené s pfipadnou neopravnénou instalaci telekomunikacni
technologie.

. UZivatel se seznamil se v8emi dokumenty, souvisejicimi s poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolecnosti Netcore services s.r.o. v rozsahu této Specifikace

° Uzivatel prohlasuje, Ze je mu znama povaha, rozsah, jakoz i pfipadné omezeni sluzby, ktera je pfedmétem
této specifikace, a ze predmét specifikace je dostatecné vymezen.

° Rozsah &i podminky predmétu této Specifikace sluzby Ize ménit pouze pisemnou formou, a to vzajemnym
odsouhlasenim zménové verze Specifikace sluzby.
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