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MASARYKOVO NAMESTI V JIHLAVE
Navrh a nabidka procesu participace vefejnosti

ver v

Obcané jsou odbornici na to, jaok chtéji Zit.
Architekti a planovadi na to, co a kde je k tomu potfeba mit.

Proces participace vefejnosti znamend cilené pripravovat komunikaci a ziskat tok od
spravnych lidi spravné informace ve spravné fazi planovani.

Vychozi situace

Nabidka se tyka pripravy vstupl pied vyhlaSenim architektonické soutéZe a konzultaci /
asistence v naslednych krocich. je zpracovana v situaci, kdy zatim nenfi k dispozici fada idaji -
nenf zfejma ofekdvand moZna mira intervence do fungovani nameésti, kterd ne/prinese dalsf
témata (napfiklad do jaké miry lze predpokladat vyrazné zmény v dopravé, organizaci trhil
apod.). Nejsou také popsani jednotlivi aktéfi a skupiny aktérl (zejména podnikateléd) -
vyzkumna zprava, ktera je k dispozici, neptifazuje témata ke skupinam. Proto je pfipravena
nabidka na strané bezpecfnosti - tedy tam, kde by se mohla situace vyvinout smérem k potiebé
naro¢néjsiho postupu je narofnéjsi postup rovnou zahrnut. NavrZeny plan participace je proto
zatim pouze zdkladni osnova. Teprve vdialogu svedenim mésta a po rozpracovani
s pripravnou skupinou bude dotvoren finalni plan participace.

Navrh postupu participace — strucné
Participace velejnosti vietné pripravy probéhne v nasledujicich krocich:
2 Unor 2017: Bude vytvoYena ptipravna skupina, ktera postup participace dopracovava.

2 Unor-bfezen 2017: PFipravna skupina dohodne podrobné diskutovana témata a postup
propagace participativnich akci pred architektonickou soutéz{.

© Duben-kvéten 2017 Probéhnou participativni akce zaméfené na doplnéni zadini soutéze -
kaZdopadné vefejné planovaci setkani, ptipadné dalsi.

9 Cerven 2017: Piipravna skupina odsouhlasi zapis z participativnich akei a jeho shrnuti jako
podklad pro architektonickou soutéz.

2 Probéhne architektonicka soutéz.

< Pripravna skupina dohodne podrobné diskutovana témata a scénar participativniho setkani
po architektonické soutéZzi.

2 Probéhnou participativni akce zaméfené na zpétnou vazbu kocenénym ndvrhim jako
podklad pro dopracovani do podoby finalni studie namést{ - kazdopadné vefejné planovaci
setkani, ptipadné dalsi.

Navrh postupu nezahrnuje vefejné projednani zadani architektonické soutéZe obsaZené
v dokumentu pldn postupu revitalizace ndmésti. Vefejné projednani hotového dokumentu je
vidy spiSe jen ladéni detailli, efektivnéjsi vyuziti Casu vefejnosti je zaméfit se pFimo na
vytvofeni kankrétnich podnéti pti viastni pFipravé dokumentu.

Pro participaci na tvorb& soutéinich podminek neni vyuZito propojeni sakcemi MAZ1
z nasledyjicich dlivodd (alespoii na zakladé nynf zndmych informaci; pozdé&jsi propojeni neni
vylouéeno, le¢ neni pravdépodobné):

= Akce MAZ21 pfipravované na dané obdobi jsou zaméfeny Siroce na minimalné cely rezort.
Akce pro namésti naopak mus{ byt velmi tizce zaméFené do hloubky na pravé témata, kterd
mohou a maji vyuZit architekti pfi tvorbeé soutéZnich navrhi,
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< Dosavadni akce MA21 byly dle dostupnych zapist na webu nastaveny tak, e role téastnikd
byla velmi pasivni - ¢asto se jednalo pouze o informovan{ se zodpovidanim dotazf a akce
byly velmi formalni. Spojeni se zaZitymi akcemi MA21 by tak mohlo vyvolat pfedem mylny
dojem o charakteru participativnich akef a jednak odradit kreativni jedince a jednak zti%it
nastaveni neformalné tvirdf atmosféry na setkanf.

Navrh participace pfi pFipravé soutéinich podminek a podkladd ~
podrobnosti

Ziskavané vstupy pro tvorbu sout&¥nich podminek od citovych skupin

V priibéhu jednotlivych aktivit budou od cilovyich skupin uZivateld prostoru ziskdvany niZe
uvedené kvalitativni vstupy (obsah) a kvantitativni vstupy (priority ¢i ¢etnosti). Po ustaven{
pifpravné skupiny budou skupinou vstupy upfesnény a doplnény.

Vnimani soucasného stavu némésti

Vstupy ziskavané kazdopadné

= Vnimané hednoty Gzemi (takové, které majf tizemni primét - vazi se k fyzickému mistu &
prvku} = co ze soucasného stavu je vhodné zachovat nebo ptipadné navrhem rozvijet +
jejich tfidéni dle diileZitosti.

< Vnimané problémy tzemi{ = co je vhodné pokusit se nidvrhem zmén v Gzemf Fedit nebo
alespon neprohlubovat + jejich t¥idéni dle zavaZnosti.

Vstupy navriené K iivaze k doplnéni piipravné skupiné

Protoze dle vyzkumu uZivatelskych praktik v ivahach u¥ivatelt Prior zastifiuje ostatni témata
na nameésti, miize byt jednou zmoZnosti zacilenf Gvah i na jind témata zamérné zaméfenf
pozornosti pii prochazce izemim diskusf o nasledujicf struktute (struktura metody Consensus
design Christophera Daye)

= Dojmy a pocity spojené s riznymi misty a objekty na namésti
< Smyslové vjemy {co z toho co vidim, sly$im, citim) zplisobujici dojmy a pocity

= Pribéhy a asociace zpiisobujici dojmy a pocity

Cilovy stav po revitalizaci
Vstupy ziskavané kaZdopadné

= Cilové aktivity Gzem( = pro jaké aktivity je v ndvrhu vhodné vytvorit prostor + jejich tfidénf
dle dilezitosti

= Cilovy charakter / image tzemi = k posilen{ jakého dojmu ztizemi{ maj{ ndvrhy vyuzit
prostiedkd architektonické kompozice + tiidéni dle nazorové Zetnosti
Vstupy ziskavané v pfipadé potfeby

< Cilovy charakter / image dil¢ich &st{ Gzemf = k posilenf jakého dojmu z izemi maji navrhy
vyuZit prostfedkd architektonické kompozice v diltich &astech nimésti + tifdéni dle
nazorové fetnosti

< Vnimané hrozby zmén fizemi = &emu se vyhnout, femu ptedchazet + jejich tfidén{ dle
zdvaZnosti

< Dalsi témata dle tivahy piipravné skupiny
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Jednotlivé aktivity dle podminek vyzvy

1. Vedeni procesu, spoluprace s koordinatorkou zadavatele a pracovni skupinou

Participativni postup by mél byt v konkrétni podobé dopracovan v §ir§im konsenzu - proto
budeme iniciovat vznik pracovni skupiny, vniz budou zistupci koalice i opozice, aktivni
obcané, vlastnici nebo provozovatelé objektil na ndmésti. Pro osloveni konkrétnich jednotlived
do skupiny budou vyuzity kontakty z mapovani provadéného Anthropictures (nejsou soudasti
zpravy). Ve skupiné budou prodiskutovany a odsouhlaseny detaily participace - program a
misto setkdni, vhodné metody komunikace (Clenové skupiny budou i uréitymi ambasadory
projektu); skupina pripadné také otestuje navrzené participativni techniky. Pfed finalizaci a
zvelejnénim zkontroluje zpravu s vyhodnocenim setkani. Predpoklddad se, Ze pfi pfipravé
participativnich aktivit pfed vyhla§enim soutéZe se sejde cca. 3x.

jesté pred zapocetim pripravy participace zajistime Gvodni prezentaci zaméfenou na zékladni
principy participace, aby se sjednotila ofekdvani a vstupni znalosti dilezitych aktérd a aby
mohla piipravna skupina nasledné pracovat samostatné. Jednd se o kratké Skoleni o filosofii a
zakladnich zasadach participace, aby mohla pfipravnd skupina pracovat samostatné +
konzultace dalSich krokd a event. provedeni nékterych piipravnych praci (napf. vytvofenf
informacniho textu o projektu a pozvanek na akce) a kontrolu materidlG urfenych pro
vefejnost. Soudasti spoluprace je také spoluprice na interpretaci vyzkumu uZivatelskych
praktik, aby byly jeho vystupy pro architekty dobfe pouzitelné a srozumitelné.

Cena odpovidd provedeni prezentace a koordinalnich schiizek v prostordch objednatele a
zafisténi distribuce pozvdnek na jedndni pripravné skupiny a zdpisi zjedndni pracovniky
objednatele.

6. Participativni akce v prostoru namésti

Jedna se o aktivitu na misté za icelem sebrani prvnich vstupd a zaujeti vefejnosti v rozsahu 2
odpoledni, kterd bude predchazet vefejnému planovacimu setkdni. Formou se bude jednat bud’
o tvorbu spole¢né mentalni mapy mista nebo textovych vystupi dle dohody p¥ipravné skupiny.
Vobou piipadech bude priibéh takovy, Ze prochazejici lidé se zastavi, jsou pi{tomnym
facilitatorem instruovani, mohou se seznamit s tim, co vymysleli dfivéjs{ navs$tévnici, vyjadrit
s tim souhlas, doplnit vlastni podnéty; a odnesou si pozvanku na dalsf akce.

Cena odpovidd rozsahu po dvé odpoledne a nasazeni 3 facilitdtorti (s nezbytnym zapojenim min.
jednoho zdstupce mésta ¢i pFipravné skupiny v roli facilitdtora).
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2. Planovaci setkani s vefejnosti

T —

Planovaci setkanf probéhnou z vétsiny ve facilitovanych skupinach (10-15 lidf ve skupiné), coz
je efektivnéjsi i vhodnéj$i pro méné priirazné jednotlivce. Ka¥dé téma prob&hne ve dvou
krocich - nejdfive bude brainstormingem vytvofen sezam naméti a poté budou k seznamu
pfifazeny priority. Na zdkladé dosavadnich informaci pfedpokladame 2 navazujici setkani -
prvni vénované hodnoceni stavu zahdjené vychdzkou v prostoru naméstf a druhé cilovym
parametrim po revitalizaci; na zakladé rozhodnuti pripravné skupiny se viak toto miZe

Zmenit,

Poclet pldnovacich setkdni je odvisly od mnoZstvi a ndroénosti diskutovanych témat dohodnutych
pripravnou skupinou. Cena odpovidd realizaci dvou setkdni a nasazenf 6 facilitdtors.

3. Zapojeni zastupcll podnikatelské sféry

Pro ndavrh zapojeni podnikateldi (ale tfeba také daldich specifickych subjekti - nap¥iklad
kulturnich aktér) neni vsoucasné dobé kdispozici dostatek informaci, protoZe vystup
vyzkumu uZivatelskych praktik nenf strukturovany po jednotlivich skupinach. Podnikatelé
pritom obvykle ofekdvaji zaméfeni jedndni na konkrétni témata, ktera je zajimaji. Protoe
zatim nenf kdispozici obsahova sonda do témat ani predpokladany polet podnikateld se
zajmem participovat, bude moZné navrhnout metodu participace po plném vyt&Zeni
podrobnosti zvyzkumu uZivatelskych praktik a kontaktovani vybranych podnikatelt
koordinatorkou.

Prozatimné je zde jako souddst nabidky navrieno jedno pldnovaci setkdni s nasazenim t¥
facilitdtord.

4. Zapojeni Zakdt a student(

Studenti architektury

Dle planu postupu revitalizace ndmésti budou namésti fesit jako ateliérovou tlohu studenti
architektury, casové bude jejich prace odpovidat priib&hu semestru. Aby mohli ve své praci
vyuZit pIné vystupy participace, potebovali by je obdrZet kompletni v poloving biezna, co¥ je
neredlné. Aby naopak mohly byt vdiskuzich vyuZity jejich ndvrhy, bylo by tfeba mit je
kdispozici vdubnu, coZ je takté%f neredlné. Price studentt architektury tak bude

P

s participativnim procesem mimobéZna.

Zéci ZUS a dal3ich jihlavskych kol

Rozsah a naro¢nost zapojen{ Zékid je moZné stanovit aZ na zaklad& dohody s jejich pedagogy
(dle Casu kdispozici a miry angaZovanosti pedagogického dozoru). Alibistické zapojeni
~nakreslete nam, jak byste si namést{ predstavovali" povaZujeme za nevhodné, protoZe vytvari
pouze iluzi zapojen{ bez prakticky pouZitelného vystupu pro projekéni praci - déti a mlade? si
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zaslouZ{ pracovat strukturované na tématech podstatnych pro architekty. Je ale tieba
adaptovat témata a metody prace pro dany vék (vyuZivat rdznou miru abstrakce, pro mladsi
doplnit symbolicky ramec).

Vzhledem k nezndmym vychodiskim je pfedmétem nabidky pouze adaptace témat pFipravenych
pro vefejné pldnovaci setkdni pro rizné vékové skupiny tak, aby aktivity mohla realizovat
koordindtorka projektu (at’ uZ v ramci féra mladych & nezdvisle).

5. Pfiprava dotaznikového Setfeni

Dotaznikové 3etfen{ navazujicf na participativni aktivity miZe mit podobu jednoduchého
dotazniku, ktery pouze kvantifikuje vystupy planovaciho setkani nebo nirotnéj$iho dotazniku
mapujiciho i souvislosti mezi ndzory a skupinami nebo nazory navzijem (statisticka analyza 2.
fadu) & popisuje komplexngj3{ faktory a fenomény (statisticka analyza 3. Radu - faktorova ¢i
klastrovd analyza. Vzhledem lktomu, Ze vtéto véci nestanovuje zadavaci dokumentace
podrobnéjsi naroky, je zvolena prvni varianta (jednoduchy dotaznik vychazejici z vysledki
setkani - s mozZnosti je doplnit a priradit k vysledkiim vlastn{ priority) z ddvodu jednoduchosti.
Dotazovani bude provedenc on-line pomoci nastroje I-dotaznik spolecnosti Sociores

http://www.i-dotaznik.cz a dopnéno papirovymi dotazniky pro ty, kdo nemaji ptistup
k internetu.

Cena zahrnuje dotaznik provddéjici zdkladni kvantifikaci podnétii ze setkdni, bez statistické
analyzy 2. a 3. Fadu. Podoba dotazniku kombinuje on-line dotaznik a papirovy dotaznik bez
tazatele. Tisk, distribuci a shér papirovych dotaznikil zafisti objednatel.

7. Navrh uplatnéni poznatk( z participace v ramci architektonické soutéie a projekiové
cinnosti revitalizace namésti - Uplatnéni poznatk( béhem soutéie

Pro potfebu soutéZicich a poroty budou vystupy participace zpracovany do souhrnného
materialu s executive summary (viz kap. 3.3 Vystupy). Na zdkladé minulych zkuSenosti se
ukazuje, Ze pro porotce neni snadné s vystupy pracovat a tak se osvéd¢ila icast facilitatora jako
znalce poroty, ktery pomaha s hodnocenim zapracovani vystupi participace a ocenénym
atelierim pomiiZe pf¥i pripravé verejné prezentace.

7. Navrh uplatnéni poznatk(l z participace v rdmci architektonické soutéie a projektové
cinnosti revitalizace nédmésti - Uplatnéni poznatkl v ramci projekiové €innosti po soutéZi

v

Vzhledem k tomu, Ze pfi soutéZi o ndvrh neni moZna komunikace soutéZicich s aktéry v tizem,
je pti tvorbé finalni studie soutéZni ndvrh je$té upravit. Jako podklad pro Upravu navrhujeme
jedno veftejné planovaci setkani, jehoZ vystupem bude podrobna zpétna vazba kdetailim
feSeni namésti. DoporuCujeme nastavit soutéZni podminky tak, aby bylo moiné povérit
zpracovanim projektu kteréhokoli z ocenénych architekt, aby v pfipadé malych rozdild
v kvalité ocenénych navrhli mohly projit zpétnou vazbou vefejnosti viechny a rozhodnuti o
dopracovani padle i na podkladé této zpétné vazby.

Vedeni pfipravné skupiny projektu

Ve skupiné budou opét prodiskutovany a odsouhlaseny detaily participace — program a misto
setkani zejména s ohledem na strukturu zpétné vazby k navrhiim. Pied finalizaci a zvefejnénim
zkontroluje zpravu s vyhodnocenim setkani. Predpoklada se, Ze pfi piipravé participativnich
aktivit po soutéZi se seide cca. 2x.

Planovaci setkani — pfiprava, vedeni, vyhodnoceni

V této fazi budou obecné diskutovany podrobna hodnoceni navrhi - jaké jsou jejich konkrétni
pozitiva a negativa. Vysledkem tak budou podklady pro tipravu soutéZniho navrhu do findini
studie. Pledpoklada se, Ze kromé obecné vyicené otazky po pozitivech a negativech variant
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vytipuje pfipravna skupina okruhy, ve kterych je tfeba ke komentafi pffmo vyzvat. Planovacf
setkdn{ probéhne opét z vétdiny ve facilitovanych skupindch (10-15 lidi ve skuping), co% je

Wav s

efektivnéjsi i vhodnéjsi pro méné priirazné jednotlivce.

Vystupy

Vnacenéni jednotlivych aktivit je i jejich vyhodnoceni vzdkladni niZe uvedené podobé ,
pfipadné dal3i naroky - napfl. prezentace se schématy a kartogramy anebo formou videa
(,mluvici hlavy" + prezentace) nejsou zahrnuty v nabizené ceng.

@ executive summary vystupll na 1-2 strany A4 (.docx)

= zprava popisujici okolnosti vznik vystupi, reprodukujici vystupy jednotlivych aktivit
v tabulkach/grafech a glosujici vyznam vystupt {.docx)

2 tabulky vystupli umoZiiujici filtrovani a poznamkovani (xlsx)

Vystupy kroki nasledujicich po uzavreni soutéZe budou svou podobou a rozsahem obdobné.

Cena nabizenych sluzeb

Ceny jsou uvedeny zvlast pro jednotlivé kroky procesu dle zaddvacich podminek.

Cena

1. Vedeni procesu, spoluprace s koordindtorkou zadavatele a pracovni skupinou -
Uvodni sezndmeni s participaci a vytvofeni a vedeni pfipravné skupiny projektu, 14800 K&
pomaoc s interpretaci vyzkumu uzivateiskych praktik)

2. Planovaci setkani s vefejnosti — 2 setkdni s nasazenim 6 facilitdtor — pfiprava,

vedeni, vyhodnoceni 33500 ke
3. Zapojeni zdstupctl podnikatelské sféry — 1 setkdni s nasazenim 3 facilitatorl — 13800 K&
pfiprava, vedeni, vyhodnoceni

4. Zapojeni zak{ a studentli — adaptace témat pfipravenych pro veiejné planovaci 4500 K&
setkani pro rizné vékové skupiny

5. Pfiprava dotaznikového Setfeni — vytvofeni dotazniku a elektronického dotazniku 7800 K&

a vyhodnoceni {bez tisku a distribuce a shromaZdovani dotazniki)
6. Participativni akce v prostoru namésti — pfiprava, vedeni, vwhodnoceni 18500 K&

7. Navrh uplatnéni poznatki z participace v rdmci architektonické soutdie a

. . e S i . . s v . 9000 K¢
projektové Cinnosti revitalizace namésti — konzultace a €ast v poroté jako znalec

7. Navrh uplatnéni poznatkd z participace v rdmci architektonické soutéZe a .
projektové Cinnosti revitalizace ndmésti - vedeni pfipravné skupiny projektu do 2000 Ké
dokonéeni findini studie

7. Navrh uplatnéni poznatkd z participace v ramci architektonické soutéfe a

projektové &innosti revitalizace ndmésti ~ Planovaci setkdni s vefejnosti {jedno) — 18500 K¢
pfiprava, vedeni, vyhodnoceni
Cetkem (nejsme platci DPH) 129400 K¢

Ceny u akci nezahrnuji materidlni zajisténi (tisk pozvanek, papiry, mapy, flipcharty, event.
zapljleni sélu, aparatury, stanu pro akci apod.).

Cervené oznadené body nebyly podminkami vefejné zakdzlky pozadovdny, jsou vak v budoucim
vyvoji nezhytné.

Bod 2. - pldnovaci setkdn{ - miiZe probéhnout i pouze jedno (v tom pfipadé s cenou 19500} ~ dle
rozhodnuti pfipravné skupiny.
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