statutarni mésto Plzen, méstsky obvod Plzen 1 Ceska spole¢nost pro jakost. z.s.
2020/006083

Evid. ¢. kontrolora: 100001083/QMS/REC Evid. ¢. objednatele:

Smlouva o kontrolni ¢innosti ¢. 2020/006083

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2) a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

.
Smluvni strany

statutarni mésto Plzen, méstsky obvod Plzen 1

adresa: alej Svobody 60, 323 00 Plzen

ICO: 000 75 370

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s.

Cislo uctu: XXXXXXXXXX

zastoupeny: Ing. Helenou Rezabovou, starostkou
ISDS: 2dibh62

kontaktni udaje: tel: XXXKXXXXXXXX

e-mail; XXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel®)
a

Ceska spoleénost pro jakost, z.s.

sidlo: Novotného lavka 200/5, 110 00 Praha

ICO: 004 17 955

DIC: CZ00417955

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s.

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXX

zastoupeny: Ing. Petrem Kotenem, na zakladé plné moci
kontaktni udaje: tel: XXXXX XXX X XXX

e-mail: XXXXXXXXXXXX
(dale jen ,kontrolor®)

1.
Ukel a piedmét
a) Ugelem smlouvy je nestranné zjisténi stavu systému managementu, resp. produktu.
b) Predmétem plnéni této smlouvy je provedeni audit v souladu s rozpisem uvedenym v ¢lanku I11. této smlouvy,
a to za podminek v této smlouvé uvedenych. V plnéni této smlouvy je kontrolor povinen provést a zajistit

plnéni a ¢innosti vyslovné ve smlouvé uvedené, jakoZ i plnéni dalsi, je-li takové plnéni nezbytné k provedeni
a fadnému uzivani pfedmétu plnéni této smlouvy.
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Rozpis audita

Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022

Norma a druh auditu | 1SO 9001 1ISO 9001 1ISO 9001

(nap#. certifikacni 1) Recertifika¢ni audit Dozorovy audit ¢. 1 Dozorovy audit ¢. 2

stup.,

dozorovy,

recertifikacni)

Procesy spadajici do Vykon samostatné | Vykon samostatné | Vykon samostatné

certifikace pusobnosti a vykon | plisobnosti a vykon |pisobnosti a vykon
pi‘enesené pusobnosti | pFenesené pusobnosti |pFenesené piusobnosti
V ramci veiejné spravy | v ramci veiejné |V ramci veiejné

spravy spravy

Mista spadajici do | alej Svobody 60, 323 00 | alej Svobody 60, 323 | alej Svobody 60, 323

certifikace Plzeii 00 Plzen 00 Plzen

Ramcovy termin | Prosinec 2020 Prosinec 2021 Prosinec 2022

auditu

SloZeni auditniho | Anna Mliadkova Anna Mladkova Anna Mladkova

tymu Ondiej Hyks Ondi‘ej Hyks Ondi'ej Hyks

Casovy rozsah | 3,5 2 2

posuzovani

v auditodnech

Iv.
Prava a povinnosti kontrolora

a) V piipadé recertifika¢niho auditu:

- kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu (resp. procesu / vyrobku)
objednatele s pozadavky normy uvedené v ¢lanku III. a na zakladé tohoto posuzovani vydat objednateli
v piipad¢ shody certifikat s omezenou dobou platnosti (a na vyzadani objednatele ptislusnou certifika¢ni
znacku).

b) V piipadé dozorovych auditi:

- kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu (resp. procesu/vyrobku)
u objednatele s vybranymi pozadavky normy uvedené v ¢lanku III. a na zdklad¢ tohoto posuzovani
rozhodnout o pokrac¢ovani platnosti certifikatu, pozastaveni ¢i odnéti certifikatu. Dozorové audity probihaji
minimalné 1x ro¢né a konkrétni termin auditu je stanoven v souladu s ustanovenimi dokumentu ,,CSQ-
CERT-CS-03 Certifikace syst¢ému managementu — informace pro zakazniky* (resp. CSQ-CERT-CV-03,
CSQ-CERT-CV-05 v ptipadé produktové certifikace).

C) Audity vcetné ¢asovych rozsahli posuzovani v auditodnech a slozeni auditniho tymu jsou uvedeny v ¢lanku
I11. této smlouvy. Kontrolor stanovuje ¢asové rozsahy posuzovani v souladu s pravidly akreditace, v ptipadé
zmén v certifikovaném systému managementu (resp. procesu/produktu) organizace (viz specifikace zmén
v ¢lanku V. bod j) mize dojit ke korekci doby posuzovani.

- Po ukonceni pfislusného auditu vystavi kontrolor fakturu, ktera bude spliiovat nalezitosti danového
dokladu dle ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Splatnost faktury bude étrnact (14 dnti) ode dne doruceni objednateli. V pfipadé€, Ze je objednatel v
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d)

f)

9)

h)

)
K)

prodleni s placenim uhrady faktury déle nez ¢trnact (14) dni po dobé splatnosti, bude kontrolorem na
vykon dal§iho planovaného posuzovani fakturovana zalohova platba. Kromé¢ nalezitosti stanovenych
pravnimi predpisy musi faktura obsahovat i tyto udaje:

o predmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz na Cislo uzaviené
smlouvy),

o o vlastnoru¢ni podpis vEetné kontaktniho telefonu osoby, ktera fakturu vystavila.

Nebude-li faktura obsahovat né€kterou povinnou nalezitost, napt. bude chybné vyuctovana cena, je objednatel
opravnén fakturu pted uplynutim lhity splatnosti vratit kontrolorovi bez zaplaceni k provedeni opravy. Ve
vracené faktufe vyznaci objednatel diivod vraceni. Kontrolor provede opravu vystavenim nové faktury do 3
dni od doruceni. Vrati-li objednatel vadnou fakturu kontrolorovi, prestava bézet ptivodni lhiita splatnosti. Cela
lhiita bézi opét ode dne doruceni nové vyhotoveného dokladu. Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani
prislusné ¢astky z uctu objednatele.

Kontrolor se zavazuje, Ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze Cisla bankovnich ucta,
kterd jsou spravcem dané zvefejnéna zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup (§ 98 pism. d) zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V ptipad¢, Ze dafiovy doklad bude obsahovat jiny nez takto zvefejnény
ucet, bude takovyto danovy doklad povazovan za netplny a objednatel vyzve kontrolora k jeho doplnéni. Do
okamziku doplnéni si objednatel vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na zakladé tohoto dainového dokladu.

Kontrolor se zavazuje, ze veSkeré udaje zjiSténé o objednateli, véetné jeho dovednosti a znalosti
(tzv. know-how), pouZije vyhradné pro tcel ¢innosti specifikované v pfedmétu smlouvy a zavazuje se, Ze s Nimi
bude nakladat jako s dGvérnymi a nebude je poskytovat bez pisemného souhlasu objednatele tfetim osobam,
s vyjimkou Ceského institutu pro akreditaci &i Evropské akreditace; Radé PEFC a narodnimu fidicimu organu
PEFC; FOODPLUS GmBH (GLOBALG.A.P). Platnost certifikati dle ¢1. IV. pism. a) této smlouvy je omezena
na dobu tii let (u systému managementu) resp. péti let (u procesu/produktu) od data vydani s vyjimkami
uvedenymi v dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky*
(resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v piipadé¢ produktové certifikace). Béhem doby platnosti
certifikatu je kontrolor povinen provadét dozor za podminek stanovenych v dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03
Certifikace systému managementu — informace pro zédkazniky* (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05
Vv ptipadé produktové certifikace).

Kontrolor se zavazuje, Ze skuteCnost o udéleni certifikatu zvefejni na svych internetovych strankach
WwWw.csg.cz. V ptipad¢ certifikace C-0-C oznami tuto skutecnost do databaze PEFC Ceské republiky.

Kontrolor se zavazuje, Ze v piipadé neudéleni certifikatu bude tuto skuteénost brat jako dtvérnou a jako
s takovou s ni bude nakladat.

V piipadé neplnéni pozadavkil na certifikaci, kontrolor drziteli certifikatu pozastavi nebo odejme certifikaci
a pravo pouzivat certifikacni znacku. Informace o pozastaveni certifikace ¢i jeji odejmuti zvetejnuje kontrolor
na svych internetovych strankach www.csq.cz véetn€ zakladnich identifika¢nich tdaji objednatele (nazev
objednatele, sidlo, norma, rozsah certifikace, datum ptvodni platnosti, v pfipadé pozastaveni — datum,
od kterého je certifikace pozastavena, v piipadé odejmuti — datum zruseni certifikace ze strany kontrolora.

Kontrolor zavéas informuje drzitele certifikatu o zménach pozadavki na certifikaci.
Kontrolor pozada objednatele o souhlas s pfitomnosti pozorovatelt pii vlastnim auditu.

V piipadé, Ze pii certifikaci systému managementu sluzeb je pouzit prostiednik, pozada kontrolor objednatele
0 souhlas s pfitomnosti prostiednika pii vlastnim auditu.
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V.
Prava a povinnosti objednatele
a) Objednatel je odpoveédny za shodu s poZadavky na certifikaci, a to po celou dobu platnosti certifikatu. Soucasné

b)

d)

f)

9)

se zavazuje vzdy splhovat certifikacni pozadavky vcetné implementovani ptislusnych zmén, jsou-li
kontrolorem sdéleny.

Objednatel je opravnén vznést odiivodnénou namitku vici slozeni auditniho tymu.

Objednatel ma povinnost uéinit opatieni k zabezpeéeni ptitomnosti pozorovatelti — zastupcti CIA, o.p.s., popt.
auditord v zacviku, v piipadé certifikace systému managementu sluzeb prostiednika. Objednatel je opravnén
vznést odiivodnénou namitku viigi slozeni pozorovateld ze strany CIA, o.p.s. & viigi prostfednikovi v pripadé
certifikace systému managementu sluzeb.

Objednatel ma pravo ve vyjimecnych ptipadech (nutné jasné a pisemné zdivodnéni) omezit ptistup k uréitym
informacim (napt. z divodu bezpecnosti) tykajicich se potvrzeni platnosti udé€leni certifikdtu a zvefejnéni na
internetovych strankach www.csq.cz.

Objednatel se zavazuje poskytnout kontrolorovi soudinnost nutnou k provedeni ¢&innosti vymezenych
v ¢lancich III. a IV. této smlouvy, tzn. vyhovét vSem pozadavkim kontrolora podle postupii pro provadéni
auditli, s nimiz byl objednatel seznamen, a poskytnout kontrolorovi vSechny informace nezbytné pro fadné
provedeni auditu, zejména oznamit kontrolorovi v¢as, kde se ma kontrola uskutecnit.

V ptipadé certifikace spotiebitelského fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC je povinnosti objednatele
zaslat minimalné tyden pied kondnim auditu dokumentaci, aby mohla byt vramci pfipravy na audit
prezkoumana.

V ptipadé certifikace systému managementu sluzeb je povinnosti objednatele dodat kontrolorovi CEtrnact
(14) dni pfed konanim auditu dokumentaci o navrhu systému managementu sluzeb v oblasti informacnich
technologii vyzadovanou v ¢lanku 4.3.1 CSN ISO/IEC 20000-1.

Objednatel se zavazuje zaplatit kontrolorovi dohodnutou cenu za ¢innosti vymezené v této smlouve, a to ve
vysi:

o Cenazaaudity vroce 2020:  45.500,00 K¢ (slovy: ¢tyficet pét tisic pét set korun ¢eskych) bez DPH
e Cenazaaudity vroce 2021:  26.000,00 K¢ (slovy: dvacet Sest tisic korun ¢eskych) bez DPH
e Cenazaaudity vroce 2022:  26.000,00 K¢ (slovy: dvacet Sest tisic korun ¢eskych) bez DPH

Cena celkem za audity 97.500,00 K¢ (slovy: devadesat sedm tisic pét set korun ¢eskych) bez
DPH

Cena zahrnuje veskerd nutna, obvykla, sdélend a téz spravedlivé ocekavana plnéni potfebna ¢i vhodné k
provedeni pfedmétu plnéni dle této smlouvy. Uvedené ceny nezahrnuji cestovni nahrady (dopravné ¢lentd
auditniho tymu ve vysi 6,90 K¢/km, ubytovani dle skutec¢nosti), tyto vS§ak mohou byt uctovany pouze po
predchozim pisemném schvaleni objednatele, jinak se ma za to, Ze veskeré naklady na cestovné i ubytovani
nezbytné pro provedeni predmétu plnéni této smlouvy jsou zahrnuty v cené.

Objednatel se zavazuje, ze proplati fakturu (¢i ptipadnou zalohovou fakturu vystavenou v souladu s ¢lankem
IV. d) této smlouvy) kontrolorovi ode dne doruceni do ¢trnacti (14) dnti. Objednatel se zavazuje pouzivat
certifika¢ni zna¢ku CSQ-CERT / CSJ v souladu s pravidly uvedenymi v dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03
Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky* (resp. CSQ-CERT-CV-03 v pfipad¢ vyrobkové
certifikace), zejména vSak: nebude pouzivat certifikacni znacku pro systémy managementu na produktu/obalu
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h)

)

K)

ur¢enému konecnému spotiebiteli; nebude pouzivat certifikatni znacku na laboratornich protokolech,
kalibra¢nich listech, inspek¢nich zpravach.

Objednatel nebude Cinit zavadgjici prohlaseni ohledné certifikace, rovnéz tak nebude pouzivat certifikat anebo
certifikacni znacku zavadéjicim zplsobem (napf. nesmi naznacovat, ze se jedna o jiny rozsah certifikace).
Objednatel bude vyuzivat certifikaci k vyjadfeni toho, Ze systém managementu/produktd je ve shodé¢ se
specifikovanymi normami nebo jinymi normativnimi dokumenty.

Objednatel se zavazuje, Ze na svych informacnich a propagacnich materiadlech ve véci pouzivani certifikatt
bude uvadét pouze ty ¢innosti, které byly pfedmétem certifikace/registrace.

Objednatel pfi pozastaveni, odnéti nebo ukonceni certifikace ukonc¢i pouzivani certifikatt, znacky a odkazti na
certifikaci a vrati veSkeré certifikacni dokumenty, které si kontrolor vyzada. Pfestane pouzivat vSechny
reklamni materidly, které obsahuji jakykoli odkaz na certifikaci a bude postupovat v souladu s pozadavky
certifikacniho schématu (napt. vrati vSechny Certifikacni dokumenty) a ptijme jakakoli dal$i pozadovana
opatfeni kontrolorem.

Objednatel neprodlené upravi svou propagaci, pokud byl rozsah certifikace omezen, nejpozdéji vSak do dvou
mesict nasledujicich po mésici, ve kterém byl rozsah certifikace omezen.

Objednatel nebude pouzivat certifikaci takovym zplsobem, ktery by mohl zpochybnovat/diskreditovat
kontrolora, certifikacni systém/produkt/certifikacni schéma nebo by vedl ke ztraté diveéry vefejnosti.

m) Jestlize objednatel poskytuje jinym osobam kopie certifikatnich dokumentd, musi byt dokumenty

n)

0)

p)

q)

b)

reprodukovany jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifikacnim schématu.

Objednatel spliuje jakékoli pozadavky, které mohou byt pfedepsany v certifika¢nim schématu vztahujici se k
pouzivani znacek shody a informaci souvisejicich s produktem/sluzbou.

Objednatel bude bezodkladn€ informovat kontrolora o zalezitostech, které mohou ovlivnit certifikovany systém
managementu (resp. proces/vyrobek) trvale ve smyslu plnéni pozadavkii normy, a to zejména: zmény pravniho,
obchodniho, organiza¢niho statutu nebo vlastnictvi; zmény organizace a managementu; zmény kontaktni
adresy a kontaktli na pracovisté; vyznamné zmény systému managementu a procesti, modifikace produktu nebo
vyrobni metody.

Objednatel povede zaznamy o vSech stiznostech, které budou vii¢i nému jako drziteli certifikdtu vzneseny.
Tyto zaznamy kdykoliv na pozadani predlozi kontrolorovi.

Objednatel povede zaznamy o napravnych opatienich a tyto zaznamy rovnéz kdykoli na pozadani ptedlozi
kontrolorovi. Objednatel bude rovnéZ informovat o i€innosti napravnych opatfeni.

V pfipadé skupinové certifikace je garantem dodrzovani bodl a) az r) zastfeSujici organizace.

VI.

Smluvni pokuta

V ptipadé€ poruseni ¢lanku I'V. odst. €), f), g), i) ze strany kontrolora, je objednatel opravnén uplatiiovat smluvni
pokutu ve vysi 2 000,00 K¢ (slovy: dva tisice korun éeskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti
kontrolora.

V piipad¢ prodleni s uhrazenim faktury ze strany objednatele je kontrolor opravnén uplatiiovat smluvni pokutu
ve vysi 0,1 % z dluzné Castky.
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c)

d)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

V ptipadé nedodrzeni terminti jednotlivych auditi dle ¢l. Ill. smlouvy ze strany kontrolora je objednatel
opravnén uplatiiovat smluvni pokutu ve vysi 500,00 K¢ (slovy: pét set korun ceskych) za kazdy den prodleni.

Objednatel je opravnén smluvni pokutu zapocist oproti pohledavce kontrolora.

Zaplacenim smluvni pokuty neni doten narok oprdvnéné smluvni strany na nahradu $kody ptesahujici vysi
smluvni pokuty vii¢i povinné smluvni strané.

VII.
Ustanoveni spolecna a zavérecna

V ptipadé, Ze se ke kterémukoli ustanoveni této smlouvy ¢i k jeho casti podle zakona jako ke zdanlivému
pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy ¢i jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym,
neucinnym nebo nevymahatelnym, oddéli se v ptislusném rozsahu od ostatnich ujednani smlouvy a nebude mit
zadny vliv na platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
nahradit takové zdanlivé, nebo neplatné, neti¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni ¢i jeho ¢ast ustanovenim
novym, které bude platné, u¢inné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a ekonomicky vyznam bude shodny nebo
co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak, aby ¢el a smysl této smlouvy zlstal zachovan.

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou.

Tato smlouva miize byt ménéna nebo dopliovana pouze v pisemné formé, ato dodatky podepsanymi
obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva platnosti jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran a u¢innosti dnem jejiho uvetejnéni
prostfednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uvetejnovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdgjsich predpist, podléha uvefejnéni prostiednictvim registru smluv. Smluvni strany se dohodly, ze
smlouvu k uvetejnéni prostiednictvim registru smluv zasle spravci registru statutarni mesto Plzen.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouvai nasledné dodatky k ni mohou podléhat informacni
povinnosti dle zadkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpist,
a vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v Centralni evidenci smluv vedené statutarnim
meéstem Plzni, na ufedni desce, popf. jinym zdkonem stanovenym zptisobem (napi. zakon ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpisti) pti dodrzeni podminek stanovenych zakonem
¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich tidaji, ve znéni pozdéjsich predpisi, ze strany statutdrniho mésta Plzné,
méstského obvodu Plzen 1, a Nafizeni (EU) 2016/679 o ochrané osobnich udaji General Data Protection
Regulation (GDPR).

Kontrolor predd objednateli pfed uzavienim smlouvy (elektronicky ¢i v tisténé podob¢€) aktualni znéni
dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky* (resp. CSQ-
CERT-CV-03 v pripad¢ vyrobkové certifikace) a zavazuje se mu dale ptedavat az do splnéni pfedmétu této
smlouvy informace o zménach tohoto dokumentu.

Pokud v této smlouvé nebylo ujednano jinak, fidi se pravni poméry z ni vyplyvajici a vznikajici obcanskym
zakonikem.

Uzavieni této smlouvy schvalila Rada MO Plzen 1 usnesenim ¢. 253 ze dne 20. 10. 2020.

Tato smlouva byla sepsana v poc¢tu dvou (2) vzajemné souhlasnych stejnopisti, z nichz kazdy ma povahu
prvopisu a z nichz po jednom (1) obdrzi kazda smluvni strana.




statutarni meésto Plzen, méstsky obvod Plzen 1
2020/006083

Ceska spole¢nost pro jakost. z.s.

Piilohy: Pln& moc ze dne 20. 6. 2020
V Plzni dne 27.10.2020

Za objednatele:

Ing. Helena ReZabova,
starostka MO Plzeni 1

V Praze dne 05.11.2020

Za kontrolora:

Ing. Petr Koten,
na zakladé plné moci




