KUPNi SMLOUVA ¢&. CES-262/2020

uzaviena podle ustanoveni § 2079 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
v platném znéni (dale jen ,,ob¢ansky zakonik*), mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Kupujici: Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Plzeiiského kraje
se sidlem: Kaplitova 2726/9, 320 68 Plzen
zastoupeny: brig. gen. Ing. FrantiSkem Pavlasem
feditelem HZS Plzetiského kraje
IC: 70883378
DIC: i

Bankovni spojeni:
Cislo Giétu: ! e
Datova schranka: p_>6ab6k . e

Osoha .- ravnera }ednatve v ecech technickych: sSisald r Ria

(dale jen ,.kupujici®)

a

Prodavajici: LITHIUM a.s.

se sidlem: Taborska 375/26, Bohatice, 360 04 Karlovy Vary
zastoupeny: Mgr. Vladimirem Rehagkem, predsedou predstavenstva
IC: 279 91 199

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo u&tu:
Kontaktni osoba:
Tel.:

c-mail:

Datova schranka:
Zapsana v obchodnim rejsmku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlozka 1339,
(dale jen ,,prodavajici®)

(spole¢ne dale jen ,,smluvni strany*)

Smluvni strany uzaviraji na zaklad¢ vysledku vybérového fizeni na Narodnim elektronickém
nastroji, 1D zakazky: N006/20/V000026397 tuto kupni smlouvu podle ustanoveni § 2079
a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v platném znéni.

1. Predmét smlouvy

1.1. Prodavajici se na zaklad¢ této kupni smiouvy zavazuje kupuyjicimu dodat 2 ks
serveru Dell PowerEdge R740XD die specifikace podle pfilohy ¢ 1 této kupni
smlouvy (dale jen | pfedmét smlouvy™). Kupujici se zavazuje takto dodany predmét
smlouvy od prodavajiciho pievzit a zaplatit prodavajicimu kupni cenu sjednanou
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touto kupni smlouvou za fadn€ a kompletn¢ dodany ptedmét smlouvy, za podminck
dale stanovenych touto kupni smlouvou.

. Vlastnické pravo k dodanému pfedmétu smlouvy prechazi na kupujiciho okamzikem

prokazatelného pfevzeti ptedmétu smlouvy kupujicim.

2. Dodaci podminky

. Termin dodani je nejpozde)i do 30 kalendarnich dni od podpisu této kupni smiouvy.

Mistem dodani pfedmétu smlouvy je sidlo kupujiciho, uvedené v zahlavi této kupni
smlouvy.

Splnénim dodavky predmétu smlouvy se rozumi predani a prevzeti piedmétu
smlouvy bez zjevnych vad a nedod€lkii osobé opravnéné jednat ve vécech
technickych, uvedené v zahlavi této kupni smlouvy, uvedeni ptedmétu smlouvy do
provozu, dodani vSech dokladi (v ¢Ceském jazyce) spojenych s provozovanim
ptedmétu smlouvy podle pravnich predpisi Ceské republiky a technickych norem
(napt. prohlaseni, ze ptedmét smlouvy splituje pozadavky pro pouzivani v Ceské
republice).

Dodani a prevzeti predmétu smlouvy je potvrzeno dodacim listem (véetné uvedeni
sériovych ¢isel).

Dodavku ptedmétu smlouvy vykazujici zjevné vady a nedodélky nebo dodavku, ke
které¢ prodavajici neptedlozi pftislusné doklady, neni kupujici povinen prevzit
a zaplatit za ni sjednanou cenu.

Neptevzeti ptedmétu smlouvy v misté dodani z diivodu na stran€ prodavajiciho nebo
nedodrzeni doby dodani bude diivodem k odstoupeni kupujiciho od smlouvy s tim, ze
prodavajici nebude pozadovat od kupujiciho thradu nakladi souvisejicich s plnénim
pfedmétu smiouvy.

. Prodavajici je povinen dodat predmét smlouvy novy, nepouzivany, odpovidajici

platnym technickym, bezpe¢nostnim a hygienickym normam a ptedpistim vyrobce,
provedeny v 1. jakostni kvalité a v touto kupni smlouvou sjednaném mnozstvi.

. Doklady, jez jsou nutné k prevzeti a uzivani pfedmétu smlouvy, budou v Ceském

jazyce a budou prodavajicim pfedany kupuiicimu pfi predani piedmétu smlouvy
v misté dodani:

- dodact list pfedmétu smlouvy, véetné uvedeni sériovych cisel.
Prodavajici se zavazuje, ze na pfedmétu smlouvy nevaznou prava tietich osob.

2.10. Nebezpeti Skody na pfedmétu smlouvy prechazi na kupujictho okamZikem
prokazatelného prevzeti ptedmétu smlouvy kupujicim.
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3. Cena a platebni podminky

Cena za predmét smlouvy, specifikovany v €l. 1 a priloze €. 1 této kupni smlouvy, je
stanovena dohodou stran ve vysi:

Cena za 1ks serveru bez DPIL 332 410,00 K¢

DPH 21%: 69 806,10 K¢

Cena za 1ks serveru vé. DPH: 402 216,10 K¢
(Slovy: ctyFistadvatisicdvéstéSestnactkorunceskych 10/100)

Cena celkem bez DPH: 664 820,00 K¢

DPI 21%: 139 612,20 K¢

Cena celkem v¢. DPH: 804 432,20 K¢

(Slovy: osmselctyFitisicctyristatFicetdvakorunceskych 20:100)

Smluvni cena pfedmétu smlouvy vychazi z nabidky prodavajiciho, kterou uéinil pro
tuto vefejnou zakazku prostfednictvim NEN.

Kupni cena byla mezi prodavajicim a kupujicim sjednana jako maximalni, kone¢na
a pro sjednany predmét smlouvy neprekro€itelnd, zahrnujici veSkeré¢ naklady
prodavajicitho (mj. ndklady prodavajiciho spojené s dodavkou do mista dodani,
uvedeni predmétu smlouvy do provozu, piedani, pievzeti, zaskoleni pracovnikl
kupujiciho apod.).

Dojde-li v prub&hu realizace kupni smlouvy ke zméné¢ vySe DPH, bude tato u¢tovana
podle platnych predpisi.

2. Prodavajici vystavi a doru¢t kupujicimu fakturu na prokazateiné dodany pfedmdt
2] V

smlouvy. Faktura musi obsahovat ¢islo této kupni smlouvy a dale nalezitosti dle ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a § 435 ob&anského
zakoniku a dale vSechny udaje potiebné k hrad€¢ kupni ceny bankovnim pievodem,
na kterém se smluvni strany dohodly. Pfilohou faktury bude jedno vyhotoveni
dodaciho listu.

Pravo fakturovat vznikne prodavajicimu na zakladeé kupujicim potvrzeného dokladu
(dodaciho listu) o predani a prevzeti predmétu smlouvy opravnénym zastupcem
kupujiciho a po odstranéni vSech zavad zjisténych pfi ptedani predmétu smlouvy.

3. Smiuvni strany se dohodly na thiité splatnosti prodejcem vystavené faktury v déice

30 kalendarnich dnl. Lhata splatnosti za¢ne plynout ode dne prokazatelného
doruceni faktury kupujicimu.

Kupujici je opravnén pied uplynutim lhuty splatnosti faktury vratit prodavajicimu
bez zaplaceni fakturu, kterda neobsahuje naleZitosti stanovené touto kupni smlouvou
nebo obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, neni dolozena kopii kupujicim
potvrzené¢ho dodaciho listu, obsahuje jiné cenové idaje nebo jiny druh pinéni nez
dohodnuty v této smlouvé nebo budou-li tyto idaje uvedeny chybné, a to s uvedenim
divodu vraceni. Prodavajici je povinen v pripad¢ vraceni faktury fakturu opravit
nebo vyhotovit fakturu novou. Divodnym vracenim faktury prestava bézet piivodni
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thata splatnosti. Nova thita v ptvodni délce splatnosti bézi znovu ode dne dorudent
opravené nebo nove vystavené faktury kupujicimu.

. Za datum uhrady se povazuje datum odepsani ¢astky z uctu kupujiciho ve prospéch

uctu prodavajictho uvedené¢ho v zahlavi této kupni smlouvy, zfizeného v bance na
uzemi Ceské republiky a vedeného v K¢ (C7ZK). Veskeré doklady k fakturaci budou
prodavajicim zpracovany v ¢eském jazyce.

Kupujici neposkytne zalohovou platbu, neptipousti platbu v hotovosti ani platbu
predem.

4. Vady

Prodavajici je povinen dodat pfedmét smlouvy v mnozstvi, druhu a jakosti (technické
parametry) dle této kupni smlouvy, v€etné¢ podminek pro piepravu do mista dodani.
Kupujici je povinen fadn¢ dle podminek této kupni smlouvy dodany piedmét

smiouvy pfevzit a zaplatit kupni cenu,

Porusi-li prodavajici povinnosti stanovené v ¢l. 4 odst. 4. 1. této kupni smlouvy,
jedna se o vady plnéni. Za vady plnéni se povazuje 1 dodani jiného druhu piedmétu
smlouvy, nez uruje tato kupni smlouva. Kupujici je povinen reklamovat vady
bezodkladné po jejich zjisténi.

. Zjisti-h kupujici vady tykajici se jakosti dodaného pfedmétu smlouvy jiz pfi dodani,

je opravnén odmitnout jeho pfevzeti a od této kupni smlouvy odstoupit. To plati i pti
dodani jiného druhu pfedmétu smlouvy, nez uréuje tato kupni smlouva. Odstoupeni
od kupni smlouvy bezodkladné kupujici pisemn¢ oznami prodavajicimu.

Vady, které se tykaji jakosti dodaného pfedmétu smlouvy, které kupujici zjisti az po
prevzeti dodavky, prodavajici odstrani bezaplatné provedenim opravy vlastnimi
silami nebo zajiSt€nim bezuplatné opravy piimo u vyrobce. Obdobné postupuje
prodavajici 1 v pripade, nevyuzije-li kupyjici svého prava na odstoupeni od smlouvy
podie ¢i. 7 téio kupni smiouvy.

Veskere naklady kupujiciho souvisejici s opravou vad v zaruéni dobé budou hrazeny
prodavajicim.

. Ujednanim o odstranéni vad dic ¢l 4 odst. 4.4, t¢to kupni smlouvy neni dotlena

odpovédnost prodavajiciho za Skodu.

5. Zaruéni podminky

. Prodavajici poskytuje na pfedmét smlouvy zaruku 60 mésica.

Zarucni doba zalina bézet ode dne prokazatelného prevzeti pfedmétu smiouvy
kupujicim. Prodavajici se zavazuje, ze na vlastni naklady odstrani skryté vady, které
se projevi v dob¢ vy3e uvedene zarucnich Thity.
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Prodavajici odpovida za to, ze predmét smlouvy ma viastnosti uvedené v technicke
dokumentaci a z hlediska bezpetnosti odpovida platnym predpisim na Gzemi Ceské
republiky.

O(

Zaru¢ni a pozaruéni servis na ptedmét smlouvy je zajistén na uzemi Ceské republiky,
na adrese; Taborska 375/26, 366 04 Karlovy Vary.

6. Sankce
Kupujici je povinen uhradit prodavajicimu Grok z prodleni v pfipadé nedodrzeni

terminu splatnosti platebniho dokladu ve vysi 0,1 % z opravnéné fakturované ¢astky,
v¢. DPH, za kazdy 1 zapocaty kaiendaini den prodieni.

. Za nesplnéni doby dodani nebo vadné pinéni je prodavajici povinen zaplatit

kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,1 % zcelkové ceny pfedmétu smiouvy,
ve¢. DPH, za kazdy i zapoc¢aty kalendaini den prodleni.

1

. Za prodieni sodstranénim vad rekiamovanych v zéruCni dob¢ v dohodnutych

termincch je prodavajici povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vy$i 1.000,-
K¢ za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni.

Smluvni sankce hradi povinna strana bez ohledu na to, zda a v jaké vysi vznikla
druhé smluvni stran& v této souvislosti Skoda, kterd je vymahatelna v plné vysi
samostatn¢ vedle smluvni pokuty ncbo uroku z prodleni.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendainich dnti od data, kdy
byla povinné stran¢ doru¢ena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou,
a to na bankovni et opravnéné strany, ziizeny u banky na uzemi Ceské republiky,
vedeny v K¢ (CZK) a uvedeny v pisemné vyzvé. Ustanovenim o smluvni pokuté
neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu Skody.

7. Odstoupeni od smlouvy

. Odstoupent od t¢to kupni smiouvy se fidi ustanovenimi § 2001 a nasl. ob&anského

zakoniku.

Kupujici je dale opravnén odstoupit od této kupni smiouvy, jestlize se prodavajici
ocitne pravomocnym rozhodnutim soudu v tpadku podle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o ipadku a zplsebech jeho feleni (insolvenéni zékon), ve znéni pozd ié‘ic-, edpisi

""3

. Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni smlouvy v souladu s ustanovenim

§ 2002 obcanského zakoniku prodleni prodavajiciho s dodanim predmétu smiouvy ve
sjednaném terminu dle ¢1. 2 odst. 2.1. této kupni smlouvy nebo nedodani predmétu
smlouvy v pozadované kvalit¢ a mnozstvi dle podminek této kupni smlouvy.

8. Zavérecna ustanoveni
Tato smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami

a GcCinnosti dnem zveifejnéni prostiednictvim registru smluv ve smyslu § 6 odst. 1
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u¢innosti nékterych smluv,




uveiejiovani t&chto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve zncni
pozdéjSich predpisu.

8.2. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech se stejnou pravni zdvaznosti.
Kazd4 ze smluvnich stran obdrZi po jednom stejnopise.

83. Smlouva mtize byt ménéna &i dopliovana pouze pisemnymi, oboustranné
dohodnutymi a vzestupné &islovanymi dodatky, které se stanou jeji nedilnou soucasti.

8.4. Neni-li v této smlouvé vyslovné ujednano jinak, fidi se pravni vztahy smluvnich stran
obecné platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména obcCanskym
zakonikem.

8.5. Viechny spory vznikajici z této kupni smlouvy budou smluvni strany fe3it pfedevsim
jednanim a vzajemnou dohodou. Pokud by dohoda v feSeni sporii nebyla dosaZena,
budou tyto spory fesit pred soudnimi organy s tim, Ze ucastnici timto sjednavaji
v souladu s ustanovenim § 89 a o.s.f. mistni piislusnost dle obecného soudu
kupujiciho.

8.6. Smluvni strany si smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi a prohladuji, ze
odpovida jejich pravé a svobodné vili a nebyla ujednana v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek. Na ditkaz toho pfipojuji smluvni strany své
podpisy.

8.7. Nedilnou soudasti této kupni smlouvy je Pfiloha €. 1 — Technické parametry.

8.8. Smluvni strany prohladuji, Ze predem souhlasi s moZnym zpfistupnénim,
&i zvetejnénim celé této kupni smiouvy v jejim piném znéni, vCetné viech jejich
,pripadnych budoucich zmén a dodatka.

8.9. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu se zédkonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich tdaji a podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tdajli a o zruSeni smémice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).
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brig. geﬁ. Ing. FrantiSek Pavlas
feditel HZS Plzeniského kraje predseda predstavenstva




animalni poZadavlky:

Dodavatel popiSc zplisob napinéni
tohoto povinnéhe parametru véetnd

Dodavatel uvede odkaz
na priloZenou {dst

K i ATame Poni . ilo po ch -y v o : "
omodita | Parametr OpIS parametru znafkové specifikace nabizenych nd? jflk}’ kd% Jemozne
dodévek ovérit naplnént
parametru
Dvou socketovy server DELL PowerEdge
Dvou socketovy server v rackovém R740XD je v rackovém provedeni o . . o,
- p . . L oy . . ‘o v Pfloha €. 1 — Technické
Format serveru | provedeni, max. 2U, véemé montazniho velikosti 2U, véetné montazniho ¢
materidlu do racku (Zasuvné liziny pro rack) | materidlu do racku (Zasuvné liziny pro parametry
rack)
Bezpetnost Podpora TPM ¢&ipu minimdlng verze 2.0 Podpora TPM Cipu verze 2.0 Pfiloha €. 1 - Technické
parametry
B e . 2x osmi-jddrovy procesor Intel Xeon
2)&’1'113){. QSI}(II-_Iddl()Vy procesor INTEL. Gold 6234. Vykon CPU padle Ptiloha €. 1~ Technické
CPU Vykon CPU podle cpubenchmark.net v dual benchmark.net v dual i 28829 ¢
osazeni min 28829 bodi. cpu genc mark.net v dual osazeni parametry
hodu.
RAM minimélné 320GB DDR4, min. 3200MT/s | 320GB DDR4, 3200MT/s Priloha ¢. 1~ Technicke
parametry
. e _ | min. 20x diskovd hotswap Sachta pro disky | 24x diskové hotswap $achta pro disky Pfiloha &, 1 — Technické
Diskové Sachty cr e I 28 oy
2,57, piistupnd zpfedu 2,5”, pfistupnd zpfedu parametry
min. 2x 480GB SSD SATA 6Gbps 2x 480GB SSD SATA 6Gbps v kategorii
v kategonii ,,Read Intensive. «Read intensive”.
1IDD mir. 18x 24TB 10K SAS 12Gbps HDD. 18x 2.4TB 10K SAS 12Gbps HDD. Pfiloha €. 1~ Technické
Zadavatel poZaduje ponechat si sviyj vadny | Zadavatel ma pravo si ponechat svij parametry
pevny disk pfi vyméng pevného disku v vadny pevny disk pfi vyméné pevného
rdmcei opravy. disku v ramci opravy.
Média pro pritomnost internitho USB rozhrani s pritomnost |ntlervn|f’10 use r_ozhranl s Pfiloha €. 1 — Technické
f e . . podporou zavadéni hypervisoru a
hypervizor podporou zavadéni hypervisoru a failoveru; failoveru: parametry
typu SAS, podpora hot-plug diska SAS, SSD | PERC H?40P typu SAS, podpora hot-plug
i SATA, Cache fadie min. 8GB se disklt SAS, SSD 1 SATA, Cache fadite 8G8 0 o _—
. P ) PRSI o . - . Pfiloha €. 1~ Technické
Diskovy Fadit | zdlohovinim proti vypadku napdjeni na dobu | se zdlohovanim proti vypadku napdjeni . R
min. 72hodin; Radi€ nezabird volné PCl-e na dobu 72hodin; Radié nezabird volné parametry
sloty PCl-e sloty
2x RAID podpora min. RATD - 10, 50, 60 podpora RAID - 10, 50, 60 Priloha €. 1~ Technicke
server parametry
Pass-thru Podpora pass-thru pfistupu k jednotlivym Podpora pass-thru pfistupu Pfiloha ¢. 1 — Technické

disktim

k jednotlivym diskGm

parametry

Sitové rozhrani

Min. 4x 1000Base-T, Min. 2x 10Gb SFP+
zakonéeno LT konekiorem

Soucasti doddvky must byt 2x SFP+ Cisco
modul pro pripojeni ke core switchy C9500-
16X-A (celkem 4 moduly)

4x 1000Base-T, 2x 10Gb SFP+ zakonéeno
LC konekiorem

Souédsti dodavky je 2x SFP+ Cisco modul
pro pfipojeni ke core switchy C9500-
16X-A (celkem 4 moduly)

Pfiloha ¢. 1 - Technické
parametry

Redundanmi zdroje 230V, min. [1100W;

Redundantni zdroje 230V, 1100W;

Priloha €. 1 - Technické

Napdjeni certifikaci min. Platinuin 80 Plus certifikaci Platinum 80 Pius parametry
. P A Pl ¢.1- ické
Interface atin. 5xUSB port, sériovy port SxUSB port, sériovy port Filoha ¢ Technicke
parametry
LCD display indikujicf zdkladni informace o | LCD display indikujici zakladn{ informace
systému (min. IP adresa, model, chybové o systému (min. IP adresa, model, Piloha €. 1 - Technické
Managemen(

stavy, atd.) integrovany na éelnim panclu (,
konfigurovatelny

chybové stavy, atd.) integrovany na
celnim panelu {, konfigurovatelny

parametry

Podpora OS a
virtualizace

Microsoft Windows Server 2012R2, 2016,
2019, VMware ESX 5~6

Micrasoft Windows Server 2012R2,
2016, 2019; VMware £5X 576

Pfiloha €. 1 — Technické
parametry

Management a
vzdalend
sprava

Nezdvisly management serveru na
operaciim systému poskytujici ndsledujici
management funkce a vlastnosti:

: vyhrazeny LAN port

:integrace managementu do ActiveDirectory
a dvoulaktorovd authentikace (TIFA),
encryption)

: web GUI a dedikovand IP adresa

: pAipojeni zafizeni spravee pomoci USB
portu bez nutnosti mngmnt LAN

: vzdalend konzole (KVM) pres IP

: virtualizace vzddlenych médii (USB,
CD/DVD, file share, ISO)

Nezavisly management serveru na
operaénim systému poskytuijici
ndsledujici management funkce a
vlastnosti:

: vwhrazeny LAN port

:integrace managementu do
ActiveDirectory a dvoufaktorova
authentikace (TFA), encryption)

1 web GUI a dedikovand IP adresa
: pFipojeni zafizeni spravece pomoci USB
portu bez nutnosti mngmnt LAN

: vzdalend konzale (KVM) pFes IP

Priloha &. 1 — Technické
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: nastavend 1P konfigurace 4 ceni chybovych
stavil z out-of-band managenientu, bez
potfeby piipojeni monitoru a kldvesnice

s instalace OS pfes management servery
(véemng¢ drivern)

: sledovani hardwarovych sensoru (teplota,
napéti, stav. chybové sensory)

: error alerty (sexver reset, kritické sensorové
hodnoty, atd.) za pouZiti email traps, SNMP
atd.

: podpora IPv6

1 server reset, reboot, power-on/off/cycle

: failover management LAN portu na jinou
sitovou kartu na desce serveru (LOM)

: sprava napdjeni servery, véetné
monitorovani spoticby

: Management serveru nepoZaduje instalaci
agenta Jak pro monitoring, tak pro update
SW/FW/BIOS v jednotlivych HW
komponentech serveru

: REST API rozhrani souédsti hardware
serveru, véetné dokumentace - pro
monitorovani a sprava servera pomoci
skriptit a pro integraci s dal§imi systémy

s virtualizace vzdatenych médii (USB,
CD/DVD, file share, ISO)

: nastavent |P konfigurace a teni
chybovych stav( z out-of-band
managementu, bez potfeby pfipojeni
monitaru a klavesnice

: instalace OS pfes management serveru
{vCetné driverd)

: sledovani hardwarovych sensor(
(teplota, napéti, stav, chybové sensory)
s error alerty (server reset, kritické
sensarové hodnoty, atd.) za pouZiti
email traps, SNMP atd.

: podpora iPv6

: server reset, reboot, power-
onfoff/cycle

: failover management LAN portu na
jinou sitovou kartu na desce serveru
(LOM)

: sprava napajeni serveru, véetné
monitorovani spotfeby

: Management serveru nepozZaduje
instalaci agenta jak pro monitoring, tak
pro update SW/FW/BIOS v jednotlivych
HW kompaonentech serveru

. REST APl rozhrani soucasti hardware
serveru, véetné dokumentace - pro
monitorovani a spravu server( pomoci
skriptl a pro integraci s daldimi systémy

Zaruka a servis

Zdruka 60 mésich, oprava nasledujici
pracovni den od nahlasen{ poZadavku v
mist¢ instalace. Moznost kontaktovat (zadat
poZadavek) 24x7 pres telefon, chat, & web
portdl. Servis je poskytovdn vyrobcem.
Automatickd a proaktivni detekce probléma
§ automatickym zaloZenim ticketu v pfipadé
problému a zahdjenim feSeni opravy.

Zédruka 60 meésicl, oprava nasledujici
pracovni den od nahlaeni poZadavku v
misté instalace. MoZnost kontaktovat
{zadat poZadavek) 24x7 ptes telefon,
chat, &i web portdl. Servis je poskytovdn
vyrobcem.

Automatickd a proaktivni detekce
problémd s automatickym zaloZenim
ticketu v pfipadé problému a zahajenim
feseni opravy.

Priloha ¢. 1 — Technické
parametry

Zaruka a servis

nabizené zboZi musi byt pokryto oficidlni
podporou vyrobee zaiizeni v CR a zaruku si
musi byt moZné ovéfit na webu vyrobee po

nabizené zbo?i musi byt pokryto oficidinf
podporou wyrobce zatizen( v CR a zaruku
si musi byt mozné ovérit na webu

Pfiloha €. 1 — Technické
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Siieni PR e vyrobce po zaddni séripvého ¢isla
R‘oquum zaddni sériového Cisla zatizeni. yw i P s
zaruky zafizeni.
o e N v Priloha &. 1 - Technické
MoiZnost roziiteni zaruky na 7 let Moznost rozsiren{ zaruky na 7 let
parametry
Podpora prostfednictvim internetu musi
Podpora prostfednictvim internetu musi _ umo3fiovat stahovani ovladagd a
umoznf)va[ stahovani ovladacp a rq'imualu manudl adresné pro konkrétni server
a(’h_esnf: pro konkrétmi server 1dcnhh}(0}fany identifikovany sériovym & produktovym
seno\yrg c pr()(lukFO\]lym _C'S,Iem kf‘{‘dChO ¢islem kazdého serveru bez nutnosti
serveru bez nutnosti plamné z éi .y o .
SCrVEIU bez nutnosti p ‘“, ¢ ziruky . platné zaruky &i servisniho kontraktu s . . L
servisniho kontraktu s vyrobcem. MoZnost , Y s, PFiloha €. 1 — Technické
Poedpora vyrobcem. MoZnost provazani

provazan{ managementu serveru pro online
spojeni technickou podporou vyrobce a
automatickym otevirdnim servisnich
poZadavka véetnd automatického odeslani
HW a OS logi pro nidsledny woubleshooting
proces.

managementu serveru pro online
spojeni technickou podporou vyrobce a
automatickym otevirdnim servisnich
poZadavk(l vietné automatického
odestani HW a OS log( pro nasledny
troubleshooting proces.

parametry




