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SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy: 12517478, &islo zakaznika: Z004379000

I. ODBERATEL Il. DODAVATEL
Zakladni §kola, Trutnov, Komenského 399 Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
Sidlo: Komenského 399, 54101 Trutnov Sidlo: Zarosicka 13 62800 Brno
DICAC: CZ64201180 1 64201180 DIC/IC: CZ00176150 / 00176150
» Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil
Korespondenéni adresa: Komenského 399, 54101, Trutnov C, viozka 21999

Bankovni spojent: »550460107/2600 Ctibank Europe
IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107

Odpovédna osoba:  Mgr. Petr Hor&igka, Reditel Odpovédna osaba: Vyjidak Michal, obchodni feditel oblasti
Kontaktni osoba: Alena Cepelkova Kontaktni osoba: Urban Vilém

Email: cepelkova@zskomtu.cz Email: vilem.urban@konicaminolta.cz

Tel: +(420)499 811 195 Tel: +(420) 494 947 983 Mobil: + (420) 602 129 229

lll. PREDMET SMLOUVY
Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouvé.

a) Podminky
Doba frvani smlouvy: 60 mésicl Frekvence plateb: Mésiéné Zigtovaci obdobi: Ctvrtletné
Strankova sluzba
Dohodnuty minimélni[;géat kopii} tiskti formétu A4 Cena za strany, vietné toneru o Papir:
dle zvoleného mésiéniho pausélu: v paugilu nad paugél typ potet stran Ad pocet stran A3
Cernobilé kopie / tisky 5000 stran 0,36 K& 0,36 K¢ 1Q Economy
Barevné kopie / tisky 500 stran 0,98 K& 0,98 K& IQEconomy

b) Konfigurace zafizeni

Nézev bizhub C300i Objednaci éislo: ~ AAZK021

Zakladni Rychlost 30 str/min ¢ernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listti), ruéni vstup, duplex, fadi¢, 8 GB RAM, SSD 250 GB,
vybaveni Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovélce, DVD s ovladadi a navodem
Prislusenstvi:

Cislo zbozi Oznadeni Mnozstvi

996927-P-EAGLE-CZ Oboustranny obr. navod i-Series, CZ 1

- Zalaminovany obrézkovy névod formétu 6x A3 na zed pro fadu bizhub i-Serfes, véeiné strany SafeQ. Oboustranny
névod pro nové a plvodni uZivatelské rozhrani. V baleni jsou lepici pasky pro pfichyceni na zed. Verze PP i NP.

99600D24030 iTraining- online videoskoleni 1
AAVEWY3 PC-416 Velkokapacitni kazeta 1
- 2 500 fisti, Ad, 52-256 g/m?
AAYHWY1 DF-632 Otacejici podavac originalt 1
- Automaticky oboustranny otécejici podavac dokumenta, kapacita 100 listi
c) Specifikace sluZeb
Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotiebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. lll. Piedmét smlouvy b)
Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW fedeni, plati pro servisni sluzby SW fe$eni smiuvni podminky uvedené v
samostatné pfiloze této smlouvy.

Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
J #SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
| #SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1
J Celkem za jednoréazove sluzby 2 485,00 K¢
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Objednané sluzby periodické:

Cislo sluzhy Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCOMFORT  ePRO Comfort (GPRS) - proaktivni servis online 1

Celkem za periodické sluzby 190,00 K&

IV. PLATEBNI PODMINKY

Platba za zafizeni Periodické sluzby Strankovy pausal  Periodické platby celkem  Jednorazové platby celkem Kauce
. (mésiéné) (mésicné) (mésiéné) (mésicng) (nepodiéha evidenci DPH)
\_ 1 890,00 K¢ 190,00 K¢ 2 290,00 K& 4 370,00 Ké 2 485,00 Ké - Ké

Zplsob platby: Platba bankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: Splatnost periodickych plateb:

V&echny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Odbératel je povinen zaplatit k cendam rovnéz DPH v aktuélni sazbé.

V. MISTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNI 0SOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev:  Zékladni §kola, Trutnov, Komenského 399 Umisténi /Kancelal:
Ulice, &.p.; Komenského 399 Doba prevzeti (od - do / mimo):

Mésto: Trutnov, 54101

b) Odpovédna kontakini osoba Odbératele k zafizeni

Za poskytnuti (daju o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:
Jméno:  Alena Cepelkové

Telefon:  +(420)499 811 195

Email: cepelkova@zskomtu.cz

VI. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pipojenymi obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaii.
Strany prohladuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal3imi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dikaz jejich akceptace pripojuji osoby
opravnéné za strany jednat své viastnoruéni podpisy.
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB

1. Obecn4 ustanaveni

1 1 Tyto obchodni podminky (dale jen “OP") upravuji smiuvni vztahy mezi obchodni spoleénasti Konica Minolta Business Solutions
zech, spol. s1.0. se sidlem Zarogicka 13, 628 00 Bro, IC 00176150 (dale jen *dodavalel”) a odbératelem ze SMLOUVY O NAJMU A

POSKYTOVANi SLUZEB (dale jen “smlouva’), ke kieré jsou pfipojeny.

1.2 Prava a povinnost stran pfi plném zavazkil vzniklych ze smiouvy se Fidi obsahem smlouvy, OP a dalgich piiloh a dokumentd, na

kieré se smlouva nebo OP odvolavaji.

1.3 Strany prohlasuji, e OP v lomlo znéni obdrZely a s tdmito se seznamily pfed podpisem smiouvy.

2. Prava a povinnosti dodavatele

2.1 Zafizeni je po celou dobu trvani smiouvy viastnictvim dodavalele.

2.2 Dodavatel se zavazuje, Ze odbérateli pfeda poskytované zafizeni s prisluenstvim, softwarové aplikace &i feeni vieié

dohodnuté implementace (dale jen predmét smlouvy) do uZivani v Fadném stavu. Pokud v ramci implementace dochazi na pokyn

odbératele k nakladani s oscbnimi ddaji ve smyslu €1.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, fidi se

4.2 Platba

4.2.1 Strany se dohodly, Ze minimélni pocet vitiskii provedeny odbératelem za mésic, bude Ginit pocel uvedeny ve smiouvé.
Pnpiatek v [éto vy§i je minimainim mésiénim poplatkem, kiery se zavazuje odbératel zaplatit i v pfipadé nenapinéni minimainiho
podlu vitiskd,

4.2.2 Ziétavacim obdobim se rozumi kalendafni Etvrileti, nenii dohodnuto jinak, Ke konci tohoto obdobi ma Dodavatel prévo
vyuct:wa! Odbéralell ¢astku, odpovidajici rozdilu meu skuieéné zhotovenym poérem viliski a smluvnim objemem viliskii za

i, tatnym dafiovym P pro st i rozdilu je ode&et stavu poditadel na zafizeni ke
konci ziétovaciho obdobi, Pfekrogi-i v daném zi! i obdolu po(:el ., yeh skenl 20% poétu vyhatwewch vyliskd, }e
Dodavatel opravnén vylélovat odbérateli astiu odpovid Enému poitu skendl pr

zafizeni v daném zi&tovacim obdobi za cenu 0,05 Ké!sken nenki ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro slanoveni pot‘.m
vyhotovenych skend je adedet stavu poéitadla skendi na zafizeni. Odbératel je povinen nahlﬂsn Dodavalell stanovenou formou
stavy pocdadel na zaflzeni vwrmlnech stanovenych ve smlouvé. Za datum v i éni je datum

takové zpracovani Dodatkem o nakladani s osobnimi Udaji, kiery je dostupny zde: https:/www kenicaminolla.czics/DP Adodatek. Pfi

pfedani pfedmétu smiouvy odbéraleli dodavatel sepise protokol o instalaci a zaskoleni, ve kierém se mimo jiné uvede identifikace

predmétu smiouvy (vjrobnim islem, ficenénim Eislem apod.) a pripadné pocateéni stav jeho positadel.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu ujednaného terminu pfedani pfedmétu smiouvy jeho prodiouZenim z divodu

nedostupnost zboZi &i kapacit, V takovém pfipadé neni dodavatel v prodleni se pinénim svého zavazku.

2.4 Utivaci prava k software jsou stanovena ve Standardnich licenénich podminkach dodavalele a v pfipadé dodani software jsou

pfilchou smiouvy,

2.5 Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani pfedmétu smiouvy a poskytovat pro odbéralele sluZby specifikované ve smiouvé,

zejména Udribu a opravy piedmétu smlouvy vietné dodavky nahradnich dili a dodavky spoliebniho malerialy v rozsahu

odpovidajicim potu vytiskil dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnéni. Pfedmétem smiouvy neni poskytovani

rozmnoZovacich siuZeb ve smyshs Autorského zakona.

2.6 Dodavatel je opravnén uréit terminy dodavek materialu odbérateli v zavislosti na dohodnutém miniméainim poétu vytiskli uvedeném

ve smlouvé a s ohledem na miniméini manipulaéni mnoZstvi (napf. u papiru A4 je 2500 listl). Na dodavky materialu se nevztahuji

doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smiouvé.

2.7 Dodavatel ma pravu odmitnout provedeni servisnich vykond, jestiize umisténi zafizeni specificované v pfedmétu smiouvy
deni t&chto vykond v

y i prisiuéné faklury/d ho dokladu, a to nejpozdéji 15. pracovni den, nésledujici po provedeni odetu. Pro pfipad
ukon&eni smiouvy miiZe byt tato Eastka vyidtovana spcleéné s poplatkem 2a posledni obdobi. Spotfebu dodaného materialu nad
rémec vyuélovanych vytiskil dle stavu poitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykniv v pritbéhu mﬂouvy nebo po jejim
skonéeni cddélend vyUclovat za ceny dle platného ceniku, pro vy(clovani se predpokia I zafizeni p
pokryti vytisku tonerem 6%, u produkénich zafizeni 10% (v pfipadé barevnych wbsku plati pro kaiduu T barev)

4.2.3 Odbératel je povinen ovéfit sprévnost vyitovani bez zbyteéného odkladu a uplatnit pripadné pisemné namitky k vy(Stovani
nejpozdéji do 2 mésicl od vystaveni dafiového dokladu k vyltovani, ke kterému namitky podéva. K pozdé&j§imu uplatnéni
namitek se nepfiliZi.

4.2.4 Formaty v&tEi neZ A4 se poitaji jako dva viftisky Ad, formaty mensi ne A4 se pocitaji jako jeden vytisk A4. Gboustranny
vylisk s& pocita jako dva jednosiranné vitisky stejného formatu. Vytisky v reZimu dlouhy format se uétuji dle délky jako nejblizsi
vysi nasobek Siky formatu A4, Pro produkéni stroje je tento dlouhy format Gétovan jako 4x A4. Prijezdem se rozumi
jednastranny vyltisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy format, takovy vylisk se poéita jako 3
prﬁ}ezdy}. Do pottu skuteéné provedenych vitiskli se pro éely zoétovani nezapoéitavaji tzv. zaseky papiru die poditadia, pokud
je zafizeni takovymlo pocitadlem vybaveno a wylisky zhotovené pii opravé zafizeni servisnim technikem dodavalele.

4.2.5V pipadé neposkytnuti akiualniho stavu potitadia ze strany odbératele je dodavatel cprévnén realizovat smiuvni vyrovnani
2a dané chdnbl na zaklade primémych prindstkd vylisk za uplynula zi&tovaci obdobi. Pfipadné rozdily nemohou byt ze strany

2.3 Dodavatel neodpovida za skodu ani udly zisk, ktera odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména plsobenim vy&8i
moci, zvySenim provoznich nakladl, pferuenim provozu, ztrtou vykonu zafizeni specifikovaném v piedmélu smiouvy a dalSich
podobnych pficin, kleré dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén poZadoval od dodavalele ani nahradu spotfebniho materidlu
véelné papiru,

2.9 Dodavalel poskytuje odbérateli 2aruku na pfedmét smlouvy v souladu se zakennymi zaruénimi podminkami, nenii ve smiouvé
dohodnuto jinak.

2.10V piipadé vréceni zafizeni vieiné pavného disku nebo paméfové karly (HDD/SD) dochézi k nakladani s HDD/SD ve smyslu £1.28
NARlZENTEVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se fidi Dodztkem o nakladani s osobnimi
udaji, kiery je dostupny zde: hifps:fwww.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek

3, Prava a povinnost odbératele

3.1 Odbéralel se zavazuje a cdpovida piné za zajisténi odpovidajicich prostor k provozu predméty smiouvy. Pfed instalaci predmétu
smlouvy je odbératel povinen na svij naklad zafidil Gpravy nutné pro sprévné zaj i a provoz predmétu smlouvy (napf. eleklrické a

428V prEpadé, #e Odbératel plati pausalni éaslku a neni stanovena cena vylisku nad pauddl, nevztahuji se na tuto smiouvu
body 4.2.1. a7 4.2.5 OP.

4.2.7 Odbératel se v piipadé smlouvy dle bodu 4.2.6 zavazuje uZival zafizeni v souladu s technickym limitem zafizeni §.
maximéalnim mésiénim poftem vylisk(i 24 000 stran. Poskylovatel je opravnén provéfit objem tisku na zafizeni za pfedchozi
kalendafni étvrilell, a v pfipadd, Ze bude stanoveny limit dany technickou specifikaci prekroden, vyiétovat Odbérateli Eastku
odpovidajici nasobku mésiéntho pausalu s ohledem na pfekroeni daného limitu. Pfekrofeni limitu se povaiuje za zavainé
porudeni smiuvnich pedminek.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vyi. Terminy jednollivich plateb jsou stanoveny v dafiovém
dokladu - splaikovém Kalendafi nebo ve fakiufe, Odbératel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak, aby v den splatnost
byly k dispozici na Gélu dodavatele. Bankowni spojeni je uvedeno ve smiouvé. Odbératel je pavinen platby identifikovat

datove zasuvky) v souladu s platnymi CSN a technickymi podminkami dodavatele. Skody vznikié nespinénim této p i jdou piné
k tiZi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pfevzit pfedmét smiouvy od dodavatele na smiuveném misté a ve smiuveném terminu. Zjevnou porudenost
nebo nedplnost dodaného pledméty smiouvy je odbératel povinen ihned po jeho prevzeti oznamit pisemné dodavateli {vyznaéil do
dodaciho listu, sepsat o ni zapis s pracevnikem prepravce), jinak je dodavka povaZovana za bezvadnou. Samotné fyzické prevzeti
predmétu smlouvy odbératelem ma slejné Gginky jako sepsani takového profokolu. Plevzetim predmélu smiouvy pfechazi na
odbératele odpovédnost za skody vznikle na predmétu smlouvy vé. poruSeni autorskych prav k software a v pfipadé jejich vzniku je
povinen uhradit vzniklou $kodu dodavateli a dalsim pogkozenym.

3.3 Odbératel se zavazuje uZivat pfedmét smiouvy jako fadny hospodaf v souladu s navodem k obsluze, s nimZ byl seznamen a
provadét obsluzné Ginnost v ném specifikované (napf, vyména lonert). Odbératel neni opravnén predmét smiouvy prodat, zastavil,
pronajmout & jinak predat do uZivani Feti osobé bez pfedchozih ného souhlasu dodavatele. Zarovedi neni odbératel opravnén
provadél Zadné ipravy na pfedmétu smiouvy bez pedchoziho plsemného souhlasu dodavalele.

3.4 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dodavalele upozornit na zménu v umisténi zafizeni specifikovaného v pfedmétu smiouvy.
Pripadné naklady spojené se zménou stanoviété a novou instalacl hradi odbératel. Dojdedli k zavadam pfi premistén bez technického
2ajié1éni (souginnosti) pracovnika dodavalele, jdou néklady na odstranéni tichio zévad k tiZi odbératele.

3.5 Odbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifikovaném v piedmétu smiouvy pouZivat vyhradné dodavatelem poskytnuté
spotfebni materidly {napf. tonery, folovélcs, apod.) a dodavalelem poskytnuty nebo doporuéeny papir. Dodavatelem poskytnuty
spotfebni materidl, pfipadné papir, jehoZ cena je zahrnuta v celkové cené za stranu, je odbéralel opravnén pouZivat pouze na
zafizeni, na kiere sevztahuje tato smlouva. PouZilim spoifebniho maleridlu v zafizeni prechézi jeho viastnictvi na odbéraiele,
Odbéralel se zavazuie zajistit pinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona &, 185/2001 Sb. o odpadech a o zméné nékterych zakonl), ve
znéni pozdéjich predpisl, pokud neni ve smiouvé vyslovné dohodnuta sluZba zpétného odbéru pouillych materiali. Material dodany

bolem, kiery je uveden ve splatkovém kalendéfi nebo ve faktufe. Odbératel neni opravnén platby pozastavovat,
snizovat & zapoéhéval Neur&Hi odbératel pfi pinéni, na klery diuh plni. méa dodavatel pravo urit diuh, na kiery se pinéni
za
43.2 Splatnost faklury je stanovena na 10 dni od data jejino vystaveni, pokud neni pisemné dohadnuto jinak.
43.3 Pfi uzavieni smlouvy s ujednénim o inkase plateb pfimo z Uéu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto UEtu
inkaso ve vyi penéZité zaruky (kauce), min. dvou mésiénich splélek nebo jedné étvrileini. Odbéralel je povinen zajistil dostalek
prostfedk(i na Uhradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni télo povinnosti se posuzu e |alm pmdlani v plamé splétky.
V pfipadé exi splatnych pohledavek (véetné jejich pFislus i} dodavatele viigi odbérateli je d 3 proveést
inkaso léchto zavazkll. Dedavatel neni opravnén inkasovat platby pfed dala'n jeiich splatnosti.
4.3.4 PFi podpisu smiouvy je splatna dohodnuta kauce, jejiz vySe je stanovena ve smlouvé. Talo kauce se vyiéiuje odbérateli po
ukonéeni smiouvy a po vraceni zafizeni & jeho zaplaceni v pfipadé odkupu.
4.4 Prodleni a jeho disledky
4.4.1 Prodieni s (hradou plateb podie této smlouvy se povaZuje za zavazné porugeni smiuvnich podminek.
442 Odbératel je povinen neodkladné dodavaleli oznamit kazdou skuleEnost, klera by mohla ohrezit jeho schopnast plnit
zavazky z lélo smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).
4.4.3 Pro pfipad prodleni s Ghradou jakekoli platby sjednavaji strany Groky z prodleni ve vysi 0,5 % dluZne astky za kaZdy i
2apotaty den prodleni. Urok z prodleni je splainy v dobé do 10 kalendafnich dni od doruéeni wyzvy k jejich Ghrads.
4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu Skody zplsobené prodienim odbératele s Ghradou jakékoliv platby.
4.4.5 Dodavatel ma pfi prodieni odbératele s hradou jakekali platby rovnéz prévo na hradu minimaini vyge nakladd spojenjch s
uplatnénim kaidé pnhledavky ve i 1200 - K& za kazdy (kon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinna nebo elektronicka
podoba), tel ar dni vefejné datové sité nebo jiny kontakt s odbératelem. Pfekrodi-li vide nakladl

spojenych s uplatnénim pohleda ky Bastiu 1200,- K¢ za tkon, ma dodavatel préavo na thradu nakladl v piné vysi,

adosud nepoulity nad ramec smiuveného mnoisivi je a2 do jeho zaplaceni nebo vraceni maj le a podiéha

déle specifikovaném v asti Cena a platebni podminky iéchto OP. Dodavky spolfebniho materialu pro finiovaci zd‘lzenl (napf.
sponky, lepidio....) jsou nad ramec uzawené smiouvy a nejsou zahmuly v cené uvedené na smiouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno
jinak. Tento spotfebni material je nutno objednat 2via&{ a bude fakturovan v cenéch dle platného ceniku dodavatele.

36 Odbératel se zavazuje umoknit pracovnikiim dodavatele v ramei pracovni doby specifikované ve smiouvé pfistup k zafizen
specifikovaném v pfedmétu smiouvy za (Eelem servisnich zasahl a ovéfeni jeho technického stavu,

3.7 Poskytnuti sluZeb nebo zboZi, kieré nejsou pfedmétem télo smiouvy nebo jsou nad ramec této smiouvy (napf. provedeni
servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuie odbératel dohodnout s dod: lem predem a uhradit jejich cenu dle
platného ceniku dodavatele.

3.8 Pevzetim pfedmétu smiouvy se Odbératel stava odpovédnym za Skody vzniklé na pfedmétu smiouvy:

- kradei pfedmétu smiouvy nebo jeho &ast,

- neodbornym zachazenim (v rozperu s navedem k obsluze),

- pouZivanim jiného nez dodavatelem poskyinutéha spotfebniho materidlu,

- pouZivanim jiného ne originéiniho nebo doperuteného papirs nebo médii,

- Zivelnou pohromou,

- zplisobené eti osobou, kieré odbératel umoZnil pristup k pfedmétu smiouvy.

Veskeré naklady spojené s odstranénim taklo vzniklych Sked jdou k tizi Odbératele, piicem? disledky Skodné udalosti nezbavuji
odbératele povinnosti hradit ujednané platby. Odbératel se miZe zprostit téte odpovédnosti pouze pokud pojistovna uhradi vzniklou
Skodu Dodavateli na zakladé jim uzavfeného pojisténi. Odbérate! se zavazuje zabezpeit pfedmét smiouvy proti odcizeni a zniceni.
Odbératel odpovida objektivné za Skody zpusobene zlrélou, znidenim a poSkozenim piedmétu smiouvy v disledku provadéni viastni
&innosti bez ohledu na zavinéni. Dodavatel je oprévnén kdykoli pn Zjevném poskozani predmétu smiouvy, snliem ]ehu uinnym

4.4.6 Jeli odbératel v prodleni s dhradou plateb, ma dodavatel pravo zastavit poskytovani slufeb a dodavek nahradnich dill a

spotfebniho materialu, a to aZ do doby vyrovnani dluZnych zavazki,

4.4.7 Pro pfipad odebrani zafizeni v disledku peruseni podminek smlouvy se odbératel zavazuie uhradit naklady na odvoz

zafizeni, kleré se stanovi paudainé ve vy3i 5,000, Ké.

5. Vznik, trvéni a zanik smiouvy

6.1 Smlouva je uzaviena okamiikem jejiho podpisu véemi stranami, Doba, na kterou je smlouva uzaviena, zaina béZet dnem

akeeptace Instalacniho protokolu.

5.2 Smlouvu Ize ukonéit vzajemnou pisemnou dohedou smluvnich stran. Viypovéd smiouvy nebo odstoupeni od smlouvy je

moZné pouze z divedi uvedenych ve smlouvé, OP nebo v zakoné. Smiouvu nelze jednostranné vypovédél bez udani divod(

pfed uplynutim jeji platnosti. Strany timto vyluduji ustanoveni § 2320 odst. 1 zékona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,

v platném znéni.

53V prnadé ukonceni smlouvy vypovédi, Gini vypovédni thitta 6 mésich a podina béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
dorugeni vipovédi druhé smlwm strand,

5.4 Krcmé zakonem h divodd ma | pravo odstoupit od smiouvy téZ, pokud odbératel:

a} je v prodleni s Ghradou ;akekd‘ platby (véelné splatkovych nebo leasingowych),

b) zavaznym zplisobem nebo opakované poruduje ustanoven! smiouvy, OP, pfipadné daléich pifloh nebo dokumentd, na kleré se

smlouva nebo OP odvolavaji,

¢) pfi uzavirani smiouvy védomé uved| nepravdivé idaje o skuteénastech rozhodnych pro jeji uzaveni,

d) vstoupil do likvidace, bylo u néj zahéjeno insolvenéni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),

av u‘lpadé ie dqde ke zniceni nebo odcizeni piedmétu smiouvy. Odstoupeni od smlouvy je U€inné okamiikem doruceni

vlastnosti nad ramec obvykléhe provozniho opalfebeni zejména v dilsledku nespravné obsluhy, materialii nedod:
wnéj§iho nasili apod., poZadovat nahradu nakladi na uvedeni pfedmétu smiouvy do néleZitého bezvadného stavu.
3.9 Odbératel odpovida za skody na svéfeném zafizeni v majetku odbéralele poskytnutém za U¢elem pinéni smiouvy (napf. modemy
v, SIM karet, ¢tstky apod.). Po skonéeni smlouvy je odbératel povinen vratit pfedmét smlouvy ve stavu, vjakém jej pfevzal
s pfihlédnutim k covyidému opolfebeni.

3.10 Obé smiuvni strany se dohodly, Ze objednavky miiZe odbéralel zadavat prostednictvim internetové aplikace eCON. Objednavky
zadané v ramei télo aplikace maji charakier standardni pisemné objedndvky. Pfistup do aplikace je zabezpeten jedineénym
uiivalelskym jménem (login} a heslem. Cdbératel je povinen tyto (daje chranit a je odpovédny za jejich zneuZiti,

3.11 Odbérate! se zavazuje pedat dodavateli stavy poéitadel zafizeni pro poffeby vy(étovani zhotoveného poétu wytiskil formou
internetové aplikace éCON, pfipadné jinym dohodnutym zplsobem.

4, Cena a platebni podminky

4.1Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zalatit za poskytnuté sluZby (véetnd sluZeb jednorazovych) uvedené ve smiouvé dohodnuté smiuvni
ceny. Odbératel s2 zavazuje zaplaht i za veskeré sluzby stanovem ve smlouvé které bude cGerpatipa uptynuli doby trvani smiouvy.
412 Nakladynadopfavu d smiouvy (k i a od ghavani a za instalaci {deinstalaci) pfedmétu smiouvy,
pfip. dalsi sluZby nejsou zahmuty v dohodnuté cend. Odbérale! je povinen uhrad»lce'wu t&chto sluZeb dle platného ceniku dodavatele,
neni-li ve smiouvé dohodnuto jinak.

'550dbéralelmaprévosniowumsn lacenim od éh

dstoupeni druhé strand,

ve vy§i odpovidajici souétu veskerych svych pendZitych zavazki
ze smiouvy (pravidelnych splétek dle splatkovéno kalendare apod.), na jejichi zapﬁauem by mél dodavalel v plipadé dedrZeni
plvodné sjednané doby trvani smiouvy narok. V takovém pfipadé se smlouva rusi okamzikem pfipsani astky odstupného na
(itet dodavatele.

5.6 Strany se dohedly, Ze odstoupi-li Dodavatel od smlouvy nebo poruii odbératel bez zavinéni dodavatele svij zavazek sefrvat
v z&vazkovém vziahu po celou siednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukonéenim smiouvy s vyjimkou pfipadu uvedenéha v
bodé 5.5 tehoto &lanku, vznikne dodavateli pravo na zaplaceni smiuvni pokuly odbératelem. Dohodnuta vySe smiuvni pokuly se
rovna soudtu viech zbjvajicich pravidelnjch plateb dle splatkového kalendafe splatnych za obdobi od ukonéeni smiouvy do
uplynuli piivedné sjednané doby trvani smiouvy. Smiuvni pokula je splatna do 10 kalendafnich dn od dorugeni vizvy k jeji
(uhradé. Povinnosti zaplatit smiuvni pakutu nenf dotéen narok Dodavatele na nahradu vzniklé o Gjmy.

5.7 Odbératel je povinen v pfipadé piedéasného ukonéeni smlouvy doplatit li rovnéz
licenci, které mu byly dodavatelem poskytnuty na zakladé smiouvy.

5.8 Ukongenim smiouvy neni doléena povinnost odbératele uhradit dodavaleli veskeré naroky vzniklé ze smiouvy a OP (zejména
platby, smiuvni pokuty, Uroky z prodieni, $kodu, nemajetkovou Gjmu apod.). V takovém pfipadé je dodavatel opravnén provést
nejpozdéji do 30 dni od ukonéeni smlouvy vyUétovani veskerych swych naroki, pokud se strany nedohodnou pisemné jinak.

5.9 Po skonéeni této sm{uuvy je odbératel povinen vralit pfedmét smiouvy ve stavu, vjakém jej prevzal spﬁhiédnullm

f hodnotu softy yeh

4.1.3 Dodavatel je opravnén Gilovat k cené pravnimi predpisy stanovené poplaliky (napf. poplatek za recyklaci hnického
odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je nasledné povinen zajistit 1émito predpisy stanovené povinnosli (napf. recyklaci
elekirotechnického odpadu).

4.1.4 Dodavatel a cdbératel se dohodli, Ze d | je ,.. &n j & bez dohody slran uptaw(vysa u}ednaﬂyr:h cen o
procento odpovidajici kladnemu procentu mIry inflace wyjadfené p indexu sp yhlasené Ceskym
statistickym Gfadem k pfedchozimu mésici, vyjadfujici procentni zménu cenové hiadiny sladovaného meslca pron predchozimu
mésici, Dodavatel miZe provést tpravy cen formou kumulace mésiénich priristid kdykoli v priibéhu trvani smlouvy, maximalné viak
jednou za rok, a lo za obdobi od data uzavfeni smiouvy, nebo od data posledni indexace. Uprava vye ceny nastane s (tinnosti od
prvniha mésice nasledujiciho po mésici, v némZ bude takové vyhlaseni oficidiné uginéno. Ceny zvyéené z divodu inflace se povaZuji
za ujednané ceny. Tolo ustanoveni neplati, pokud ma Odbératel uzavienou smlouvu s podminkami dle bodu 4.2.6

4,15 Dodavatel a odbéralel se dohedli, Ze dodavatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zakladé vivoje frhu s kancelafskym
papirem, pficemZ je povinen odbératele upozomit dopisem & emailem v piedstihu alespofi 1 mésice pfed splatnosti dal$i jiZ upravené
platby dle smlouvy. V télo IhGté je odbératel opravnén odmitnout dedavky papiru doporuéenym dopisem a dodavka papiru kenéi
dnem, od kterého méla nastal zména ceny. Od lohoto dne plati za jinak nezménénych podminek, Ze v pfipadé smiuv, kde je cena
papiru zahmuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku poniZena o cenu dodavky papiru. Dodavalel vystavi a zagle odbéraleli
novy splatkovy kalendar, je-li souéasti smlouvy. Dodavatel miZe zménit ceny i z jinych, neZ ve smiouvé specifikovanych divodi, a v
tomlo pfipadé je povinen odbératele upozornit doporuéenym dopisem v pedstihu alespoi 1 mésice pfed splatnosti daléi jiZ upravené
platby dle smlouvy a odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnost dalsi jiZ upravené platby dle smiouvy doporugenym dopisem
vypovédét a smlouva konéi dnem, od kierého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za o, Ze zménu
ceny akeepluje.

k obvyklému i Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladné zpfistupnit prostory, ve kterych je pfedmét
srnlouvy instalovan za Uéelem umoznéni jeho odvozu. V pfipadé poSkozeni pfedmétu smiouvy je odbératel povinen uhradit
pripadné naklady nutné na jeho uvedeni do odpovidajicino stavu {naklady budou vyéisleny dle platného ceniku dodavalele),

5.10 Odbératel je v pfipadé, Ze do 30 dnl od ukondeni smiouvy nevrati jeji pfedmét, povinen zaplalit dodavateli za kaidy
zapotaty mésic platbu ve vy3i odpovidajici posledni plathé uvedené ve splatkovém kalendafi, a to dokud bude odbératel v
prodleni s vracenim pfedmétu smiouvy dodavateli.

6.11 Odbéralel a Poskylovatel maji moZnost uzavfit dohodu o odkupu pfedméty najmu,

6. Zavéredna ustanoveni

6.1 Tato smlouva a pravni vzlahy ji zaloZené se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Na otézky touto smiouvou vysiovné
neupravené se poufiji ustanoveni zékona &. 892012 Sb., obansky zakonik.

6.2 Pripadné zmény & dopliky smiouvy véetnd OP musi mit pi formu a byt
dodavatele a odbératele.

6.3 Za podminek stanovenych zakonem &, 227/2000 Sb,, o elektronickém podpisu, ve znéni pozdéjich pfedpisti, mohou smiuvni
strany pfi uzavirani smlouvy pouZivat elektronicky podpis. Elektronicky podpis mize byt ufit pouze v pfipadé, kdy Dodavatel
takovou formu podpisu Odbérateli nabidne, Pro Ggely smiouvy a téchio obchodnich podminek je elekironicky podepsana smiouva
povaZovana za pisemnou formu pravniha jednani a méa pro obé smiuvni strany tuléZ zavaznost.

6.4 V pfipadé, e nékleré ustanoveni smiouvy nebo OP je nebo se stane netcinné, ziistavaji ostatni ujednani G€inna. V takovém
pripadé se strany zavazuji nahradit neiéinné ustanoveni ustanovenim jinym, Géinnym, které svym cbsahem a smyslem bude
odpovidat nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni plivodniho, netéinného,

6.5 Smluvni strany se dohodly, Ze viechny spory vznikajici z télo smlouvy a v souvislosti s nj budou rozhoduvﬁw ] kmefnuu
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Standardni licentni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyvijeného &i jinak dodavaného spoleénosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s 1. 0., (déle jen ,Spoletnost’)

bez ohledu na zpisob dodéani SW.
CL. |, DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, které vzniké, na zakladé objednani uréité Licence ke stanovenym modulim,
aplikacim & programim z SW Spolecnosti a uhrazeni Licenénich poplatki, prévo k uZivani SW Spoleénosti v
rozsahu & po dobu, jeZ je uréena smlouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spole€nosti, ke které jsou Standardni
licenéni podminky pfipojeny.

1.2 SW Spoleénosti: vedkery SW, ktery je vyvijeny, dodévany &i poskytovany Spoletnosti, pfipadné kde je
Spoletnost na zakladé jiného titulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim Nabyvatel(im
Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoz uZivani bylo objednano Nabyvatelem Licence a k jehoZ uZivani Nabyvatelem
Licence posléze Spoleénost udélila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spoleénosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spoleénosti: osoba , ktera méa se Spole€nosti uzavienou ramcovou smiouvu, ktera
zajistuje prodkoleni technického persondlu takového Autorizovaného partnera Spoleénosti k provadéni
implementace a (drzby SW SpoleZnost.

1.5 Licenéni poplatky: poplatky, jez je Nabyvatel Licence povinen pfimo & nepfimo (prostiednictvim
Autorizovaného partnera) uhradit Spoleénosti za uZivéani Poskytnutého SW. Licenéni poplatky se plati ve wysi
zakaznického ceniku Licenci platného v dobé uzavieni smlouvy na Poskytnuty SW, nenii sjednana s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jina vyse Licen¢niho poplatiu.

Cl. 11 UZIVANI sw

2.1 Pfedmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviené smlouvy udéleno nevyhradni pravo na uZiti Poskytnutého SW, a fo
pouze k viastni ginnosti Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smiouvou, (b) po dobu trvani
smiouvou a (c) za podminek stanovenych v aktuainé plainych Standardnich licenénich podminkach. V piipadé
Licence poskytované Nabyvateli Licence pro potieby poskytovani sluZeb tietim osobam s vyuZitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) lze vyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluZeb ve prospéch osoby uvedené v
zévazné objednavce, v licenénich souborech a Kli¢ich a ve smiouvé uzaviené mezi stranami, v tomlo pfipadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegélnimu Sifeni SW Spaleénosti.

2.2 Uzivaci prava k Poskytnutému SW

Spolecnost prohlasuje, Ze je opravnéna poskytovat, pronajimat ¢i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznane viastnictvi Poskyinutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta prava k Poskytnutému SW, kterd uréuji aktualni Standardni licenéni
podminky .

2.3 Omezena platnost Licence

Do doby, nez bude Spoleénosti uhrazen v piné vySi poplatek za poskytnuti licenénich prav (Licenéni poplatek)
Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen doasné pravo pouZivani Poskytnutého SW a Spoleénost
si podle viastniho uvazeni mize vynutit doasnost fungovani Poskytnutého SW tim, Ze zavede vhodna technicka
opatfeni vietné aktivace zablokovani pfistupového kodu zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spoleénost je
rovnéZ oprévnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv divodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na Géet Spolenosti ve Ihité splatnosti a v piné vysi - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen vratit veskerou dokumentaci k Poskyiutému SW, média s instalagnimi soubory, prokazat
znieni zaloh instalaci nebo instalagnich souborl Poskytnutého SW, neuZivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit
zastupei Spolegnosti kontrolu spinéni téchto povinnost.

2.4 Nepfevoditelnost udélené Licence

Licence k uZivani Poskytnutéhe SW se udéluje Nabyvateli Licence vyluiné pro jeho interni uZiti (s vyjimkou
Licence umoziujici poskytovani sluzeb pomoci Poskytnutého SW tetim osobam, kdy miiZe Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni tvofici soutast licence
zcela nebo z&éasti poskytnout tieti osobé (podlicence). Nabyvatel Licence nesmi, at jiz bezplatné nebo za
jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo finanéni Ghradu, jakymkoliv zplisobem déle p pit prava a povinnosti
poskytnuté Licence, pljcit, pronajmout, poskytnout podiicenci nebo jakkoliv pfevést Poskytnuty SW nebo jej
pouzit jako jistinu, rudit jim za zavazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky teti strany.

V piipadé Licence poskytované pro potieby poskytovani sluzeb tfetim osobam s vyuiitim Poskytnutého SW
(outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro poskytovani sluZeb ve prospéch jiné osoby, neZ osoby piedem
oznamené Spoletnosti a posléze potvrzené Spoleénosti.

N

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uZivat SW Spolegnosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci {napf. pro
VEtsi potet uZivatell, serverd, apod.), uZivat Licenci jingm zplisobem, neZ k jakému je Licence uréena, aniZ by
obdrzel pfedchozi pisemny souhlas (rozsifujici licenéni klié &i licenéni soubor) od Spolegnosti a aniz by uhradil
dodatetné Licenéni poplatky na zakladé platného ceniku Spolecnosti, Spole¢nost a Nabyvatel Licence sjednavaji
pro pfipad, Ze Nabyvatel Licence porusi Standardni licengni podminky a wuZije jakykoliv SW Spolegnosti jinym
zpusobem, neZ jaky je moZny v souladu se Standardnimi licenénimi podminkami nebo v jiném rozsahu, nez
pipoustdji Standardni licenéni podminky bez predchoziho pisemného souhlasu Spoleénosti, smiuvni pokutu ve
vysi dvojnasobku ceny Licence SW Spoletnosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spole&nosti
v rozsahu a k GSelim, ke kterym SW Spolednosti skuteiné uziva, Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spolecnosti do 10 (deseti) dnli od dorueni vyzvy k jeji Ghradé. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spoletnosti ukontit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrZet jakékoliv vyrovnani &i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma oprévnéni vyivofit jednu zalozni kopii instalaGnich diskd/souboni Poskytnutého SW.
Zalozni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v ramci své b&zné &innosti, ke Skolicim, ani
demonstraénim telim. Nabyvatel Licence souhlasi s tim, Ze zaloZni kopie oznati pfislunym &islem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spoleénosti a o tom, Ze jde jen o zalozni kopii, identifikaénimi Stitky s (daji o
dobé, na kterou je Licence poskytnuta. S vyjimkou zaloZnich kopii nesmi Nabyvatel Licence za Zadnym uéelem
pofizovat kopie Poskytnutého SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inzenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekempozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spoletnosti a nesmi rekenstruovat zdrojovy kéd Poskytnutého SW ani
jiného SW Spoleénosti s vijimkou pfipadu, kdy takové omezeni nepfipousti rozhodné prévo.

2.8 Porudeni préav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlené informovat Spoleénost o jakémkoliv pfipadu porudeni prav
Spoletnosti ve vztahu k SW Spoleénosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kierém se dozvi, a poskytnout
Spoleénosti odpovidajici pemoc pfi uplatnéni narokd Spoleénosti ve véci poruseni prav k SW Spole&nosti.

2.9 Zéruky

Spolenost zaruéuje, Ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
ktera je soudasti dodéavky (dale jen "dokumentace’), a to za piedpokladu, Ze s provozem SW nekoliduji jiné
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouziti vhodného HW a technického vybaveni, pro které je
Poskytnuty SW urfen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k tomu prodkelenou osobou {f.
technikem Spoleénosti nebo Autorizovaného partnera Spoleénosti) a fadného uZivani v souladu s uréenim a
(¢elem Poskytnutého SW. JelikoZ Poskytnuty SW je poslednl vyvinuty produkt potitatové technologie svého
druhu a v souéasné dob& neni moiné testovat a ovéiit viechny moznosti pouZiti tohoto SW, Nabyvatel
Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostfedi, neustalému vyvoji technického vybaveni, na
kterém je SW Spoletnosii provozovano a se kterym v rliiznych systémech koexistuje, nemize Spolecnost
zaruéit naprostou bezchybnost Poskytnutého SW. Presto se Spoleénost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvy33i Usili k opravé jakychkoliv zjisténych chyb, anomalii nebe
opakovanych chyb oznamenych Nabyvatelem Licence Spolecnosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a
zéavaznosti bud formou fzv. hoffixu (jednorazové opravy) nebo ploéné opravy (opravného balicku) dané k
dispozici viem uZivatelim dané verze SW Spoleénosti, Spoleénost si rovndz vyhrazuje pravo vyfegeni
reklamace poskytnutim licence k novéj§i verzi SW Spolecnosti s danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté
zaruky bude rovnéZ k dispozici prostiednicivim Autorizovanych partneri SpoleGnosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spolednost si vyhrazuje pravo pribéZné vydavat opravné balicky k jakémukoliv SW Spolegnosti, které fesi
nedostatky, anomalie i omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spoleénosti s tim, Ze pokud nebudou
takovéto opravné balitky bezodkladné Nabyvatelem Licence instalovany, ziraci tento vedkera prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéZ nepfisluseji prava ze zaruky, pokud neposkytne pfisluSnému Autorizovanému
parineru  Spoleénosti nebo zéstupci Spoleénosti veskerou soutinnost potfebnou ke zjisténi pfitiny
reklamované zévady a jejich projevil, jakoz i pfiméfenou souéinnost potfebnou pro jeji odstranéni.

S wyjimkou pfipadd, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi dopliikové licenéni sluZby & daldi Licence podle
platného ceniku Spoleénosti, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence pravo na uzivani dal8ich vyvijenych
verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence opréavnén uZivat na zakladé udélené Licence jiné verze
Poskytnutého SW (to neomezuje moZnost Nabyvatele Licence vyuzit updatd uZivané verze uvolnénych
Spolecnosti nebo opravnych baliéki apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zéruky (fi. poZadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplathovat
prostfednictvim Autorizovaného partnera Spoleénosti, prostiednictvim kterého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné implementovan.

2.10 Z&vazky vyplyvajici z provozovani Poskytutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuZivat ke své &innosti pouze Nabyvatel Licence pod svym dohledem a
kontrolou a na svoji odpovédnast. Nabyvatel Licence nese whradni odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potiebé, (b) za zajisténi patficného vyuZiti Poskytnutéhe
SW s ohledem na své personalni zdroje a pocitaové vybaveni, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnost
vdech potitatovych programi a hardware ve spojeni s Poskytutym SW predeviim z hlediska moznych
zavad, které by mohly zapomé ovlivnit funk a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici
operativni kontroly a metodiky pracovnich postupd v ramei organizace Nabyvatele Licence a (e) za pfipravu
nebo zavedeni krizovych plén(i za uEelem nahradnich a bezpe&nostnich opatieni (vietn@ pravidelného a
jejich vyznamu adekvainiho zalohovani dat a redundance kritickych systémii)

V pipadech licenci umoZfiujicich poskytovéni sluZeb s vyuZitim Poskytnuiého SW fretim osobam &i nasazeni
Poskytnutého SW u tietich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluZeb) miiZe Nabyvatel Licence uZit
Poskytnuty SW i pro potfeby tfetich osob v souladu s obsahem pfisludné Licence, aviak i v téchto pfipadech
nese Nabyvatel Licence plnou adpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW k
predpokladané potiebé, (b) za zajisténi paftficného vyuZiti Poskytnutého SW s ohledem na dostupné
personéini zdroje a potitalové vybaveni, (c) za zajidténi bezvadné provozuschopnosti vech potitatovych
programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevéim z hlediska moznych zévad, které by mohly
zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a
metodiky pracovnich postup v ramci organizace, kde je Poskytnuty SW vyuZivan, a (e) za pfipravu nebo
zavedeni krizovych plani za G¢elem nahradnich a bezpeénostich opatfeni {véetn@ pravidelného a jejich
vyznamu adekvatniho zalohovéni dat a redundance kritickych systému).

2.11 Odpovédnost

Spoletnost neni odpovédna za nepfimé &i nasledné Skody (véetnd, ale nejen obchodnich ztrat, dafovych
sankei nebo jinych zévazkd viéi spréavnim orgéaniim, ztréty na zisku, narueni obchodnich vztahl a ztrétu
nebo naruseni dat) vzniklé na strané Nabyvatele Licence &i tfetich osob, kterym Nabyvatel Licence s vyuZitim
SW poskytuje své sluZby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouZivani Poskytnutého SW,
a to i v pfipadé, Ze Spoletnost byla pfedem informovana o moZnosti vzniku téchto $kod. Celkova
odpovédnost Spoleénosti viiéi Nabyvateli Licence & jakymkoliv tfetim osobam vyplyvajici z uzivani SW
Spolednosti a vy8e nahrady Skody v Zadném pFipadé nepfevysi tastku Licenéniho poplatku uhrazenéhe
Nabyvatelem Licence za uZivani Poskytnutého SW a tato odpovédnost predstavuje vedkeré naroky
Nabyvatele Licence na nahradu $kody a uslého zisku vi&i Spoleénosti z titulu poskytnuti Licence k
Poskytnutému SW a jeho uZivani Nabyvatelem Licence. Spolednost rovnéZ neodpovida za jakékoliv Skody
zplsobené nebo zapfitinéné (i) Sinnosti tfetich osob, jimi dodanych sluZeb, (i) uZivanim jiného SW nebo (i)
zanedbanim udrzby Poskytnutého SW (napfiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balitki apod.), a to
véetné Skod zplsobenych jingm SW dodanym &i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spoleénosti.
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DocuSign Envelope ID: 8DF9B7EE-BAE2-42D2-A9C4-E46DD449D913
Pfiloha smlouvy pro sluZbu:

ePRO Comfort
Pfipojeni pfes modem

IKONICA MINOLTA

Popis sluzby

Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpetené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zékaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel tim
ziskava:

«  automatické a detailni hlaSeni vzniklych zavad na zafizeni

pravidelné a vcasné dodavky spotiebniho materialu v pozadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednévek

snadné a pfesné odecty pocitadel vytiSténych stran na zafizeni pro pravidelné vyuétovani

del3i bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpofe a preventivni vyméng opotiebitelnych nahradnich dilli pfed koncem jejich Zivotnosti

proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

e & & @

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odecet stavu pocitadel _ el
Automaticke hiaseni poZadavku na servisni zasah

Oznameni uzivateli o vzniku poZadavku na servis

'Dodévka zékladniho spotfebniho materidlu (tonery, odp. nadoby)
Preventivni dodavky opotfebitelnych nahradnich dilli (vyvojnice,

fotovalce, zobrazovaci jednotky, pfenosove pasy, filtry)
Preventivni dodavky ostatnich nahradnich dili (fixace, podavaci &

€ € <

<

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

PozZadovana pfipravenost na strané odbératele

Pfi instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pristup servisnimu technikovi k zafizeni.

Dale je nutné zajistit piivod elektrické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustale zapojen do elekirické sité. V pfipadé vypadku napéjeni modemu dodavatel
negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankce

V piipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni &astky rovnajici se vysi jednoho mésicniho
pausalu za placenou sluzbu na ucet odbératele.
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DocusSign Envelope |D: 8DF9B7EE-6AE2-42D2-A9C4-E46DD449D913

Pfiloha smlouvy pro sluZbu:
Dopravné

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vam smiuvni pfepravce doruéi MFZ. Sluzba
obsahuje:
pfepravu do mista instalace
. presun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, Ze budova ma nakladni vytah
+  odborné vybaleni a sestaveni MFZ
+  odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za piiplatek dale zajistime
«  vyneSeni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluZzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkéch a prostorech odbératele
(patro, vytah, nakladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba necbsahuje samotnou instalaci MFZ.

PoZadovani pfipravenost na strané zékaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a piistup smluvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit a
podepsat Analyzu pfipravenosti.

Sluzbu Dopravné je nutné doplnit sluzbou Instalace MFZ.
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DocuSign Envelope ID: 8DF9B7EE-6AE2-42D2-A9C4-E46DD449D913

Pfiloha smlouvy pro sluzbu:
Instalace Multifunk&niho zafizeni

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalaéni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfislunému servisnimu technikovi. Servisni technik kontaktuje odbératele ve stanoveném terminu a zahaji préci a Ukony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:

+  cestovné servisniho technika KM do mista instalace

rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni

inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni

instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni

skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouZiti zakladnich funkei zafizeni

0  seznamenis navodem k pouZiti zafizeni

o  kopirovani - vioZeni originalii, potfebna nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, po¢et kopii, nulovani poétu kopii, oboustranné

kopirovani, dérovani, sesivani)

o tisk - popis ovladage tiskarny (druh papiru, poget vytiskd, oboustranny tisk, dérovani, seivani)

o  skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostiedki zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)

o faxovéni- pokud je soudasti stroje faxovy modul a v pipadé pfipravenosti datovych prostfedki odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti

zékaznika)

0  sezndmeni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich materiéll, sezndmeni s odstranénim zaseku papiru a resetovani chybovych hiaseni

Omezeni sluzby
SluZba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale neobsahuje Skoleni

na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listd, archivacni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kadem, tisk zam&enych uloh) pro instalované zafizeni.,

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika

Qdbératel musi zajistit pfitomnost spravce sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vySe uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizeni.
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