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Nabidka profesionalni videokonference
VIDEOOPERATOR®

Rozhodujete se, zda zlepSit komunikaci mezi partnery a napfi¢ firmou prostfednictvim profesionalniho
videokonferencniho zafizeni? Pokusime se Vam ve Vasem rozhodovani pomoci. Dovolte, abychom Vam
pfipomnéli nékolik nenapadnych, le¢ zasadnich okolnosti volby.

UzZivatelé si videokonference (VK) oblibili pro jejich bezprostfednost. Pfijdou do mistnosti a zacnou jednat, jako
by se svymi partnery zasedli k jednomu stolu. Za komfortnim zazitkem samozrejmé stoji pokrocilé technologie.
Jejich zvladnuti vyZzaduje odborné znalosti a zkuSenosti.

Vime velmi dobfe, Ze ndkupem zafizeni starosti nekonci, ale za¢inaji. Proto si jisté i Vy kladete nasledujici otazky:

e Kdo nezavisle posoudi potfebnost a konfiguraci konkrétnich zafizeni?

e Jaka je moralni Zivotnost zatizeni?

e Kolik ¢asu spottrebuje a jaké naklady zplsobi administrace a udrzba?

e Jaké ztraty hrozi a jaka opatfeni pfijmu, kdyZz néco nepobézi podle planu?

e  Co udélam, kdyZ mi v budoucnu pochybi néjaké funkcionality: dokoupim dalsi zafizeni?
e Akdyz se moje potreby zUzi, uloZzim prebytecné kusy do skladu?

Jak to feSi VIDEOOPERATOR®

Sluzba VIDEOOPERATOR® (VO) na uvedené otazky odpovidd znamym zplsobem: Rucime za trvalou
provozuschopnost VK, zménéné situace fesite vznesenim pozadavku, naklady jsou pfedem znamé, at se déje
cokoliv.

Pojdme se podivat na nékteré situace, s nimiz se budete setkdvat a seznamte se s vyhodami, které nabizi VO.

Grow Market Share
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Videokonference s podporou v zadech

Chcete zahijit jednani

Chcete se okamzité s nékym spojit.

VO: Rucime za spolehlivé sestaveni VK, kdykoliv ho potfebujete. Na svém koncovém zafizeni mate k dispozici
aktudlni seznam vsech Vasich VK partner(l. Za polozkou v seznamu je skryto znamé a funkéni nastaveni daného
zafizeni. Jednoduse si vyberete Ucastniky a zmacknete tlacitko. Pokud se Vam nechce ani do toho, provedeme
spojeni za Vas. Prosté pfijdete do VK mistnosti a zaCnete jednat.

Potrebujete se spojit s novym partnerem

Ve vzdaleném mésté jste ziskali vyznamného zakaznika, za kterym nemUzZete odcestovat.

VO: Predate nam pouze kontakt a informujte jej o dalSich krocich. Nasi pracovnici jej oslovi a zjisti, zda ma pfistup
k profesionalni VK. Pokud ano, nastavi spojeni, pfidaji ho do Vaseho volaciho seznamu a ozndmi Vam, Ze prvni
VK je pfipravena. Pokud Vas partner VK nema, nablizku zajistime vhodnou VK mistnost, do které jej mlzete
pozvat.

Potrebujete jednat s partnerem, kterého nelze pozvat do VK mistnosti

Vas partner nema vlastni VK mistnost, jeho presun do jiné je nevhodny nebo nemozny.

VO: Nasi pracovnici pomohou Vasemu partnerovi s bezplatnou instalaci specidlniho software pfimo do jeho
pocitace. Vzdalené provedou potiebna nastaveni, otestuji spojeni a oznami Vam, Ze virtualni schlizka mize zacit.
Nebo jen vyuZije sluzbu VIDEOvSude bez instalaci za vyuziti internetového prohlizece.

Potrebujete jednat s uicastniky na vice mistech najednou

Vase spole¢nost ma nékolik pobocek. Jejich zaméstnanci cestuji na pravidelné porady do centraly firmy.
Uvazujete o VK propojeni pobocek tak, aby bylo mozno jednat se vSemi najednou.

VO: Vasim pobockam zajistime vicebodové propojeni. Jeho motorem je serverova infrastruktura pfipojena
k rychlému internetu. Tim je garantovana dostatecna konektivita pro kvalitni obraz i zvuk u vSech Ucastnikd.
Pracovnici VO v redlném case reaguji na pfipadné technické potize nebo kolisajici rychlost pfipojeni jednotlivych
koncovych bodl bez toho, aby tim byli ovlivnéni ostatni ucastnici. K VK mlZete nasim prostfednictvim ihned
pfipojit mimofiremni Ucastniky, aniz byste museli néco organizovat nebo jim povolovat vstup do privatni sité.

Potiebujete nékoho pripojit tady a ted’

Kolega, ktery spéchal na jednani, uvizl v auté na dalnici. Jeho ucast je klicova.
VO: Diky sluzbé VIDEOvSude se mUZete pfipojit k probihajici VK i jako tzv. audio Ucastnik prostfednictvim
mobilniho telefonu.
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VIDEOOPERATOR?® je elasticka sluzba

Nevite, kolik lokalit bude treba spojit dnes i v budoucnosti

Pribézné budujete prechodna pracovisté, néktera stéhujete a jina rusite. Planujete rozvoj pobocek, neznate ale
pfesny rozsah ani harmonogram.

VO: Zadny problém. S VO miiZete sniZovat nebo zvy$ovat pocet lokalit, aniz by to ovlivnilo Vasi akéni cenu za
lokalitu.

VK potrebujete uzivat jen po omezenou dobu

Ridite ndaroény projekt na druhém konci republiky. Potifebujete byt vintenzivnim kontaktu
s investorem/klientem, se subdodavateli a/nebo svymi zaméstnanci. Nem(zZete si dovolit dojizdét na pravidelné
porady a jednani. Nakup zafizeni nepfipada do Uvahy, protoZe potfeba spojeni brzy skonci.

VO: Redenim je tzv. ,Létajici VK mistnost”. PInohodnotné VK mistnost Vam velmi rychle zprovoznime viude, kde
si feknete. Poplatky za provoz budete platit jen v dobé skutecné potreby. Poté bude VK mistnost bezplatné
zrusena. Minimalni doba vyuziti , Létajici VK mistnosti“ je 3 mésice.*

Videokonference se ma ucastnit mimoradny pocet lidi

Poradate prednasku nebo prezentaci pro velkou skupinu osob. Chcete k tomu vyuZzit profesionalni VK.

VO: Diky dostupné infrastruktufe dokazeme rychle integrovat VK s formatem webinare. Ucastnici Vasi akce, ktefi
maji k dispozici profesionalni VK, ji poutziji tak, jak jsou zvykli. Ostatnim Ucastnik(im postaci pocitac s prohlizecem
a pripojenim k internetu.

Vas clovék ve svété potiebuje byt v kontaktu s materskou firmou

Reditel spole¢nosti ma cestovat do zahraniéi v dobg, kdy se v centréle kond jednani pfedstavenstva. V zahranigi
nebude mit pfistup k VK, do letadla si nemuZze vzit specialni techniku.

VO: Vasemu Fediteli bude stacit notebook nebo tablet s pfipojenim k internetu. U&ast na pfedstavenstvu mu
zprostiredkujeme prostrednictvim webové aplikace. VSe bude probihat s odbornou asistenci nasich pracovniki
po celou dobu jednani. V pfipadé dobré konektivity se bude kvalita pfenosu blizit kvalité plnohodnotné VK.
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VIDEOOPERATOR® nabizi vSe potiebné

Nabizené funkcionality a moznosti sluzby VIDEOOPERATOR® Sluzba zahrnuta v cené zékladniho pausalu
Poznamka
Kompatibilni koncova zafizeni X VO vyuziva technologie Cisco (Tandberg), lidra v oblasti VK.
Technicky monitoring X
VyuZiti serverové infrastruktury VO X
Zabezpecena komunikace X
Zabezpecena komunikace s cizimi subjekty X U vicebodového spojeni muize neschopnost jednoho zafizeni komunikovat

Sifrované ohrozit bezpec¢nost dalSich uéastnikd.

Vyzadany monitoring duleZitych VK X VO dohlizi na pribéh VK po celou dobu kondni. OkamZité fesi naznaky
problému s konektivitou, nechténé zdsahy uzivateld, vypadek protistrany
apod.

PC klient

PC klient s plnou funkcionalitou vcetné asistence Umoznuje funkce srovnatelné s klasickou VK: distribuované seznamy,

pfenos dvou videokanal(, ovlddani vzdalené kamery, vlastni adresa
v konceptu VK infrastruktury firmy, asistence VO.

Distribuované volaci seznamy X

Zéaruka na HW X

Bez dal3ich nakladl na servis X U vlastniho zafizeni Vam i béhem zaruky na HW nabihaji ndklady na lidské
zdroje, po zéruce i na servis samotného HW. U VO Zadné vicenaklady.

Moznost vicebodového spojeni VO vyuziva odlisny koncept serverové infrastruktury s lepSim vyuZitim
datovych toku, profesiondlni diagnostikou i S$irSimi moZnostmi
administrace probihajici VK.

Virtudlni VK mistnost Diky umisténi mimo sit zakaznika je idealni pro spojeni s Gastniky mimo
firmu bez zasahu do privatni sité.

VIDEOVOICE X Moznost pfipojeni tzv. audio G¢astnika do probihajici VK po telefonu.

,Létajici VK mistnost“* Flexibilni feSeni aktudlni provozni situace

UZivatelsky pfijemné a intuitivni ovladani X Ergonomie ovlddani terminalG Cisco je Spickova a vyrazné komfortnéjsi

proti zaFizenim jinych vyrobct.

VyuZziti videokonferenci pro pofadani hromadnych webinard

Nonstop HelpDesk X Permanentni pomoc s pouzivanim VK, okamZité tesSeni technickych
problém.
Telefonicky HotLine X
PFipojeni k VK bez specidlni techniky Odkudkoliv jen pFes pocitac s prohlize¢em a pfipojenim k internetu.
Opakovana proskoleni X V pfipadé zajmu mohou byt uZivatelé kdykoliv preskoleni.
Zajisténi komunikace s partnery X Prostfednictvim nékteré z popsanych metod.
* Sluzba VIDEOROOM BASIC , FLY* Zfiuje zfizeni 1 vid ‘erenéni mistnosti v mistech, kde realizujete projekty, smlouva se uzavira min. na dobu 3 mésicd.

Instalace u zafizeni se smlouvou na dobu del3i nez 6 mésicli zdarma. Cestovné pfi instalaci zafizeni se smlouvou na dobu deli nez 6 mésict neni Gétovano.
Nabidka sluzby VIDEOROOM BASIC ,FLY plati pouze pfi vyuziti minimaini konfigurace 2 sluzeb VIDEOROOM BASIC se zdvazkem na min. 24 mésicd.
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Cenova nabidka

Cenova nabidka standardni

Sluzba Cena za jednotku a mésic Cena za mésic celkem
VIDEOROOM BASIC 5 555,- K¢ 5 555,- K¢
VIDEOvSude basic (3 porty) 2 490,- K¢ 2 490,- K¢
VIDEOvsude dalsich 7 portd 6 930,- K¢ 6 930,- K¢

Zaskoleni Gcastnik( a obsluhy 0,- K¢ 0,- K¢

Cena celkem 14 975,- K¢

Pokud neni uvedeno jinak, cena je platna pfi podpisu smlouvy na dobu nejméné 24 mésica.
Nabidnuté sluzby obsahuji veskeré vyse uvedené funkcionality.
Uvedené ceny jsou bez DPH.

Cenova nabidka pro Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava-Jih
(24 mésict)

Sluzba Cena za mésic celkem
VIDEOROOM BASIC

VIDEOvsSude basic

VIDEOvsude dalSich 7 portl

Zaskoleni ucastnikd a obsluhy

Instalace

HotLine

Servis

Cena celkem 7 980,- K¢

Cena je platna pti podpisu smlouvy na dobu nejméné 24 mésicl.
Nabidnuté sluzby obsahuji veskeré vyse uvedené funkcionality.
Uvedené ceny jsou bez DPH.

Cenova nabidka pro Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava-Jih
(12 mésicut)

Sluzba Cena za mésic celkem
VIDEOROOM BASIC

VIDEOvsSude basic

VIDEOvsude dalsich 7 portd

Zaskoleni Gcastnik( a obsluhy

Instalace

HotLine

Servis

Cena celkem 9 980,- K¢
Cena je platna pfi podpisu smlouvy na dobu nejméné 12 mésicu.

Nabidnuté sluzby obsahuji veskeré vyse uvedené funkcionality.

Uvedené ceny jsou bez DPH.
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Cenova nabidka pro Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava-Jih
(3 mésicni vypovédni doba nebo 6 mésici)

Sluzba Cena za mésic celkem
VIDEOROOM BASIC

VIDEOvsude basic

VIDEOvsude dalsich 7 portd

Zaskoleni ucastnikd a obsluhy

Instalace,

HotLine

Servis

Cena celkem 12 880,- K¢

Cena je platna pfi podpisu smlouvy na dobu nejméné 6 mésici nebo dobu neuréitou.
Nabidnuté sluzby obsahuji veskeré vyse uvedené funkcionality.
Uvedené ceny jsou bez DPH.

Cenova nabidka pro Statutarni mésto Ostrava, Méstsky obvod Ostrava-Jih
(1 mésicni vypovédni doba nebo 3 mésice)

Sluzba Cena za mésic celkem
VIDEOROOM BASIC

VIDEOvsude basic

VIDEOvsude dalsich 7 portt

Zaskoleni ucastnikd a obsluhy

Instalace,

HotLine

Servis

Cena celkem 13 480,- K¢

Cena je platna pfi podpisu smlouvy na dobu nejméné 3 mésicti nebo dobu neuritou s moznosti podat vypovéd po 2 mésicich provozu s vypovédni IhGtou
1 mésic.

Nabidnuté sluzby obsahuji veskeré vyse uvedené funkcionality.

Uvedené ceny jsou bez DPH.

Shrnuti

Aktivace potfebnych sluzeb je moina do druhého dne. Instalace a implementace plnohodnotné
videokonferenéni mistnosti ve Vasich prostorach je mozna také v fadech dni s ohledem na kooperaci Vaseho

IT oddéleni.

Efektivita VK zavisi na flexibilité technické infrastruktury a jeji profesionalni administraci. Cena hardware tvori

jen ¢ast celkovych nakladl, navysuji ji ndklady na spravu, servis a obnovu zastaravajiciho zafizeni.

Financni Uspory (redukce ¢asu a nakladll na cestovani) rostou, pokud jsou VK lidmi ptijimany jako prijemny a
spolehlivy komunikacni kandl. VIDEOOPERATOR® soustavné usiluje o to, aby pozitivnimu pfijeti nebranily

technické problémy nebo ostych méné zdatnych uzivateld.
Vétime, Ze se rozhodnete v souladu se svymi potifebami.

Tym VIDEOOPERATOR®
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Reference

Sluzeb VIDEOOPERATORA® v Ceské republice a na Slovensku vyuZivaji napF. tyto spoleénosti:
CEDEKO CZ, a. s., CD Informaéni Systémy, a.s., D3Soft s. r. 0., HSP & Partners advokatni
kanceldr v. o. s., NAR marketing s. r. 0., OLMA a. s., PHARMOS, a. s., TATRA TRUCKS a. s., TGI
Broker a. s., Veolia a. s., a dalsi.

<% Dalkia

" Ceska republika

€D informaéni systémy

Clen skupiny €D

@ veoua

ENVIRONMNEMENT

VIDEOOPERATOR® nezna hranice a neexistuje pro néj slovo ,NELZE“. O tom se rovnéz
presvédcili, mimo jiné, nasi zdkaznici s poZzadavky na zfizeni videokonferenénich mistnosti
v Kyjevé na Ukrajiné. Dale jsme prostiednictvim videokonference realizovali $koleni pro
zakazniky nasich partner( v Rusku, Bélorusku a na Ukrajiné, zprostfedkovavame také spojeni
s obchodnimi partnery nasich zakaznikl v Italii, Irsku, ve Francii, Velké Britanii a dokonce i ve
Spojenych Arabskych Emiratech.

Opakované poskytujeme soucinnost a nase sluzby pfi jednanich amerického federalniho
soudu, kde prostfednictvim videokonference probihaji soudni jednani, vyslechy svédka,
konzultace americkych a Ceskych pravnikli apod., nase sluzby rovnéz vyuzivd advokatni
kancelar KTHL Law Offices, P.C. v New Yorku.

V neposledni fadé testoval infrastrukturu a sluzby VIDEOOPERATORA® Vojensky technicky
Ustav, s. p., ktery zajistuje sluzby pro Armadu Ceské republiky.
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