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Znalosti podpořené informatikou

Číslo smlouvy zhotovitele: Q4l03l2017

mezi společnosiĺ

Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s.

Teplého 2014

530 02 Pardubice _ Zelené předměstÍ

zapsána v obchodnim Ęstřĺku u K$ Hradec Králové, odd. B vlożka 999 dne 1. 1 ' 1994

ll: 6CI108631

DlČ: CZ60108631
L, ,

ursl0 uctu:

zastoupená m ĺstopředsedou představenstva společnostĺ

lng. Josefem Fedákem
(dále jen objednateĺ)

a spolecnostĺ

Gl$T, s,r".o.

Collinova 42'1

500 03 Hradec Kľálové

zapsána v obchodnĺm Ęstříku u KS Hľadec Kľálové, odd. C, vlożka 656ô dne 1. 7' 1994

lC: 60916851

DlČ: CZ60916851

Čĺslo úÖtu'

zastoupená jed natelem společnosti
lng, Romanem Śatalĺkem
(dále jen zhotovitel)

GlsT, s'r,o'. l tlllillor.ĺćt 421' 500 03 |-lraclĺ:r; i(rĺilove
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l.
pŘeoĺrĺĚľ sMLoUVY

Zhotovitel se za podmínek uvedených v této smlouvě zavazuie poskytnout objednateli:

a) licence, tj. práva k uŽĺvánÍ SW produktu Evidence zakázek (dále jen Systém),

b) rozšĺřenĺ implementačnlho proiektu vytvořeného na základé samostatné smlouvy 0415412016 o
oblast Evidence Majetku v ľozsahu uvedeném v přÍloze lmplementačnĺprojekt,

c) implementačnĺ sluŽby, kteými bude Systém implementován dle lmplementačnĺho projektu,
vfiořeného na základě samostatné smlouvy ö,' 04l54na16, ľozšĺřeného o oblast Evidence
majetku dle předchozíodráŽky této smlouvy,

d) údľŽba (maintenance) Systému dle jejího popisu uvedeného v přĺloze Popis údrŽby Systému,

e) podpora objednatele při uŽĺvání Systému dle jejĺho popisu uvedeného v přĺloze Popĺs podpory'

ľ.
REALlzAc E pŘepĺĺĚru sMLoU\ŕY

a) Touto smlouvou se objednateli za podmínek uvedených v přĺloze Liceněnĺ ujednánĺ poskytuje
1 serverová licence.

b) lmplementace Systému včetně rozšĺřenĺ lmp|ementačního projektu o oblast Evĺdence majetku
bude probíhat v krocĺch a termínech uvedených v přĺloze Postup implementace'

c) Üorzua Systému a podpora objednatele budou poskytovány od data instalace Systému'

d} V přĺloze odpovědné osoby jsou urÖeny odpovědné osoby a jejich pravomoci a povinnosti.

ill.
GENA A PLATEBNí poouĺtĺxv

a) Celková cena ěinl 925.800,- Kč bez DPH a je specifikovaná v přĺloze Cenová specifikace.

b) Kvartální cena ridržby (maintenance) Systému ć|nl 2j2.2oo,- Kě bez DPH a je podrobněji
rozepsaná v přĺloze Cena ÚdrŽby Systému. Kvartální cena údržby Systému bude zhotovitelem
fakturována vždy ke dni začátku dalšĺho kvartálního obdobÍ. Poprvé bude fakturována ihned po
podpisu Protokolu o převzetĺ dÍla. Pokud bude údrŽba poskytována pouze po část kvartálního
obdobĺ, bude zhotovitel fakturovat pouze adekvátnÍ ěást kvartálnĺ ceny.

c) Kvartální cena předplacených sIuŽeb podpory činĺ 4.200,_ Kě bez DPH. Cena předplacených
sluŽeb podpory je stanovena dle v této smlouvě dohodnutého objemu oceněného zvýhodněnou
sazbou, Cena podpory je podrobněji rozepsaná v přĺloze Cena podpory. Kvaľtální cena podpory
bude zhotovitelem fakturoväna vŽdy ke dni začátku dalšĺho kvartálnÍho obdobl' Popľvé bude
fakturována ke dnizahájenĺověřovánl Systému, tedy k datu prezentace Beta verze Systému.

Čerpání slużeb podpory bude odsouhlasováno v Evidenci práce nebo pomocí aplikace HelpDesk.

cena sluŽeb podpory nad objem předplacených sluŽeb podpory bude fakturována ihned po
poskytnutl těchto slużeb nebo kumulovaně měsĺčně ve výši skutelně odpracovaných
a objednatelem prokazatelně odsouhlasených člověkohodin (lH) oceněných sazbou 1.850,-
Kč/člověkohodina bez DPH. Rozsah pracÍ provedených za měsĺc se povaŽuje za dllöí plnění
podle zákona č,.23512004 Sb', o DPH v platném zněnÍ. Dnem uskutečnění zdanitelného plněnĺ
bude vtdy posĺednÍ kalendářnĺ den přĺslušného měsĺce.

V přĺpadě jednánt mimo sĺdlo zhotovitele kratšĺho než 4 hodiny, budou za odpracované
člověkohodiny povaŽovány 4 ölověkohodiny za kaŽdého z konzultantü. Zhotovite| je oprávněn
odmÍtnout poskytovánĺ těchto sluŽeb, přlpadně odstoupit od smlouvy, pokud objednatel odmítá
schvaĺovaĺ člověkohodiny odpracované pracovnĺky zhotovitele.

d) K ceně sluŽeb bude přitĺtána cena cestovného v přĺpadě, Že budou vykonávány mimo sÍdlo
zhotovitele' Cena cestovného bude zjištěna oceněnĺm poětu cest a dohodnuté vzdálenosti a doby
trvání cesty do mĺsta -vykonáváni práce a zpět sazbamĺ cestovného' Sazby cestovného býy
stanoveny na 600,- Kč/ČH bez DPH za każdého z konzultantů a 9 Kč/km uez ĎpH bez ohledu ńá
počet konzultantů'
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V přÍpadě, Že se obě strany dohodnou na konánl vÍcedennÍho jednánĺ spojeného s ubytováním
konzultanta (ů) zhotovitele v místě bĺÍzkém sídlu objednatele, nebudou objednateli fakturovány
náklady ušetřených cest, ale jako součást cestovného mu budou přefakturovány skutečné náklady
na ubytování v přiměřené kvalitě.

Ke všem cenám bude Účtováno DPH dle platných daňových předpisů. Všechny faktury budou mÍt

veškeré náleŽitosti daňového a útetnĺho dokladu. Lhůta splatnosti plateb bude 'ĺ4 kalendářnĺch
dnů ode dne doručenĺfaktury do sÍdla objednatele'

Pro přĺpad, Že zhotovitel nedodrŽĺ dobu plněnĺ, můŽe objednatel poŽadovat smluvnĺ pokutu ve výŠi

0,03 % z ceny nespłněné öásti předmětu plněnÍza kaŽdý den prodlenĺ.

Pro přĺpad, Že objednatel bude v prodlení s úhradou vystavené faktury zhotovitele, můŽe
zhotovĺtel poŽadovát zaplatit úrok z prodlení ve výši 0,03 % z nezaplacené částky za kaŽdý den
prodIení'

V přĺpadě prodlenÍ objednatele s placenĺm faktury delšĺm neŽ 60 dnĺje zhotovitel oprávněn aŽ do
zaplacení zabránit dalšímu uŽlvání Systému' Veškeré přĺpadné škody objednatele jdou na vrub
objednatele.

tv.
osTATNĺ PRÁVA A PoVtNNosTt sMLUVNĺcn srRĺľ

b)

obě smluvnĺ strany uznávají závaznost schválených Zápisü zjednánĺ věetně poŽadavků na obě
smluvní strany. Nedodrżenĺ termĺnů obsażených v Zápisech z jednání můŽe mít za následek
posun teľmĺnťl obsaŽených v této smlouvě.

obě strany uznávajĺ zásadnÍ düleŽitost lmplementaÖnĺho projektu jako jediného zadání pro

nastavenĺ Systému' Změny lmplementačnĺho projektu jsou moŽné pouze za podmínek

deÍinovaných v přĺloze Postup implementace.

obě smluvnĺ stľany prohlašujĺ, Že vzájemně souhlasĺ s pouŽitím elektronického spojeni (e-mail)
pro doruěovánĺ pĺsemností. Vpřĺpadé závažných sdělenĺ je smluvnĺ strana povinna zaslat
pisemnost doporuteně poštou. Závažnými sdělenÍmi se v této smlouvě mimo jiné myslĺ dodatek
ke smlouvě, výpověď smlouvy, apod.

objednatel zajistÍ u všech ÚčastnÍků projektu na své straně mlěenlivost a ochranu know how

a obchodního tajemství zhotovitele, o kteých se v souvislosti s touto smlouvou dozvĺ nebo které
mu budou dle této smlouvy zpřĺstupněny. Smluvnĺ pokuta v přĺpadě porušenĺ tohoto ujednánÍ činĺ
500.000,- Kč se splatnostĺ 14 dnĺ od jejÍho vyúčtovánĺzhotovitelem.

Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o vŠech skutečnostech ýkajlcĺch se objednatele,
které nejsou veřejně přĺstupny a o kteých se zhotovitel dozvív souvislosti s pracĺ pro objednatele.
V přÍpadě prokazatelného porušenĺtohoto ujednánĺ čini smluvnĺ pokuta 500'000'- Kč se splatnostÍ
14 dnÍ od jejÍho vyÚčĺování objednatelem.

objednatel souhlasĺ s uvedenĺm svého jména v marketingových materiálech zhotovítele'

objednatel je povinen předávat zhotoviteli informace potřebné k plněnÍ předmětu smlouvy bez
zbytečného odkladu, aby bylo moŽné dodrŽet termĺny realizace díla'

Zhotovitel si vyhrazuje právo poużÍt pro plněnĺ předmětu smlouvy třetĺ stranu (subdodavatele).
Zhotovitel v takovém případě ĺućí za své závazky vyplývajÍcĺ z této smlouvy' jakoby plněnÍ
poskýovalsám'

objednatelje povinen zajistĺt pracovnĺkům zhotovitele po celou dobu trvánĺ této smlouvy vzdálený
přístup k Systému ze sídla zhotovitele a přĺstup k systému v sĺdle objednatele.

V.
ánuxĺ

a) Zhotovitel poskytuje záruku na Systém po dobu 1 roku od převzetĺ dĺla objednatelem.

b) Zhotovitel zarutuje, Že Systém bude pracovat v souladu s lmplementačnĺm projektem.

c) Vady je objednatel povinen reklamovat nejpozději do konce záruční doby pÍsemnou formou (za
pĺsemnou formu je pro tyto Účely povaŽován i záznam v Heĺpdesku i emailová komunikace).
oprávněně reklamované vady je zhotovitel povinen odstranit bezplatně bez zbyteěného odkladu'

i)

a)

c)

d)

e)

Í}

s)

h)

i)

t"
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nejpozději však do termĺnu dle přĺlohy ,,Popis údrŽby systému". Vadou se rozumí pouze nesoulad
fungováníSystému s předanou dokumentac|. ]

d) Zhotovitel neposkytuje áruku, pokud:

. neby|y dodrŽeny HW a SW podmĺnky uvedené v příloze této smlouvy,r Systém bý objednatelem přeinstalován bez souhlasu zhotovitele,
ĺ byly vinou objednatele poŠkozeny nebo zničeny konfiguračnĺ soubory Systému,
r by| potĺtaě napaden virem,
r souborł nebo čásUi souboru/ů v Systému bylvinou objednatele vymazán/y öi zničen/y,
ĺ došlo k závadě HWSW komponenty nedodávané zhotovitelem.

vt.
PLATNoST, Útlľľosr A UKoNčENĺ smlouw

a) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejĺho podpisu oběma smluvnÍmi stranami.
Smlouva se uzavĺrá na dobu neurěitou.

b) Smlouva se ukončuje z následujĺcĺch důvodů:

r písemnou dohodou obou smluvnĺch stran,
o odebránÍm licencí za podmínek uvedených v přĺloze LicentnÍ ujednánĺ,
ł odstoupenÍm od smlouvy v přÍpadě podstatného porušenĺ smluvnĺch povinnostĺ druhou

smtuvní stranou,
ł jednostranným odstoupením od smlouvy jednou smluvní stranou v přÍpadě prokazatelného

neplněnÍ poŽadavků vyplývajĺcĺch z těto smlouvy druhou smluvnĺ stranou po více neż 60 dnĺ,
pokud dojde k zániku jedné ze smluvních stran bez právního nástupce.

c) V přÍpadě ukončenĺ smlouvy z důtvodŮ na straně objednatele má objednatel povinnost uhradit
zhotoviteli cenu poskytnuých a dosud nefakturovaných sluŽeb se splatností 14 dní od jejich
vyúčtovánl zhotovitelem.

d) PoskytovánÍ sluŽeb údrżby Systému a podpory objednatele je moŽné ukonÖit i bez uvedenĺ důvodu
na základě pĺsemné spovědĺ podané kteroukoliv smluvnl stranou. VýpovědnÍ lhůta ěinÍ 6 měsĺců
azaělnä běżet prvního dne kalendářnĺho měsÍce následujĺcĺho po doruÖenÍ výpovědi druhé
smluvní straně'

vil.
zÁvĚnečľÁ usľłľovenĺ

a) Tato smlouva se řĺdĺ zákony České republiky a obě smluvnĺ strany přijĺmajĺ rĺýlučnou pravomoc
českých soudů^

b) Změny a doplňky této smlouvy musĺ být učiněny formou písemného dodatku této smlouvy
s výjimkou takových změn, jejichż mechanismus změny je popsán ve smlouvě (změna
odpovědných osob, změna lmplementaěnĺho projektu, změna objemu sluŽeb apod')

c} Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pfičemŻ každá smluvnÍ strana obdrŽí jeden
z nich' Ve stejném poětu vyhotovenĺ budou pořizovány idodatky k této smlouvě'

d) Úěastníci této smlouvy prohlašujÍ, Že smlouvu uzavřeli po zĺalé úvaze, svobodně a váŽně, nikým
a niěĺm k tomu nenuceni. Zároveň prohlašují, Že se detailné seznámili s textem smlouvy' včetně
přĺloh' Že rozumějl uŽÍvaným pojmům a że k textu smlouvy nemajĺ Žádných výhrad'

pŘĺuoHv

Přĺloha lmplementaönĺ projekt
Přĺloha Postup implementace
Přĺloha Cenová specifikace

vilt.
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Přĺloha Cena implementace
Přiloha Popis údrŽby Systému
Přlloha Cena údrŽby Systému
Přĺloha Popis podpory
.Přĺloha Cena podpory
Přĺloha Licenční ujednánÍ
Přĺloha odpovědné osoby
Přĺloha l'ĺW a SW podmínky

V Hradci Králové dne 31 ' 1' 2017 V Pardubicích dne 31. 1.2017

#i%T
GIST, s.r.o.
Collinova 421

v(] D ÜvQÜ. ł" Ą ľ(Äľ{Át[eAüĚ
FÄRDUÜlČs,a.a.'l1.-'J' .-,' :Ł*ińdJŁ\łtn{lB!íÍ

_'ł ý* ŕ: .-,{ *$ l.ll(. oeo,, -.
a{-

bjednatel

P.aďals

zhotovitel

Sg zněnÍm c?xtu smłouvy sout trnií

lng. Petr Wurm, MBA - obchodnĺ ředitel

lng. Robert Panoch _ projektový ředitel

lng' Jaroslav Jindra - vedoucĺ pĘektu

t.




