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Cislo 982807-1134/2012

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézni 909/4, 225 99, Praha |

1C: 47114983

DIC: CZA7114983

Zastoupen/jednajic i R R T R R T ]
zapsan v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil A, vloZzka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.,

&islo Gétu: e s i

korespondentni adresa: Postovni prihradka 90, 225 90 Praha 025

dale jen ..,CP“ nebo ,,Poskytovatel

Dopravni podnik hl.m. Prahy, akciova spole¢nost

se sidlem/mistem podnikani: Praha 9, Sokolovska 217/42, PSC 190 22
(0 00005886

DIC: CZ00005886

zastoupern/jednajici: Vladimir Lich, predseda predstavenstva

Be. Magdalena Ceskové, mistopredseda prredstavenstva

zapsan/a v obchodnim rejstifku u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioZzka 847

bankovni spojeni: S g

korespondenc¢ni adresa: Dopravni podnik hl.m.Prahy, a.s., Odbor pfepravni kontroly,
Centralni dispec¢ink, Na Bojisti 5, 120 00 Praha 2
16974007

pridélené zakaznické ¢islo (ID):
Dopravni podnik hl.m.Prahy, a.s., Praha 9, Sokolovska 217/42,

PSC 190 22

zasilaci adresa pro fakturu:

dale jen ,,Objednatel*
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Ceskd posta

dile jednotlivé jako ,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,.Smluvni strany* uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 269 odst. 2 zikona ¢. 513/1991 Sbh., Obchodniho zikoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi
(ddle jen ,,Obchodni zikonik®), tuto Smlouvu o poskytnuti sluzeb Hybridni posty (dale jen ,,Smlouva*).

1. Piedmét smlouvy

1.1 Predmétem Smlouvy je Gprava prév a povinnosti smluvnich stran pii dodévkach zbo#i, praci a sluzeb
(déle jen ,,zakazka"), jimiz je:

I.1.1  zabezpeCeni spotiebniho materidlu a jeho skladovéni (papiry, formulare, obdlky, folie apod.),
.12 tisk dokumentil, dotisk do formuléit z pfedanych datovych soubort a tisk brozur,

1.1.3 vyvoj a spréva tiskovych aplikaci, graficka aprava dokumenti, adresni uprava

1.14  kompletace zasilek (obdlkovani, foliovéni a balenf),

1.1.5  tiidéni a svazkovéni zasilek,

1.1.6  vybéra vymyvani adres z databazi, predzpracovéani dat a databézi,

1.1.7 vyhodnoceni formulati, vracenych zésilek (skenovéni formulafi a zésilek s vyhodnocenim),
1.1.8  tvorba archivu tisténych dokumenti,

1.1.9  hromadné podani poStovnich zisilek zpracovanych dle bodu 1.1.2 a 1.1.4 jménem
Objednatele (tj. uzavieni postovni smlouvy).

1.2 Popis zakézek upravujf jednotlivé objednavky.

2. Termin provedeni

2.1  Zakazky budou zpracovany dle piedem dohodnutého harmonogramu, ktery bude souddsti
objednavky.

2.2 Zakazka je smluvnimi stranami povaZovéna za zahdjenou u opakovanych zakazek okamzikem
pfedani datovych souborti ke zpracovani (pokud nedolo ke zméné pevnych textit nebo struktury dat).
V piipadé povinnych korektur personifikovanych dokumentii okamzikem jejich schvaleni.

2.3  Zakézka je smluvnimi stranami povaZovana za ukondenou a spInénou podanim zkompletovanych
poStovnich zasilek (tj. uzavienim postovni smlouvy), a to v piipadé, kdy je CP dle objednavky
povinna k hromadnému podani jménem Objednatele dle &lanku 1, bod 1.1.9. V ostatnich piipadech je
zakazka povaZovina za ukoncenou a splnénou okamzikem, kdy CP umozni Objednateli nakladat se
zakazkou v misté sjednaném v objednavce.
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3. Priva a zdvazky CP

Pii provadéni sluzby postupuje CP samostatné a s potiebnou odbornou pééi. Je viak vazana
ramcovymi pokyny Objednatele.

Na zékladé dohody obou smluvnich stran CP zajisti prostiednictvim svych smluvnich dodavateli
piislusny spotiebni material (napf. obalky, hlavickové papiry apod.), a to v dodaci Ihit¢ 10 az 15
pracovnich dni.

VyzZaduje-li charakter poskytované sluzby predbézné posouzeni kvality a spravnosti Objednatelem, je
CP povinna piedlozit Objednateli k odsouhlaseni korekturu.

CP je povinna priibéZné konzultovat s Objednatelem jakékoliv nejasnosti nebo pifpadné uvazované
zmeény predmétné zakazky.

CP se zavazuje vyuZivat piedavana data od Objednatele vyhradné pro tcely plnéni této Smlouvy a
ucini veSkera opatieni proti jejich zneuZiti tieti osobou.

Pred zahdjenim zpracovéni zakazky ma CP prévo poZadovat zaplaceni zilohy nebo sloZeni jistiny na
sluzby Hybridni posty i na PoStovné, a to na zakladé pisemného vyzvani. Pokud Objednatel neuhradi
zélohu v dob& uvedené ve vyzveé, ma CP pravo nezahdjit zpracovéni zakazky, a to do doby, dokud
nebude pfislusna zaloha zaplacena.

Dalsi prava a zdvazky obou smluvnich stran jsou definovany v Obchodnich podminkach pro
poskytovani sluZzeb Hybridni posty (déle ,,obchodni podminky*), jejichZ znéni, platné ke dni uzavieni
této Smlouvy, je obsaZeno v Piiloze ¢. 4. PFitom smluvni ujednani jsou nadiazena ustanovenim v
obchodnich podminkéach. CP je opravnéna jednostranné ménit obchodni podminky, tj. i P¥ilohu ¢. 4.
Zména obchodnich podminek a Piflohy &. 4 je vii¢i Objednateli u&inna dnem, kdy mu CP dorudi
pisemnou informaci o zméné obchodnich podminek a Prilohy €. 4.

Smluvni strany se dohodly, Ze odchylné od ustanoveni aktudlné platnych Postovnich podminek

nebude CP uvadét hmotnost u homogenniho podani (stejny obsah a hmotnost) doporuéenych zasilek,
obsahujicich pouze pisemné sdélent.

4. Priva a zdvazKky objednatele
Datovy soubor uréeny k tisku Objednatel zagle CP v pfedem dohodnutém formatu a struktufe.
Pokud zasila Objednate! data prostfednictvim www serveru Hybridni posty na Internetové adrese
https://online.postservis.cz/ se zabezpetenim SSL protokolem, odpovida za spravné pfifazeni vSech
datovyich souborti ke spravné zakazce. Popis standardnich zakézek a jejich ndzvy CP zalozi na server
na zakladé podepsané dlouhodobé objednavky.

CP predd kontaktni osob& Objednatele piihlasovaci jméno a heslo pro pfistup na vyse uvedeny www
server Hybridni posty. Objednatel odpovida za Skody zpusobené vyzrazenim tohoto hesla
neopravnéné osobé. Objednatel podnikne veSkerd opatfeni, aby nedoslo ke zneuziti hesla jinou
osobou.

V piipadé zmény pevnych textii nebo struktury dat je Objednatel povinen predat CP pisemné tyto
zmény nejméné 10 pracovnich dnii pied zahajenim tisku.

Objednatel ma prévo na véasné a fadné provedeni zakazky v souladu s ustanovenimi této Smlouvy.
Pokud to charakter dila umoziiuje, mé pravo pozadovat ke schvaleni korekturu, a to nejpozdéji do
zaslani datovych souborti ke zpracovani.

Po dohodé s CP je Objednatel opravnén kontrolovat provadéni zakazky.

Objednatel je povinen zaslat na kazdou zakézku jednorazovou nebo dlouhodobou objednavku.
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4.8  Objednatel je povinen za fadné provedenou zakédzku zaplatit sjednanou cenu,

4.9  Objednatel zajisti dle pfedem odsouhlaseného harmonogramu zakizky dodani materidlu v
dohodnutém mnozstvi a kvalité.

4.10 U dodavky materidlu Objednatelem je nutné konzultovat jeho kvalitu a rozméry s CP afidit se
poZadavky Pfilohy &. 3 této Smlouvy. V piipadé, Zze material pro zakézku dodava sam Objednatel a
pies upozornéni CP na nevhodnost tohoto materidlu trvd na provedeni zakézky, nenese CP
odpovédnost za piipadné Skody takto vzniklé a neodpovida za zpracovani zakazky.

Objcdnatel pfcdé material urfeny k néslednému zpracovani do stiediska Postservis CP,
"r':r Bt TR 370 20 Ceské Budéjovice, nebude-li stanoveno jiné misto, dle predem odsouhlaseného
hamlonogramu Uplnost dodavky materidlu a pfevzeti bude potvrzeno na dodacich listech, které
budou vyhotoveny ve dvou stejnopisech a opatieny pfi prejimce podpisy Objednatele i CP. Kazdéa ze
smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni. Pokud Objednatel nepfeda material podle predem
odsouhlaseného harmonogramu dodivek nebo v piipadé nepfedani schvélenych korektury, bude
zpracovani zakdzky zajisténo po Fadném piedani materidli nebo fadném predani korektur
Objednatelem podle provoznich a kapacitnich moZnosti stiediska, tj. posouvd se termin zahdjeni a
ukonéeni zakazky dle moznosti stiediska. V pripadé, Ze v objednavce nebude uveden pozadavek
Objednatele na vraceni materialu po ukonéeni zakazky, bude zbyly material skartovéan.

4.12  Je-li Objednatel spravcem osobnich tidajii podléhajicich rezimu zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tudaji, a jsou-li tyto udaje soucasti pozadavku Objednatele na jejich zpracovani v predmétné
zakézce, je Objednatel povinen tuto skutednost s CP (zpracovatelem) projednat a dohodnout opatieni
ve smyslu ustanoveni § 6 zdkona ¢. 101/2000 Sb. V pripadé, Ze nebude mezi Objednatelem jako
Spraveem osobnich Gdajii a CP jako Zpracovatelem uzaviena piisluind Smlouva o zpracovani
osobnich tdajii nebo bude ukonéena jeji Gidinnost béhem trvani Smlouvy, pak je CP opravnéna
odmitnout takova plnéni na zakladé Smlouvy, k jejichz poskytnuti je treba vyuzit osobni udaje
v rezimu zakona o ochrané osobnich udaju.

4.13 Na zasilkdch musi byt uvedena adresa odesilatele. V piipadé, Ze zkompletované postovni zasilky maiji
byt jménem Objednatele podavany jako Obyéejné psani a Obchodni psani, bude v pravém hornim
rohu obdlky vyznaéeno, pokud neni pouZita obélka s logem Postservis:
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U sluzby Obchodni psani bude pred rame¢kem navic uvedena zkratka O.P.

V pripadé zvoleni podtovnich sluzby Doporufena zasilka bude v pravém hornim rohu obdlky
vyznaceno, pokud neni pouZita obélka s logem Postservis:

Placeno pFevodem
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Na sluzby die tohoto clanku bude G%Jednatcll qut'wen danovy ijid’ o :~.plalnost1 14 dm od data

jeho wvystaveni. V pfipadé jednordzové objednavky bude daiovy doklad vystaven po ukonceni
zakazky a v pifpadé dlouhodobé objednavky bude datovy doklad vystavovin jednou mésicné za
sluzby poskytnuté v piedchozim kalenddinim mésici. Za datum uskute¢néni zdanitelného plnéni je
povazovan den podéni, tj, predani zéasilek do poStovni piepravy k odeslani, nebo den pieddni
predmétu zakdzky Objednateli,

V piipadé, Ze se Objednatel dostane do prodleni sthradou svého zavazku vyplyvajiciho z této
Smlouvy delsiho nez 5 dnil, ma CP pravo pozastavit dal§i zpracovéani zakézek, a to do doby, dokud
nebude piislu$na thrada zaplacena.

MnozZstevni sleva sluZzeb Hybridni posta dle Pfilohy ¢. 1, bod 1. bude Objednateli poskytovana
pribézné dle CP odhadovaného objemu trzeb Objednatele za kalendaini rok bez DPH za sluzby
Hybridni poSty. Objednatel se zavazuje, Ze v piipadé nedosazeni odhadovaného objemu trzeb za
kalendaini rok, uhradi CP na zéklad¢ vystaveného daiového vrubopisu rozdil mezi slevou jiz
poskytnutou a slevou, ktera odpovida vysi skuteéného objemu trZzeb za kalendaimi rok, a to nejpozdéji
do 31. ledna nésledujiciho roku.
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CP se zavazuje, e v prpadé pfekroeni odhadovaného objemu trzeb za kalendaini rok, uhradi
Objednateli rozdil mezi slevou jiZ poskytnutou a slevou, ktera odpovida vy§i skuteéného objemu trzeb
za kalendaini rok, a to formou dobropisu nejpozdéji do 31. ledna nasledujiciho roku.

5.9  Objednatel se zavazuje dodrZovat ml&enlivost o bodech 5.1 aZ 5.5 tohoto &lanku 5, o cenovych
kalkulacich a o pfiloze €. 1, bod 2 (déle jen ,,divérné informace®), tj. zavazuje se nesdélit jejich obsah
tieti osob€ ani jinak neumoZnit tieti osobé, aby méla moZnost se s t€mito diivérnymi informacemi
seznamit. Objednatel se zavazuje pouZivat k ochrané pred neopriavnénym uZivanim, poskytnutim,
zvefejnénim nebo Sifenim divérmné informace pfiméiené péce. Objednatel se zavazuje vynaloZit
maximdlni Gsili, které lze spravedlivé poZadovat, aby tajnost divérnych informaci byla disledné
dodrZzovéna jejimi zaméstnanci. PoruSenim neni zpfistupnéni divérnych informaci statnim organtim,
advokétovi, danovému poradci a/nebo auditorovi, nebo pii plnéni povinnosti podle zvlastniho
pravniho pfedpisu. Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze povinnost Objednavatele chréanit divérné
informace dle této Smlouvy, jakoZ i narok na zaplaceni smluvni pokuty dle ¢lanku 6. této Smlouvy,
bude trvat i po ukonéeni platnosti a u¢innosti této Smlouvy, a to do doby, neZ se informace stanou
obecné znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane v dusledku poruseni povinnosti Objednatelem.

6. Ujednani o smluvni pokuté

6.1  Nesplni-li CP smluveny termin ukonéeni zakézky z divodii spo&ivajicich vyluéné na strang CP, je
povinna zaplatit Objednateli za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny zakéazky,
resp. z &asti zakazky, se kterou je CP v prodlen.

6.2V piipad& prodleni Objednatele se zaplacenim faktury je tento povinen zaplatit CP smluvni pokutu ve
vy8i 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

6.3 'V piipadé poruSeni povinnosti dle €lanku 5, bod 5.9 je Objednatel povinen zaplatit CP smluvni
pokutu ve vysi 50 000 K& (slovy: padesattisic korun ¢eskych). Timto neni dotéen ndrok CP na |
nahradu $kody. |

6.4  Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku 6. jsou splatné do 15 dnti od dne doruceni pisemné vyzvy k Ghradé
druhé smluvni strané.

7. Ostatni ujednini

7.1 Kcmtaktm’mi osobami za Objednatele jsou (jméno, pO?icc tel., e- mail pop‘f fax)
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7.4  Potvrzeni jednordzovych a dlouhodobych objednavek za LP je opravnén provést manazer stiediska ’
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7.5 O vsech zménéch kontaktnich osob a spojeni, které¢ jsou uvedeny v tomto Elanku, se budou smluvni
strany neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou diivodem k sepsani Dodatku.

8. Zdivéretni ustanoveni

8.1  Tato Smlouva je uzaviena na dobu neur€itou a nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu smluvnich
stran.

8.2 Tuto Smlouvu lze vypovédét kteroukoliv ze smluvnich stran i bez udéni divodu v tifmeésicni
vypovédni dob&, kterd po¢ind b&Zet od prvniho dne nasledujictho mésice po obdrzeni pisemné
vypovédi.

8.3 V prpad, %e Objednatel vypovi tuto Smlouvu, je povinen uhradit CP naklady vynaloZené na nékup
spotiebniho materialu, nutného k provedeni zakazky, ktery nebyl k datu ukon¢eni G€innosti Smlouvy
zpracovén. V piipadé, Ze Objednatel neptevezme tento material do 14 dnii od vjzvy k prevzeti, je CP
opravnéna po uvedeném datu k jeho skartaci.

8.4 CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Smlouvy, jestlize Objednatel pfes upozornéni nedodrzuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Objednateli na jeho posledni znimou
adresu s tim, Ze je Objednatel povinen ve lhlté 15 dnd napravit zjisténé nedostatky. V pripadé
marného uplynuti této lhiity ma CP pravo od této Smlouvy odstoupit.

8.5 0Od této Smlouvy mize CP odstoupit také v diisledku zahéjeni insolvenéniho fizeni na Objednatele
nebo kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém piipadé neni Objednateli poskytnuta dodateCnd lhita 15
dnii a CP je opréavnéna odstoupit od této Smlouvy bez piedchoziho upozoméni.

8.6  Odstoupeni od této Smlouvy je vZdy aéinné a Smlouva se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni
o odstoupeni druhé smluvni strané. Vzajemna plnéni poskytnuta smluvnimi stranami do odstoupeni se
nevraci a Objednatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

8.7  Dnem dorudeni pisemnosti odeslanych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou,
pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhity, ve které byla pisemnost pro
adresata uloZena u provozovatele postovnich sluZeb a to i tehdy, jestlize se adresat o jejim uloZeni
nedoveédél.

8.8  Tato Smlouva mizZe byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouvé
podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

8.9 Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: étyfech) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda
Smluvni strana obdrzi po dvou.
8.10 Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy pro kaZdou ze stran pfechazeji na jejich pravni nastupce.

8.11 Vaztahy neupravené touto Smlouvou se fidi platnym pravnim Fadem CR, zejména zikonem ¢,
513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni, zakonem ¢&. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach,
vplatném znéni a zdkonem &. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni a poStovnimi
podminkami CP pro danou sluzbu, platnymi ke dni podani.

8.12  Opravnéni k podpisu této Smlouvy Objednatel doklada:

- platnym vypisem z obchodniho rejstéfku nebo jeho ovéfenou kopii (ne star§imi 6 mésici)
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8.13 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadruje jejich tGplné a vyluéné vzdjemné ujednani
tykajici se daného predmétu této Smlouvy. Smluvni strany po pieéteni této Smlouvy prohlasuji, ze
byla uzaviena po vzajemném projedndni, ur¢ité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob &i
zastupct.

Prilohy:

Piiloha €. 1 - Cenik sluzeb Hybridni posty a postovného za vybrané postovni sluZzby
Priloha €. 2 - Vzorovy formulaf pro jednorazovou objednavku

Pfiloha €. 3 - Specifikace materialu ke zpracovani ve stéedisku Postservis

Priloha €. 4 - Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Hybridni posta

V Praze dne: 11.6 2012 V Praze dne:

Vladimir Lich,
predseda predstavenstva

Dopravni podnik hl.m. Prahy, a.s.
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Priloha €. 3 - Specifikace materialu ke zpracovani ve stredisku Postservis

1. Specifikace papiru

a) Volné listy (archy)

Pfi tisku na volné listy (archy) se vyzaduje MODO, STORA nebo OCR gramaze 80 - 180 g/m’ nebo
G-Print graméze 115 — 200 g/m’.

Barvy pouzité na predtisk musi byt uréené pro nasledny laserovy dotisk pii teploté 200°C,

Rozmér papiru musi vyhovovat néasledujicimu intervalu:
254 - 356 mm x 203 — 216 mm pro tisk s doplitkovou barvou
254 — 364 mm x 203 — 432 mm pro tisk bez dopliikové barvy

Pouzita perforace — mikroperforace s ponechanymi mustky minimdlné 1 mm v mistech, kde se
perforace kiizi, pfipadné za¢ina na hran¢ papiru.

Technologicka spotieba Cini 2 %.

b) Nekonecny papir

PFi tisku na nekoneény papir se vyzaduje MODO, STORA nebo OCR gramaze 80 - 160 g/m’ a G-
Print gramaze 90 — 180 g/m’.

Barvy pouZité na predtisk musi byt uréené pro nasledny laserovy dotisk pfi teplot¢ 200°C.

Délka tiskové strany miiZze byt od 4 palcti do 16 paleil (krok = 1 palec).

Siika papiru miize byt od 150 do 460 mm véetné vodici perforace.

Papir musi mit lomovou perforaci, nemusi mit podélnou perforaci.

Pouzita perforace — mikroperforace musi mit v mistech, kde se perforace kfiZi, pfipadné zaCind na
hrané papiru, ponechany miustky o délce minimalné | mm.

Technologicka spotieba ¢ini 4 %.

Pii vkladani proménlivého poétu listd do obélek se na papiry dotiskavaji ¢arové kody fidici obalkovaci
linky, a proto je tieba ponechat 2 cm od levého okraje nepredti§téne.

Papir nesmi byt zkrouceny, zmatkany. Musi byt dodrZen jednotny rozmér véetné pozice predtisku. Papir

musi byt doddavén na paleté, volné listy uloZeny v krabicich po 500, 1000, 1500, 2000 nebo 2500 ks,
nekonecny papir v roli s podélnou perforaci po 12°.

Strana | (celkem 4)
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B

Obaly musi obsahovat jednoznaénou identifikaci materialu véetné poétu kust.

2. Specifikace obalek pro strojni zpracovani

Rozmér: C5/6 (229 x 114 mm) nebo C5 (229 x 162 mm) pro automatizované podani, s §ipovou chlopni,
olizové (nikoli samolepici)

Papir: ofsetovy gramaze 90 — 130 g/m’

Potisk: Adresa odesilatele musi byt na piedni strané obélky bez podtisku. Plosny ¢isté ¢erny potisk vné
i uvniti obalky je nutno nahradit rastrem. Bez luminiscencnich barev.

Okénkové obalky musi mit spravné umisténou stavéci znacku.
Okénko nesmi byt oramovéano barevnym pruhem nebo rameckem.

U obdlek s okénkem vpravo musi byt mezi levym okrajem okénka a potiskem mezera nejméné¢ 10 mm,
vpravo od okénka neni mozny zadny potisk.

U obédlek s okénkem vlevo nesmi byt vpravo od okénka Zadny tisk, kromé stavéci znacky.

74

— e >

Obr. 1 Rozdéleni adresni strany obdlky
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1. Oblast pro otisténi postovniho razitka a otisku znehodnoceni znamky. |
2. Oblast pro postovni adresu adresita vEetné PSC a stavéci znatky u okénkovych obalek.
U obalek bez okénka musi byt adresa adresdta v pravé &sti (vyznateno &arkovanou &arou).
V pfipad€ umisténi postovni adresy vpravo, mize byt v levé ¢asti reklamni potisk.
3. Oblast vyhrazend pro koédovy prepis PSC.

4. Oblast pro idaj vyrobce, odesilatele, eventualné symbol oznadujici vhodnost obalky z hlediska
posty.
5. Oblast pro adresu odesilatele, firemn{ znak apod., piipadné poznamky a nalepky posty.
Okénko: Okénko miiZe byt umisténo v pravé nebo levé ¢asti obalky.

Umisténi okénka znazoriiuje obrézek &. 2. Okénko musi byt bez barevného zabarveni.

Standardni okénko obalek ma rozmér 104 x 42 mm, na obilce C5/6: 28 mm zdola a 15 mm zprava, na
obdlce C5: 79 mm zdola a 15 mm zprava,

Obalky C5/6 s logem Postservis maji okénko 90 x 40 mm (20/12).

min, 70
max, 106 1

A"

I ‘

Obr. 2 Umisténi okénka na obélce

Technologické spotieba u obalek &ini 1,5 %.

W e

|
|
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3. Specifikace priloh

a) Standardni prilohy - strojné zpracovatelné
Standardni pfilohou se rozumi neadresna priloha, ktera je alespoi 0 6 mm mensi v kazdém
rozméru (tzn. zprava, zleva, shora 1 zdola) nez format obalky, pfipadné pfiloha sloZend na tento
rozmér s pouzitim vnitfniho skladu (skladu do ,.C*), pouZity je ofsetovy papir gramaze 80 — 200 g/m’
pii formatu 1/3 A4 az A4 sloZeném na format obalky.

Nejvhodnéjsi rozmér piilohy pii vkladani do obdlek C5/6 je 1/3 A4 (210 x 99 mm), pii vkladani
do obalek CS3 je to priloha formatu A5 (210 x 148,5 mm).

Technologické spotieba téchto priloh ¢ini 1,5 %.

b) Nestandardni piilohy - strojné zpracovatelné (pomalej$i kompletace)
Rozumi se jimi neadresné piilohy o rozmérech standardni piilohy v bod¢ a),

- kdy je pouzity matny kiidovy papir nebo G-Print gramaze 90 — 200 g/m’ pti formatu A4
sloZzeném na format obalky,

- kdy je pouzity matny kiidovy papir nebo G-Print graméaze 135 — 200 g/m’ pii formatu 1/3 A4
(210 x 99 mm),

- jde o odpovédni obalku vyrobenou z ofsetového papiru.
Technologicka spotieba téchto pifloh pfi strojnim plnéni &ini 2,5 %.

¢) Nestandardni prilohy - strojné nezpracovatelné (nutni ruéni kompletace)
Rozumi se jimi pfilohy nevyhovujici jakémukoliv kritériu stanovenému v odstavcich a) b).

Napi. broZury, diskety, piilohy z jiného druhu papiru, jiné graméaze, s perforaci, s lomem.

Technologicka spotieba téchto priloh pfi ruénim vkladani ¢ini 0,5 %.

Pokyny pro dodavku a baleni pFiloh

Piilohy musi byt dodany v krabicich. Dodavatel garantuje, Ze ve viech krabicich bude stejné mnoZstvi
kust pfiloh, ve stejné gramézi a stejném rozméru. VSechny krabice budou viditelné oznafeny nazvem
prilohy, mnoZstvim a ndzvem dodavatele tak, aby byla moZna nésledna kontrola pfi pfejimee materialu.
Prilohy nesmi byt zmackané, zkroucené, slepené apod.

Paleta musi byt spaskovana ocelovym paskem.

Palety musi byt jednoznaénym zplsobem oznaceny véetné uvedeného poctu kust.
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Priloha & 4 - Obchodni podminky pro poskytovani sluzby Hybridni posta
I. Obecné ustanoveni

1.1

12

Obchodni podminky pro poskytovani sluzeb Hybridni posdty (dale jen ,,Obchodni podminky*)
upravuji podminky Ceské posty, s.p. (dale jen ,Poskytovatel”) pro sluzbu Hybridni posty, je-li
provéadéna prostiednictvim jeho provozoven Postservis nebo Postkomplet.

Provozovny Postservis a Postkomplet nabizeji v rdmci sluzeb Hybridni posta tyto ¢innosti:
1.2.1.8tiediska Postservis Ceské Budéjovice, Brno a Usti nad Labem a Praha

1.2.1.1.  zabezpeCeni spotiebniho materidlu pro nékterou ze sluzeb uvedenych v bodech
1.2.1.2. az 1.2.1.5. a jeho skladovani (papiry, formuldre, obélky, folie, apod.),
tisk dokumentii, dotisk do formulait z predanych datovych soubori a tisk broZur,
vyvoj a sprava tiskovych aplikaci, grafickd uprava dokumentii, adresni uprava
kompletaci zasilek (obdlkovani, foliovani a baleni, vkladani p¥iloh),
tiidéni a svazkovani zésilek
vybér a vymyvani adres z databazi, predzpracovini dat a databézi,
. vyhodnoceni formulail, vracenych zasilek (scanovani formulaii a zésilek s
vyhodnocenim),
1.2.4.8. tvorba archivu tiSténych dokumenti,
1.2.1.9.  zajisténi hromadného podani zkompletovanych zasilek jménem Objednatele (za
podminky vyuziti nékteré ze sluzeb definovanych v bodech 1.2.1.2. az 1.2.1.5).

k. b p— — p— —
v
SNo ke wiv

1.2.2.Stiediska Postkomplet Usti nad Labem a Olomouc:
1.2.2.1.  zabezpeleni spotifebniho materidlu pro nékterou ze sluzeb uvedenych v bodech
1.2.2.2 a 1.2.2.3 a jeho skladovani (papiry, formulare, obélky, folie apod.),
1.222.  baleni materialu do folie, pfipadné vkladani pfiloh,

1.22.3.  kompletace a baleni materidlu do Objednatelem poZadovaného materialu,
1.2.24.  vytiidéni a vysvazkovani zasilek podle celého PSC na piislu§né dodévaci posty,
1.2.2.5.  zajiSténi hromadného podani zkompletovanych zasilek jménem Objednatele (za

podminky vyuZiti nékteré ze sluZeb definovanych v bodech 1.2.2.2.a 1.2.2.3).

2. Objedndni zakazky a cenova ujednani

2ulis

2.2.

2.3,

2.4.

28,

Smluvni vztah vzniké podpisem objednévky, ke které bude piiloZeno jako nedilnd souédst platné
znéni téchto Obchodnich podminek, a jejim potvrzenim ze strany Poskytovatele nebo uzavienim
pisemné Smlouvy o poskytnuti sluzeb Hybridni posty mezi Poskytovatelem a Objednatelem (dale
jen ,,Smlouva®™).

Pro jednorazové zakazky do 20 tis. ks zdsilek postacuje objednavka s néleZitostmi popsanymi déle.
Pro jednorézové zakazky nad 20 tis. ks zasilek a opakujici se zakédzky je uzavirdna samostatna
Smlouva.

Je-li pfedmétem zakézky zpracovani osobnich Gdaji v plsobnosti zikona ¢ 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich udajil, je povinen Objednatel s Poskytovatelem uzaviit pisemnou Smlouvu

o zpracovani osobnich udaji za podminek v zakoné uvedenych.

Objedndni zakazky 1ze uéinit objednavkou nejméné 14 dnii pFed pozadovanym zapoetim realizace
zakéazky se specifikaci a popisem pozadovanych sluZeb, a to pisemné,

Objednavka musi obsahovat
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2.5.1. Povinné adaje:
2.5.1.1. obchodni nazev a adresu Objednatele uvedenou v obchodnim rejstiiku, nebo v jiné

evidenci,

kontaktni osobu Objednatele a kontakini telefon, pripadné e-mail,

IC, DIC, &islo Gdtu Objednatele,

pfesnou specifikaci zakazky (popis poZzadovanych sluZeb véetné zplisobu dodani),
specifikace veskerého materilu, ktery se mé pfi realizaci pouzit (typ obalek a papiru),
v piipadé pouziti materialu Objednatele, specifikace nakladani s nezpracovanym
materialem,

[ o5 B 05 Y S B 0 S )
Lth tbh Ln Ln Ln
o i

2.5.1.7, pocet adres (adresat),

2,518, pocet zasilek,

2.5.1.9. v piipadé pfedani datovych soubori jejich pocet a jejich nazvy,

2.5.1.10,  datum piedéni testovacich dat a podkladii,

2.5.1.11.  datum a zplsob piedani datovych soubor(i (ostra data k tisku),

2.5.1.12.  datum dodéani materidlu, pokud Objednatel dodava vlastni material,

2.5.1.13.  datum schvaleni korektury, je-li vyZadovina

2.5.1.14, pozadované datum expedice ve smyslu bodu 4.3,

2.5.1.15.  zpisob piedani nedorucitelnych zésilek, vraci-li se zasilky na adresu Poskytovatele

nebo do P. O. Boxu zfizenému na provozovné Postservisu nebo Postkompletu
2.5.1.16.  vyjadieni souhlasu s témito Obchodnimi podminkami,
2.5.1.17.  podpis Objednatele.
2.5.2. Doplitujici udaje:

252, identifikace zakazky od zékaznika, popf. ¢. objednavky,

2322 e-mail zdkaznika, na ktery chce odesilat informace o zaregistrovani a expedici
zakazky,
2323, pocet stran k tisku (formatu A4 ¢i rozméru 210 mm x 12 u nekone¢ného papiru),

2.5.2.4. pocet listd (formatu A4 ¢i rozméru 210 mm x 12* u nekone¢ného papiru),
2.5.2.5.  pocet priloh (specifikace piilohy),
25.2.6.  zplsob Ghrady.

2.6. Poskytovatel objednavku Objednateli potvrzuje pisemné, popf. faxem do 2 pracovnich dnli po jejim
obdrZeni.

2.7. Cena sluzeb Hybridni posty bude stanovena vzdy predem na zékladé pisemné odsouhlasené cenové
kalkulace mezi Poskytovatelem a Objednatelem dle ,,Ceniku sluzeb Hybridni posty a postovného za
vybrané postovni sluzby™ (pfiloha ¢. 1). Tato kalkulace miiZze byt i souasti objednavky. V tomto
piipadé potvrzenim objednavky ze strany Poskytovatele se povazuje kalkulace za schvalenou.

2.8. Cena sluzby, jejimz prostiednictvim budou zasilky dodany adresdtovi podle zakona €. 29/2000 Sb.,
o postovnich sluzbach (déle jen ,,Postovné™), se fidi ,,Podtovnimi podminkami Ceské posty, s.p. -
Cenfkem zakladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou postou, s.p.*
platnym ke dni podani zasilek, s vyjimkou ceny sluZeb specifikovanych v ,Ceniku sluzeb Hybridni
podty a postovného za vybrané postovni sluzby* (pfiloha ¢. 1), jejichZ cena se fidi timto cenikem
platnym ke dni podéani zasilek.

2.9. Na provedené prace bude po ukonéeni zpracovéni vystaven danovy doklad (faktura) se splatnosti 14
dntl, neni-li sjednano jinak.

2.10. Poskytovatel je opravnén vybirat pfedem zélohu na ceny sluZeb uvedenych v bodé 2.7 a 2.8

]
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Darovy dobropis lze vystavit zasadné pouze po thrad¢é zakazky. Pifjemce dobropisu je
povinen respektovat platna ustanoveni piislusnych dafiovych predpisi.

3. Predavéani datovych soubort

a1,

3.2

3.3.

3.4.

335

3.6.

Datovym souborem Objednatele se podle téchto podminek rozumi soubor udajii v elektronické
podobé, které jsou tistény na dohodnuty formuldf a typ dokumentu.

Datovy soubor urteny k tisku zasle Objednatel Poskytovateli v piedem dohodnutém formatu a
struktufe, prostiednictvim zabezpeteného pienosu on-line (vefejnou datovou siti) s ochranou SSL
protokolem, nebo off-line (e-mailem, na datovém médiu) s ochranou dat kryptovdnim a ovéfenim
autenticity elektronickym podpisem, v piedem dohodnutych Ihiitach, neni-li dohodnuto jinak.

Prislugné programové vybaveni na Sifrovani dat a ovéfenim autenticity elektronickym podpisem
pronajme Objednateli kterékoliv kontaktni misto certifikacni autority Poskytovatele.

V piipadé opoZdéného predani dat, materialu nebo schvaleni korektur oproti dohodnutému terminu,
negarantuje Poskytovatel dodrZeni terminu ukonceni zakézky. V téchto piipadech musi byt
nahradni termin ukonceni zakazky dohodnut individualné.

Poskytovatel neprovadi kontrolu adresnich tdaji z predanych datovych soubori, a proto
neodpovidd za piipadnou nedoruditelnost zpracovanych zisilek zdivodu chybnych adresnich
udaji. Za obsahovou spravnost tisténych dokumentit odpovida Objednatel.

V jednom datovém souboru nelze pieddvat data takovych postovnich zasilek, které poZaduje
Objednatel dodat prostiednictvim riiznych sluzeb Poskytovatele (napi. doporu¢ené zasilky, zasilky
s dodejkou, zasilky do ciziny).

4. Terminy zhotoveni zakazky

4.1.

4.2.

4.3.

Termin zhotoveni zakazky je sjednavan individualné v zavislosti na provoznich a kapacitnich
moznostech Postservisu nebo Postkompletu.

V piipadé poruchy technologie, garantuje Poskytovatel Easovy posun ukondeni zakazky maximalné
0 48 hodin, pokud nelze zakézku zpracovat na zaloZzni technologii nebo poruchu odstranit diive. O
¢asovém posunu bude Objednatel Poskytovatelem informovan.

Zakézka je smluvnimi stranami povaZovéana za ukon¢enou a za splnénou podanim zkompletovanych
postovnich zasilek (tj. uzavienim poStovni smlouvy), a to v pfipadé, kdy je Poskytovatel dle
objednavky povinen k hromadnému podani jménem Objednatele. V ostatnich piipadech je zakdzka
povazovéna za ukonéenou a splnénou okamzikem, kdy Poskytovatel umozni Objednateli nakladat
se zakdzkou v misté sjednaném v objednavce.

5. Zajisténi materialu

SHaE

Spotiebni material potiebny pro realizaci zakazek (obélky, papir, formulére, folie, apod.) miZe na
zékladé dohody zajistit Poskytovatel z vlastnich zdsob nebo objednédnim u subdodavateli
s ovéfenou kvalitou dodavek. V takovém piipadé bude cena materidlu Poskytovatelem vyuétovana
s dalsimi poskytnutymi sluzbami. Obvykla dodaci lhiita je 10 az 15 pracovnich dni.

. Dodava-li material Objednatel, musi konzultovat jeho kvalitu a rozméry s Poskytovatelem a ridit se

pozadavky Poskytovatele. Pokud pies upozornéni Poskytovatele na nevhodnost dodané¢ho materialu
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5.3

5.4.

5.5.

5.6.

. T

trva Objednatel na provedeni zakazky, negarantuje Poskytovatel zpracovani zakazky a dale nenese
odpovédnost za piipadné Skody timto vzniklé. Poskytovatel v pfipadé zdjmu poskytne Objednateli
informace o dodavatelich materidlu s ovéienou kvalitou dodavek.,

Pii doddni materidlu Objednatelem poditd Objednatel s navySenim potfebného mnoZstvi o
stanovenou technologickou spotiebu.

Objednatel predd material urCeny k naslednému zpracovani do provozovny Postservis/Postkomplet,
nebude-li stanoveno jiné misto, dle pfedem odsouhlaseného harmonogramu. Pokud Objednatel
nepiedd materidl podle tohoto harmonogramu dodéavek, bude zpracoviani zakdzky zajisténo
bezodkladné podle provoznich a kapacitnich moznosti provozovny.

Uplnost dodavky a pievzeti bude potvrzeno na dodacich listech, které budou vyhotoveny ve dvou
stejnopisech a opatieny pii piejimce podpisy Objednatele i Poskytovatele. Kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom vyhotoveni.

V piipadé, Ze v objedndvce nebude uveden pozadavek Objednatele na vraceni materidlu po
ukonceni zakazky, bude zbyly material skartovan.

6. Odpovédnost za Skodu

Ok

Nahrada $kody se fidi ustanovenimi § 373 a nasledujicimi zédkona ¢. 513/1991 Sb., obchodnim
zakonikem, v platném znéni. Nahrada $kody zpiisobené pii poskytovani postovni sluzby se vsak ridi
piislusnymi Postovnimi podminkami, zdkonem ¢. 29/2000 Sb., poStovnim zékonem a zakonem ¢&.
40/1964 Sb., obcanskym zdkonikem.

7. Kontakini adresa Poskytovatele
Vice informaci na Internetové adrese http://www.postservis.cz

8. Zavéretna ustanoveni

8.1

8.2.

Podpisem objednavky nebo Smlouvy Objednatel potvizuje, Ze souhlasi sobsahem téchto
Obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky jsou platné od 15. 1. 2011.

Ceska pota, s.p.
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