proHR - Licencni — cloudové reseni

SMLOUVA

o poskytnuti, implementaci a podpore softwarového reseni proHR uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €.
89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, a zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen "smlouva"), mezi:

proHR leaders s.r.o.

Nadrazni 344/23, 150 00 Praha 5 - Smichov
zastoupena: Ing. Lubomirem Urbankem, jednatelem
ICO: 269 68 584, DIC: CZ 269 68 584
bankovni spojeni: _, UniCredit Bank
Zapsana u Méstského soudu v Praze, pod sp. zn. C 238288
(dale jen "poskytovatel")

Mésto Novy Jicin
se sidlem: Masarykovo nam. 1/1,741 01 Novy Ji¢in
zastoupené: Mgr. Zdenkem PetroSem, vedoucim Odboru organizacniho Méstského uradu Novy Jic¢in
ICO: 002 98 212
bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., pobocka Novy Jicin,
Cislo uctu
(ddle jen "objednatel")

Clanek I.

Pfedmét smlouvy
1. Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele dodat a implementovat v cloudovém feseni
software pro hodnoceni zaméstanancu (dale jen “SW proHR”), v€etné dalSich souvisejicich plnéni dle
podrobnéjsi specifikace v €lanku Ill. této smlouvy a jejich pfilohach.
2. Ddle se poskytovatel zavazuje poskytovat provozni podporu SW proHR po dobu trvani smlouvy ode
dne predani plnéni.
3. Pfedmétem této smlouvy je také zdvazek objednatele poskytnout potfebnou soucinnost a zaplatit
smluvenou cenu.

Clanek I1.
Misto a lhty plnéni

1. Mistem plnéni je sidlo objednatele na adrese: Mésto Novy Ji¢in, Masarykovo nam. 1/1, 741 01 Novy
Ji¢in, nedohodnou-li se strany jinak.

2. PInéni bude provadéno v pracovni dny v dobé od 8:00 hod aZz 17:00 hod.

3. Poskytovatel se zavazuje ukoncit Cinnosti tak, aby objednatel mohl plnéni prevzit nebo Cinnost
akceptovat v nasledujicich lhatach:

a) do 30 dnl od podpisu smlouvy:

a. zajistit predmét plnéni v souladu s ¢l. lll. bod 1. Pism. a) - h), s vyjimkou 2 kompetencnich
modeld, které budou doplnény na zakladé pozadavku objednatele kdykoliv v pribéhu trvani
smlouvy,

b) do 60 dnl od podpisu této smlouvy:
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a. zajistit proskoleni administratora v souladu s ¢l. lll. bod 1. pism. i),

b. predat kompletni predmét pInéni dle Cl. lll. této smlouvy.
3. Sjedndva se zaroven, Ze poskytovatel splni svou povinnost predat predmét plnéni rfadnym,
bezvadnym a v€asnym provedenim a jeho odevzdanim objednateli. Odevzdanim pfedmétu plnéni se
rozumi jeho prfedani objednateli v misté plnéni dle ¢l. Il odst. 1.
4. Pokud objednatel zjisti na predmétu plnéni vady, neni povinen predmét prevzit az do odstranéni
zjisténych vad v dohodnuté [h(té (maximalné 15 dni od vytknuti vady poskytovateli).
5. K predani plnéni dojde okamzikem, kdy objednatel v zapise o pfedani a prevzeti plnéni (dale jen
“predavaci protokol”) prohlasi, Ze zavazek poskytovatele byl spInén fddné a vcas a Ze objednatel toto
plnéni pfijima.
6. K prevzeti plnéni vyzve poskytovatel objednatele dohodnutym zplsobem.
7. Pokud objednatel neprevezme predmét plnéni v souladu s vySe uvedenym nebo se k prevzeti
predmétu plnéni nedostavi, a to presto, Ze byl k prevzeti fradné vyzvan a poskytovatel predmét pinéni v
souladu s touto smlouvou rfadné provedl, je zavazek provést predmét plnéni splnén tfetim dnem po
uplynuti avizovaného dne predani.

Clanek Il
Pribéh a pfedmét plnéni
1. V rdmci plnéni se poskytovatel zavazuje:

a) instalovat a zprovoznit SW fe3eni proHR na doméné —

b) poskytnout ¢asové neomezeou licenci na produkt pro neomezeny pocet uzivateld,

c) provéstinstalaci produktu v cloudovém reseni (aplikace proHR) —moduly viz pfiloha ¢. 4 smlouvy

d) zajistit Upravu SW proHR dle poZadavku objednatele uvedeného v pfiloze €. 2 smlouvy,

e) nainstalovat celkem 5 kompetencénich modeld zédkaznika, z toho 3 kompetenéni modely budou
instalovany ihned a jsou soucasti prilohy €. 3 smlouvy, instalaci zbyvajicich 2 kompetencnich
modell zajisti poskystovatel na zakladé poZadavku objednatele kdykoliv v prabéhu trvani
smlouvy,

f) pripravit grafické vystupy (PDF) dle specifikace objednatele uvedené v pfiloze ¢. 1 smlouvy,

g) provést grafickou Upravu aplikace - vloZeni loga zakaznika, Uprava vstupni stranky apod.

h) importovat datovy soubor objednatele ptipraveny dle vzoru dodaného poskytovatelem.

i) zaskolit Administratora + 2 uZivatel( v rozsahu 4 hodin

j)  zajistit Helpdesk po dobu trvani smlouvy ode dne predani plnéni.

a. Telefonicky (na tel. &isle: ||| EGNb

Pondéli - Patek: od 09,00 do 15.30 hod

b. Emailem (na adrese: ||| |GTGEGND
Pondéli - Patek: od 09,00 do 15.30 hod - reakce do 60 minut. Mimo vySe uvedené
Casové rozpéti - reakce do 4 hodin

Clanek IV.
Akceptace, pfedani a prevzeti plnéni

1. Poskytovatel umozni objednateli kontrolovat pribéh provadéni plnéni podle €l. | odst. 1 a za tim
ucelem poskytne objednateli potfebnou soucinnost.
2. Objednatel pfevezme plnéni, pokud:

a) byl akceptovan predavaci protokol a odstranény vsechny do té doby zjisténé vady

b) poskytovatel poskytl veskeré potrebné licence
3. Poskytovatel garantuje, Ze:

a) dodané, instalované a zavedené SW reSeni proHR neobsahuje skodlivy software.
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Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Cena za plnéni dle ¢l I. této smlouvy se sjednava dohodou smluvnich stran ve vysi 48 400,- K¢ (
CtyficetosmtisicCtyfista korun ceskych).
2. Objednatel uhradi poskytovateli cenu za plnéni takto:

a) Céstka bude uhrazena jednorazové na zakladé faktury, kterou je poskytovatel opravnén

vystavit nejdrive v den podpisu predavaciho protokolu produktu.

b) Splatnost faktury ¢ini 14 dnli ode dne dorucdeni faktury objednateli.
3. Vsechny ceny jsou uvedeny bez DPH; dan z pfidané hodnoty bude Ucétovdna v sazbé platné ke dni
vzniku danové povinnosti. Ceny zahrnuji veskeré naklady poskytovatele spojené s plnénim podle této
smlouvy.
4. Doklady bude poskytovatel zasilat elektronicky na adresu: _, pficemz
doklad musi byt vloZzen jako pfiloha mailové zpravy ve formatu PDF. V jedné mailové zpravé musi byt
pouze jeden doklad. Mimo vlastni doklad muze byt prilohou mailové zpravy jedna az tfi pfilohy k dokladu
ve formatech PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX. Nebude-li mozZné zaslat doklad k Uhradé elektronicky, zasle
poskytovatel doklad na adresu : Mésto Novy Ji¢in, Masarykovo nam. 1/1, 741 01 Novy Ji¢in .
5. Povinnost zaplatit je splnéna pripsanim prislusné ¢astky ve prospéch uctu poskytovatele.

Clanek VI.
Licence

1. Poskytovatel poskytuje licenci jako nevyhradni, ¢asové a mistné neomezenou.
2. Objednatel neni opravnén provadét sam nebo prostiednictvim treti osoby zmény, Upravy a doplnéni
v dodaném SW fesSeni proHR a jeho dokumentaci.
3. Poskytovatel garantuje, Ze veskeré jim dodavané nebo poskytované licence jsou v rozsahu
nezbytném pro bézny a testovaci provoz.
4. Licence poskytnutd podle této smlouvy se vztahuje i na veskeré poskytnuté aktualizace (tj.
update/upgrade/patch/hotfix atd.).

Clanek VII.
Milcenlivost, ochrana informaci

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni této smlouvy mZe ziskat poskytovatel pristup
k ddvérnym informacim objednatele. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za
dlvérné vsechny informace, které objednatel poskytovateli v souvislosti s touto smlouvou poskytl. Za
dlvérné se nepovazuji informace, které:

) se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinil umysIné ¢i nedbalosti poskytovatel,

d) mél poskytovatel legalné k dispozici pred uzavienim této smlouvy, pokud takové informace

nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

e) jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim poskytovatel dospéje nezavisle a je to schopen

dolozit svymi zdznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany,
2. Poskytovatel se zavazuje, svyjimkou plnéni této smlouvy, udrZet v tajnosti a bez predchoziho
pisemného souhlasu objednatele nesifit Zzadnym zplsobem dlivérné informace objednatele, nepredat je
tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnanciim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt
seznameni, aby mohli spinit tuto smlouvu. Zaroven se poskytovatel zavazuje nepouzit dlvérné informace
objednatele jinak nez za ucelem plnéni této smlouvy. Dlavérné informace objednatele zUstavaji jeho
vyhradnim vlastnictvim a poskytovatel vyvine pro zachovani jejich dlivérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeho vlastni ddvérné informace.
3. Poskytovatel je povinen zavazat povinnosti mlcenlivosti podle tohoto ¢lanku vSsechny osoby, které se
budou na zhotoveni a na predani dila objednateli podle této smlouvy podilet.
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4. Ustanovenitohoto ¢lanku (jeho platnost a U¢innost) neni dotéeno ukonéenim Ucinnosti této smlouvy.

Clének VII.
Trvani smlouvy
1. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Po dobu prvnich 48 mésicQ trvani je smlouva
nevypovéditelnd. Po uplynuti této Ihlty mlzZe kterdkoli ze smluvnich stran smlouvu vypovédét s
tfimésicni vypovédni dobou, kterd pocne bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi. Tim neni dotéeno ust. ¢l. VI. odst. 1.
2. Porusi-li kterdkoliv strana podstatnym zplsobem zavazky vyplyvajici z této smlouvy, ma druha strana
pravo odstoupit od smlouvy pisemnym ozndmenim o odstoupeni. Takové odstoupeni je Ucinné dnem
doruceni ozndmeni druhé smluvni strané. Odstoupit Ize i od ¢asti smlouvy.
3. Za podstatné poruseni smlouvy strany povazuji tyto pfipady:
a) bude-li poskytovatel v prodleni s predanim dilciho pInéni dle €. Il odst. 3 delSim nez 60 dnd,
b) poskytovatel neposkytne aktualizaci (tj. update/upgrade/patch/hotfix apod.) SW FeSeni
proHR vyvolanou aktualizaci (tj. update/upgrade/patch/hotfix apod.) uvedeného systémového
prostiedi objednatele do 90 kalendafnich dnl od oznameni této aktualizace objednatelem.
c) poskytovatel opakované neposkytne plnéni uvedené v ¢l. lll. odst. 1 pism. j).
4.V pripadé vypovédi smlouvy kteroukoli ze smluvnich stran je poskytovatel povinen nejpozdéji do 60
dnl pred ukonéenim smlouvy predat objednateli veskeré zdrojové kddy, databaze, filesystémy apod. (a
to vcetné jejich popisll), které s provozem SW proHR jakkoliv souvisi a jsou potfebné pro prenos aplikace
k jinému provozovateli, poptipadé jsou potrebné pro dalsi vyvoj, aktualizace ¢i provozovani aplikace.
Soucasné je poskytovatel povinen predat objednateli veskeré systémové pozadavky na pripadny provoz
aplikace a poskytnout soucinnost pfi instalaci aplikace u objednatele nebo u tfeti strany az do jejiho
Uplného zprovoznéni.

Sankcni ujednani X.
1. V ptipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni se svoji povinnosti splnit véas predmét smlouvy,
tj. nedodrzi termin stanoveny v ¢l. Il. této Smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy, byt i jen zapocaty den prodleni. V pfipadé, Ze poskytovatel
prokaze, ze prodleni vzniklo z viny na strané objednatele, zanikne objednateli pravo smluvni
pokutu uplatrfiovat. Poskytovatel neni v prodleni, pokud nemohl plnit v disledku vyssi moci.

2. V pripadé, Ze poskytovatel nedodrzi IhGtu dle €l. Il této smlouvy pro odstranéni vad resp.
nedodélkd, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy, byt i jen
zapocaty den prodleni.

3.V pfipadé, Ze poskytovatel neposkytne sluzbu Helpdesku ve Ihatach sjednanych v ¢l. lll. odst.
1 pism. j) je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdé zapocaté 4
hodiny prodleni.

4. Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou hradi povinnd strana nezavisle na tom, zda
a v jaké vysi vznikne druhé strané skoda, kterou Ize vymahat samostatné a bez ohledu na jeji vysi.

Clanek XI.
Zavérecna ustanoveni
1. Smlouva mizZe byt ménéna a doplfiovana pouze formou pisemnych vzestupné cislovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro ucel uvedeny
v tomto odstavci povaZovana vyména e-mailovych i jinych elektronickych zprav. Vyjimkami jsou zmény
povérenych osob nebo jejich kontaktnich Gdaji uvedenych v této smlouvé nebo prilohach této smlouvy.
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2. Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy mohou byt postoupena pouze po predchozim pisemném
souhlasu druhé smluvni strany. Za pisemnou formu se nepovaZuje e-mail ¢i jiné elektronické zpravy.

3. Odpovéd strany této smlouvy podle § 1740 odst. 3 obcanského zdkoniku s dodatkem nebo odchylkou
neni pfijetim nabidky, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky.

4. Uplatnéni domnénky doby dojiti dle § 573 ob¢anského zakoniku se vylucuje.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze ptipadny spor, vznikly z této smlouvy nebo v souvislosti s ni je
rozhodovan vyluéné podle ¢eského prava obecnymi soudy v Ceské republice.

6. Tato smlouva je sepsdna v Ceském jazyce. VesSkerd komunikace mezi smluvnimi stranami vztahujici
se k této smlouvé nebo pfi jejim plnéni probiha v ceském jazyce.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz objednatel obdrzi jedno vyhotoveni a
poskytovatel jedno vyhotoveni.

8. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, s obsahem souhlasi a na dikaz jejich svobodné,
pravé a vazné vile pripojuji své podpisy.

P¥ilohy:

1. Zakladni specifikace vystupt z jednotlivych druhti hodnoceni
2. Pozadavky k upravé SW feseni proHR
3. Kompetencni model 1-3

4. Specifikace SW

Za objednatele: Za poskytovatele:

Mgr. Zdenék Petros, Ing. Lubomir Urbanek - jednatel
vedouci Odboru organiza¢niho
Meéstského Gradu Novy Jicin

V Novém Ji¢iné dne 23.08.2017 V Praze dne 15.08.2017
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