Smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb
) Cislo smlouvy dodavatele:
Cislo smlouvy odbératele: DOD20200623

1. Smluvni strany

Odbeératel: Dopravni podnik Ostrava a.s.

Sidlo: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Registrace: Obchodni rejstiik Krajského soudu v Ostrave, sp. zn. B. 1104
Zastoupeni: Ing. Daniel Morys, MBA, generalni feditel

Kontaktni osoba kupujiciho: XXX

IC: 61974757

DIC: CZ61974757, platce DPH

Bankovni spojeni: UniCredit bank, a.s., pobocka Ostrava
¢. uctu: 2105677586 /2700

(dale jen odbératel)

Dodavatel: Z+M Partner, spol. sr.0.

Sidlo: Valchaiska 3261/17, 702 00 Ostrava

Registrace: Obchodni rejstiik vedeny Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka ¢.
40340

Zastoupeni: David Sev¢ik, jednatel

Kontaktni osoba kupujiciho: XXX

IC: 26843935

DIC: CZ699003336

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uétu: 115-1262780267/0100

(dale jen dodavatel)

2.

2.1.

2.2.

2.3.

Predmét plnéni

Pfedmétem plnéni je zavazek dodavatele poskytovat odbérateli tiskové sluzby v rozsahu a za
podminek dohodnutych v této smlouveé a jejich ptilohach a zaroven zavazek odbératele za tyto
sluzby dodavateli zaplatit.

Soucasti pfedmétu plnéni je umisténi 24 ks novych, nepouzitych sitovych multifunkénich
tiskovych zatizeni (dale jen Zatizeni) podle specifikace uvedené v pfiloze ¢. 1 vetné instalace a
konfigurace prislusného software (ovladaci), jejich nasledné zprovoznéni, konfigurace a zaskoleni
ptislusnych osob odbératele. Zatizeni musi spliiovat minimalni technické parametry uvedené v
priloze ¢. 1.

Soucasti predmétu plnéni je zprovoznéni dodanych zatizeni v systému pro spravu tisku (dale jen

Tiskovy systém), ktery je specifikovan Vv pfiloze €. 1. Soucasti predmétu plnéni je také zajiSténi
Maintenance (update na nové verze) po dobu platnosti smlouvy.
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2.4.

3.

3.1

3.2.

3.3.

4.

Soucasti pfedmétu plnéni jsou dale pribézné dodavky souvisejiciho spotiebniho materialu,
poskytovani tdrzby a veskerych oprav a servisu Zatizeni véetné piislusného software.

Doba, misto plnéni a zpusob

Dodavatel je povinen umistit Zafizeni uvedena v ptiloze ¢islo 1 na pracovisté odbératele viz 3. 3.
véetné jejich instalace a zprovoznéni do 30 kalendainich dnti od data uzavieni této smlouvy.
Protokol o zprovoznéni Zatizeni musi byt podepsan obéma smluvnimi stranami.

Ode dne podpisu na protokolu za¢ina plynout smluvni doba vyuzivani Zatizeni odbératelem. Tato
smluvni doba se sjednava na dobu 60 mésicti od data podpisu protokolu obéma smluvnimi stranami,
pritom plati, Ze tato doba konci uplynutim posledniho kalendainiho dne mésice, na ktery piipadne
ukonceni poskytovani sluzeb.

Misto poskytovani sluzeb:

Zatizeni (24 ks) budou umisténa na pracovistich odbératele, na nize uvedenych adresach:

a) feditelstvi, Masarykovo namésti 3090/15, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava 5ks
b) areal tramvaje Moravska Ostrava, Plynarni 3345/20, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava

2 ks
c) areal tramvaje Poruba, U VVozovny 1115/3, 708 00 Ostrava-Poruba 3 ks

d) areal trolejbusy Ostrava, Sokolska 3243/64,702 00 Ostrava-Moravska Ostrava 3 ks
e) areal autobusy Hrane¢nik, Pocate¢ni 1962/36, 710 00 Ostrava-Slezska Ostrava 3 ks

f) areal autobusy Poruba, Slavikova 6229/27A, 708 00 Ostrava-Poruba 2 ks
g) areal dilny Martinov, Martinovska 3293/40, 723 00 Ostrava-Martinov 4 ks
h) areal Vitkovicka, Vitkovicka 3133/5, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava 2 ks

Cena a zpusob jejiho placeni

4.1.

4.1.1.

41.2.

4.1.3.

4.2.

Odbeératel je povinen platit mési¢ni Castku za pfedmét plnéni, ktera se bude skladat z téchto
cenovych polozek:

Fixni ¢ast ceny I. bude zahrnovat podil na cené Zafizeni véetn¢ jejich instalace a zprovoznéni.

Fixni ¢ast ceny II. bude zahrnovat podil na cené Maintenance (update na nové verze po dobu
platnosti smlouvy), podil na konfiguraci tiskového systému v¢etné autoriza¢nich terminali.

Variabilni ¢ast ceny bude odvozena z mési¢niho objemu tisku, a to cenou vytisku za jednu stranku
dle ptilohy ¢. 1 (dle barevnosti tisku) ve struktuie:

a) cena za pocet Cernobilych tiski/kopii formatu A4 bez omezeni pokryti

b) cena za pocet barevnych tiski/kopii formatu A4 bez omezeni pokryti

C) cena za pocet listu papirti formatu A4

Cena za tisk/kopii zahrnuje dodavky veskerého spotfebniho materialu doporu¢ené¢ho vyrobcem,
nahradnich dilt nutnych pro provoz zatfizeni, veSkery servis a pravidelnou udrzbu (stanovenou
vyrobcem zafizeni) a odvoz prazdnych tonert véetné dopravného, tak aby byla zajisténa jeho
nepfetrzita funkcnost.

Pro vypocet této cenové polozky je rozhodujici skute¢ny pocet tiskii/kopii zjistény z pocitadla
Zatizeni. Zpusob odectu stavu tiskt/kopii slouzicich pro fakturaci je uveden v ptiloze ¢. 1.

Vyuctovani bude provadéno mesicné fakturou, jejiz priloha musi obsahovat vypocet ceny podle
bodu 4. 1. podle cenovych polozek 4.1.1 az 4.1.3.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Cenova polozka 4.1.3. musi byt doplnéna tdajem o pocate¢nim a konecném stavu pocitadla u
kazdého jednotlivého Zatizeni (typ, vyrobni ¢islo) a o celkovém poctu tiskii a kopii pofizenych na
tomto zafizeni. Piiloha bude nedilnou soucasti faktury.

Faktura musi mit nalezitosti daitiového dokladu podle platného zakona o dani z pfidané hodnoty.
Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni bude vzdy posledni kalendaini den v mésici. K celkové
cen¢ vypoctené podle ¢lanku 4. 1. bude pfipoctena dan z ptidané hodnoty podle platného zakona o
DPH.

Fakturovana ¢astka je splatnd do 30 dnii ode dne doruceni faktury odbérateli.

Dodavatel vystavi fakturu véetné pfiloh ve formatu PDF a zasle odbérateli elektronicky (email) na
adresu xxx.

Odbeératel je opravnén vratit fakturu dodavateli bez zaplaceni ped datem splatnosti, pokud faktura
neobsahuje nalezitosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi piedpisy ¢i touto smlouvou nebo
pokud u ni neni proveden rozpis fakturované ¢astky dle odstavce 4. 2. tohoto ¢lanku smlouvy, a to
s uvedenim divodu vraceni. Dodavatel je povinen, v piipadé vraceni faktury, fakturu opravit nebo
vyhotovit fakturu novou. Divodnym vracenim faktury piestdva bézet pivodni lhita splatnosti.
Nova lhiita v piivodni délce splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vystavené
faktury.

Zalohové platby odbératel neposkytuje.

Cena je definovana jako cena kone¢na a pevna po celou dobu plnéni smlouvy a miize byt zménéna
pouze Vv ptipadé zmeény sazby dané z ptidané hodnoty.

5. DalSi ujednani

5.1

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.14.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

V ramci pfedmétu plnéni dodavatel zajisti:

Plny servis zatizeni véetné dodavky origindlnich spotiebnich materiald, nahradnich dilt a prace
technika (véetné zajisténi jeho piepravy).

Bezobsluzné automatické hlaseni servisnich pozadavki 24 hodin denn¢ (odesilani pouze informaci
o stavu zafizeni, ne o tisténych datech). Informace o servisnim pozadavku s datem a Casem
pozadavku bude zaroven posilana na kontaktni e-maily odbératele.

Bezobsluzné automatické hlaseni pozadavki na spotfebni material, dodavka (ptipadné zaslani
prepravni sluzbou) spotfebniho materidlu do nasledujiciho pracovniho dne od nahlaseni
pozadavku. Informace o pozadavku na spotfebni materidl s datem a ¢asem pozadavku bude zaroven
posilana na kontaktni e-maily odbératele.

Zajisténi zpétného odbéru prazdnych tonerovych kazet K poslednimu dni v kazdém mésici a
nasledna ekologické likvidace nebo recyklace prazdnych tonerovych kazet. V ptipadé, ze posledni
den v mésici pfipadne na vikend nebo statni svatek, probéhne zpétny odbér nejblizsi nasledujici
pracovni den.

Evidenci servisnich pozadavki v ServiceDesku u dodavatele.

Pravidelnou preventivni idrzbu dodaného Zatizeni dle doporuceni vyrobce.

Proskoleni uzivatell a spravct jak na obsluhu Zafizeni.
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5.1.8.

5.1.9.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Po dobu trvani smlouvy technickou podporu Tiskového systému.
Oddg¢leni servisniho pfistupu dodavatele od ulozenych dat odbératele.
Ostatni ujednani:

Spotiebni material a nahradni dily uzivané v zafizenich budou vzdy originalniho ptvodu, tj.
schvalené ¢i doporucené vyrobcem. Pouziti jiného nez originalniho spotfebniho materialu nebo
nahradnich dild bude povazovano za podstatné poruseni smlouvy ze strany odbératele.

V piipadé¢ zavady na zafizeni bude dodavatel povinen zahajit prace na odstranéni pfedmétné zavady
nejpozdéji do 6 hodin od okamziku nahlaSeni zavady. Zavadu musi dodavatel odstranit do 3
pracovnich dni od nahlaseni. Poé¢inaje ¢tvrtym pracovnim dnem je dodavatel povinen umistit na
prislusné pracovisté¢ odbératele nahradni Zafizeni se stejnymi nebo lepsimi parametry po dobu
opravy vadného Zatizeni.

Servisni podpora dodavatele bude realizovana v pracovnich dnech od 7:00 hod. do 16:00 hod. (tzn.,
ze pokud bude zavada nahlaSena v 15:00 hod., musi dodavatel zah4jit prace na odstranéni zavady

do 12:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne).

Kontaktni tidaje jsou uvedeny v ptiloze ¢. 2.

6. Sank¢ni ujednani, nahrada Skody

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Odbgératel je opravnén pozadovat za nedodrzeni terminu zac¢atku poskytovani sluzeb po dodavateli
smluvni pokutu 5.000 K¢ (pét tisic korun) za kazdy jeden zapocaty den prodleni.

Odbgératel je opravnén pozadovat za nedodrzeni lhiity pro zahajeni praci na odstranéni zavad (bod
5.2.2.) po dodavateli smluvni pokutu 1000 K¢ (jeden tisic korun) za kazdou zapocatou hodinu
prodleni.

Odbératel je opravnén pozadovat za nedodrzeni lhity pro odstranéni zavad (bod 5.2.2.) po
dodavateli smluvni pokutu 1000 K¢ (jeden tisic korun) za kazdou zapocatou hodinu prodleni. Prvni
hodina prodleni za¢ind bézet prvni minutou po 16. hod. 3-titho pracovniho dne od okamziku
nahlaseni zavady.

Odbératel je opravnén pozadovat za nedodrZzeni lhuty pro dodavku spotiebniho materialu (bod
5.1.3.) po dodavateli smluvni pokutu 1000 K¢& (jeden tisic korun) za kazdou zapocatou hodinu
prodleni. Prvni hodina prodleni za¢ina bézet prvni minutou po 16. hod. nasledujiciho dne od zaslani
pozadavku na spotiebni material.

Pokud si dodavatel nevyzvedne prazdné tonerové kazety k ekologické likvidaci dle bodu 5.1.4.,
bude odbératel po dodavateli pozadovat uhrazeni nakladi na ekologickou likvidaci prazdnych
tonerovych kazet.

Pro piipad prodleni se zaplacenim ceny je dodavatel opravnén poZzadovat po odbérateli trok z
prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do tficeti (30) kalendainich dnii od data, kdy byla
povinné stran¢ dorucena opravnénou stranou pisemna vyzva k jejich zaplaceni, a to na ucet

opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢eno ani omezeno pravo odbératele na nahradu Skody.
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7. Prava povinnosti smluvnich stran

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Dodavatel zodpovida za pravidelné revize zafizeni dle normy CSN 33 1600 ed. 2 a z kazdé
provedené revize pfeda odbérateli kopii protokolu o provedené revizi.

Dodavatel je povinen poskytovat zafizeni, ktera spliuji pozadavky Zakona ¢. 22/1997 Sh., o
technickych pozadavcich na vyrobky. Ke kazdému zatizeni piedlozi prohldseni ES o shodé
vyrobku (CE).

Vsechna poskytnuta zafizeni musi splnovat pozadavky ceskych i evropskych obecné zadvaznych
pravnich predpisit u¢innych v dobé trvani smlouvy, zejména pozadavky Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2011/65/EU ze dne 8. Cervna 2011 o omezeni pouZzivani nékterych
nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zafizeni a pozadavky zakona ¢. 185/2001 Sb.,
0 odpadech.

Vsechna poskytnutd zatfizeni musi splilovat nejnovéj$i normy pro energeticky vykon ENERGY
STAR stanovené Rozhodnutim Evropské komise 2009/347/ES (k dispozici na
WWW.euenergystar.org).

Odbeératel zajisti na sviij naklad prostory pro umisténi zatizeni a tipravy nutné pro spravné zapojeni
a provoz zatizeni (elektrické a datové zasuvky).

Odbératel zajisti obsluhu predmétu plnéni pouze vyskolenymi pracovniky a nebude provadét bez
védomi dodavatele na zafizenich zadné zasahy.

Odbératel pfedem pisemné upozorni dodavatele na zménu prostorového umisténi zafizeni.
Pripadné naklady spojené se zménou stanovisté zatizeni hradi odbératel.

Odbératel umozni pracovnikim dodavatele ptistup k zafizenim v ramci sjednané pracovni doby
poskytovani servisnich sluzeb. Provedeni servisniho vykonu v mimopracovni dob¢ je potieba
dohodnout predem.

Odbératel je povinen pouzivat pii provozu zafizeni vyhradné dodavatelem dodané spotiebni
materialy. Dodavatelem poskytnuty spotiebni material je odbératel opravnén pouzivat pouze
Vv zafizenich, na které se vztahuje tato smlouva.

Smluvni strany se zavazuji dodrZzovat zakladni pozadavky k zajisténi BOZP, které tvoii pfilohu €.
3.

8. Ukonceni smlouvy

8.1

8.2

8.3

Poskytovani sluzeb kon¢i uplynutim doby, na kterou byly sjednany (viz ¢lanek 3.2), nedohodne-li
se dodavatel s odbératelem jinak.

Po uplynuti sjednané doby poskytovani sluzeb a uhrazeni vSech zavazkl, ziskava odbératel
piedkupni pravo na Zafizeni, které bude umisténo v jeho prostorach (viz ¢lanek 3. 3.), pficemz
kupni cena bude ¢init 1 K¢ (bez DPH) za kazdé Zatizeni.

Dodavatel je povinen provést po ukonceni poskytovani sluzeb na své naklady odpojeni a odvoz

zatizeni do 5 pracovnich dnii, nedohodne-li se dodavatel s odbératelem jinak, resp. pokud odbératel
nevyuzije svého predkupniho prava (viz ¢lanek 8. 2.).
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9. Odstoupeni od smlouvy

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Nesplnéni podminek uvedenych v €l. 5 této smlouvy, v terminu do 5 pracovnich dnti od doby, kdy
mély nastat, opraviiuje odbératele k okamzitému odstoupeni od smlouvy bez sankce.

Odbgératel je opravnén odstoupit od smlouvy z davodl, ze vici majetku dodavatele probiha
insolven¢ni fizeni.

Odbeératel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruSeni smlouvy
dodavatelem viz ¢l. 9.6 této smlouvy.

Odstoupeni od této smlouvy se d€je pisemnym projevem vile odstupujici strany formou
doporuceného dopisu a nabyva ucinnosti dnem doruceni druhé smluvni strané. V pfiipadé, ze
doporuceny dopis o odstoupeni nebude adresatem pievzat, ma se za to, ze doporuceny dopis o
odstoupeni byl doru¢en patym dnem od podani tohoto doporuc¢eného dopisu k preprave
poskytovateli postovnich sluzeb.

Ucinky odstoupeni nastavaji okamzikem doru¢eni oznameni druhé strang.

Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni smlouvy ze strany dodavatele zejména:
a) prodleni dodavatele s umisténim Zatizeni na pracovisté odbératele a zprovoznéni celého
systému o vice nez 5 pracovnich dni, nez je stanoveno v ¢lanku 3.1 této smlouvy,
b) neplnéni kvantitativnich, kvalitativnich a technickych pozadavku odbératele dodavatelem,

Za podstatné poruseni smluvni povinnosti ze strany odbératele je povazovano opakované prodleni
s uhradou faktury (dafiového dokladu) delsi nez 1 mésic po 1hite splatnosti faktury. Za opakované
prodleni se povazuje prodleni vice jak 2x v rdmci 6 po sob¢ jdoucich mésicti. Na prodleni s thradou
faktury je dodavatel povinen odbératele bezodkladné upozornit. Dodavatel je v tomto piipadé podle
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, opravnén odstoupit od smlouvy okamzité, kdy se o
poruseni povinnosti dozvi a bez odkladu to oznami druhé stran€. Za rozhodny den odstoupeni od
této smlouvy se povazuje den doruceni oznameni odbérateli o odstoupeni ztohoto divodu
dodavatelem.

10. Spolecna a zavéreéna ujednani

10.1

10.2

10.3

Pokud by se kterékoliv ustanoveni smlouvy stalo ¢i ukazalo byt neplatnym nebo neucinnym,
zejména z divodu rozporu s kogentnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich ptredpist, pak
tato skutecnost plisobi neplatnost nebo neucinnost pouze tohoto konkrétniho ustanoveni, pokud je
oddélitelné od ostatniho obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové neplatné nebo
neu¢inné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem nejbliz§i smyslu a ucelu takového
neplatného nebo neti¢inného ustanoveni respektujici pozadavky kogentnich ustanoveni pravnich
predpist.

Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat dohodou smluvnich stran obsazenych v pisemnych
dodatcich.

Tato smlouva a veSkera prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou v této smlouvé upraveny
odlisné, se fidi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik. Dojde-li mezi smluvnimi
stranami ke sporu a tento spor bude feSen soudni cestou, pak mistné prislusnym soudem bude soud
odbératele a rozhodnym pravem je ¢eské pravo.
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

Ukastnici této smlouvy po jejim preéteni prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato smlouva
byla sepséna na zékladé pravdivych udaji a jejich pravé a svobodné viile. Na dikaz toho ptipojuji
své podpisy.

Tato smlouva je vyhotovena v jednom vyhotoveni elektronické podobé, které bude poskytnuto
obéma smluvnim stranam.

Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi, ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinnym
subjektem v souladu se zdkonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim (dale také
jen ,,zakon*) a v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, pfip.
informace v ni obsazené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Podpisem této smlouvy dale bere
Dodavatel na védomi, ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinen za podminek stanovenych v
zakoné €. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvetejiiovat smlouvy na Portalu vefejné spravy v Registru
smluv.

Ob¢ smluvni strany jsou obecné povinny zachovévat ml¢enlivost ohledné vSech skute¢nosti, se
kterymi se pfi realizaci plnéni nebo v souvislosti s nim seznami, a jez jsou obchodnim tajemstvim
dané smluvni strany. Odbératel podpisem smlouvy bere na védomi, zZe nékteré tidaje a pasaze této
smlouvy mohou byt obchodnim tajemstvim dodavatele a zavazuje se je nezveiejnit dle zakona o
registru smluv ani jinak a/nebo nepiedat tfeti osobé dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ani jinak. Obchodni tajemstvi dodavatele je blize vyspecifikovano v ptiloze
¢. 4 smlouvy. Ostatni ustanoveni smlouvy nepodléhaji ze strany dodavatele obchodnimu tajemstvi
a smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsazenych ve smlouve, vcetné
jejich priloh a ptipadnych dodatkli smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpist, zejména zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pftistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist, zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdejsich
predpistl, a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jSich predpist.

Smluvni strany berou na védomi, Ze k nabyti i¢innosti této smlouvy je vyzadovano uvetejnéni v
Registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti nékterych
smluv, uverejiiovani nékterych smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdé&jsich predpist. Zaslani smlouvy do Registru smluv zajisti odbératel. O nabyti G€innosti
smlouvy se odbératel zavazuje informovat druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
elektronicky na adresu xxx nebo do jeji datové schranky. PInéni pfedmétu smlouvy pied
ucinnosti této smlouvy se povazuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z ngj
vzniklé se fidi touto smlouvou.

Prilohy:

ptiloha ¢.1 - Pozadovana minimalni technické parametry predmeétu plnéni
ptiloha ¢.2 - Kontaktni udaje

ptiloha ¢.3 - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

ptiloha ¢.4 - Vymezeni obchodniho tajemstvi dodavatele.

Za odbératele: Za dodavatele:

V Ostravé dne V Ostravé dne

Ing. Daniel Morys, MBA David Sev¢ik
generalni feditel jednatel
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