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SERVISNi SMLOUVA

Finan&ni Gfad pro Pardubicky kraj, Uzemni pracovité ve Svitavach
Cislo Smlouvy: 52003944 - 2020
Evidencni Cislo AVISme: 20/2808/0010

Zahrnuje tyto sluzby: KONE Care ® Standard
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se uzavira dle zakona 89/2012 Sh. (Obcansky zékonik), ve znéni pozdéjsich predpisy, § 2586 a nasledujici, mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami.

Obchodni jméno: Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi (dale jen Zakaznik)
Sidlo - ulice, €islo: Lazarska 15/7
Sidlo - PSC, mésto: 117 22 Praha 1, Nové Mésto

Rejstfikovy soud:
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Generalnl financni Feditelstvi, Oddelem hospodafské spravy v H radC| Kralove

Kontaktni adresa pro fakturaci: Horova 17, 500 02 Hradec Kralové

a

Obchodni jméno: KONE a.s. (déle jen KONE)

Sidlo - ulice, ¢islo: Evropska 423/178

Sidlo - PSC, mésto: 160 00 Praha 6 - Vokovice

Rejstfikovy soud: Méstsky soud v Praze, pracovisté Slezskd, oddil B, vioZka 775

Identifikacni Cislo: 00176842

Dafové identifikacni Cislo: C200176842

Cislo dctu / k6d banky: *"-‘ - ‘fﬁa&’} ey ﬂkg m,f-a‘ggﬁ* %
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Ve véci Smlouvy opravnén jednat: %1 ,_,}% h}&,ﬁ.’nﬁ:.wg%h‘ i "ﬁi‘ah Sl :&i

Ve vécech technickych opravnén jednat: o ; h.@ﬁ.? %"# il"“'"li AT Eﬁ:ﬁ;ﬁ;”ﬂ*" gﬁnﬂ;

Kontaktni adresa: KONE a.s., Evropska 423/178, 160 00, Praha 6
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€l. 1 PREDMET PLNENi
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5.1

KONE se touto Smlouvou zavazuje pfevzit do servisni péce vytah umistény na adrese viz. Pfiloha ¢.3 (ddle jen ,zafizeni“). KONE se
zavazuje poskytovat Zakaznikovi servisni péci v rozsahu sjednaném v Pfiloze €. 3 této Smlouvy (dale jen ,sluzby"), v souladu s pokynem

techniky.

Cl. 2 TRVANI SMLOUVY
Doba trvéni této Smlouvy je sjednana na dobu 36 mésica.

Vypovédni Ihiita ¢ini tfi mésice. Vypovédni doba smlouvy poéind béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po dni doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni stran€. Vypovézeni smlouvy nesmi byt smluvnimi stranami nijak sankcionovano.

Smlouva nabyva platnosti dne 01. 11. 2020. Po¢étecni datum fakturace pausalnich sluZeb dle bodu 3.2 této Smlouvy od 01. 11. 2020.
Smlouva je platna ode dne podpisu této Smlouvy obéma smiluvnimi stranami a G¢inna dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv.

€l. 3 PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE

Zékaznik se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuje zaplatit KONE pauséini cenu ve vySi uvedengé v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy.
Cena je stanovena dohodou a v zavislosti na reZzimu provadeni servisnich €innosti, resp. rozsahu sluzeb.

KONE vystavi dariovy doklad dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné zakona o DPH ma KONE
pravo a povinnost tctovat a fakturovat DPH v souladu s touto zménou). Splatnost dariovych doklad(i KONE je 21 dni.

Frekvence plateb: Etvrtletné, na konci obdobi.

Zakaznik prohlaSuje, Ze objekt uvedeny v této Smlouvé neni povazovan za stavbu dle § 48 zakona 235/2004 Sh. Soucasné se Zakaznik
zavazuje KONE bez zbyteCného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych skute€nosti, k niZz by doslo v dobé dcinnosti této
Smlouvy.

€. 4 SANKCE A ODPOVEDNOSTI SMLUVNICH STRAN

Bude-li KONE v prodleni s poskytnutim sluZeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vySi 0,05 % denné z
Castky odpovidajici ¢astce mési¢niho paudalu za kaZzdy den prodleni. Tato uvedend smluvni pokuta se tyka i nespinéni nastupu na servis u
nahldSenych zévad fakturovanych mimo pausaini servis.

Zékaznik je povinen KONE zajistit pfistup na misto pInéni. Zakaznik sdéli KONE veskeré informace potfebné k pinéni této Smlouvy a k
provedeni konkrétniho servisniho tkonu.

Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit ¢innost instalace / instalaci, oprav a pravidelnych €innosti, musi byt v dostatecné pfedstihu
oznameny KONE. Zakaznik je ddle povinen hlésit veSkeré zavady, Skody a lpravy bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi. Pravni zavazky
vzniklé Zakaznikovi z tohoto postaveni nejsou touto Smlouvou dotceny, Zakaznik urci v pfiloze €. 1 této Smlouvy osobuly opravnénou/é
jeho jménem ovéfovat vykazy pracovnikd KONE. V pfipadé neurceni opravnéné osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy
pracovnikd KONE jsou bezvadné a odpovidaji skutecnosti.

KONE odpovida za fadné a véasné plnéni zavazkl, vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zakaznik prohlasuje, Ze ke kazdému vytahu s moZnosti dopravy osob vlastni technickou dokumentaci véetné Prohlaseni o shodé (u vytah(
uvedenych do provozu po 1. 4. 1999). Zakaznik je povinen predloZit na vyzvani tuto technickou dokumentaci vytahu/d a
dokumenty/protokoly o vSech provedenych zméndch do zafizeni (napf. vyména rozvadéce za jiny typ, vyména frekvencniho ménice za jiny
typ, vyména pohonné jednotky za jiny typ, vyména zachycovacl za jiny typ) véetné Inspekénich zprav k nahlédnuti KONE. Déle pak je
povinen pfi podpisu smlouvy poskytnout kopii dokumentu ProhlaSeni o shodé ke kaZdému zafizeni, které je uvedeno v pfiloze €. 3 této
Smlouvy. V piipadé, Ze Zakaznik nema technickou dokumentaci, Prohlaeni o shodé a Inspekéni zpravu, je povinen si na sviij naklad zajistit
vyhotoveni nové technické dokumentace a ProhlaSeni o shod€, nebo kopie u vyrobce/dovozce a Inspekéni zpravu u Inspekéniho organu.

Cl. 5 ODSTOUPENIi OD SMLOUVY
Zakaznik ma pravo vedle diivodd uvedenych v Obcanském zakoniku odstoupit od Smlouvy s vypovédni Ihdtou 60 dnd:
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- v piipadé zjidténi opakovaného nedodrZovani termindi, rozsahu a kvality praci ve Smlouvé sjednanych i pies pisemné upozornéni
Zakaznikem, leZicich vylugné na strané KONE, které by branily bezpecnému uZivani a provozni zpUsobilosti vytahu.
- v pfipadé zmény Gcelu a zplisobu pouzivani pfedmétného zafizen.
- v dlisledku zmeény vlastnickych vztahl k pfedmétnému zafizeni

Obg smluvni strany se zavazuji, Ze ddvody odstoupeni od Smlouvy pfedem projednaji.

€l. 6 ZARUCNi PODMINKY NOVYCH ZARiZENi KONE

V pfipadé, Ze je pfedmétem Smlouvy nové zafizeni KONE, bude zaruka poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci
zafizeni. Béhem zéruky nebudou zaruéni opravy provedené v pracovni dob& KONE fakturovany.

KONE je vazano zaruc¢nimi podminkami tak jak uvedeno v bodé 6. 1. této Smlouvy pouze pokud byly uhrazeny vSechny pohledavky za
instalaci zafizeni dle Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni, v opaéném pfipadé budou Z&kaznikovi fakturovany i zaruéni opravy a
materidl dle pravidel sjednanych v této Smlouve.

€1. 7 OSTATNI UJEDNANI

Pracovni doba KONE: pracovni dny PONDELI az PATEK od 07:00 do 15:30 hod.
Pohotovostni doba KONE:

Pohotovostni zasahy v pracovni dny: PONDELI aZ PATEK od 15:30 do 07:00 hod.
Pohotovostni zasahy v mimo pracovni dny: SVATKY, SOBOTA a NEDELE - 24 hodin denné
Vyprosténi uvizlych osob: 24 hodin denné

Viyprosténi uvizlych osob ze zafizeni KONE poskytuje v zakladni zaruéni dobé ZDARMA. Zakladni zéruéni doba se rozumi zarukou
poskytnutou v ramci dodavky nového zafizeni KONE na zakladé samostatné Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni a v souladu s bodem
6.1 této Smlouvy, €. 3 této smlouvy neni uvedeno jinak.

KONE se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdéji do 24 hodin od nahldSeni provozni poruchy u vyprosténi
uvizlych osob pak do 1 hodiny od nahlaSeni na zakaznické centrum KONE.

Pokud bude Zékaznik poZadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé KONE, musi to vyslovné uvést pfi nahlaseni poruchy. V tomto
pfipadé se KONE zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahldSeni provozni poruchy Zakaznikem a umozni-li to kapacity
KONE. Presny termin nastupu bude dohodnut pfi hlaSeni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na vypro$téni, musi
to vyslovné uvést pii nahlaseni poruchy.

Cl. 8 ZAVERECNA USTANOVENI
Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni apod., kterd maji vztah k pfedmétu této Smlouvy, vyjma hlaSeni
poruch a vyproSténi, musi byt pisemna a zaslana bud’ prostfednictvim poStovni pfepravy na adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v
zéhlavi této Smlouvy, nebo prostfednictvim elektronické poSty zaslané na emailovou adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v zahlavi
této Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé
Smiuvni strané tuto zménu, a to zpdsobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smlouva rusi a nahrazuje jakdkoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfedmétu této Smlouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdrZi KONE a druhé Zékaznik. Pro vznik Smlouvy se vyZaduje dohoda o
celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemng, formou dodatk(i. Smlouva nabyva platnosti dnem dorugeni fadné podepsaného
stejnopisu této Smlouvy KONE.

Obé strany se zavazuiji navzajem informovat o jakychkoli zméndach majicich vztah k této Smlouvé.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera prava KONE plynouci z této Smlouvy se promléuji v promiceci Ihdté v trvani 10 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

KONE na sebe nepfebird zménu okolnosti ve smyslu § 1765 (2) a vyslovné vyluCuje aplikaci posledni véty uplatnéni bodu (1) § 1765.

Na KONE prechazi vlastnické pravo k demontovanym nahradnim diliim, pouZitému oleji a mazivu a na vlastni naklady zajistuje jejich fadnou
likvidaci. Na prani Zakaznika pfedem vyda KONE vyménéné nahradni dily, pouZity olej, €i maziva. V tomto pfipadé je Zékaznik odpovédny
za jejich fadnou likvidaci na viastni naklady.

KONE nebude od uvizlych pasaZéri pozadovat sdélent jejich osobnich Udajl, a to ani v piipadé zneuZiti systému z jejich strany.
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8.9

8.10
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KONE je majitelem veSkerych prav duSevniho viastnictvi tykajicich se pfimo ¢i nepfimo pfedmétu pinéni poskytnutého spole¢nosti KONE, a
to zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, névrh(i a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakychkoli dalSich
technickych informaci. Zakaznik neni opravnén uZivat & Ginit kopie navrh(i a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakykoliv dalSich
technickych informaci s vyjimkou jejich uZiti nebo rozmnoZovani vyluéné v souladu s Ucelem vyplyvajicim z této Smlouvy a/nebo k uzivani a
Udrzhé pfedmétu pinéni. KONE touto Smilouvou ud€luje Zakaznikovi nevyhradni a nepfenosnou licenci k uZziti softwaru a programového
vybaveni, jeZ je soucasti dila, a to za UCelem uZiti a udrZby dila. Zakaznik neni opravnén v jakékoli podobé Cinit kopie, modifikovat i ménit
software a/nebo umoznit tfeti strané Cinit kopie, modifikovat ¢i ménit software.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany prohlasuiji, Ze veskera ujednani v ramci smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou odpovidaji
obchodnim zvyklostem a zasadé poctivého obchodniho styku.

Zakaznik podpisem smlouvy dava souhlas KONE k pfipadnému elektronickému zasilani faktur/dariovych dokladd nebo informace o novych
produktech a sluzbéach (déle jen elektronicka komunikace) KONE prostiednictvim e-mailu. KONE miZe kdykoliv, bez dal$iho aviza, zahdjit
elektronické komunikace bez dalsiho souhlasu Zakaznika a zaroven ukongit pisemné zasilani dariovych doklad(.

KONE bere na védomi, Ze Smlouva véetné jejich piloh a pifipadnych dodatkd miiZe byt uvefejnéna na internetovych strankéch objednatele, na
profilu objednatele a v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkdch Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgjSich predpisd. KONE souhlasi s uvefejnénim Smlouvy véetné jejich pfiloh a
pripadnych dodatkd v registru smluv v piném rozsahu se znecitelnénim osobnich tdajd a soucasné timto prohlasuje, Ze Smlouva neobsahuje
obchodni tajemstvi dle § 504 ob&anského zakoniku. Uvefejnéni v registru smluv zajisti Zakaznik.

8.12

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:  Pfiloha ¢.1 - osoby opravnéné jednat
Priloha €.2 - Cestné prohlaSeni Zakaznika
Pfiloha €.3 - rozsah dohodnutych sluzeb, seznam zafizeni a cena sluzeb
Pfiloha €.4 - pind moc opravnéného zéastupce KONE
Pfiloha ¢.5 — vSeobecné servisni podminky spolecnosti KONE, a.s.

ZA ZAKAZNIKA: ZA KONE:
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V Hradci Kralové 26 / 10 2020 V Praze 21/ 10 2020

PRILOHA ¢&.1 OSOBY OPRAVNENE JEDNAT

Kontaktni osoby Zakaznika opravnéné titul / jméno / pfijmeni telefonni €islo e-mail
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k objednavani servisnich oprav a
pohotovostnich oprav, potvrzovani | ovéfeni
vykazli KONE

kontakt v misté instalace zafizeni
(technik, recepéni atd.)
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e-mail pro elektronickou fakturaci JTL ST ,'qu:‘::g iy %mh S

e-mail pro pfipadnou notifikaci po
provedenych OP

Jméno a email kontaktni osoby k pifpadnému zasilani elektronické komunikace, bez zaruéeného elektronického podpisu, ve véci nabidky, elektronické fakturace, reportd, zprav, atd. kromé
uzavirani a zmény smiouvy.

Kontaktni osoby KONE opravnéné titul / jméno / pfijmeni  telefonni Cislo e-mail
k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén ﬁi“: % u??'?-“ 1?-' “—-5.{?_;&“;
P L '-l'. f' E’"ﬁ 5 ‘3'-5%"?.& ] ' :i_

Smlouvy a dodatku ke Smlouvé

k navrhovani a uzavirani a provadéni zmén
Smlouvy a dodatku ke Smlouvé

Servisni mistr odpovédny za provadéné
prace na zafizeni

E o, ..'!:5.-...-:-:"'_
Zékaznické centrum KONE, a.s. pro hlaseni e S D ;f, tﬁg“ii*ih?%c:“
vypro$téni uvizlych osob a oprav e S e e
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Zékaznicka linka pro komunikaci se
spolecnosti KONE
Zakaznicky e-mail pro komunikaci se ¥l .i""'-ﬂ_*iﬂ-]".,% .
spoleénosti KONE s bR e, e T e e TR
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PRILOHA &.2 CESTNE PROHLASENI ZAKAZNIKA

Toto prohlaSeni slouZi jako podklad ke stanoveni opravnénosti uplatnéni rezimu preneseni dariové povinnosti pfi poskytovani
stavebnich nebo montaznich praci dle § 92e zakona o DPH €. 235/2004 Sh. ve znéni p.p..

SPOLECNOST: Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi
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ICO: 72080043
DIC: CZ72080043
SE SIDLEM: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, Nové Mésto

. o b R AT oo B 5 ',r ot b T
ZASTOUPENA: e e S e e e e T
Prosim, oznacte spravnou variantu:

Platce DPH: X ano 7 Registracni €islo k DPH: CZ72080043

Cestné prohlauji, Ze pfijaté pinéni od spole¢nosti KONE, a.s
BUDE [

nesupe X
pouZito zcela nebo z ¢asti pro ekonomickou innost spolecnosti, tedy jako plnéni, které je
pfedmétem dané a podléha reZimu pfeneseni dafiové povinnosti.

O ne

Pougent: reZim preneseni daffové povinnosti se uplatni pouze mezi platci DPH a to pfi poskytnuti pinéni v tuzemsku (misto pinéni je v CR). Uvedeny reZim je tedy povinen pouZit plétce (poskytovatel pinéni),
ktery poskytne vymezené stavebni nebo montazni prace s mistem pinéni v tuzemsku jinému platci (pfijemci pinéni) pro jeho ekonomickou ¢innost. ReZim pfeneseni dariové povinnosti se nepouZije, pokud platce
poskytuje stavebni nebo montazni prace prijemci pinéni, ktery neni platcem DPH. Jde-li o podminku pInéni mezi platci, pfedpokladem pro povinnost pouZit rezim pfeneseni dafiové povinnosti je skute¢nost, ze
tyto osoby pii uskute¢néni daného plnéni vystupuiji jako osoby povinné k dani, tj. v rdmci své ekonomické ¢innosti. U stavebnich pracf jde pak zejména o to, Ze osoba, kterd zdanitelné pInéni piijim4, vystupuje u
daného plnéni jako osoba povinna k dani. Jestlize pfijemce plnéni (platce) pofizuje pfijaté zdanitelné pinéni vylucné pro soukromou potfebu, nebo vylutné pro pinéni, které neni pfedmétem dané, neni v
postaveni osoby povinné k dani a v tom pfipadé se neuplatni reZim pfeneseni dariové povinnosti, to znamena, Ze platce, ktery uskutecnil zdanitelné pinéni, uplatni dari na vystupu. Obdobné se neuplatni reZim
preneseni dariové povinnost, pokud napf. obec pofizuje pinéni pro potfeby souvisejici vylu€né s jeji Cinnosti pfi vykonu vefejné spravy, pfi niZ se nepovazuje za osobu povinnou k dani (viz § 5 odst. 3 zdkona o
DPH). Pokud je pinéni tfeba i jen z ¢asti piijimano pro vice Gceld, napfiklad pro soukromou potiebu plétce a pro jeho ekonomickou &innost nebo pro smiené Ucely vefejnopravnich a neziskovych subjektd,
pricemz &ast je pro Ggely, kdy piijemce vystupuje jako osoba povinnd k dani, plijde o pinéni podiéhajici celkové rezimu pieneseni dafiové povinnosti. Pro pfipady, kdy pfijemce stavebnich a montaZnich praci
poskytnutych v tuzemsku je sice ¢esky neplétce, ale jde o osobu registrovanou k DPH v jiném ¢lenském staté nebo zahrani¢ni osobu, je nutné upozomit na ust. § 94 odst. 16 zdkona o DPH. Podle tohoto plati,
Ze takovato osoba registrovand k dani v jiném ¢lenském staté nebo zahraniéni osoba povinnd k dani, se coby pifjemce tuzemskych pinéni zahrnovanych pod rezim preneseni dariové povinnosti stava ze zakona
Ceskym platcem, a to jiZ dnem poskytnuti pfedmétného pinéni.

ZA ZAKAZNIKA:

V Hradci Kralové / 2020

Pfiloha ¢.3 Rozsah dohodnutych sluzeb a cena sluzeb

ZAHRNUTO
PREHLED SERVISNICH SLUZEB SPOLECNOSTI KONE V PAUSALNI

(Sluzby nezahrnuté do pausalni ceny jsou realizovany a fakturovany na zakladé samostatné KONE nabidky a objedndvky od Zékaznika) CENE

prohlidky (OP) Sluzba vyZadovand CSN EN 27 4002. Terminy jsou dany touto normou.
Odborny servisni pracovnik provede revizi zafizeni, zkontroluje funkcnost
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bezpednostnich obvodd a vSech bezpeénostnich a mechanickych Casti
zafizeni.

Pravidelnd preventivni tdrzba (PPU) Sluzba vyZadovana CSN EN 27 4002. Terminy jsou dany touto normou.
Vramci pravidelné preventivni prohlidky odborny pracovnik provede
vSechny Ukony potfebné k zajiSténi provozuschopnosti vytahu tzn.
kompletni sefizeni zafizeni a jeho promazani. Sluzba zahrnuje doplnéni
oleje do prevodovky a samotné olejové napiné do samo mazd & HY vytahd
(sluZba nezahrnuje vyménu hydraulického oleje u hydraulickych vytaha).

Pravidelna kontrola (PK) V' pravidelnych cyklech odborni pracovnici spolecnosti KONE provedou
kontrolu celého zafizeni, provéfi funkénost béZnych komponentd, které
slouZi potfebam uZivatell zafizeni. Tato kontrola je sluzbou poskytovanou
nad ramec poZadavk(i CSN EN a je provadéna v ramci pravidelné Odborné
prohlidky.

Dohled nad spravnou funkci zakladnich Dle CSN EN 27 4002 je nutné provadét dohled nad pokracujici spravnou
prvki vytahu funkci zakladnich prvkd vytahl, ktery ma 1lkrat za 14 dnd provést
vlastnik/provozovatel vytahu tak, aby svoji odpovédnost za bezpecny
provoz vytahu, jako dopravniho prostfedku, ustal. Nékteré cinnosti
z provoznich prohlidek byly pfevedeny do odbornych prohlidek.

(ot LGN T T TS TERA R BV rémci pravidelné preventivni Gdrzby servisni pracovnik provede zékladni
strojovny od provoznich necistot vygisténi stropu kabiny, prohlubng Sachty a strojovny od provoznich
necistot suchou cestou.

o | T (A G SN2 E R o) or4 (g SluZba vyZadovana CSN EN 27 4007. Terminy jsou dany touto normou.
rizik vytahti (0Z) Provedeni zat&Zové zkousky s elektro revizi a kontrolou funk&nosti celého
zafizeni. Opravnény pracovnik vyhotovi zapis z této odborné zkousky
s popisem aktudlnich zavad s okamzitym terminem odstranéni a identifikuje
provozni rizika zafizeni die CSN EN 27 4007.

Inspekeni prohlidka (IP) Sluzba vyzadovand CSN EN 27 4007. Terminy jsou dény touto normou.
KONE na zakladé objednavky od Zékaznika zajisti provedeni Inspekéni
prohlidky autorizovanym Inspekénim organem. Po vyhotoveni IP. KONE
predd Inspekeni zpravu Zakaznikovi. Sluzba je fakturovdna samostatné.

Material pro pravidelnou preventivni Pro vykon pravidelné preventivni tdrzby a Cisténi prohlubné Sachty, stfechy
UdrZbu a Cisténi klece a strojovny od provoznich ne€istot poskytujeme maziva a prostiedky
pro zajiSteni této sluzby.

PREHLED SERVISNICH SLUZEB SPOLECNOSTI KONE

(Sluzby nezahrnuté do pausalni ceny jsou realizovany a fakturovany na zakladé samostatné KONE nabidky a objednavky od Zékaznika)

Vnitini Cisténi prosklené ocelové KONE zajisti na objednavku Zakaznika kompletni vyciSténi vnitfni Casti
konstrukce prosklené ocelové konstrukce vytahu. V cené dodavky bude zahrnuto
vyluxovani vSech vnitfnich prostor a celkové omyti skel a pricnikl Sachty
vé. pojezdd a konstrukci Sachetnich dvefi. Sluzba je fakturovana
samostatné.

v oz ¥

Vnitini €iSténi betonové/zdéné Sachty KONE zajisti na objednavku Zakaznika kompletni vyciSténi vnitfni Casti
Sachty vytahu. V cené dodavky bude zahrnuto vyluxovani vSech vnitfnich
prostor V. pojezdli a konstrukci Sachetnich dvefi. Sluzba je fakturovéna
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Vnitini vy€isténi kabiny vytahu

Vyprosténi uvizlych osob z kabiny vytahu
po ukonéeni zaruéni doby

Doprava pro Cinnosti, které jsou zahrnuty
ve smluvni pausalni cené

Nastup na vyprosténi do 1 hodiny od
nahlaseni na zakaznické centrum KONE u
vytahti s dopravou osob

Nastup na opravu v pracovni dobé

Nastup na pohotovostni opravy v mimo
pracovni dobu KONE

Material zahrnut v cené po dobu zaruky

Material zahrnut v cené (mimo zaruku)

Prace technika v pracovni dobé Po-Pa od
07:00 do 15:30 .

pro servisni sluzby PPU a OP

Prace technika v pracovni dobé Po-Pa od
07:00 do 15:30

pro servisni opravy | provozni poruchy

Prace technika pfi opravaich mimo
pracovni dobu (dostupnost 24/7)

Hlasova sluzba SIM T - SIM karta pro GSM
(pfipojeni pro nouzové volani z kabiny
ytaht

Dedicated to People Flow" EENE

samostatné.

KONE zajisti na objedndvku Zékaznika kompletni vycisténi vnitfni Casti
kabiny vytahu. V cené dodavky bude zahrnuto omyti, vyleSténi a oSetfeni
vSech Casti kabiny. SluZba je fakturovana samostatng.

Po ukonceni zarucni doby je poskytovano v béznych zakézkovych sazbach
(HZS) v pracovni i mimopracovni dobu. (Vyprosténi uvizlych osob z kabiny
vytahu je po dobu zaruky zdarma.)

Zékaznik u Cinnosti zahrnutych v pausalni cené nehradi naklady na
dopravu spojené s témito cinnostmi.

KONE zajiStuje vyproSténi uvizlych osob zvytahu 24hodin denné
s nastupem na toto vyprosSténi do 1 hodiny od nahlaSeni na zékaznické
centrum KONE Zakaznikem. Pokud je zafizeni vybaveno dorozumivacim
zafizenim, je uvizld osoba prdbéZné informovana o terminu piijezdu
servisniho pracovnika na misto.

Pracovnici KONE nastoupi a zahaji prace na nahlaSenou opravu v pracovni
dobé KONE nejpozdéji do 24 hodin od nahlaSeni na zakaznické centrum
KONE.

Pokud bude Zakaznik pozadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé
KONE, musi to vyslovné uvést pfi nahlaseni poruchy. V tomto pfipadé se
KONE zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni
provozni poruchy Zakaznikem a umozni-li to kapacity KONE. Pfesny termin
nastupu bude dohodnut pfi hlaSeni pohotovostni opravy.

Po dobu zaruky na dodavku celého nového zafizeni KONE, jsou veSkeré
nahradni dily nepodléhajici bhéZznému opotfebeni pro zarucni opravy
poskytovany 24 hodin denn€é zdarma.

Zékaznik ma zahrnut materidl po ukonceni zarucni doby, po dodavce
nového zafizeni KONE, i nadale zahrnut v pausalni cené. V pfipadé
poruchy s vyuZitim ndhradniho dilu Z&kaznik jiZ nehradi tento materidl. Tato
sluzba plati pouze v pfipadé, Ze soucdsti pausdlu je i prace pfi opravach
v pracovni a mimopracovni dobu.

PREHLED SERVISNICH SLUZEB SPOLECNOSTI KONE

(Sluzby nezahrnuté do pausalni ceny jsou realizovany a fakturovany na zakladé samostatné KONE nabidky a objednavky od Zékaznika)

V' ramci pausalni ceny KONE poskytuje samotnou praci vlastnich
odbornych pracovnikd. Tyto ¢innosti jiZ nejsou Zakaznikovi fakturovany.

V ramci pausalni ceny KONE poskytujeme praci spojenou s nahlaSenymi
opravami na nas centralni dispecink. V cené je zahrnuta prace technika do
1 hodiny préce a do 400 K¢ na spotfebni materidl.

Poskytovani prace pfi opravach mimo standardni pracovni dobu KONE je
Uctovano v béznych hodinovych sazbach s pfiplatkem 100% pokud nejsou
zahrnuty v pausalni cené.

V pfipad€, Ze je vytah vybaven obousmérnym dorozumivacim zafizenim,
poskytuje KONE vlastni pausalni SIM kartu do tohoto zafizeni a platby
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Aktualni HZS pro mimo pausalni sluzby
v pracovni dobu.

Pohotovostni pfiplatek 100 % k aktualni
HZS za kazdou zapoc¢atou % hodinu (1/2
HZS) servisniho technika a dopravni vykon

Dopravné pro mimo pausalni sluzby

KONE On-line (webovy on-line pfistup pro
sledovani a analyzy servisnich ¢innosti na
vasem zafizeni) - Standard

KONE On-line (webovy on-line pfistup pro
sledovani a analyzy servisnich ¢innosti na
vaSem zafizeni) - Premium

Poradenstvi a cenové nabidky na
modernizace vytaht

Zkouska funkce EVAKUACE u evakuachich
nebo poZarnich vytahti

Dedicated to People Flow" EENE

operatora hradi KONE. Zakaznikovi je Uctovano v rdmci pauSalni ceny.
Odpovédnost za funkcnost je ze Zdkaznika pfenesena na KONE. V téchto
pfipadech KONE provadi vzdaleny monitoring dorozumivaciho zafizeni.
V pfipadé zjiSténi nefunkcnosti/poruchy zafizeni automaticky provede
opravu zafizeni, kterd je nasledné fakturovdna samostatnym dariovym
dokladem.

Hodinova zuctovaci sazba je pro vSechny naSe Zakazniky stejna.
Nedélame rozdil mezi starym a novym vytahem. Tato sazba je Uctovana u
vSech Cinnosti, které nejsou zahrnuty v pausalni cené sluzeb a je pocitana
za kazdou zapocatou /2 hodinu prace.

V piipadé vyuZiti pohotovostniho vyjezdu v pracovni dobé (poZadavek
Zékaznika na zrychleny nastup na opravu oproti smluvnim podminkam) je
UcCtovan priplatek ve vySi 100% z aktualni HZS. Za vyuZiti pohotovostni
sluzby neni povaZovano oznameni opravy na zékaznické centrum KONE.

K mimo pauSalnim sluzbam a opravam je pfipocitavano dopravné.
Dopravné je fixované dle dopravnich pasem, tzn. nedctujeme dopravné za
ujety km, ale fixni ¢astkou bez ohledu odkud servisni pracovnik vyjizdi na
pozadovany zasah Zakaznikem.

KONE poskytuje svym Zakaznikd v ramci pausalni ceny on-line pfistup do
webového rozhrani, kde Zékaznik ma komplexni pfehled a mozZnost analyz
0 pravidelnych planovanych cinnostech a provedenych opravach
s detailnim popisem kaZdého zasahu KONE.

Zékaznik ziska pfistup do webového portdlu KONE Online, kde si bude
moci nastavit své portfolio a vytvaret reporty/vyrocni zpravy. Bude mit k
dispozici nahled do svych faktur. Zaroven Zakaznik ma moznost zfizovat
pristupy dalSim uZivatelm a upravovat portal jakoZto spravce portalu. Dalsi
vyhodou je ziskani pfistupu do mobilni aplikace KONE Mobile.

Obchodni zastupci prodeje celkovych vymén a castecnych modernizaci
jsou pfipraveni na vyzvu Zékaznika pfipravit a poskytnout ucelenou rozvahu
a technickou pomoc pro dalSi kroky k prodlouZeni Zivotnosti zafizeni Ci
piipravé technickych informaci a podklad( pro zahajeni procesu celkové
vymeny zafizeni.

KONE provede asistenci u zkousky funkénosti evakuacniho nebo poZamiho
vytahu dle vyhl.¢.246/2001 Sb..
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Zéklady DPH Celkem bez DPH

SEZNAM ZARIZENI A CENA SLUZEB

Lokace zafizeni i Nastaveni povinnych prohlidek na zafizenich
o Popis zafizeni o .
dopravni pAsmo a jejich pokryti smlouvou

Vyrobni &islo | Adresa zafizeni

zarizeni

40002850 | T. G. MASARYKA 2057/15, | V1 Vyrobce: KONE Budova neverejna PP - jednou za 2 tydny (na objednavku) Opravy a Udrzba: 1 113,00 K¢ (DPH 21%) 1590,00 K¢
568 02, Svitavy CZ_ZONE5 Typ: S dopravou osob OP/PPU - 4 krét za rok (v pausélu) Revize, prohlidky a ostatni sluzby: 477,00
Nosnost: 630 kg Vytah neni evakuacni OZ - jednou za 3 roky (na objednavku) K¢ (DPH 21%)
Patra/Dvere: 5/5 SIM karta KONE IP - jednou za 6 let (na objednavku)

Rok vyroby: 1998

Celkem K¢ bez DPH/mésiéné 1590,00 K¢
VySe DPH ve sniZené sazhé 15% 0,00 K&
VySe DPH ve zvySené sazhé 21% 333,90 K¢

Celkem K¢ véetné DPH/mésiéné 1923,90 K&

27.10.2020 Strana - 11/ 14 — celkem FU Svitavy
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PRILOHA ¢.4 PLNA MOC OPRAVNENEHO ZASTUPCE

PLNA MOC

Spolecnost KONE, a.s. se sidlem Evropska 423/178, 160 00 Praha 6 — Vokovice, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 775 ICO 00176842,
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PRILOHA ¢&.5

1. Definice

Definované pojmy maji nasledujici vyznam:

"KONE" spole¢nost KONE, a.s., IC: 00176842, se sidlem Evropska 423/178, Praha 6 -
Vokovice, PSC: 1 60 00, spoleénost zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vioZka 775

"Smlouva" smlouva uzaviena mezi spolecnosti KONE a Zakaznikem ohledné
poskytovani Servisnich sluZeb ze strany KONE Zékaznikovi

"Doba platnosti Smlouvy" doba platnosti smlouvy dohodnuté ve Smlouvé

"Zafizeni" vytahy, eskalétory, automatické dverfe, brany, zavory a/nebo jind podobna
zafizeni popsand ve Smlouvé a jejich Casti a soucasti

"Servisni sluzby" veskeré sluzby, které ma KONE podle Smlouvy poskytovat ohledné
Zafizeni Zakaznikovi

"Pracovni doba" pondéli az patek od 7:00 do 15:30 hod.

"Pohotovostni doba" pondéli aZ patek od 15:30 do 07:00 hod. Svatky, soboty a nedéle
24 hodin denné.

"Strana" nebo "Strany" Zakaznik a/nebo KONE

"Cena" Castky placené Zakaznikem KONE za poskytovani Servisnich sluZeb dle
Smlouvy, bez DPH

"Aktudlni HZS" aktudlni hodinova zlctovaci sazba €ini 750,- KE/hod. bez DPH

"Cena dopravy" cena dopravy dle dopravniho pasma, ve kterém se nachazi Zafizeni,
pficemz jednotliva dopravni pdsma s cenou dopravy jsou uvedena v téchto Podminkéach a
konkrétni dopravni pdsmo, ve kterém se nachazi Zafizeni, je uvedeno ve Smlouve.
"Podminky" tyto VSeobecné servisni podminky spole¢nosti KONE, a.s.

"Ob¢ansky zékonik" zakon ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti

"Zakaznik" fyzicka nebo pravnicka osoba uvedend v hlavicce smlouvy, ktera je
provozovatelem/vlastnikem zafizeni, nebo spolecnost, ktera vlastnika/provozovatele
zafizeni zastupuje.

2. Veobecné servisni podminky

Tyto Podminky tvofi nedilnou soucast Smlouvy a jakékoliv nabidky KONE. KONE méa
pravo tyto Podminky jednostranné ménit o ¢emz bude Zakaznika informovat vyvéSenim
na www.kone.cz (VSP) nejpozd€ji jeden (1) mésic pfed planovanou ucinnosti zmény.
Pokud Zékaznik ve Ihiité jednoho (1) mésice po vyvéSeni takového ozndmeni KONE
pisemné neinformuje, ma se za to, Ze se zménou Podminek souhlasi od dne U¢innosti
zmény. Pokud Zékaznik KONE ve vy3e uvedené Ihiité informuje, Ze se zménou
Podminek nesouhlasi, je kazda ze Stran opravnéna Smlouvu vypovédét s vypoveédni
Ihdtou tfi (3) mésice, a to pokud se strany nedohodnou jinak, ktera za¢ind béZet den
nasledujici po dni doruceni pisemné vypovédi druhé Strané. V pfipadé rozporu mezi
ustanovenim téchto Podminek a Smlouvou se uplatni ustanoveni ujednané ve Smlouve.

3. Poskytovani sluzeb KONE

KONE poskytuje Servisni sluzby v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé. KONE Servisni
sluzby poskytuje s nalezitou odbornou péci, v souladu s pokyny vyrobce, CSN EN
274002, CSN EN 274007 a s nejnovéjsimi vyrobnimi znalostmi a poslednim stavem
techniky. K poskytovani Servisnich sluzeb KONE pouziva Skolené pracovniky. Neni-li ve
Smlouvé sjednan jiny reZim, nastoupi KONE na opravu v Pracovni dobé&, a to nejpozdéji
nasleduijici pracovni den od nahlaSeni provozni poruchy, u vyprosténi uvizlych osob pak
do 1 hodiny od nahldSeni na zékaznické centrum KONE. Pokud bude Zakaznik
poZadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé, musi to vyslovné uvést pfi nahlaSeni
poruchy. V tomto pfipadé KONE nastoupi na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaSeni
poruchy Zakaznikem a umozni-li to kapacity KONE. Pfesny termin nastupu bude
dohodnut pfi hlaSeni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na
vyproSténi, musi to vyslovné uvést pfi nahlaSeni poruchy. Neni-li ve Smlouvé sjednano
jinak, Servisni sluzby nezahrnuji vyménu Zérovek, CiSténi Zafizeni, dpravy Zafizeni, které
jsou vyZadované novou pravni Upravou, doporuceny nebo nafizeny pfisluSnymi
kontrolnimi organy nebo nezavaznymi technickymi normami, Udrzbu kabeld elektrického
napajeni nebo telefonnich a datovych kabeld. Pokud dojde k poruseni telefonniho ¢i
datového spojeni, neni KONE po dobu trvani poruchy povinno poskytovat pfislusné
Servisni sluzby.

4. Zavazky Zakaznika

VSEOBECNE SERVISNi PODMINKY SPOLECNOSTI KONE, a.s. (verze 1.4.2020)

7. Prodleni s plathou a pozastaveni Servisnich sluZeb

V pfipadé prodleni Zakaznika s platbou jakékoliv astky dle Smlouvy ma KONE pravo na
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢éstky za kazdy zapocaty den prodleni. Timto
ustanovenim o smluvni pokuté neni doteno pravo KONE na nahradu Skody v plném
rozsahu. Aniz by tim byly dotCeny dalsi naroky KONE, je KONE dale opravnéno
pozastavit poskytovani Servisnich sluzeb, a to aZ do doby, kdy Zakaznik uhradi veskeré
Castky po splatnosti, véetné smluvni pokuty a zakonného droku z prodleni. Pro vylouceni
pochybnosti se vyslovné stanovi, Ze Zékaznik je i po dobu pozastaveni Servisnich sluzeb
podle tohoto Clanku povinen hradit pauséaini Cenu dle Smiouvy. KONE je opravnéno
Servisni sluzby pozastavit k zacatku kalendafniho mésice, pficemz o této skutecnosti
bude Zakaznika informovat nejméné 5 dnd predem. Pro vylougeni pochybnosti se uvadi,
7e KONE neodpovida za bezpe&nost provozu a provozni zplsobilost Zafizeni a jakékoliv
Ujmy, které vznikly Zakaznikovi nebo tieti osobg, diisledkem pozastaveni Servisnich
sluzeb podle tohoto ¢lanku. Poté, co Zakaznik uhradi vSechny platby, KONE automaticky
provede ovéfovaci odbornou prohlidku na Zafizeni. Tuto sluzbu KONE Zdakaznikovi
nauctuje nad ramec Smlouvy v béznych zakazkovych cendch a po jeji dhradé obnovi
poskytovani Servisnich sluzeb.

8. Zaruka za jakost

Ve vztahu k Servisnim sluzbam poskytuje KONE zéruku 6 mésicli na provedené prace a
24 mésicl na instalovany materidl mimo materialu podiéhajicimu béznému opotfebeni.
Na zafizenich a dilech vyrobenych ¢&i dodanych KONE mohou byt cinény jakékoliv
servisni €i technické Ukony pouze KONE. Pfi nespinéni této podminky se na pfedmétné
zafizeni, dilo ¢i plnéni z&ruka nevztahuje. Zéruka se nevztahuje na vyménu soucasti s
ukon&enou dobou jejich Zivotnosti véetng, mimo jiné, Zarovek, zafivek, startérd, baterif,
akumulator(i a pojistek nebo na $kody ¢&i vady na Zafizeni nebo jeho soucéstech vznikié
v disledku béZzného opotiebeni, vandalismu, nespravného & neobvykiého pouZivani a
provozovani, nedbalosti, nehody, abnormdlnich teplotnich nebo vlhkostnich podminek,
poskozeni z divodu vy33i moci nebo na prace, opravy, zmény nebo vymény jakychkoliv
soucasti jinymi osobami bez predchoziho pisemného souhlasu KONE nebo z jakékoliv
jiné pficiny mimo jeho kontrolu. Zafizeni a veSkeré jeho sou€asti budou vZdy uloZeny,
provozovany a udrzovany fadné a v souladu s pokyny KONE, jinak se zaruka neuplatni.

9. Postoupeni prav a povinnosti

Bez predchoziho pisemného souhlasu KONE neni Zakaznik opravnén postoupit jakakoliv
sva prava Ci povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tfeti osobé. KONE je opravnéno bez
souhlasu Zékaznika postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy tfeti osobé.

10. Omezeni odpovédnosti za Ujmu

KONE nenese Zadnou odpovédnost za usly zisk a za nepfimé Skody nebo nasledné
Skody Zakaznika nebo jiného uzivatele Zafizeni. Celkovéa odpovédnost za Ujmu, za kterou
KONE odpovidd Zé&kaznikovi na zékladé Smlouvy, je omezena Castkou ve vySi
15.000.000 EUR na jednotlivy pfipad vzniku djmy.

11. Vyssi moc

KONE neodpovida za neplnéni jakychkoliv svych zévazkl ze Smlouvy, ke kterému doslo
z divodu zakladajiciho vy3si moc. Pojmem ,vy33i moc" se rozuméji veskeré okolnosti
nebo situace mimo pfiméfenou kontrolu KONE, které nebylo v dobé& uzavfeni Smlouvy
mozné predvidat (zejména valka, obc¢anské nepokoje, stéavka, pandemie, nedostatek
materidlu, zpozdéni v doprave, kradeZ, vandalismus, Spatné pouZivani Zafizeni,
preruseni dodavek energii, zasahy ze strany tietich osob, poZér, povoderi), v ddsledku,
kterych neni mozné od KONE rozumné poZzadovat pinéni jeho povinnosti, vCetné
plisobeni vy38i moci na jakéhokoliv z dodavateli KONE nebo neplnéni ze strany
jakéhokoliv dodavatele. Jestlize pisobeni vy33i moci trva po dobu tif (3) po sobé jdoucich
mésicd (nebo v pripadé, Ze KONE piiméFené otekava, Ze plisobeni bude trvat po dobu tii
(3) po sobé jdoucich mésicti), je KONE opravnéno od Smlouvy zcela ¢i Castetné
odstoupit.

12. Ukonceni Smlouvy

Smlouva je platnd po Dobu platnosti Smlouvy a zlistdva v platnosti i po jejim uplynuti,
jestlize Zadna ze Stran nejpozdéji devadesét (90) dni pred uplynutim Doby platnosti
Smlouvy neozndmi druhé Strané pisemné, Ze na prodlouZeni Doby platnosti Smlouvy
nema zajem. V takovém pfipadé se platnost Smlouvy prodiuZuje o jeden (1) rok, a to i




EENE Dedicated to People Flow

Provozovatelem Zafizeni je Zakaznik. Zakaznik je povinen KONE poskytnout veskerou
soucinnost potfebnou pro fadné pinéni povinnosti KONE plynoucich ze Smlouvy.
Zékaznik KONE neprodlené informuje o jakékoliv zavadé na fungovani Zafizeni, o
jakékoliv nehod& nebo udalosti tykajici se Zafizeni nebo o jakékoliv zméné v jeho
pouzivani. Zékaznik je dale povinen v dostatecném predstihu ozndmit KONE jakékoliv
stavebni dpravy, které by mohly ohrozit ¢i ovlivnit poskytovani Servisnich sluzeb.
Zékaznik je dale povinen hlésit veskeré zavady, Skody a Upravy v objektu, které by mohly
mit vliv na poskytovani Servisnich sluZeb, bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi.
Zakaznik pracovnikiim KONE zajisti bezpeéné a pfiméfené pracovni prostiedi, zejména
pristup umoZiiujici vykon Servisnich sluZeb, véetné poZadovaného poltu KkIich ¢i
pistupovych karet do objektu, pfipadné strojovny, a to bezplatné. Zakaznik odpovida za
spinéni poZadavk( pravnich predpisd na bezpe&nost a ochranu zdravi pfi praci. Zakaznik
déle odpovida za hlavni pfipojeni Zafizeni a dale za vykyvy ¢i vypadky v dodavce energii.
Pokud je k poskytovani Servisnich sluzeb tfeba telefonni ¢i datova linka a neni-li ve
Smlouvé sjednano jinak, je Zakaznik odpovédny za jeji zajiSténi a platbu.

5. Ceny

Pokud nebude ve Smlouvé dohodnuto jinak, jsou Ceny splatné ¢tvrtletné na konci obdobi
pievodem na bankovni Géet uvedeny na piislusné faktuie. Faktura je splatna ve Ihdté
¢trndcti (14) dnd od vystaveni faktury KONE. Ceny nezahrnuji dafi z pfidané hodnoty. V
piipadé rdstu inflace se Cena nasobi indexem spotfebitelskych cen (mira inflace) za
predchozi rok publikovanym Ceskym statistickym dfadem. Takto zménénd cena bude
platna a KONE je opravnéno ji fakturovat v daném roce po oficialnim zvefejnéni indexu
spotfebitelskych cen Ceskym statistickym Gfadem. V pfipadé, Ze se prokazatelné béhem
Doby platnosti Smlouvy zméni naklady na poskytovani Servisnich sluzeb, je KONE
opravnéno vyzvat Zakaznika k uzavieni dohody o dpravé Ceny. Odmitnuti Zakaznika
upravit Cenu o prokazatelné navySené naklady zakladd prdvo KONE k vypovézeni
Smlouvy, a to v jednomésicéni vypovédni Ih(té, kterd zagina b&Zet den nasledujici po dni
doruceni vypovédi Zakaznikovi. Smlouva stanovi, které ze sjednanych Servisnich sluzeb
jsou kryty pausalni Cenou a které nikoliv. Pokud nebude ve Smlouvé sjednano jinak, plati,
Ze pausaini Cena nekryje jakékoliv tkony v ramci sjednanych Servisnich sluzeb Cinéné
mimo Pracovni dobu. Ukony podle pfedchozi véty bude KONE fakturovat na zakladé HZS
a Ceny dopravy. Cena dopravy je urCena v zavislosti na dopravnim pasmu, ve kterém se
nachdzi Zafizeni dle Smlouvy. Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, za prace v
Pohotovostni dobé a za vyproténi uvizlych osob KONE kromé Aktudlni HZS a Ceny
dopravy Uctuje navic jesté pohotovostni pfiplatek ve vysi 100 % aktudlni HZS za kaZdou
zapoCatou pulhodinu préce servisniho technika. KONE méa prévo UGétovat naklady za
vyjezd pohotovostniho technika zmafeny z ddvodd na strané Zakaznika.

6. Mimoradné prace

Mimoradné préace jsou prace nad rdmec Servisnich sluzeb sjednanych ve Smlouvé a jsou
vzdy sjedndny ve formé nabidky KONE a objedndvky Zakaznika tak, Ze Zakaznik
odsouhlasi pfedmét, ¢as a cenu pinéni. Tim je uzavfena individudlni smlouva o dilo na
mimoradné prace. Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, mimofadnou praci se vzdy rozumi
provedeni oprav vyvolanych vandalismem, nespravnym ¢ nevhodnym pouZitim nebo
vngj§im vlivem €i vy$Si moci (voda, ohen, blesk atd.), jakoz i oprav poruch mimo Pracovni
dobu, popf. pracovni dobu sjednanou ve Smlouvé a dale dodavka jakéhokoliv materidlu €i
nahradniho dilu. KONE mimoradné prace fakturuje po jejich dokon€eni na zakladé
Aktudini HZS s pfipadnymi pfirdzkami za préaci pres€asovou, o svétcich Ci ve dnech
pracovniho klidu, materidl a nahradni dily v b&Znych zakézkovych cenach.

opakovang. Vedle pfipadd stanovenych Ob&anskym zékonikem je KONE opravnéno od
Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

»KONE zjisti na Zafizeni zasahy jinych osob podnikajicich ve stejném pfedmétu ¢innosti
jako KONE (poruSeni prisluSné normy neumozZriujici praci vice servisnich firem);

»KONE zjisti nutnost provedeni praci bezpecnostniho charakteru, jejichz provedeni
Zé&kaznik odmitne. V tomto pripadé KONE neodpovidé za dalsi bezpecnost Zafizen;
»KONE zjisti, Ze doslo ke zméné druhu a Ucelu pouzivani Zafizeni bez pfedchoziho
projednani této skutecnosti s KONE;

»KONE zjisti, Ze Zakaznik nevlastni/nedisponuje ¢i nedoloZi povinnou dokumentaci dle
Smlouvy;

»prodleni Zakaznika s uhradou jakékoliv ¢astky dle Smlouvy delSi nez 30 kalendarnich
dni.

Odstoupeni od Smlouvy je Ucinné prvniho dne mésice ndsledujiciho po dorueni
pisemného ozndmeni o odstoupeni. V pfipadé, kdy Zakaznik odstoupi od Smlouvy, nebo
Smlouvu vypovi dfive, neZ je stanovena vypovédni Ihiita, pfestoZe KONE pini své
zavazky vyplyvajici ze servisni smlouvy, je KONE opravnéno na Zakaznikovi narokovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi odpovidajici 50 % pausalni ceny, kterou by Zakaznik
celkové uhradil ve zbyvajici Dobé platnosti Smlouvy, kdyby k odstoupeni od Smlouvy
nedoslo. Timto ustanovenim o smiuvni pokuté neni doteno prdvo KONE na nahradu
Skody v plném rozsahu.

13. Rozhodné préavo a feseni spord

Tyto Podminky, jakoZ i Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zékonem €. 89/2012 Sh., obéanskym zakonikem, ve znéni pozdgjSich predpisd. Veskeré
spory vzniklé v souvislosti se Smlouvou fesi vécné a mistné prislusné soudy Ceské
republiky.

14. Ceny dopravy

pobocky KONE, a.s. Aktudlni ceny pro rok 2020 pro vytahy, eskalatory a pohyblivé
chodniky se fidi nasledujici tabulkou:

Zény platné pro vytahy, eskalatory a pohyblivé chodniky

NAZEV ZONY ROZSAH ZONY CENA BEZ DPH
CZ_ZONE1 Okm az 15km 220,- K¢
CZ_ZONE2 16km az 30km 275,- K¢
CZ_ZONE3 31km az 45km 330,- K¢
CZ_ZONE4 46km az 60km 470,- KE
CZ_ZONE5 61km az 75km 610,- K¢
CZ_ZONE6 76km az 90km 745,- K¢
CZ_ZONE7 91km aZ 120km 950,- K&
CZ_ZONE8 vice jak 121km 1250,- K&

WWW.KONE.CZ
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