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SMLOUVA O DÍLO č. SE-S 20-0011 
 

 
 

uzavřena v souladu s ustanovením § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., 
občanského zákoníku v účinném znění (dále jen „občanský zákoník“) 

 
 
 
 

mezi 
 
 
RADOM, s.r.o. 
Jiřího Potůčka 259, 530 09 Pardubice 
zastoupen: Pavlem Šopíkem, jednatelem RADOM, s.r.o. 
IČ:  48153451  
DIČ:  CZ 48153451 
zapsaná v OR vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vložka 3569 
Bankovní spojení: UniCredit Bank a.s. 
Číslo účtu: 1002681617/2700 
dále jen „Zhotovitel“ 
 
 

a 
 

 
Statutární město Liberec – městská policie  
Zastoupené: Ing. Jaroslavem Zámečníkem CSc., primátorem 
ve věci této smlouvy:        IČ: 00262978 
Mgr. Ladislavem Krajčíkem, ředitelem městské policie   DIČ: CZ 00262978 
460 59  Liberec 1, Nám. Dr. E. Beneše 1     Bankovní spojení: 
kontaktní adresa: Městská policie Liberec,    4096142/0800 
460 07  Liberec III, 1. Máje 108/48   ČS, a.s. 
dále jen „Objednatel“ 
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Čl.1 Předmět Smlouvy 

1.1 Předmětem této Smlouvy je dodávka, instalace a zprovoznění síťového řešení SW PCO 
RADOMNET II do pronájmu na 5 let ve složení 1 ks licence RADOMNET II server, 3 ks licence 
RADOMNET II klient a licence free verze databáze SQL. V rámci dodávky software RADOMNET II 
bude zachována stávající licence na počet připojených objektů s rezervou na 300 objektů. Součástí 
instalace RADOMNET II bude převod dat ze současně používaného software PCO WRS32 do 
software PCO RADOMNET II a proškolení správce PCO a operátorů PCO. Z důvodu kompatibility 
nebudou provedeny převody  archivních záznamů (zaznamenané vyhodnocené události PCO) z PCO 
WRS32 do systému RADOMNET II. 

Pro řešení případných potíží se software RADOMNET II bude zřízeno dálkové připojení ze sídla 
RADOMu pomocí VPN. V rámci pětiletého pronájmu SW RADOMNET II budou dodávány nové verze 
RADOMNET II, které během tohoto pronájmu vzniknou.  

1.2  Na celý systém PCO RADOMNET II zabezpečí Zhotovitel v rámci pronájmu software 
RADOMNET II servisní podporu, která bude spočívat v dálkovém servisu software PCO RADOMNET 
II pomocí VPN ze sídla zhotovitele. 

1.3   Technická specifikace předmětu smlouvy je uvedena v Příloze č.1 

1.4   Licenční podmínky software RADOMNET II jsou v Příloze č.2  
 

Čl.2 Čas, místo, podmínky plnění a součinnost 

2.1 Zhotovitel se zavazuje, že předmět této Smlouvy bude splněn do 4 týdnů od podpisu smlouvy 
oběmi stranami.  

2.2 Místem plnění předmětu Smlouvy je operační pracoviště PCO objednatele, tzn. v místě 
současného PCO RADOM SECURITY WRS32 v budově Městské policie Liberec na adrese 1. Máje 
108/48 v Liberci III. 
2.3 Free omezená verze databáze SQL splní požadavek na práci s daty na dobu nejméně 12 měsíců 
při uvedené licenci objektů a konektorů. Vzhledem k použití omezené verze databáze SQL si 
Objednatel stanoví zástupce (správce PCO), který bude v pravidelných měsíčních intervalech 
(počínaje prvním provedením po uplynutí 12 měsíců od zprovoznění systému RADOMNET II) 
provádět kontrolu kapacity databáze systému RADOMNET II a archivaci dat událostí (archívu PCO) 
prostřednictvím dodaného SW nástroje Zhotovitelem tak, aby nedošlo k zaplnění databáze systému 
RADOMNET II a tím omezení či nefunkčnosti systému PCO. Nástroj pro archivaci událostí systému 
provede vlastní archivaci do záložního úložiště a odstranění záznamů z archívu PCO. 
2.4 Zhotovitel si zřídí dálkovou správu software PCO RADOMNET II server prostřednictvím VPN 
(šifrovaný datový kanál) pro jehož funkci objednatel poskytne trvalé funkční internetové připojení 
s přidělenou garantovanou kapacitou minimálně 256kbit/s pro oba směry komunikace (Download i 
Upload) a informace o interní provozované síti objednatele pro její zřízení. Po dobu ověřovacího 
provozu software RADOMNET II bude Zhotovitel dálkově sledovat jeho správnou funkci. Dálková 
správa PCO se systémem RADOMNET II (prostřednictvím VPN) bude zhotovitelem pak nadále 
využívána pro případné servisní zásahy. 
2.5 Po provedené instalaci a zprovoznění PCO RADOMNET II bude PCO RADOMNET II provozován 
1 týden ve zkušebním provozu (paralelně s WRS32) a následně další 3 týdny v režimu ověřovacího 
provozu. Po 4 týdnech od zprovoznění pak přejde PCO RADOMNET II do ostrého provozního režimu. 
O přechodu do ostrého provozního režimu bude sepsán protokol. 
2.6 Po instalaci a zprovoznění PCO RADOMNET II provede zhotovitel školení operátorů PCO a 
správce PCO objednatele.  

2.7 Objednatel zabezpečí pro pracovníky Zhotovitele vstup do všech prostorů, kde bude probíhat 
realizace Díla. 
 

Čl.3 Cena 

 

3.1 Smluvní strany se dohodly na ceně za řádné splnění předmětu Smlouvy takto: 
 

a) Dodávka HW klíče Mikrotik, převodníku RS232/Ethernet a instalace SW RADOMNET II (server 
+ 3 klienti) a zprovoznění PCO RADOMNET II včetně převodu dat z WRS32 a školení: 
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Položka ks

Cena /ks celkem 

bez DPH

DPH 

%

celkem s 

DPH
Instalace SW RADOMNET (server+3 klienti) + oživení 1 6 000 6 000 21 7 260

Převod dat ze stávajícího PCO WRS32 1 3 500 3 500 21 4 235

Celkové zprovoznění PCO u zákazníka 1 2 250 2 250 21 2 723

HW klíč Mikrotik 1 1 470 1 470 21 1 779

Převodník RS232/Ethernet UDS 2100 Lantronix (2 porty) 1 4 985 4 985 21 6 032

Dopravné 220 11 2 420 21 2 928

Školení obsluhy PCO 1 3 000 3 000 21 3 630

CELKEM 23 625 28 586

 

Poznámka: 
Na HW klíč a převodník RS232/Ethernet je poskytnuta záruka  2 roky. 

  

b) Pronájem licence software RADOMNET II (server + 3 ks klient) na dobu 5 let:  

Pronájem licence RADOMNET II (server+3 ks klient)                                        21 297,-Kč bez DPH/rok 

 

Po uplynutí pětiletého pronájmu si může Objednatel odkoupit software PCO RADOMNET II za 
zůstatkovou cenu  10 000,-Kč bez DPH a nebo pokračovat v pronájmu za 30% výše uvedené ceny. 

Pronájem software PCO RADOMNET II obsahuje : 

1. Pronájem software RADOMNET II na dobu 5 let s licencí 1x server,  3x klient.  

2. Převod stávající licence na počet připojených objektů ve výši 300 objektů. 

3. Poskytnutí nové verze RADOMNET II, vždy když vznikne nová verze. 

4. Služba vzdáleného přístupu při případných potížích. 

5. Poskytovaná záruka na software  RADOMNET II po celou dobu pronájmu 

 

                         
3.2 Cena se sjednává jako smluvní. Případné vícenáklady se budou řešit samostatnou fakturou po 
předchozím odsouhlasení Objednatelem. 
 

Čl.4 Platební podmínky 

4.1 Objednatel se zavazuje zaplatit cenu instalace dle Čl. 3, bodu 3.1.a)  této Smlouvy na základě 
daňového dokladu vyhotoveného Zhotovitelem na celou částku se splatností 30 dnů. 
4.2   Objednatel se zavazuje platit za pronájem software PCO RADOMNET II dle Čl. 3 bodu 3.1.b) po 
dobu pěti let vždy na rok dopředu na základě daňových dokladů vystavovaných Zhotovitelem se 
splatností 30 dnů. Faktura za první rok pronájmu bude vystavena po dodání a zprovoznění PCO 
RADOMNET II. Další 4 faktury budou vystaveny vždy po uplynutí jednoho roku od vystavení 
daňového dokladu. 

4.3 Platebním místem je:  
 Obchodní firma: RADOM, s.r.o. 
 Sídlo:  Jiřího Potůčka 259. Pardubice, PSČ: 530 09 
 Číslo účtu: 1002681617/2700 
 Bankovní spojení: UniCredit Bank a.s. 
 IČ:  48153451 

 DIČ:  CZ 48153451 
4.4  Po celou dobu pronájmu je výše uvedený software RADOMNET II majetkem Zhotovitele. 
 

Čl.5 Převzetí předmětu Smlouvy 

5.1 Předmět Smlouvy je splněný převzetím všech činností specifikovaných v Předmětu Díla. O 
předání a převzetí předmětu Smlouvy bude sepsán předávací protokol.  
 

Čl.6 Sankce 

6.1 Při nedodržení splatnosti cen účtovaných daňovými doklady dle Čl.4. odst. 4.1 a 4.2 dle této 
Smlouvy má Zhotovitel právo na zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,05% za každý den prodlení. 
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6.2 Objednatel je oprávněn uplatnit vůči Zhotoviteli smluvní pokutu v případě, že nesplní předmět 
Smlouvy ve lhůtě plnění sjednané dle Čl.2, odst. 2.1 této Smlouvy a to ve výši 0,05% Kč/každý den 
prodlení. 
 

Čl.7 Skončení smluvního vztahu 

7.1 Písemným odstoupením od Smlouvy kteroukoliv ze smluvních stran v případě závažného 
porušení povinností vyplývajících ze Smlouvy, zejména: 
- neposkytne-li Objednatel Zhotoviteli ani po opakované předchozí písemné výzvě potřebnou 
součinnost k plnění předmětu Smlouvy.  
- bude-li Zhotovitel v prodlení díla větším než dva měsíce od termínu podpisu této smlouvy. 

7.2 Odstoupení od Smlouvy je účinné doručením tohoto projevu vůle druhé smluvní straně. 

7.3 Odstoupením od Smlouvy zanikají všechna práva a povinnosti smluvních stran ze Smlouvy. 
Odstoupení od Smlouvy se však nedotýká nároku na náhradu škody vzniklou porušením této 
povinnosti. Smluvní strany jsou povinny si neprodleně vzájemně vypořádat závazky vyplývající pro ně 
z této Smlouvy. 
 

Čl.8 Záruky 

8.1 Zhotovitel poskytuje objednateli záruku na Dílo takto : 

na software PCO RADOMNET II v délce pronájmu t.j. 60 měsíců 

8.2  Záruční doba začíná běžet převzetím předmětu této Smlouvy. 
8.3  Záruka se vztahuje však pouze na části Díla dodaných Zhotovitelem dle této smlouvy.  

8.4 Vady na dodaných částech Díla, které se vyskytnou během záruční doby, je Zhotovitel povinen 
bezplatně odstranit.  

8.5 Zhotovitel neodpovídá za vady vzniklé z důvodů nesprávného provozování a užívání či 
nekvalifikovaných zásahů. 

8.6 Žádná ze smluvních stran neodpovídá za neplnění smluvních povinností v důsledku překážek, 
které nastaly nezávisle na vůli smluvních stran a brání jim ve splnění povinností vyplývajících ze 
Smlouvy. 

8.7 Není-li ve Smlouvě uvedeno jinak, řídí se záruční podmínky příslušnými ustanoveními 
Občanského zákoníku v platném znění. 
 

Čl.9 Ostatní ujednání 

9.1 Smluvní strany se zavazují zachovat mlčenlivost o všech informacích a skutečnostech 
souvisejících s činnostmi v rámci plnění této Smlouvy, se kterými přijdou v souvislosti s plněním 
předmětu Smlouvy do styku. 

9.2 Objednatel se zavazuje umožnit zaměstnancům Zhotovitele, kteří plní předmět této Smlouvy, 
volný přístup do těch útvarů objednatele, s nimiž je styk nezbytný pro plnění předmětu této Smlouvy a 
zajistit, aby příslušní zaměstnanci objednatele poskytovali Zhotoviteli potřebné informace.  
9.3 Do doby ukončení pronájmu je Dílo majetkem Zhotovitele. 
9.4 Vlastnické právo na Dílo přechází na Objednatele dnem ukončení pronájmu a uhrazení všech 
závazků a pohledávek vůči Zhotoviteli. 
9.5 Objednatel se zavazuje, že bude respektovat a bude se řídit Všeobecnými podmínkami pro 
používání SW RADOMNET II obsahující též licenční ujednání, které tvoří Přílohu č. 2 této smlouvy 
Licenční podmínky. 
9.6. Z důvodu bezproblémového plnění smlouvy Objednatel určí kontaktní osobu, která bude 
vybavena všemi potřebnými pravomocemi ze strany Objednatele pro komunikaci a řešení uvedeného 
Díla se zástupci Zhotovitele.  
 

Čl.10 Závěrečná ustanovení 

10.1 Smluvní strany souhlasí se všemi ujednáními, která jsou obsažena v této Smlouvě. 

10.2 Změny a doplňky Smlouvy se provádějí formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků, 
které se po podpisu poslední smluvní stranou stávají nedílnou součástí Smlouvy. 

10.3 Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami 

10.4 Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva bude uveřejněna v registru smluv podle 
zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto 
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) 

10.5 Smluvní strany berou na vědomí, že jsou povinny označit údaje ve smlouvě, které jsou chráněny 
zvláštními zákony (obchodní, bankovní tajemství, osobní údaje, …) a nemohou být poskytnuty, a to 
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šedou barvou zvýraznění textu. Neoznačení údajů je považováno za souhlas s jejich uveřejněním a za 
souhlas subjektu údajů. 

10.6 Smlouva nabývá účinnosti nejdříve dnem uveřejnění v registru smluv podle § 6 odst. 1 zákona č. 
340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o 
registru smluv (zákon o registru smluv) 

10.7 Smluvní strany berou na vědomí, že plnění podle této smlouvy poskytnutá před její účinností jsou 
plnění bez právního důvodu a strana, která by plnila před účinností této smlouvy, nese veškerou 
odpovědnost za případné škody takového plnění bez právního důvodu, a to i v případě, že druhá 
strana takové plnění přijme a potvrdí jeho přijetí. 

10.8 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, každý s platností originálu, přičemž každá smluvní 
strana obdrží jeden originál Smlouvy. 

10.9 Smluvní strany se spory mezi sebou pokusí řešit nejprve smírnou cestou a teprve po marném 
pokusu se obrátí na příslušný soud. 

10.10 

 

 

 Práva a povinnosti z této Smlouvy vyplývající přecházejí na právní nástupce obou smluvních stran. 

10.11 Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 

Příloha č. 1:      Technická specifikace SW RADOMNET II 

Příloha č. 2: Všeobecné podmínky pro používání SW RADOMNET II s licenčními podmínkami 

 

 

 

 

 
Za Zhotovitele: Za Objednatele: 
 
V Pardubicích dne:  V Liberci dne: 
 
 
RADOM, s.r.o. Městská policie Liberec 
 

 

 

 

 

 

 

 
…………………………………. …………………………………… 
Pavel Šopík    Mgr. Ladislav Krajčík 
jednatel RADOM, s.r.o.                                                                    ředitel MP Liberec   
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Příloha č. 1 ke Smlouvě o dílo č. SE-S 20-0011 
 

 
Technická specifikace SW RADOMNET II 

 

1 Základní vlastnosti  
 
RADOMNET II je síťově řešený SW, který umožňuje v oblasti PCO multioperátorský provoz. Je 
postaven na moderní technologii Microsoft .NET, u které lze do budoucna předpokládat 
bezproblémový provoz i na nových typech PC a operačních systémů. Ke své funkci využívá nově 
vyvinuté jádro, které nahrazuje původní jádro na bázi WRS32, které bylo použito v RADOMNETU I.  

SW RADOMNET II je složen ze dvou základních částí – z části RADOMNET II server a části 
RADOMNET II klient.   

RADOMNET II server je jádrem celého systému, provádí zpracování veškerých událostí vznikajících 
na objektech, obsluhu komunikace a předávání dat pro napojené části RADOMNET II klient. 
RADOMNET II server dále obsahuje knihovnu pro přístup na data objektů. 
 
RADOMNET II klient poskytuje vlastní uživatelské rozhraní pro práci operátora. Poskytuje operátorovi 
v grafické podobě výstupy všech událostí, stavy objektů, archív událostí a umožňuje mu pomocí 
zabudovaných funkcí s nimi pracovat. 
 

2 Seznam funkcí 
 

 Systém je postaven na modelu Klient / Server (operátor se nemusí přihlašovat na PC, kde 

běží RADOMNET Server) 

 Všechny bezobslužné aplikace běží jako služby Windows (konektory a RADOMNET Server) 

 Klientské aplikace lze provozovat na jakémkoliv PC ve stejné síti, jako je PC s RADOMNET 

Serverem 

 Pro vyšší bezpečnost lze komunikaci mezi aplikacemi zabezpečit pomocí certifikátů 

 Dva nové typy konektorů pro komunikaci s objekty po GPRS a INET 

 Data jsou uloženy v MSSQL databázi, která je odolná proti vzniku nekonzistentních dat 

v databázi, např. při pádu systému 

 K RADOMNET Serveru lze připojit více konektorů stejného typu  

 Konektor GSM nově podporuje příjem i odeslání zpráv s diakritikou 

 Konektory lze spouštět a vypínat přímo z Klientské aplikace 

 Vyšší podpora dělení objektů na podsystémy 

 Nový typ překladové tabulky pro přímé smyčky (Rádio), kde lze pro každý vstup nastavit jinou 

událost, než co je předdefinovaná 

 Vytváření vlastních událostí (např. porucha chlazení, nový typ poplachu…) 

 U objektu jsou vizualizovány všechny cesty, po kterých objekt komunikuje a s časem 

posledního příjmu 

 Nový typ komunikace „Komunikátor“, který se aktualizuje při příjmu zprávy z ústředny a 

zároveň vyhodnocuje i ztrátu spojení s ústřednou 
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 Objekty, které komunikují po GPRS nebo INET, lze zkontrolovat pomocí příkazů ping, tracert a 

nebo vyžádání udržovací zprávy z objektu (operátor se dotáže na klientovi, ale fyzicky se 

dotaz proveden až na konektoru) 

 Automatické odesílání e-mailových sestav měsíčně, týdně, denně 

 Signalizace stavu konektivity konektorů včetně lokálních PCO, konektivity mezi lokálními a 
centrálními PCO a dalšími částmi systému - realizováno formou události, která může být 
nastavena tak, že ji operátor musí odbavit. 

 Odhlášení operátora  

 Změna hesla 

 Deaktivace zvuku (zakázání přehrávání zvuků) 

 Odbavení/přerušení akustické signalizace 

 Tisk archívu 

 Vytočení telefonního čísla přes připojený telefonní modem samostatně nebo kliknutím myší na 
položku obsahující telefonní číslo (pouze při použití faxmodemové karty). Vytáčení telefonního 
čísla pomocí faxmodemu je řešeno globální klávesovou zkratkou pro aktuální objekt  

 Vyhledávat objekty, kontaktní osoby dle zadaných parametrů a podřetězců 

 Seznam objektů (slouží pro vyhledávání) 

 Možnost vložení libovolného komentáře nezávislého na události 

 Karta objektu v obdobné formě jako ve WRS32 

 Zobrazení záznamů podle typu zpráv (systémové, operátor, …) 

 Zrušení všech filtrů řádkového zobrazení  

 Doplnění komentáře k již zaznamenané události jako další záznam do archívu 

 Možnost nastavit období pro řádkové zobrazení včetně dalších parametrů 

 Nastavení Obnovované/Neobnovované (on-line/off-line) zobrazení archívu řádkového 
zobrazení 

 Informační rámeček v obdobné formě jako ve WRS32 

 Alarmy jsou zobrazovány tak, že je zobrazen seznam objektů v alarmu. Jednotlivé alarmové 
stavy jsou řazeny dle priority událostí. Objekt je z tohoto zobrazení odebrán při jeho odbavení. 

 Odbavení poplachových/poruchových stavů s komentářem. Výběr ze seznamu 
předdefinovaných komentářů pro odbavení. 

 Zobrazují se ikony jednotlivých položek stavů objektu 

 Souhrnné informace o objektu:  

 Seznam kontaktních osob s telefonními čísly s možností vytočení telefonního čísla 

 Informace o denních/náhradních časech 

 Seznam smyček:  

 přehled stavů vstupních smyček 

 Pokyny (pro operátory, pro zásah, upozornění, poznámka) 

 Záložka výjezd s informacemi o firmě provádějící výjezd na objekt 

 Záložka Info – obsahuje textové informace zadané uživatelem 

 Zobrazení různých časů příjmu (RDST, GSM, TLF, Seriál, obecně) 

 Odbavení událostí nepřepnuto na noc/nepřepnuto na den. 

 Volba pro zobrazení všech definovaných smyček vstupů s jejich zobrazením stavu. 

 Legalizace telegramů 

 Legalizace SMS zpráv 

 Ignorování ilegálních SMS zpráv (vazba na konkrétní objekt) 

 Stav vypnuto 

 Vyřazení objektu za sledování. 

 Vynulování smyček: 
= Všech poplachových i stavových 
= Všech poplachových 
= Sabotáží 
= Výpadek sítě 
= Porucha AKU 
= Stav NOC 

 Nastavení smyček: 
= Výpadek sítě 
= Porucha AKU 
= Stav NOC 
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Příloha č.2 ke Smlouvě o dílo č.  SE – S 20 - 0011 
 

Všeobecné podmínky pro používání SW RADOMNET II 
 

I. Úvodní ustanovení 
 

1. Těmito všeobecnými podmínkami pro používání SW 
RADOMNET II (dále jen „Podmínky“) se řídí společnost 
RADOM, s.r.o. (dále jen „poskytovatel“) a uživatel, 
který uzavřel s poskytovatelem „Smlouvu o dodávce, 
instalaci a užívání počítačového softwaru PCO 
RADOMNET II (dále jen „Smlouva“).  

2. Společnost RADOM, s.r.o. je majitelem síťově řešeného 
softwaru RADOMNET Ii (dále jen „SW RADOMNET II“ 
nebo také „software“), který umožňuje profesionální 
zabezpečení a trvalou ostrahu budov, prostřednictvím 
multioperátorského provozu. SW RADOMNET II 
sestává z „RADOMNET II server“ a „RADOMNET II 
klient“. RADOMNET Ii server je softwarovým jádrem 
celého systému, provádí zpracování veškerých 
událostí, ke kterým dojde v souvislosti s legálním i 
nelegálním narušením hlídaných objektů, zajišťuje 
obsluhu komunikace mezi prvky zabezpečovacích 
systémů umístěných na hlídaných objektech tím, že 
předává informační data do uživatelského rozhraní 
RADOMNET II klient. RADOMNET II server obsahuje 
knihovnu, která je tvořena databází, do níž se zapisují 
veškeré události vzniklé narušením každého 
konkrétního střeženého objektu. Události zpracované 
RADOMNET II serverem jsou ukládány do databáze 
SQL Server 2000 nebo 2005. RADOMNET II klient 
poskytuje vlastní softwarové uživatelské rozhraní pro 
práci operátora tak, že operátorovi umožňuje sledovat 
v grafické podobě výstupy všech událostí na hlídaných 
objektech, aktuální stavy hlídaných objektů a archív 
událostí, ke kterým došlo na hlídaných objektech. 
Nelegální vstup do objektu střeženého prostřednictvím 
SW RADOMNET II se zobrazuje na monitoru operátora 
jako poplach, což umožňuje, aby operátor neprodleně 
na tuto událost reagoval.  

3. SW RADOMNET II obsahuje uživatelský manuál na 
kompaktním disku a návod k obsluze, o kterých 
uživatel prohlašuje, že je převzal současně s převzetím 
SW RADOMNET Ii. Uživatel je povinen seznámit se 
podrobně před užíváním SW RADOMNET II 
s uživatelským manuálem a návodem k obsluze.  

4. RADOMNET II server a RADOMNET II klient je způsobilý 
k užívání v počtu licencí požadovaných klientem. 

 
 
II. Dohoda o dodání a provedení instalace SW 

RADOMNET II a jeho uvedení do provozu 
 
1. V případě, že je tak sjednáno ve Smlouvě, uzavírají 

poskytovatel s uživatelem za níže popsaných podmínek 
tuto Dohodu o dodání a provedení instalace SW 
RADOMNET II a jeho uvedení do provozu, na základě 
které se poskytovatel (jako zhotovitel) zavazuje 
uživateli (objednateli) nainstalovat SW RADOMNET Ii 
na příslušný hardware a dále se zavazuje uvést SW 
RADOMNET II do provozu. Uživatel se zavazuje zaplatit 
poskytovateli odměnu sjednanou ve Smlouvě. 

2. Poskytovatel zajistí uživateli dodání a instalaci SW 
RADOMNET II na hardwarovém zařízení, které vytvoří 
spolu s SW RADOMNET II pult centralizované ochrany 
(dále jen „PCO“).  

3. SW RADOMNET II bude nainstalován buď na zařízení, 
které dodá poskytovatel na základě Smlouvy nebo 
bude nainstalován poskytovatelem na hardwarovém 
zařízení, které k instalaci určí uživatel. V případě 
instalace SW RADOMNET II na hardwarovém zařízení 
určeném uživatelem nebo části takto určeného zařízení 
neodpovídá poskytovatel za vadnost nebo nevhodnost 
takového hardwarového zařízení a není povinen jakkoli 
zkoumat nebo upozorňovat uživatele na 
nekompatibilitu, příp. nevhodnost tohoto zařízení. 
Uživatel bere na vědomí, že jím určené hardwarové 
zařízení nemusí vykazovat s SW RADOMNET II 
vzájemnou kompatibilitu, následkem čehož může dojít 
k chybné činnosti SW RADOMNET II. V případě, že 
instalace SW RADOMNET II a jeho uvedení do provozu 
na zařízení určeném uživatelem nebudou možná, je 
právem uživatele do čtrnácti dnů od zjištění této 
skutečnosti od Smlouvy odstoupit, ale jen v rozsahu 
ceny za poskytnutí licence.  Bude-li ale uživatel trvat na 
zprovoznění jím určeného hardwarového zařízení nebo 
jeho části, zavazuje se uživatel zaplatit veškeré náklady 
(dodané díly a součástky, jakož i hotové výdaje 
v podobě cestovného a ztráty času na cestě) 
vynaložené za účelem výměny, úpravy nebo opravy 
takového zařízení.  

4. Uživatel se zavazuje zaplatit poskytovateli práce za 
provádění instalace SW RADOMNET II v ceně hodinové 
sazby uvedené ve Smlouvě, a to i v případě, že 

k instalaci nebo uvedení do provozu nedojde z důvodů 
popsaných v předchozím odstavci. Uživatel se zavazuje 
uhradit poskytovateli hotové výdaje související 
s prováděním instalace SW RADOMNET II a jeho 
uváděním do provozu, např. cestovné, náhradu ztráty 
času způsobenou neposkytnutím součinností uživatele 
ve výši hodinové sazby za provádění instalace, a dále 
instalační materiál jako je kabeláž, koncovky, úchyty, 
aj.  

5. Instalaci SW RADOMNET II se uživatel zavazuje 
poskytovateli zálohovat v částce uvedené ve Smlouvě, 
jen je-li záloha sjednána. K zahájení provádění 
instalace se poskytovatel zavazuje do jednoho týdne 
po zaplacení zálohy, a pokud se záloha neplatí, tak do 
téže doby počínaje dnem uzavření Smlouvy. K 
ukončení provádění instalace, příp. k uvedení SW 
RADOMNET do provozu, dojde nejpozději do jednoho 
měsíce ode dne zahájení provádění instalace. O 
výsledku provádění instalace sepíší smluvní strany 
Protokol, ve kterém mimo jiné uvedou, zda k uvedení 
SW RADOMNET II do provozu došlo či nikoliv. 

6. Tato dohoda platí i pro případ, že dojde k reinstalaci 
SW RADOMNET II z původního hardwarového zařízení 
na nové. 

7. Inflační doložka: Smluvní strany se dohodly na tom, že 

se 1 hodina práce za provedení případné reinstalace 

software uvedená ve Smlouvě upravuje s účinností od 

prvého dne měsíce června každého roku podle inflace 

přiznané na základě oficiálních údajů vyhlášených 

Českým statistickým úřadem.  

 
 
III. Licenční smlouva  
 
1. Poskytovatel je vykonavatelem majetkových 

autorských práv k SW RADOMNET II. Uživatel bere na 
vědomí, že SW RADOMNET II je autorské dílo chráněné 
zejména zákonem č. 121/2000 Sb., autorský zákon (AZ) 
a zákonem č. 140/1961 Sb., trestní zákon.  

2. Poskytovatel poskytuje uživateli nevýhradní omezené 
oprávnění k výkonu práva užít SW RADOMNET II 
(licenci) a uživatel tuto licenci uzavřením Smlouvy 
přijímá a zavazuje se zaplatit za užití licence 
poskytovateli odměnu uvedenou ve Smlouvě. Výše 
odměny nezávisí na výnosech z využití licence. Uživatel 
se dále zavazuje užívat licenci v souladu se Smlouvou a 
těmito Podmínkami. 

3. Uživatel může užít SW RADOMNET II pouze pro svoji 
vlastní potřebu, v množstevním rozsahu 
odpovídajícímu počtu instalací RADOMNET II server a 
RADOMNET II klient dle Smlouvy, a k účelu 
upravenému v uživatelském manuálu a návodu k 
obsluze SW RADOMNET II.  Uživatel se zavazuje 
využívat všech komponent a součástí systému SW 
RADOMNET II a nikoli jen jeho části následkem čehož 
by mohlo dojít k špatnému vyhodnocení poplachových 
událostí. Totéž platí i pro případ, že by uživatel užíval 
RADOMNET klient ve vlastní počítačové síti. Právem 
uživatele je, instalovat SW RADOMNET II jako celek 
pouze na jeden počítač a užívat jej ve shodný okamžik 
jen na jednom počítači.  

4. Uživatel má právo SW RADOMNET II zálohovat 
nanejvýš jednou kopií SW RADOMNET II, a to výlučně 
pro svoji vlastní potřebu. Jakékoliv další množení, 
kopírování nebo rozšiřování software není dovoleno, 
vyjma případů uvedených v § 66 AZ. Uživatel musí 
zabránit užití byť jen části databáze SW RADOMNET II 
třetí osobou. Poskytnout podlicenci, nájem, výpůjčku 
nebo jinak umožnit užití SW RADOM lze jen po 
předchozím písemném souhlasu poskytovatele. 

5. Územní rozsah licence je omezen na území České 
republiky a časový rozsah licence je omezen na dobu 
neurčitou s možností výpovědi kterékoliv smluvní 
strany. Výpovědní doba trvá tři měsíce a její počátek 
nastupuje prvním dnem měsíce následujícího po 
doručení výpovědi.  

6. Uživatel má nárok na bezplatnou výměnu SW 
RADOMNET II v případě jeho neodstranitelné vady. 
Jakákoliv vada musí být oznámena písemně 
neprodleně poté, co byla zjištěna, jinak nárok 
z odpovědnosti za vady zaniká. Poskytovatel se 
zavazuje nastoupit k odstranění vady bez zbytečného 
odkladu, nejpozději však do 7 dnů ode dne, kdy byla 
vada oznámena.  

7. Poskytovatel neodpovídá za vady způsobené 
uživatelem, a to zejména za vady vzniklé po zásahu do 
SW RADOMNET II a jeho datových souborů, změnou 
instalace SW RADOMNET II, změnou nastavení 
konfigurace hardware, působením počítačových virů. 
Poskytovatel nenese odpovědnost za nesprávné 
používání SW RADOMNET II způsobené zejména tím, 

že se uživatel nedostatečně seznámil s uživatelským 
manuálem a návodem k obsluze nebo při práci s SW 
RADOMNET II nevyužil všech komponent a součástí 
systému SW RADOMNET II. 

8. Závazkové vztahy vyplývající z licenční smlouvy se řídí 
obchodním zákoníkem, jen je-li uživatel podnikatelem. 

9. K udělení licence k SW RADOMNET II dochází 
uzavřením Smlouvy, a to v rozsahu umožněných 
instalací. 

10. Udělená licence se vztahuje a rozšiřuje se i na 
provedený upgrade SW RADOMNET II. 

 
 
IV. Dohoda o poskytování upgrade SW RADOMNET II  
 
1. V případě, že je tak sjednáno ve Smlouvě, uzavírají 

poskytovatel s uživatelem za níže popsaných podmínek 
tuto Dohodu o poskytování upgrade SW RADOMNET II, 
kterou se poskytovatel (jako zhotovitel) zavazuje 
uživateli (objednateli) provádět na jeho písemné 
požadavky úpravy a zdokonalování SW RADOMNET II 
(dále jen „upgrade“). Uživatel se zavazuje zaplatit 
poskytovateli za poskytnutí upgrade odměnu 
sjednanou ve Smlouvě. 

2. Za písemný požadavek k provedení upgrade lze 
považovat žádost zaslanou poštou, faxem, dálnopisem, 
e-mailem. V požadavku poskytovatel vymezí svoji 
představu o předmětu úpravy nebo zdokonalení SW 
RADOMNET II.  

3. Upgrade se považuje za provedený, dodaný a předaný 
až po uplynutí lhůty uvedené v následujícím odstavci. 
Doba provedení upgrade záleží na jeho složitosti, což 
se uživatel zavazuje respektovat. 

4. Je-li upgrade instalován uživatelem, nenese 
poskytovatel za způsob instalace jakoukoliv 
odpovědnost. Uživatel bere na vědomí, že jakýkoliv 
zásah do SW RADOMNET II včetně jeho upgrade je věcí 
složitého softwarového vývoje, přičemž nelze 
jednoznačně vyloučit možné negativní projevy upgrade 
na činnost SW RADOMNET II. S ohledem na tuto 
okolnost berou smluvní strany na vědomí, že se po 
dobu šesti měsíců ode dne provedení každého 
jednotlivého upgrade nachází SW RADOMNET II ve 
zkušebním provozu. Zkušební provoz vylučuje 
jakoukoliv odpovědnost poskytovatele za vady na SW 
RADOMNET II nebo za škody, jejichž příčinnou  by byla 
funkce a činnost SW RADOMNET II. Bude-li SW 
RADOMNET II ve zkušebním provozu vykazovat 
nedostatky, pro které nebude možné SW RADOMNET 
II řádně užívat a poskytovatel nebude schopen 
nedostatky odstranit ve lhůtě jednoho měsíce ode dne 
jejich zjištění, je právem uživatele požadovat 
odstranění upgrade a nárokovat vrácení zaplacené 
odměny za poskytnutý upgrade. 

5. Odměna za poskytnutí upgrade náleží poskytovateli 
poté, co se pro uživatele stane upgrade dosažitelným, 
tj. jeho doručením uživateli nebo instalací u uživatele. 
Vedle této odměny se uživatel zavazuje uhradit 
poskytovateli hotové výdaje související s poskytnutím 
upgrade, např. cestovné, náhradu ztráty času 
způsobenou neposkytnutím součinností uživatele ve 
výši hodinové sazby za provádění instalace, a dále 
instalační materiál jako je kabeláž, koncovky, úchyty, 
aj.  

6. Inflační doložka: Smluvní strany se dohodly na tom, že 

se 1 hodina práce za provedení případné reinstalace 

software uvedená ve Smlouvě upravuje s účinností od 

prvého dne měsíce června každého roku podle inflace 

přiznané na základě oficiálních údajů vyhlášených 

Českým statistickým úřadem.  

 
 
 
V. Závěrečná ustanovení  
  
1. Odměna za poskytnutí licence, odměna za provedení 

instalace softwaru, odměna za poskytnutí upgradu a 
hotové výdaje budou uživateli účtovány vždy na 
základě vystaveného daňového dokladu se splatností 
nejméně 14 dnů.  

2. Při nedodržení termínu splatnosti uvedeného 
v daňovém dokladu, kterým bude účtováno některé z 
plnění uvedených v předcházejícím odstavci, je právem 
poskytovatele uplatnit za uživatelem smluvní úrok 
z prodlení ve výši 0,3% denně z dlužné částky. 

3. Poskytovatel má právo od Smlouvy nebo jen její části 
odstoupit v případě, že ani po marném uplynutí 
dodatečné lhůty k zaplacení některého z plnění 
uvedených v odst. 1 tohoto článku, nedojde ze strany 
uživatele k úplnému zaplacení účtované pohledávky 
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nebo pokud užije uživatel poskytnutou licenci 
v rozporu s touto smlouvou.   

4. Pokud užije uživatel poskytnutou licenci v rozporu 
s touto smlouvou nebo tak, že software užije bez 
licence, má poskytovatel právo požadovat po uživateli 
vzniklou škodu, ušlý zisk, jakož i výnosy z využití 
software a dále je oprávněn požadovat smluvní pokutu 
ve výši desetinásobku odměn za poskytnuté licence 
k RADOMNET II server a RADOMNET Ii klient 
uvedeným ve Smlouvě. Zaplacením smluvní pokuty 
není dotčeno právo poskytovatele požadovat i náhradu 
škody za porušení povinností dle předchozí věty. 
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