CESKA

Q

SPOLECNOST
PRO JAKOST

Evid. &. kontrolora: 100001247/QMS/CA

Kontrolor:

obchodni jméno:

za kterého jedna:
sidlo:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
kontaktni udaje:

(dale jen ,, kontrolor )

Objednatel:

obchodni jméno:
za kterého jedna:
sidlo:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
kontaktni udaje:

Evid. ¢. objednatele:

Smlouva o kontrolni ¢innosti

I. Smluvni strany

Ceska spole¢nost pro jakost, 2.s.
Ing. Petr Koten, vykonny feditel

Novotného lavka 200/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

00417955
CZ00417955

KB Praha 1, ¢.0. 42033-011/0100

tel: 221 082 602

e-mail: csg cert@csg.cz

Ceska agentura pro standardizaci
Mgr. Zdenék Vesely, generalni feditel

Biskupsky dvir 1148/5, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto

06578705
CZ06578705
837011/0710
tel: 221 802 226,

(dale jen ,,objednatel )

e-mail: voskova@agentura-cas.cz

uzaviraji na zakladé zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi, tuto

smlouvu:

I1. Ukel a pFedmét

a) Ucelem smlouvy je nestranné zjisténi stavu systému managementu resp. produktu.

b) Predmétem plnéni této smlouvy je zavazek kontrolora provést pro objednatele audity v souladu
S rozpisem uvedenym V ¢lanku III. této smlouvy, a zdvazek objednatele uhradit kontrolorovi za
provedeni auditti dohodnutou cenu, a to za podminek v této smlouvé uvedenych.

I11. Rozpis auditu

Rok 2020

Rok 2021

Rok 2022

Norma a druh auditu
(napr. certifikacni 1. stup.,
dozorovy, recertifikacni)

1ISO 9001
Certifikac¢ni audit 1. stupné
Certifikac¢ni audit 2. stupné

1SO 9001
Dozorovy audit ¢. 1

1SO 9001
Dozorovy audit ¢. 2

Procesy spadajici do|
certifikace

Zpracovani a prodej
norem

Zpracovani a prodej
norem

Zpracovani a prodej
norem

Mista spadajici do
certifikace

Biskupsky dviir 1148/5,
110 00 Praha 1

Docasné pracovisté: Na
Zertvach 132/24, Praha 8

Biskupsky dviir 1148/5,
11000 Praha 1

Biskupsky dviir 1148/5,
110 00 Praha 1
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Ramcovy termin
auditu

Listopad 2020

Listopad 2021

Listopad 2022

Slozeni auditniho
tymu

Casovy rozsah
posuzovani
v auditodnech

IV. Prava a povinnosti kontrolora

a) V pripad¢ certifikaéniho auditu:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné provéfeni shody systému managementu (resp.
procesu/produktu) objednatele s pozadavky normy uvedené v ¢lanku III. a na zakladé tohoto
provéfovani vydat objednateli v ptipadé shody certifikat s omezenou dobou platnosti (a na
vyzédani objednatele pfislusnou certifika¢ni znacku).

b) V piipad¢ dozorovych auditi:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné provéieni shody systému managementu
(resp. procesu/produktu) u objednatele s vybranymi pozadavky normy uvedené v ¢lanku III. a na
zaklad¢ tohoto provérovani rozhodnout o pokrac¢ovani platnosti certifikatu, resp. pozastaveni ¢i
odnéti certifikatu. Dozorové audity probihaji minimalné 1x ro¢né a konkrétni termin auditu je
stanoven vsouladu sustanovenimi dokumentu CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému
managementu — informace pro zakazniky, resp. v ptipadé produktové certifikace s ustanovenimi
dokumenttt CSQ-CERT-CV-03 a CSQ-CERT-CV-05.

C) Audity véetné ¢asovych rozsahi provéfovani v auditodnech a sloZeni auditniho tymu jsou uvedeny
v ¢lanku II1. této smlouvy. Kontrolor stanovuje ¢asové rozsahy provéfovani v souladu s pravidly
akreditace, v pfipadé zmén v certifikovaném systému managementu (resp. procesu/produktu)
organizace (viz specifikace zmén v ¢lanku V. bod j). mize dojit ke korekci doby provéfovani. Tyto
a dalsi zmény jsou feseny dodatkem k této smlouve s vyjimkou zmén sloZeni auditniho tymu, které
objednatel schvaluje stvrzenim ptislusného planu auditu.

d) Po ukonceni pfislusného auditu vystavi kontrolor fakturu, ktera bude splitovat nalezitosti dafiového
dokladu dle ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., O dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich
predpisi. Splatnost faktury bude 14 kalendainich dni ode dne jejiho doruceni objednateli.
V ptipadé zahrani¢niho objednavatele jsou vSechny bankovni poplatky uctovany k tizi
objednavatele (OUR). V piipadé, Ze je objednatel v prodleni s placenim tihrady faktury déle nez 14
kalendainich dni po dobé splatnosti, bude kontrolorem na vykon dal$iho planovaného posuzovani
fakturovana zalohova platba.

e) Kontrolor se zavazuje, ze veSkeré udaje zjisténé o objednateli, v¢etné jeho dovednosti a znalosti
(know-how), pouzije vyhradné pro ucel ¢innosti specifikované v predmétu smlouvy a zavazuje se,
7ze snimi bude nakladat jako s diveérnymi a nebude je poskytovat bez pisemného souhlasu
objednatele tietim osobam, s vyjimkou Ceského institutu pro akreditaci ¢i Evropské akreditace;
Radé PEFC a narodnimu fidicimu organu PEFC; FOODPLUS GmBH (GLOBALG.A.P). Platnost
certifikatt dle ¢l. IV. pism. a) této smlouvy je omezena na dobu tfi let (u systému managementu)
resp. péti let (u procesu/produktu) od data vydani s vyjimkami uvedenymi v dokumentu CSQ-
CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky, resp. CSQ-CERT-
CV-03 a CSQ-CERT-CV-05 v pripad¢ produktové certifikace. Behem doby platnosti certifikatu je
kontrolor povinen provadét dozor za podminek stanovenych v uvedenych dokumentech CSQ-
CERT.

f) Kontrolor se zavazuje, ze skute¢nost o udéleni certifikatu zvetejni na svych internetovych strankach
www.csg.cz. V pripadé certifikace C-0-C oznami tuto skuteénost do databidze PEFC Ceské

republiky.
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g) Kontrolor se zavazuje, ze v ptipadé€ neudéleni certifikatu bude tuto skutecnost pokladat za divérnou
a jako s takovou s ni bude nakladat.

h) V piipadé, Zze drzitel certifikatu neplni pozadavky na certifikaci, kontrolor certifikaci a pravo
pouzivat certifika¢ni znacku pozastavi nebo odejme.

i) O zménach pozadavkl na certifikaci informuje kontrolor drzitele certifikatu véas.
J) S pripadnou ptitomnosti pozorovateld pii vlastnim auditu zada kontrolor objednatele o souhlas.

k) V pripad¢, ze pti certifikaci systému managementu sluzeb je pouzit prostiednik, pozada kontrolor
objednatele o souhlas s pfitomnosti prostfednika pii vlastnim auditu.

V. Prava a povinnosti objednatele

a) Objednatel je odpovédny za shodu s pozadavky na certifikaci, a to po celou dobu platnosti
certifikatu. Soucasn¢ se zavazuje vzdy spliovat certifikaéni pozadavky vcetné¢ implementovani
prislusnych zmén, jsou-li kontrolorem sdéleny.

b) Objednatel je opravnén vznést odtivodnénou namitku viéi sloZeni auditniho tymu.

¢) Objednatel ma povinnost uéinit opatfeni k zabezpedeni piitomnosti pozorovateli — zastupcii CIA,
0.p.S., popt. auditorti v zacviku, v ptipadé certifikace systému managementu sluzeb pfitomnost
prostiednika. Objednatel je opravnén vznést odivodnénou namitku vici slozeni pozorovateld ze
strany CIA, o.p.s. &i vii¢i prostiednikovi v pfipadé certifikace systému managementu sluzeb.

d) Objednatel ma pravo ve vyjime¢nych piipadech (nutné jasné a pisemné zdtivodnéni) omezit pfistup
K ur¢itym informacim (napf. z divodu bezpecnosti), které se tykaji potvrzeni platnosti udéleni
certifikatu a jeho zvefejnéni na internetovych strankach www.csq.cz.

e) Objednatel se zavazuje poskytnout kontrolorovi souéinnost nutnou k provedeni ¢innosti
vymezenych v ¢lancich I, a IV. této smlouvy, tzn. vyhovét vSem pozadavkiim kontrolora podle
postupt pro provadéni audittl, s nimiz byl objednatel seznamen, a poskytnout kontrolorovi v§echny
informace nezbytné pro fadné provedeni auditu, zejména oznamit kontrolorovi véas, kde se ma
kontrola uskutecnit.

V piipadé certifikace spotiebitelského fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC je povinnosti
objednatele zaslat minimalné tyden pfed konanim auditu dokumentaci, aby mohla byt v ramci
pripravy na audit pfezkoumana.

V piipadé certifikace systému managementu sluzeb je povinnosti objednatele dodat kontrolorovi
14 kalendainich dni pfed konanim auditu dokumentaci o navrhu systému managementu sluzeb
Vv oblasti informacnich technologii vyzadovanou v ¢lanku 4.3.1 CSN ISO/IEC 20000-1.

f) Objednatel se zavazuje zaplatit kontrolorovi dohodnutou cenu za ¢innosti vymezené v ¢lancich III.
a V. této smlouvy, a to ve vysi:
e (Cena za audity v roce 2020: 78.000,-- K¢
(slovy: Sedmdesatosmtisickorunceskych) bez DPH
e (Cena za audity v roce 2021: 26.000,-- K¢
(slovy: Dvacetsesttisickorunceskych) bez DPH
e  Cena za audity v roce 2022: 26.000,-- K¢
(slovy: DvacetSesttisickorunceskych) bez DPH

Uvedené ceny nezahrnuji cestovni ndhrady (dopravné ¢lent auditniho tymu ve vys$i 6,90 K&/km,
ubytovani dle skute¢nosti).
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g) Objednatel se zavazuje, ze proplati fakturu (¢i pfipadnou zalohovou fakturu vystavenou v souladu
s ¢lankem IV. d) této smlouvy) kontrolorovi ode dne doru¢eni do 14 kalendafnich dnti. Objednatel
se zavazuje pouzivat certifikaéni znatku CSQ-CERT / CSJ v souladu s pravidly uvedenymi v
dokumentu ,,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky
(resp. CSQ-CERT-CV-03 v piipadé vyrobkové certifikace), zejména vSak: nebude pouzivat
certifikaéni znacku pro systémy managementu na produktu/obalu urenému konecnému
spotrebiteli; nebude pouzivat certifika¢ni znacku na laboratornich protokolech, kalibra¢nich listech,
a/nebo inspekénich zpravach.

h) Objednatel nebude ¢init zavadéjici prohlaseni ohledné certifikace, rovnéz tak nebude pouzivat
certifikat anebo certifikaéni znacku zavadéjicim zplisobem (napf. nesmi naznacovat, ze se jedna o
jiny rozsah certifikace). Objednatel bude vyuzivat certifikaci k vyjadfeni toho, Ze systém
managementu/produktti je ve shod¢ se specifikovanymi normami nebo jinymi normativnimi
dokumenty.

i) Objednatel se zavazuje, Ze na svych informaénich a propaga¢nich materialech ve véci pouzivani
certifikati bude uvadét pouze ty Cinnosti, které byly pfedmétem certifikace/registrace.

j) Objednatel pfi pozastaveni, odnéti nebo ukonéeni certifikace ukonc¢i pouZivani certifikatd, znacky
a odkazi na certifikaci a vrati veskeré certifika¢ni dokumenty, které si kontrolor vyzada. Ptestane
pouzivat vSechny reklamni materialy, které obsahuji jakykoli odkaz na certifikaci a bude
postupovat v souladu s pozadavky certifika¢niho schématu (napt. vrati vSechny Certifika¢ni
dokumenty) a piijme jakakoli dalsi pozadovana opatieni kontrolorem.

k) Objednatel neprodlené upravi svou reklamu, pokud byl rozsah certifikace omezen, nejpozdéji vSak
do dvou mésict nasledujicich po mésici, ve kterém byl rozsah certifikace omezen.

I) Objednatel nebude pouzivat certifikaci takovym zpusobem, ktery by mohl zpochybriovat nebo
diskreditovat kontrolora, certifika¢ni systém/produkt/certifikaéni schéma nebo by vedl ke ztraté
diveéry vetejnosti.

m) Jestlize objednavatel poskytuje jinym osobam kopie certifikaénich dokumentd, musi byt
dokumenty reprodukovany jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifika¢nim schématu.

n) Kontrolor spliiuje jakékoli pozadavky, které mohou byt pfedepsany v certifikaénim schématu
vztahujici se k pouzivani znacek shody a informaci souvisejicich s produktem/sluzbou.

0) Objednatel bude bezodkladné informovat kontrolora o zaleZitostech, které mohou ovlivnit
certifikovany systém managementu (resp. proces/produkt) trvale ve smyslu plnéni pozadavki
normy, a to zejména: zmény pravniho, obchodniho, organizac¢niho statutu nebo vlastnictvi; zmény
organizace a managementu; zmény kontaktni adresy a kontaktd na pracovisté; vyznamné zmeny
systému managementu a procest, modifikace produktu nebo vyrobni metody.

p) Objednatel povede zaznamy o vsech stiznostech, které budou vici nému jako drziteli certifikatu
vzneseny. Tyto zdznamy kdykoliv na pozadani predlozi kontrolorovi.

q) Objednatel povede zaznamy o napravnych opatfenich a tyto zdznamy rovnéz kdykoli na pozadani
piedlozi kontrolorovi. Objednatel bude rovnéz informovat o u¢innosti napravnych opatieni.

r) V ptipad€ poruseni bodl a) az p) tohoto ¢lanku muze kontrolor uplatiiovat sankci ve vysi max.
100.000,- K¢.

s) V piipadé skupinové certifikace je garantem dodrzovani bodt a) aZ r) zastfeSujici organizace.
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VI. Ustanoveni spole¢na a zavérecna
a) Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou a jeji platnost bude ukonc¢ena dnem 31. 12. 2023.

b) Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a u¢innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru
smluv. Objednatel je povinen postupem podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nekterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv)
uvetejnit tuto smlouvu Vv registru smluv v plném znéni. Kontrolor ber rovnéz na védomi, Ze registr
smluv je vefejné pfistupny informacni systém vetejné spravy, jehoz spravcem je Ministerstvo
vnitra, ktery slouzi k uvetejiiovani smluv podle zakona o registru smluv a umoziuje bezplatny
dalkovy pfistup.

€) Smluvni strany berou na védomi, Zze Objednatel je povinen poskytovat informace v souladu se
zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozd¢&jsich predpist, a
souhlasi s tim, aby veskeré informace obsazené v této Smlouve byly bez vyjimky poskytnuty tfetim
osobam, pokud o né pozadaji.

d) Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze veskeré informace, udaje a skute¢nosti obsazené v této
Smlouvé nepovazuji samostatné ani v jejich souhrnu za informace, které nelze poskytnout nebo
uvefejnit pii potupu podle piedpisti upravujicich svobodny piistup k informacim, tedy zejména
obchodni tajemstvi (ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpisti), bankovni tajemstvi (ve smyslu ustanoveni § 38 odst. 1 zakona ¢.
21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozd¢jSich piedpisti) a utajované informace (ve smyslu
prislusnych ustanoveni zakona ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢nostni
zpusobilosti, ve znéni pozdéjsich predpisit) a udeluji sviij vyslovny souhlas k jejich uvetejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

e) Kontrolor pfeda objednateli pied uzavienim smlouvy (elektronicky ¢i v tisténé podob¢) aktualni
znéni dokumentu CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro
zakazniky (resp. CSQ-CERT-CV-03 v ptipad¢ vyrobkové certifikace) a zavazuje se mu dale
predavat az do splnéni predmétu této smlouvy informace o zménach tohoto dokumentu.

f) Tato smlouva, v¢etné ptiloh, miize byt ménéna nebo zrusena dohodou stran pouze v pisemné forme¢.

g) Pravni vztahy touto smlouvou zvlast’ neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
zejména ustanovenimi § 2652 az 2661 zidkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist.

h) Piipadnd neplatnost ne¢kterého ustanoveni nema vliv na platnost celé smlouvy, ledaze by tato
neplatnost méla za nasledek zmareni Gcéelu této smlouvy. Zanik této smlouvy zpusobuje rovnéz
zanik platnosti vSech jejich ptiloh.

i) Tato smlouva byla sepsana v poctu dvou vzijemné souhlasnych stejnopisi, znichz kazdy
ma povahu prvopisu a z nichz po jednom obdrzi kazda smluvni strana.

V Praze dne V Praze dne
Podpis a razitko kontrolora Podpis a razitko objednatele
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