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Uvedena zapisem v OR Krajskym soudem v Brné oddil B, viozka 1751

Servisni smlouva

o poskytovani nadstandardniho mimozaruéniho servisu a dalSich sluzeb COMINFO, a.s.
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zédkoniku, v platném znéni

¢. Objednatele:

Cislo servisni licence: SPZ 2020 / 426_19

1 Smluvni strany

1.1

Poskytovatel

Firma:

COMINFO, a.s.

Se sidlem: Zlin-Pritné, Nabrezi 695, PSC 760 01 Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym

Tet

63482576 DIC: CZ63482576 soudem v Brné, oddil B, vlozka 1751

Bankovni spojeni: 064450-6006180003/6300; BNP Paribas S.A., pobocka Ceska republika

Zastoupeny

ve vécech smluvnich:

ve vécech technickych:

1.2 Objednatel
Firma: Psychiatrickd nemocnice v Dobfanech
Se sidlem: Ustavni ul., 334 41 Dobfany Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
IC: 00669792 DIC:  |CZ00669792 soudem v XXXX, oddil X, vlozka XXXX
Bankovni spojeni: 10006-7633361/0710
Zastoupeny

ve vécech smluvnich:

ve vécech technickych:
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2 Preambule

2:1 Programové vybaveni, SW LAUNDRY, které je nedilnou soucasti smlouvy o dilo “Dodévka RFID technologie a implementace
systému Cipovani pradla“, uzaviené dne 10:2.2012 je dilem chranénym autorskymi pravy podle pfislusnych ustanoveni zakona
¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéj-
Sich predpisu (dale jako Autorsky zékon).

2.2 Vzhledem k tomu, Ze bezvadna funkce dila je pro provoz systému LAUNDRY Objednatele zésadni, dohodly se smluvni strany na
této smlouvé, podle niz se sjedndva nadstandardni rozsah servisu, véetné pravidelnych prohlidek-udrzby DB, podle nize uvede-
nych podminek. Tato smlouva nenahrazuje povinnosti obsluhy dané obecnymi predpisy a pfedpisy stanovené vyrobcem zafi-
zeni.

2.3 Smluvni strany souhlasi s touto smlouvou s védomim, Ze jeji pInéni ma za cil zajistit optimalni chod dila u Objednatele, a to za
predpokladu aktivni a cilevédomé soucinnosti obou smluvnich stran v intencich pravidel této smlouvy, i vlastni snahy kazdé ze
smluvnich stran samostatné minimalizovat pfipadné poruchy, zdvady a chyby dila.

3 Predmét a platnost smlouvy, misto pIlnéni

3:1 Predmétem smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat vzdadlenou spravou sluzby a povinnost Objednatele uhradit za tyto
sluzby, v souladu s touto smlouvou, a to v nésledné:

Pro mimozaruéni dobu:

1 Servis software SW 5/

Servisni pohotovost: V béznou pracovni dobu od 8.00 do 16.00 hod v pracovni dny Po-Pa

Zahdjeni reseni: do 6 hod od nahla$eni pozadavku v pracovni dny (tj. pondéli az patek s vyjimkou svatka),
Vzddlend sprdva: Objednatel zajisti do 6 hodin od nahldseni pozadavku.

3.2 Tato servisni smlouva se nevztahuje/nezahrnuje servisni ¢innost, podporu ani opravy HW systému evidence pradla, dodané na
zakladé smlouvy o dilo viz ¢l. 2.1.

33 Smlouva se uzavird na dobu neur¢itou s vypovédni hGtou 3 mésice. Vypovédni lhita poéne béZet od prvého dne kalendéiniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Ukon¢eni smlouvy nema vliv na povinnost Objednatele uhra-
dit cenu za jiz poskytnuté sluzby.

3.4 Misto pInéni servisni ¢innosti, vzdalenou spravou, je nasledujici:
. Psychiatrické nemocnice v Dobfanech Ustavni ul., 334 41 Dobfany

3.5 Pfedmét smlouvy se vztahuje na nasledujici samostatnou funkéni aplikaci:
. SW LAUNDRY-Systém evidence pradla.
. Kvartélni Profylakticka ¢innost-Udrzba DB LAUNDRY, vzdalenou spravou

4 Cena za poskytnuté sluzby
4.1 Cena za servisni pohotovost v mimozaruéni dobé je stanovena na ¢astku 2 200.- K&/mésic bez DPH.
4.2 Cena za Ctvrtletni profylaktickou prohlidku — idrzba DB, je stanovena na ¢astku 2 500.- K& bez DPH.
(Profylakticka prohlidka-udrzba DB je provadéna 4x ro¢né).
4.3 Cena za préci pfi mimozaruénich zasazich do SW LAUNDRY bude u¢tovéna na zakladé nize uvedenych sazeb.
Sazby jsou uvadény bez DPH:

Cinnost Sazba/mj (K&) bez DPH

Hodinova sazba 1 SW specialisty v pracovni dobé (véetné vzdaleného pripojeni) od 8.00

do 16.00 hod. 2 500,-

4.4 Smluvni strany se dohodly, Ze ceny za poskytnuté sluzby, véetné sazeb budou jednou za dva roky aktualizovany s ohledem na
rést inflace a rdst primérnych mezd v Ceské republice.
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5 Platebni podminky a sankce

5.1 Objednatel se zavazuje podpisem této servisni smlouvy k placeni:

5:1:1. Mésicni servisni pohotovosti ve vysi 2 200.-K¢ bez DPH. Na zakladé danového dokladu vystaveného vidy k posled-
nimu dni v mésici

5:1.2. Za Ctvrtletni profylaktickou prohlidku-udrzba DB ve vy3i 2 500.-K¢ bez DPH. Na zékladé Objednatelem pisemné od-
souhlasené, vykonané profylaktické prohlidky Gidrzby DB, vystavi Poskytovatel dariovy doklad.

5.2 Objednatel urci zabezpecenou e-mailovou adresu (fakturace@pld.cz), na kterou mu bude Dodavatel zasilat dafiovy doklad v
elektronické podobé (pdf formét souboru) se véemi nélezitostmi dafového dokladu. Objednatel je povinen potvrdit Dodavateli
prijeti tohoto dokladu

5.3 Uhradu viech Poskytovatelem vystavenych dafiovych dokladii se Objednatel zavazuje provést do 30-ti dnti od odeslani dafo-
vého dokladu.

5.4 Uhrazenim pfislusné ceny bezhotovostnim pfevodem se rozumi okamzik pripsani iplné ¢astky na Gcet Dodavatele.

5.5 V pfipadé nedodrzeni terminu thrady vystavenych faktur/darovych dokladd, stanoveném touto smlouvou, se smluvni strany
dohodly, Ze Objednatel uhradi Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné ¢astky véetné DPH za kazdy zapocaty den
prodleni.

6 Zavérecna ustanoveni

6.1 Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu posledni smluvni stranou.

6.2 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu. Kazdd smluvni strana obdrzi jeden stejnopis.

26.10.2020
V Dobfanech dne_c\o - 26L0 Ve Zlin& dne 20.10.2020
Za objednatele: Psychiatrickd nemocnice v Dobfanech Za poskytovatele: COMINFO, a.s.|
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