Vyzkumny a zkuSebni letecky tstav, a.s.
Beranovych 130, 199 05 Praha - Letilany

SMLOUV A 0 DiLO OR : Méstsky soud v Praze,0ddil B,vloZka 446
¢.: 084200028
OBJEDNAVKA .
Contrisys, s.r.o.
Cislo : OV4200100/2
Zakizka SVRO08 Jaromira Vejvody 1397
Stfedisko - 2000 156 00  Praha, Zbraslav
Pocet listh  : 1

Praha - Lethiany
25.09.2020

Pt. | MnoZsivi/M,j. | Specifikace Cena bez DPH
Objednavame u vas:
1 9,00 dny | Vytvoteni aplikace helpdesk na platformé Sharepoint pro IT -
pro lep&i spravu pozadavki.
dle pfiloZené cenové nabidky
Termin doddni : 30.10.2020
Platebni podminky : bankovnim pfevodem
Na dariovém dokladu (dodacim listu} uvadéjte prosim ¢. nadi objednavky.
Zadame Vas o potvrzeni pfijaté objednavky véetné terminu dodéni a ceny.
VZLU je povinnym subjektem dle zakona & 340/2015 Sb. o registru smluv.
Smlouva/objednavka, mimo ¢asti podléhajici obchodnimu tajemstvi, bude v souladu
s timto zakonem uvefejnéna v registru smluv, Smlouva/objednavka nabyva platnosti
dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti dnem uvefejnéni v registru
smluv. Objednatel se zavazuje tuto smlouvu/objednéavku bez zbyteéného odkladu po
jejim podpisu obéma smluvnimi stranami, zaslat spravci registru smluv k uvefejnéni
Razitko a podpis :

Ing. Josef Kaspar, Feng. — pfedseda pfedstavenstv
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pro spolecnost

Obchodni firma

Contrisys, s.r.o.

Sidlo

Jaromira Vejvody 1397

156 00 Praha 5, Zbraslav

Dorucovaci adresa

Jaromira Vejvody 1397

156 00 Praha 5, Zbraslav

Pravni forma

Spoleénost s ruenim omezenym

Identifikatni Cislo

283 597 851

Dafiové identifikaéni Cislo

C7 28357851

Jména a pfijmeni statutarniho organu

Ing. Jifi Ehleman, jednatel

Kontaktni spojeni

Kontaktni e-mail

Technicky konzultant

Kontaktni spojeni

Kontaktni e-mail

Bankovn( spojeni

Cislo Uctu CZK

Cislo G¢tu EUR

IBAN
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Contrisys, s.r.0. Sidlo spoleénosti: Jaromira Vejvody 1397, Praha 5 — Zbraslav, P5

obhchadnim rejstfiku vedenédho Méastskym soudem v Praz dil C, viodka 1386?0,W



ONMTRISWYS

Predmeét nabidky

Pfedmétem nabidky je ndvrh a dodani reSeni Helpdesk na platformé MS Share Point online.
Predmétem dodani je separatni kolekce webl ve které budou ukladany poZadavky na reseni.
Formuldre pro vytvareni, editaci, zobrazeni pozadavku budou vytvotené technologii PowerApps.
Workflow tiketu bude vytvoreno na technologii Micrsoft PowerAutomate a SharePoint workflow 2013.

V rdmci systému HelpDesk bude mozné zaddvat tikety:
- pfimo v SharePoint (zaddva operator, nebo autor pozadavku),
- zaslanim emailu na definovanou adresu.

Klicové vlastnosti FeSeni

e Automatické cislovani pozadavkd.

e Automatické pfifazeni uzivatelskych prav.

e Pfirazeni resitele dle typu pozadavku.

e Automaticka notifikace po ptifazeni resitel.

e Po uzavieni poZadavku systém notifikuje zadavatele pro ovéfeni spravnosti fedeni. Reitel
bude mit moZnost pozadavek opét otevtit.
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s Cislo poZadavku {automaticky pfidéleno).

» Zadavatel {pfedvyplnén pfihlaseny uzZivatel).

e Typ poiadavku.

¢  Priorita.

* PoZadovany termin splnéni {moZné automaticky vypocitat dle definovanych kritérii}.
e Popis poZadavku.

s Pfiloha.

¢ Log (automaticky vyplfiovany systémem o udalostech zmény stavu atd.}.

s Zpusob feseni.

» Stav.

V ramci vstupni analyzy budou upfesnén tok poZadavku a poZadované vlastnosti poZadavku.

Analyza a detailni navrh reseni
Tvorba feieni véetné testovani
Dokumentace

Cena celkem

Vyie uvedené ceny jsou cenami bez DPH.

Termin dodani produktu je do 30 dnd od data pfijmu zdvazné objednavky, neni-li dohodnuto jinak.
Platnost cenove nabidky je do 31. 10, 2020.

Platba bude provedena bezhotovostné, bankovnim prevodem na zakladé faktury dodavatele.
Délka splatnosti faktury je 14 dni od data jejiho vystaveni.

V Praze dne 18. 8. 2020.

Dékujeme Vam za poptavku a tésime se na pfipadnou spolupraci.

S pozdravem,

Jifi Ehleman
Jednatel Contrisys, s.r.o.

Contrisys, s.r.0. Sidlo spolenosti: Jaromira Vejvody 1397, Praha 5 — Zbraslav, P H H 3
abchodnim re'|sti‘iku vadendho Méstski’m soudem v Praze oddil C, viofka 138670





