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Servisni smlouva
(is10:00698/ 20/100

uzaviend v souladu s ustanovenim § 1746 adst, 2 zdk. ¢ 89/2017 Sh., obZanského zakoniku v platném znéni

Zhotovitel ()bjodnat(‘l
Obchodni firma: " RICOH E;égﬁ_ﬁébdblics.r‘n. o al(ladnisknldanlpledmesif Rokycany,
.................................................................................. pr Fispiviova organizace
Sidla/Misto podnikénd: Hihlavskd 1%58/21, 140 00 Praha 4 Cechova 855, 337 01 Ilokycany 1
Pobodka/addélent: _Domailickd 194, 318 00 Plzef e
1¢/oIC 48117820 I L/48ll/82() , " 70981469 | (_1/09814()9
Bankovni spajeni THSBC Bank pk [)()I)O(.kd Praha I SDOH[("IM as. N
a dislo uéue: €., 1828203101/8150 . .£Mi.8434)0369/0800
Zapsdna u: MS Y Pl’d/e, oddil C, vioika 2//2() KS v 'leiv, Pr3ig

Mpr Bohumll Nosok, feditel skoly

Zastoupeni:

1. Predméi sinlonvy

Na zékladé této smbouvy zhotovitel zabezpedi provozuschopnost zafizenf a zajistf dal¥f sluzby sjednand v této smlouve,

Predmét servisnich sluieh (déle také jako zaFizeni)

Typ o Vyrobni/Sériové tislo Pozndmka
affzen MP C20115P RICOH GA7AMC30116
Stolek nizky 38
Piislusenstvi -

Adresa mmstem zarczeul B o
Ullce +&p. /( 0. - S psC Obec _ y
Ced.‘”‘.’.“.855 L N o 33701 Rokycanyl . ]

Odpovedna osoba e -mail

Mgr. Bohumii N Nosel"(

Vystup = [A4)! _(‘Prnobflé V\’/stuby (CB_) _ Barevné vystupy (BAR)
Stav pocitadla vystupl na pocdtku smiouvy stavk 18.11.2020 stav k 18.11.2020
LirKini mésfcni zatiZeni e 7500 2500

103 = 2 x Ad, metr = béiny metr

2. Doba trvani servisni smmlouvy

Délka smlouvy {(mésict) 36 Podinaje dnem 19.11.2020 Smlouva zvefejiiovdna v Registru smluv:Ano?
Limitnf polet vystupti 500000 (stav celkového pocitadia vystup()

pokud Je smlouva zvefejiiovdna v Reglstru smiuy die 28k, 340/2015 Sb., potind doba trvani bé¥et nejdifve ode dne zvefejndnl

22400698 20_100 SS MP 2011 7akladnf $kola Jiinf pfedméstf Rokycany, pfispév



Servisni podminky

Nahradnf dily

Servis v misté umisténi (dopmv1 na mlsto)

3

Prace technika ' ) X
) X
X

! pmvohnl matendl

l’aph  Standardni {Office)

Standardnf doba do zahdjeni feseni zdvady

/ obnovent provozu Bronzovy NBD/- (ndsl, prac. den/-)

Pracovni doha sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dnit v 1ydnu)

" Délkovd diagnostika X
Zpusaob odedtu stavu p()(“lla(l(’lpmu(ely_ X automaticky [} Objednatelem
_fakturace

D"l"'_!'.“"’" "'“Z!’V_ - - g . . ]

- Typ Llslo sluzby Nazev sluiby _ ] Cenav K¢ bez ()PI__I':
Jednoramva

_ ._ledno___razova

Jednordzovi

_Periodickd
Periodickd
Periodickd
Periodicka

Kontaktni misto servisu
-telefon; = : -
-nahladovani stavii porltadel e- mail ,: :-i
-zdkaznicky portal; wsd.ricoh.cz

4. Finand¢ni ustanoveni

Falturaén( obdobf: kalenddinf mésic mmgﬁlatnost: 14 dnd
Elektronickd faktwa® | Ano-adresa; escechova@tiscall.cz
bausal S oNe ' _
Periodickeé doplikové sluzby (pausalnf platby) 0 i
Pausdlnfplatby celkem | 0
Vystupll v pauislu ( B 0 BAR o o ]
Cena za vystup nad paudal® . — o C_B___ Sl 035 BAR 1,35
Cena vystupu nad limitnf mésiéni zatfzenf‘ ) 0,35 BAR 135 N

3pokud nesouhlasite s platbami pornoci elektronické faktury, vyherte 2 rozeviractho seznamu motnast ,Ne”
platl pro piedpoklddané primérné pokryti do 5% (B vystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném fakturatnlm obdobi
potet zhotovenych skents vy3sl nez celkovy potet vystupl, Je pronajlmatel opravnén vyictovat za kazdy sken pievyiujict celkovy paéet
vystupt ¢dstku ve wii 10% 2 ceny CB vystupu,

Viechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH

Tato smlouva se vemi jefimi oddily v ¢ldncich 1 aZ 4, jakoZ i Vieobecné podminky této smlouvy a veskeré piilohy jsou
smluvnfmi stranami v pIném rozsahu akceptovany. V piipadé rozporyu mezt ustanovenimi této smlouvy a Vieobecnymi
podminkaini, plati ustanoveni sjednana v této srnlouvé. Na ditkaz souhlasu se smlouvou, t). se viemi souddstmi smlouvy,
piipojujl oprdvnéné osoby za smluvni strany svoje vlastnoruénf podpisy.

Tuto smilouvu vyhotovil: Tomas Synek
Smlouva uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2, Vieobecnych podminek: Ano

V Praze; dhe 21.10.2020 v Rokycanech  dne 21.10.2020 /

1'=.:-_,:_. ,_
: e e ke SESKOLA
RICON Czech Republl(: .10, lakladnf skoia lenf prcdmestl Rdl"/cbny p)();; STERO! CYCANY
i " /’ )
zhotovitel /' oblednatel PRISPEVIKGVA ORGANIZACH:

/ C echova 855 Rokye any
) ‘HI/»(,() 0
37 400698_20_100_SS_MP €2011_Zakladn tkola lizni ptedmésti Rokycany, piispév



Véeobecné podminky servisni smlouvy

1. Uvodni ustanoveni
11, Uzavienfin servisnil sialouvy  se zhotavital zavazoje  adrioval  aallzend
objednatela v provozuschapném stavis a zafilovat dalil stubby pro tote 2affzend, a to
ve sjednaném rozsahy, s objednatel se zavazufe hradit 2hatovitel) sfednanou dptatu.

2. Prévaa povinnosti zhotovitele
2.1, Zaberpedit provoruschopnost zaflzeni a doddvat wrobeem  stanoveny
spotfebni materldl pro safirenl. Daddvky spotiehntho a provernfhe materldiy
mohou probihat kutjinl sluibott, O dodaném tanoistyi spotiebnfio materiily
rothoduje vzhledem ke spotfebi@ raffzenl thotovitel,
2.2, 2apokit s feSenim 2dvady a obnovit provozuschapnust {vyfedit zavadu) zaffzant
v rdmcl sfednanych Casowjch fimitd e pracovai daby sluiby, potitanyich od okamiiku
prakaratelndho nahldfen{ na kontaktnl misto servisu. Obnovit provozuschopnost fze
I provizornim Tefenfm, jakym miZe byt zapljfeni ndhradniho 2affzenl podobaych
patametrs, pokud se v konkedtnfm pfipadd smivvnl strany nedohodnou finak,
Pracovnf dabou sluZby se rozumf pracovnl dny {mimo stdtal svitky a dny pracovniho
klidu) gondéli a¥ pitek od 8 do 16 hodin, pokud nenl v servlsnlch podminkdch
sjedndno jinak.
2.3. Zdvady diagnostikovat nebo Fedit ha délku odbormym pracovnikain shotovitele,
o mife probihat 2a pomoci nistrojd délkové diagnastiky, tam kde je to moiné,
pled vystanim pracovnika na misto,
24, V plipadé, ie 2hotovitel nebude moci odstranit 2avadu zafizenf na misté u
abjudnatele, Je opravnén 2aiizenl odvézt na dilenskou opravu do prostor zhotovitele,
2.5. Pledinétem odpovédnosti 2a chod zafizent nefsou price 1T technika zhntovitels,
tykaficl se podftadovd sité nbjednatele, s wilmkou poruch pifmo na zaflzent, Virchny
prdce IT techntka v BC sitt objednatale nad rdmer odpovddnostt thotovitele budou
objednateli Gtoviny dle platného cenfku servisnlch praci a stuleh Zhotovitele,
2.6, Zhotovite! neodpovidd 18 Ikadu ani 2a uily 2isk, ktetd objednateli nebo jeho
pravnlimu ndstupel vanikly zefméne pisobenim vyid moci, rwienim provornich
nikladd, plerudenirn provozy, atritou vykonu zafizenf a dafiich podobnych piitin,
které zhotovitel nozavinli.
2.7. thotovitel md prévo zastavit poskytovinl sewvisnich sfuieb a velkerjch
souvisajicleh ptnénl, v pifpadé, Ze objednatel bude v prodlen( s Ghradou plateh,

3. Prdvaa povinnosti objednatele

3.1. Paulfvat 2afizent poure vsoufadu s pokyny vyrobca nebo zhotovitele, se
kterym] se sezndmll, vietné dopliovini s/nebo wmén spotiebniho materidly,
piedem odsouhlaseného zhotovitelem papf. odstrafiovdn! poruch dle manuatu
neho pokynds thotovitele, Spatfebni materld] je nutno ménlt a3 po hldfent Jeho
nedostatky, vatovinf pied bliticim se nedostatkem nenf divod pro vwménu, Pokud
ma zafizenl vintkne koda thn, fe objednatel, Jeho persondl neba [Ind pro ndhe
fednajicl osoby nakldda)l se zaflzenim v ropory stfnte ustanovenim, nese
objednatel velkeré ndklady na opravu. Revize zufizent zajiftuje objednatel sém na
své ndklady,
3.2, Bez prodlent nahldsit na kontaktei mista servisu skutednost], jako jsau 2dvady,
varovnd hidlenf na panelu 2aiizeni o padaobné, které by mohly zpdisobit nebo |i¥
piisoblly omezenl provazuschopnost! tafizent.
3.3, Paulivat thotavitelem daddvany spotfebn! raaterdd! paure na z2atlzend, na kterd
se vatahuje tato smlouva, Spotfebni materidl fe majetkem shatovitele a v piipadd
ukenéen{ smlouvy bude nespotfebovany spatfebnl materfdl zhotovitell vrdcen nebo
wiidtovdn objednatell, Poulitl spatfebntho matertdly nad ressah, ktery mohl byt
prokaratelnd spotfebovdn pil provazu zafizeni, Je rhotovitel oprdvadn wyiitovat
objednatell dle aktudlnd platného ceniku zhotovitele,
4. Umolnit zhotovitell pe dobu platnosti a déinnost! téte smlouvy pilstup
k zafizeni v edmd dohadnuté pracovnf dohy.
3.5, Pledem 2hotoviteli orndmit a dohadnout plsab pripadného pfemisténf
wiizeni na novou adresu, Ndklady spojend s pfemisténim nese objednatel,
Vpilpadé, Je plfamistdnl realizuje oblednatel, nese tento | plipadnd rizike
s piamisténim spojend.
3.6. Na piishiném dokladu (pokud Je vystaven) potvizovat thotovitelem
pravedend seevisnl dkony.
3.7. Hesodkladng ormdmit zhotovitelt kaidou skuteénost, kterd by mohla ohroazit
jeho schopnost pinit 2dvazky z této smiouvy (insolvenéni Hzenf, konkurs, likvidace
atd.).
38, Umoinlt provadént odeltu nebo providét odelet dosalendho podtu wstuph
ka kanci fakturaénlho obdobi dohodnutym eplisabem:

3. automatizovanym systémem dalkové dlagnostiky a monitariogy o zaflzenl,
ktard tato umolduli,
uréenou osobou objednatele vidy do 3. dne néstedulictho mésfee. V piipadé,
e tento den nenf dnem pracovnlm, pak ndsledufici pracovnl den, Objednatel Je
vtomto pifpadd povinen nahldsit jméno zdkaznika, mode! zafizeni, sériové
sto zafleeni a aktudlnl stav potitadel. Tyto Informace nahldsit telefonlcky
neho a-mallem na kontakin{ mista tervisu pro nahlafovdnl stavit patitadat
nebo 2zdplsern do nahlalovaciho formuldfe na wdkaznickdm portdlu,
V pipadd, Je tak neudinl v terminy, Je zhotovitel aprdvnén podet vystupl
odhadnout nebo objednatele kantaktovat {tetefonicky/e-maitem} a widdat si
stav pofitadel pro fednotlivd zalizenl. Zmé&ny kontaktnleh Gdajd Je objednate!
povinen bezadkiadné hldsit zhotovitell.
aktivnim dotazem zhotovitele.

B

a

4. Fakturalnf podminky a reZim placeni
a1, Cistka dle servisnl smiouvy bude objednatell fakturovdna nejpozddy do 10,
pracovniho dne v mésfcl vidy za pledchdzeflel fakturaéni obdobf, s dohadnutou
splatnostl ode dne vystaveni, Dnem uskutedndn{ 2daniteiného plndn{je posiedni den
pfedchdzejlctho fakturaéni obdobf. Pro dlely fakturace wystupl je rozhodujici
poslednl Zji3tény konedny stav politadla vystupl na zafizent.
4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze feho dst, bude pauddl Gétovdn
v adpovidajfef pomérné casti.
4.3, K fakturovanym &stkdm bude (i&tovdna sazba DPH v platnéd wii

A4, Neubrazenf fakturovanych Sstek ve Thite splatnosti Je podstataym poruientm
smiouvy a 2aklddd prive zhotovitele ad sinlauvy adstouplt,

4.5, Objednate] nenl opravnén platby porastavavat, snifovat €l 2apalitdvat.
7hotovitel mé priavo urdlt, ktery splatny 23vazek objednatele bude uhiazen z dodlch
plateb,

4.6, Propiipad pradlend s ihradou plateb se sjednava trok 2 prodient ve vy3i 0,05 54
dlufng eAstky 2a kaidy den prodlen!,

A1 74 slulby aktivitho ofifovant stavu poéltadel, a to 1 v pripadd nenahlalent
stavu politadel objednatelem, mbie zhotovitel iftovat rejnl poplatek ve wii 100,
KE + DPH 22 2affzend.

4.8, Dohodnuté smiuval ceny jsou vdzané na kurz cizi mény (EUR) a to v kuzu
platném ke dnl uzavien! smlouvy, Ohjednatel souhlasl s tim, Za zhotovite] bhez jeho
pfedchoziho soublasu fe oprivnén zménit stdvajict cenu o procantudln{ wii
kuesovéhe rozdity, pakud se aktudlnl m3sién! primérny kurz C2K vt EUR (dle CNB)
v porovndnl s kutzem ke dnl pedplsu senlouvy nebo ke dnl provadéni poslednf zmény
cen undnf o vice ned 555 obdma sméry. Cenu paplru je zhotovite} oprivnén rovnéi
nénlt v piipadd 2ndny ceny komodiy na tehu adekvdtn® dle zmény ceny komodity,
Zména cen bude platnd od prvadho die ndsledujfciho misfee po dol plsemndho
omamen{ této 21nény objednatell,

4.9. Zhatovitel Je opravndn upravit wil smluvnfch cen bez dohody smiuvnfeh stran
¢ dbvodu Inflace 2a podminek dile uvedenych:

8) Inflacl se roml mezirolnl Inflaca méfend wvarbstem dhmného Indexu
spotiebitalskych cen zbo a sluieb, kterou uddva kaidym kalendainim rokem Cosky
statlsticky O7ad 1a rok predehdze]ict vyisdiend v procentech,

b)  Vidy ou 1, dubna kalend$inlho roku déle do budaticna Je thotovitel oprivnén
upravit simltuvnl ceny ¢ ddvedd Inflace, a to o tolik procent, kolik procent fintla
Inflace v roce pledehdzeficlm, pokud Lato v plechidzejichin race piesdhla 234 neho
pokud kumutatival mira Inflace od zaddtku tvdni smiouvy plesdhls 336 {soulet
roénich inflact paéinajici rokem uzavient senfouvy).

¢)  Cenyupravané z divodu Inflace se povaiuji 2o smivvni.

d)  Ozndmenl o zméné cen Je providéno pisemnd,

5. Trvani smlouvy

5.1, Doba tevint této smiouvy se automaticky prodiviuje vidy o 12 mésicd, 4 to |
opakované, at do dosaienl imitnlhe poftu wistupd, pokud nenf plsetand jednaou 2e
stran va thité 30 dnl pfed uplynutim daby trvdnf ozndmeno diuhd smluvnf strang,
ie nemnd zdlem na prodiouieni doby tevanl smlouvy.
5.2. Smiouva mile zanlknaut:
. uplynutim doby tivanl servisnl smlouvy, pokud byl va thiiné o2ndmen nezajem
o autamstickd pradluuient
adsteupenim Jedné smluvnl steany,
. dohodou smiuvnich stran,
53. Odstouplt méie kterdkollv smluval steana 2 divodd die této smlouvy a déle
2 ddvodd:

a, opakavaného porudenl povinnasti druhé smluvnd strany,

b, probhajiciho insolvenéntho fizent vl objednateli nebo zhotovitell,
. vstupem objednatele nebo thotovitele do likvidace,
. opakovaného piekroteni imitntho mésiéniho zatlteni nebo pledpoklidaného

primérndho pokiytl,
5.4. Qdstoupeni Je i€inné dnem Jeho piseinntho dorudeni diuhd sinluypd strand,
Obé smluvni strany se dohodly, e thnto dnem kondl platnost & Gdnnost této
smiouvy.

o

~ o

a n

6. Ostatnf ujednani

6.1, Piipadnd neplatnost ndkterdho ujedndni této smlouvy nemd 7a nisledek
neplatnost celé smlouvy, Sinluvnt strany se zavazulf nabsadit takevd ustanoveni
ustanovenim platnym tak, aby byla zachovdna Integrita této smlouvy s e), 1a nim?
byla uzaviena.

6.2. Smluvni strany se mohou dohadnout na Instalact v poutivinf systému ddlkovi
diagnostiky a monftoringy, coi Je systém, pomoci kterdho fze automaticky
manitorovat provor kanceldfskych xaflrenl {napi. multifunkénfch zafizeni a tiskdren)
plipojenych k poéitatové sith objednatete. Udelam Instalace a pouiivani systému Jo
zefektivadni spoluprice  smiuvnlch stran, a to zejména  zautomatizovénim
pravidelnych odedtl stavu pofadel zhatovenych wstupd a ddle viddlenym
plistupam zhotovitele k chybovym hlddenim jednollivich zalfzenf, cod umoln(
piesnéji dlagnostikovat wdvadu, Rorsah pouiiti mile byt omeren konkrdtnim
modelem zafizend.

7. Zavéreéna ustanoveni
7.3, Smiouva nabyvd platnosti dnem podplsu ob&ma smbuvnfinl stranam), ddinnd je
drem uvedenym ve smiouyé,
7.2. Smiouva je vyhotovena va dvou slejnopisech, z nichi kaidd ze smiuvnich stran
abdrif po Jednom vyhotoven!, Plsemnd forma je rachovéna ! tehdy, pokud si smiuvni
sttany  vidjemnd  vwyménl smlouvu v elektronické podobd s pilpojenymi
naskenovanymi podpisy oprdvngnych zdstuped obou smiuvnich stran,
7.3, Smlouva mbia byt méndna pouze formau Eislovanébo plsemného dodatku,
ktary se stane nediinou soudéstitéto smlouvy,
7.4, Smiuvn strany se dohadly, e pfsemnost se povalufe 1a doruéenou S. den po
Jejlm prokazatelném odesldni na adresu sidta druhd smluvni strany. Pokud tento den
pfipadne na soboty, ned&l &i stdtni svitek, povaiuje se 2a den dorufent prvni
nastedulfel pracovn! den.
7.5, Obé& smluvnl strany povalujf Infarmace 2/skané v souvislosti s touto smiouvou
1a ohehodnl tajemstvl,

4z 400698_20_100_SS_MP C2011_z&kladnf 3kola Jiznl pfedmésti Rokycany, piispév




