
MINISTERSTVO
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ROZVOJ ČR

Č.j.: MMR-29719/2020-52
Číslo v CES: 6006
Číslo úkolu: 366100/6111/57/52, 366100/5168/17/52

SMLOUVA O DODÁVCE SOFTWARE

Česká republika - Ministerstvo pro místní rozvoj
se sídlem: Staroměstské nám. 6, Praha 1, PSČ 110 15
zastoupená: Dr. Ing. Marií Zezůlkovou, ředitelkou odboru regionální politiky
IČO: 66 00 22 22
bankovní spojení: ČNB Praha 1, Na Příkopě 28
číslo bankovního účtu: 629001/0710

(dále jen "Objednatel")
na straně jedné
a

QCM, s.r.o.
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl C, vložka 40722
se sídlem: Heršpická 813/5, Štýřice, 639 00 Brno
zastoupená: Ing. Davidem Horkým, jednatelem společnosti
IČO: 26262525
DIČ: CZ26262525
bankovní spojení:
číslo bankovního účtu:
plátce DPH: ano

(dále jen "Dodavatel")

(Objednatel a Dodavatel dále společně označováni jako „Smluvní strany").

Smluvní strany uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 a násl. zák. č.
89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen ,,NOZ“) a v návaznosti na
zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen ,,ZZVZ“)
tuto

Smlouvu o dodávce software

(dále jen „Smlouva “)

1. ÚČEL SMLOUVY

1.1 Účelem Smlouvy je úprava a smluvní zajištění podmínek, za nichž bude dodána SW aplikace
a za nichž bude po dobu účinnosti Smlouvy zajištěna technická a servisní podpora této SW
aplikace a hosting služeb potřebných pro její provoz.
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1.2 Účelem Smlouvy je tedy vytvoření informačního systému, který bude obsahovat data o
projektových záměrech jednotlivých obcí, krajů a ministerstev, přičemž takto získaná data
budou využívána zejména při tvorbě strategických dokumentů na centrální a regionální
úrovni.

2. PŘEDMĚT SMLOUVY

2.1 Předmětem této Smlouvy je závazek Dodavatele poskytnout Objednateli za účelem
stanoveným v této Smlouvě a za podmínek stanovených touto Smlouvou následující plnění:

2.1.1 dodávka SW aplikace na sběr projektových záměrů, která je specifikována v Příloze
č. 1 a Příloze č. 2 Smlouvy (dále jen „Software");

2.1.2 zajištění hostingu služeb pro provoz Softwaru dle podmínek specifikovaných
v článku 3.2 Smlouvy (dále jen „Hosting");

2.1.3 poskytnutí Udělovaných oprávnění k Software, jak jsou definována v článku 19
Smlouvy;

2.1.4 testování Softwaru a proškolení vybraných pracovníků Objednatele dle podmínek
specifikovaných v článku 3.4 Smlouvy (dále jen „Testování a proškolení");

2.1.5 provádění technické a servisní podpory Software dle podmínek specifikovaných v
Příloze č. 3 (dále jen „Podpora");

2.1.6 další plnění, která mohou být mezi Smluvními stranami sjednány;

(činnosti dle článku 2.1.1 až 2.1.6 Smlouvy společně dále jako „Plnění")
a závazek Objednatele řádně a včas provedené Plnění od Dodavatele převzít a zaplatit za
poskytnuté Plnění Dodavateli cenu dle článku 8 Smlouvy a poskytnout Dodavateli
součinnost nezbytnou pro plnění povinností Dodavatele dle této Smlouvy.

2.2 Součástí Plnění jsou i práce a dodávky v této Smlouvě výslovně neuvedené
a nespecifikované, které jsou však k řádnému plnění nezbytné a o kterých Dodavatel
vzhledem ke své odbornosti a zkušenostem měl nebo mohl vědět. Provedení těchto prací
nenavyšuje cenu uvedenou v článku 8 Smlouvy, resp. je její součástí.

2.3 Po dodání finální verze Software musí být Software plně funkční, bez dalších dodatečných
nákladů na straně Objednatele.

3. BLIŽŠÍ SPECIFIKACE PLNĚNÍ

3.1 Obsahem Plnění dle článku 2.1.1 Smlouvy je tato povinnost Dodavatele:

3.1.1 dodat Software, který bude umístěn v pronajatém datovém prostoru za podmínek
specifikovaných v článku 3.2 Smlouvy.

3.1.2 dodaný Software musí splňovat veškeré technické požadavky, které jsou
specifikovány v Příloze č. 1 Smlouvy, a požadavky na datový obsah, které jsou
specifikovány v Příloze č. 2 Smlouvy.

3.2 Obsahem Plnění dle článku 2.1.2 Smlouvy je tato povinnost Dodavatele:

3.2.1 pronajmout vhodný prostor pro provoz Software. Pronajatý datový prostor (data
centrum) se musí fyzicky nacházet na území České republiky nebo Evropské unie a
musí být propagován do všech peeringových center jako NIX, SIX a dále do
Evropských peeringových center.
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1 .2  Ú č e le m  S m lo u v y  je  te d y  v y tv o ře n í in fo rm a č n íh o  s y s té m u , k te rý  b u d e  o b s a h o v a t d a ta  o  

p ro je k to v ý c h  z á m ě re c h  je d n o t l iv ý c h  o b c í , k ra jů  a  m in is te rs te v , p ř ič e m ž  ta k to  z ís k a n á  d a ta  

b u d o u  v y u ž ív á n a  z e jm é n a  p ř i tv o rb ě  s tra te g ic k ý c h  d o k u m e n tů  n a  c e n trá ln í a  re g io n á ln í 

ú ro v n i.

2. PŘEDMĚT SMLOUVY

2 .1  P ře d m ě te m  té to  S m lo u v y  je  z á v a z e k D o d a v a te le  p o s k y tn o u t O b je d n a te li z a  ú č e le m  

s ta n o v e n ý m  v  té to  S m lo u v ě  a  z a  p o d m ín e k  s ta n o v e n ý c h  to u to  S m lo u v o u  n á s le d u jíc í p ln ě n í :

2 .1 .1  d o d á v k a  S W  a p lik a c e  n a  s b ě r  p ro je k to v ý c h  z á m ě rů , k te rá  je  s p e c if ik o v á n a  v  Příloze 

č. 1 a  Příloze č. 2 S m lo u v y  (d á le  je n  „Software");

2 .1 .2  z a jiš tě n í h o s t in g u  s lu ž e b  p ro  p ro v o z  S o ftw a ru  d le  p o d m ín e k s p e c if ik o v a n ý c h  

v  č lá n k u  3 .2  S m lo u v y  (d á le  je n  „Hosting");

2 .1 .3  p o s k y tn u t í U d ě lo v a n ý c h  o p rá v n ě n í k  S o ftw a re , ja k  js o u  d e f in o v á n a  v  č lá n k u  1 9  

S m lo u v y ;

2.1.4 te s to v á n í S o f tw a ru  a  p ro š k o le n í v y b ra n ý c h  p ra c o v n ík ů  O b je d n a te le  d le  p o d m ín e k  

s p e c if ik o v a n ý c h  v  č lá n k u  3.4 S m lo u v y  (d á le  je n  „Testování a proškolení");

2 .1 .5  p ro v á d ě n í te c h n ic k é  a  s e rv is n í p o d p o ry  S o f tw a re  d le  p o d m ín e k  s p e c if ik o v a n ý c h  v

Příloze č. 3 (d á le  je n  „Podpora");

2 .1 .6  d a lš í p ln ě n í , k te rá  m o h o u  b ý t m e z i S m lu v n ím i s t ra n a m i s je d n á n y ;

(č in n o s t i d le  č lá n k u  2 .1 .1  a ž  2 .1 .6  S m lo u v y  s p o le č n ě  d á le  ja k o  „Plnění")

a  z á v a z e k  O b je d n a te le  řá d n ě  a  v č a s  p ro v e d e n é  P ln ě n í o d  D o d a v a te le  p ře v z í t a  z a p la t it z a  

p o s k y tn u té P ln ě n í D o d a v a te li c e n u d le  č lá n k u 8 S m lo u v y a  p o s k y tn o u t D o d a v a te li 

s o u č in n o s t n e z b y tn o u  p ro  p ln ě n í p o v in n o s t í D o d a v a te le  d le  té to  S m lo u v y .

2 .2  S o u č á s tí P ln ě n í js o u i p rá c e a d o d á v k y v  té to S m lo u v ě v ý s lo v n ě n e u v e d e n é  

a  n e s p e c if ik o v a n é , k te ré  js o u  v š a k  k  řá d n é m u  p ln ě n í n e z b y tn é  a  o  k te rý c h  D o d a v a te l 

v z h le d e m  k e  s v é  o d b o rn o s ti a  z k u š e n o s te m  m ě l n e b o  m o h l v ě d ě t. P ro v e d e n í tě c h to  p ra c í 

n e n a v y š u je  c e n u  u v e d e n o u  v  č lá n k u  8  S m lo u v y , re s p . je  je jí  s o u č á s t í .

2 .3  P o  d o d á n í f in á ln í v e rz e  S o f tw a re  m u s í b ý t S o f tw a re  p ln ě  fu n k č n í , b e z  d a lš íc h  d o d a te č n ý c h  

n á k la d ů  n a  s t ra n ě  O b je d n a te le .

3. BLIŽŠÍ SPECIFIKACE PLNĚNÍ

3 .1  O b s a h e m  P ln ě n í d le  č lá n k u  2 .1 .1  S m lo u v y  je  ta to  p o v in n o s t D o d a v a te le :

3 .1 .1  d o d a t S o f tw a re , k te rý  b u d e  u m ís tě n  v  p ro n a ja té m  d a to v é m  p ro s to ru  z a  p o d m ín e k  

s p e c if ik o v a n ý c h  v  č lá n k u  3 .2  S m lo u v y .

3 .1 .2  d o d a n ý S o ftw a re m u s í s p lň o v a t v e š k e ré  te c h n ic k é p o ž a d a v k y , k te ré js o u  

s p e c if ik o v á n y  v Příloze č. 1 S m lo u v y , a  p o ž a d a v k y  n a  d a to v ý  o b s a h , k te ré  js o u  

s p e c if ik o v á n y  v  Příloze č. 2 S m lo u v y .

3 .2  O b s a h e m  P ln ě n í d le  č lá n k u  2 .1 .2  S m lo u v y  je  ta to  p o v in n o s t D o d a v a te le :

3 .2 .1 p ro n a jm o u t v h o d n ý  p ro s to r p ro  p ro v o z  S o f tw a re . P ro n a ja tý  d a to v ý  p ro s to r (d a ta  

c e n tru m )  s e  m u s í fy z ic k y  n a c h á z e t n a  ú z e m í Č e s k é  re p u b lik y  n e b o  E v ro p s k é  u n ie  a  

m u s í b ý t p ro p a g o v á n  d o  v š e c h  p e e r in g o v ý c h  c e n te r ja k o  N IX , S IX  a  d á le  d o  

E v ro p s k ý c h  p e e r in g o v ý c h  c e n te r .
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3.2.2 pronajímaný datový prostor musí využívat SSL HTTPS šifrovanou komunikaci. Musí
se jednat o zabezpečený server (dále jen „server11)s minimálně HW DDoS a Firewall
ochranou.

3.2.3 infrastruktura serveru musí splňovat alespoň dvě z těchto základních norem: tj. ISO
9001, ISO 14001 a ISO 27001 od TUV SUD.

3.2.4 infrastruktura serveru musí být založena na geograficky odděleném primárním a
sekundárním data centru pro případ technologického výpadku, údržby nebo pro
řešení různých krizových situací jako například disaster recovery.

3.2.5 Hosting musí být zajištěn po celou dobu poskytování Podpory.
3.2.6 před uplynutím doby poskytování Podpory převést Hosting na Objednatele,

nerozhodne-li Objednatel o jiném Hostingu Software. Převod Hostingu na
Objednatele musí být proveden v takovém časovém předstihu, aby nedošlo k
přerušení poskytování služeb Hostingu.

3.3 Obsahem Plnění dle článku 2.1.3 Smlouvy je:

3.3.1 v případě vzniku autorského díla ve smyslu § 2 zákona č. 121/2000 Sb., o právu
autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých
zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Autorský zákon11)
poskytnutí Objednateli oprávnění Software užívat (licenci) a současně oprávnění
k výkonu majetkových autorských práv. Bližší podmínky poskytnutí udělovaných
oprávnění k Software dle jednotlivého typu Software jsou upraveny v článku 19
Smlouvy.

3.4 Obsahem Plnění dle článku 2.1.4 Smlouvy je tato povinnost Dodavatele:

3.4.1 provést testování dodaného Softwaru za účelem ověření, zda Software splňuje
veškeré technické požadavky dle Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy, ověření
funkčních vlastností Software a identifikaci a odstranění zjištěných chyb. Na
testování se budou moci podílet vedle Objednatele také některé další budoucí
uživatelé Software.

3.4.2 provést zaškolení nejméně 5 pracovníků Objednatele v rozsahu umožňujícím
samostatně vykonávat základní správu Software. Školení bude probíhat v sídle
zadavatele nebo distančně.

3.5 Obsahem Plnění dle článku 2.1.5 Smlouvy je tato povinnost Dodavatele:

3.5.1 poskytovat Podporu, která bude spočívat v odstraňování překážek v řádném a
efektivním užívání Software a všech jeho funkcionalit. Bližší podmínky poskytování
Podpory včetně cílových parametrů SLA jsou obsaženy v Příloze č. 3 Smlouvy.

3.6 Obsahem Plnění dle článku 2.1.6 Smlouvy je tato povinnost Dodavatele:

3.6.1 v období 24 měsíců od akceptace finální verze Software Objednatelem provádět
další rozvoj, zlepšení a inovace Software, spočívající například ve změně struktury
dat, rozšíření funkcionalit Software nebo zvýšení úrovně uživatelské přívětivosti
Software, a to v rozsahu nejvíce 100 hodin za dobu 24 měsíců od akceptace finální
verze Software.

3.6.2 zajistit poskytování Hostingu po dobu následujících 12 měsíců od skončení
poskytování Hostingu dle článku 6.3 Smlouvy.

3.6.3 poskytování Podpory po dobu následujících 12 měsíců od skončení poskytování
Podpory dle článku 6.4 Smlouvy.
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3.2.2  p ronajím aný da tový  p rosto r m usí využíva t S S L H TTP S š ifrovanou kom un ikac i. M usí 

se  jedna t o  zabezpečený  server (dá le  jen „server11) s m in im á lně  H W  D D oS a F irew all 

ochranou.

3 .2 .3  in frastruktu ra serveru m usí sp lňova t a lespoň dvě z těch to zák ladn ích norem : tj. IS O  

9001, IS O  14001 a IS O  27001 od TU V S U D .

3 .2 .4  in frastruktu ra serveru m usí být za ložena na geograficky oddě leném prim árn ím  a 

sekundárn ím  data centru pro případ techno log ického výpadku, údržby nebo pro 

řešen í různých krizových s ituací jako napřík lad d isaste r recovery.

3 .2 .5 H osting m usí být za jiš těn po ce lou dobu poskytován í P odpory.

3 .2 .6 před up lynu tím doby poskytování P odpory převést H osting na O bjednate le , 

nerozhodne-li O bjednate l o jiném H ostingu S oftw are . P řevod H ostingu na 

O b jednate le m usí být proveden v takovém časovém předstihu , aby nedošlo k 

p ře rušen í poskytován í s lužeb H ostingu .

3 .3  O bsahem  P lněn í d le č lánku 2 .1 .3 S m louvy je :

3 .3 .1  v p řípadě vzn iku au to rského d íla ve sm yslu § 2 zákona č. 121/2000 S b., o právu 

au to rském , o právech souvise jíc ích s právem autorským a o zm ěně někte rých 

zákonů  (au to rský  zákon), ve  znění pozdě jš ích předpisů (dá le  jen „Autorský zákon11) 

poskytnu tí O b jednate li oprávnění S oftw are užíva t (licenc i) a současně oprávnění 

k výkonu m aje tkových autorských práv. B ližš í podm ínky poskytnu tí udě lovaných  

oprávnění k S oftw are d le jednotlivého typu S oftw are jsou upraveny v č lánku 19 

S m louvy.

3 .4  O bsahem  P lněn í d le č lánku 2 .1 .4 S m louvy je  ta to pov innost D odavate le :

3 .4 .1  p rovést testován í dodaného S oftw aru za úče lem ověřen í, zda S oftw are sp lňu je  

veškeré techn ické požadavky d le Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 S m louvy, ověřen í 

funkčních vlastností S oftw are a identifikac i a odstranění zjiš těných chyb. N a 

testován í se budou m oci podíle t ved le O bjednate le také někte ré da lš í budoucí 

už iva te lé S oftw are.

3 .4 .2  p rovést zaško len í ne jm éně 5 pracovn íků O bjednate le v rozsahu um ožňu jíc ím  

sam ostatně vykonávat zák ladn í správu S oftw are . Š ko len í bude prob íha t v síd le  

zadava te le nebo d is tančně.

3 .5  O bsahem  P lněn í d le č lánku 2 .1 .5 S m louvy je  ta to pov innost D odavate le :

3 .5 .1  poskytova t P odporu , kte rá bude spočíva t v odstraňování překážek v řádném a 

e fektivním  užíván í S oftw are a všech jeho funkc iona lit. B ližš í podm ínky poskytován í 

P odpory vče tně cílových param etrů S LA  jsou obsaženy v Příloze č. 3 S m louvy.

3 .6  O bsahem  P lněn í d le  č lánku 2 .1 .6 S m louvy  je  ta to pov innost D odavate le:

3 .6 .1 v období 24 m ěsíců od akceptace finá ln í verze S oftw are O bjednate lem  provádět 

da lš í rozvo j, z lepšení a inovace S oftw are , spočíva jíc í napřík lad ve zm ěně struktu ry  

da t, rozšířen í funkc iona lit S oftw are nebo zvýšení úrovně uživa te lské přívě tivosti 

S o ftw are , a to  v rozsahu ne jv íce 100 hodin  za dobu 24 m ěsíců od akceptace finá ln í 

ve rze S oftw are .

3 .6 .2  za jis tit poskytování H ostingu po dobu následu jíc ích 12 m ěsíců od skončení 

poskytován í H ostingu d le č lánku 6 .3 S m louvy.

3 .6 .3  poskytován í P odpory po dobu následu jíc ích 12 m ěsíců od skončení poskytován í 

P odpory d le č lánku 6 .4 S m louvy.
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3.6.4 toto plnění bude Dodavatelem poskytnuto pouze v případě, že si Smluvní strany
sjednají takové plnění. Bližší specifikace a podmínky plnění budou předmětem
samostatného dodatku ke Smlouvě.

4. PRÁVA A POVINNOSTI DODAVATELE

4.1 Dodavatel je povinen při realizaci Plnění dodržovat obecně závazné právní předpisy a platné
technické normy vztahující se k jeho činnosti, řídit se touto Smlouvou, pokyny Objednatele
a podklady, které mu byly či budou prokazatelně předány.

4.2 Dodavatel je povinen provádět Plnění v souladu s touto Smlouvou, řádně, včas, s potřebnou
odbornou péčí, na svůj náklad a nebezpečí, a plně v souladu se zájmy a pokyny Objednatele.

4.3 Dodavatel se zavazuje zajistit archivaci dokumentů o plnění této Smlouvy po dobu
stanovenou příslušnými právními předpisy, a to minimálně po dobu 10 let od ukončení
platnosti této Smlouvy.

5. PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

5.1 Objednatel je povinen za řádně poskytnuté Plnění platit cenu dle článku 8 Smlouvy.

5.2 Objednatel je povinen Dodavateli poskytovat veškerou součinnost potřebou pro zajištění
řádného plnění předmětu Smlouvy Dodavatelem. Objednatel je povinen Dodavateli
poskytnout veškeré informace potřebné pro zajištění Plnění nejpozději do 5 pracovních dnů
od nabytí účinnosti smluvního vztahu, nebo neprodleně poté, co se o takových informacích
dozví.

5.3 Objednatel je povinen provádět veškerý uživatelský provozní servis systému podle
uživatelské dokumentace výrobce nebo podle instrukcí Dodavatele. Objednatel nesmí
provádět na Software žádné úpravy anebo opravy, které odporují uživatelské nebo jiné
technické dokumentaci výrobce příslušného zařízení.

6. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ SMLOUVY

6.1 Dodavatel je povinen dodat Software nejpozději do 1 měsíce od nabytí účinnosti
Smlouvy.

6.2 Dodavatel je povinen provést Testování a proškolení do 1 měsíce od dodání Software
Objednateli.

6.3 Dodavatel je povinen zajišťovat Hosting po dobu 24 měsíců od akceptace finální verze
Software Objednatelem.

6.4 Dodavatel je povinen poskytovat Podporu po dobu 24 měsíců od akceptace finální verze
Software Objednatelem.

6.5 Místem plnění Smlouvy je sídlo Dodavatele a sídlo Objednatele.

7. PROHLÁŠENÍ SMLUVNÍCH STRAN

7.1 Dodavatel i Objednatel podle svého nejlepšího vědomí a svědomí prohlašují, že k datu
uzavření této Smlouvy mají jako daňoví poplatníci vyrovnány veškeré své finanční závazky
z titulu daňových, odvodových a jiných obdobných finančních povinností vyplývajících
z obecně závazných právních předpisů a rozhodnutí příslušného správce daní či poplatků
a orgánů vykonávajících správu ve věcech sociálního a zdravotního pojištění.

7.2 Dodavatel prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy:
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3 .6 .4 to to  p ln ě n í b u d e  D o d a v a te le m  p o s k y tn u to  p o u z e  v  p ř íp a d ě , ž e  s i S m lu v n í s tra n y  

s je d n a jí ta k o v é  p ln ě n í. B liž š í s p e c if ik a c e  a p o d m ín k y p ln ě n í b u d o u p ře d m ě te m  

s a m o s ta tn é h o  d o d a tk u  k e  S m lo u v ě .

4. PRÁVA A POVINNOSTI DODAVATELE

4 .1  D o d a v a te l je  p o v in e n  p ř i re a liz a c i P ln ě n í d o d rž o v a t o b e c n ě  z á v a z n é  p rá v n í p ře d p is y  a  p la tn é  

te c h n ic k é  n o rm y  v z ta h u jíc í s e  k  je h o  č in n o s ti, ř íd it s e  to u to  S m lo u v o u , p o k y n y  O b je d n a te le  

a  p o d k la d y , k te ré  m u  b y ly  č i b u d o u  p ro k a z a te ln ě  p ře d á n y .

4 .2  D o d a v a te l je  p o v in e n  p ro v á d ě t P ln ě n í v  s o u la d u  s  to u to  S m lo u v o u , řá d n ě , v č a s , s  p o tře b n o u  

o d b o rn o u  p é č í, n a  s v ů j n á k la d  a  n e b e z p e č í, a  p ln ě  v  s o u la d u  s e  z á jm y  a  p o k y n y  O b je d n a te le .

4 .3  D o d a v a te l s e z a v a z u je  z a jis t it a rc h iv a c i d o k u m e n tů o p ln ě n í té to S m lo u v y p o d o b u  

s ta n o v e n o u  p ř ís lu š n ý m i p rá v n ím i p ře d p is y , a  to  m in im á ln ě  p o  d o b u 1 0 le t o d  u k o n č e n í 

p la tn o s t i té to  S m lo u v y .

5. PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

5 .1  O b je d n a te l je  p o v in e n  z a  řá d n ě  p o s k y tn u té  P ln ě n í p la t it c e n u  d le  č lá n k u  8  S m lo u v y .

5 .2  O b je d n a te l je  p o v in e n  D o d a v a te li p o s k y to v a t v e š k e ro u  s o u č in n o s t p o tře b o u  p ro  z a jiš tě n í 

řá d n é h o p ln ě n í p ře d m ě tu S m lo u v y D o d a v a te le m . O b je d n a te l je p o v in e n D o d a v a te li 

p o s k y tn o u t v e š k e ré  in fo rm a c e  p o tře b n é  p ro  z a jiš tě n í P ln ě n í n e jp o z d ě ji d o  5  p ra c o v n íc h  d n ů  

o d  n a b y tí ú č in n o s ti s m lu v n íh o  v z ta h u , n e b o  n e p ro d le n ě  p o té , c o  s e  o  ta k o v ý c h  in fo rm a c íc h  

d o z v í.

5 .3  O b je d n a te l je p o v in e n p ro v á d ě t v e š k e rý u ž iv a te ls k ý p ro v o z n í s e rv is s y s té m u p o d le  

u ž iv a te ls k é  d o k u m e n ta c e v ý ro b c e  n e b o p o d le  in s tru k c í D o d a v a te le . O b je d n a te l n e s m í 

p ro v á d ě t n a  S o ftw a re  ž á d n é  ú p ra v y  a n e b o  o p ra v y , k te ré  o d p o ru jí u ž iv a te ls k é  n e b o  jin é  

te c h n ic k é  d o k u m e n ta c i v ý ro b c e  p ř ís lu š n é h o  z a ř íz e n í.

6. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ SMLOUVY

6 .1  D o d a v a te l je  p o v in e n d o d a t S o ftw a re n e jp o z d ě ji do 1 měsíce od nabytí účinnosti 
Smlouvy.

6.2 D o d a v a te l je  p o v in e n  p ro v é s t T e s to v á n í a  p ro š k o le n í do 1 měsíce od dodání Software 

Objednateli.

6.3 D o d a v a te l je  p o v in e n  z a jiš ť o v a t H o s tin g  po dobu 24 měsíců od akceptace finální verze 

Software Objednatelem.

6.4 D o d a v a te l je  p o v in e n  p o s k y to v a t P o d p o ru  po dobu 24 měsíců od akceptace finální verze 

Software Objednatelem.

6 .5  M ís te m  p ln ě n í S m lo u v y  je  s íd lo  D o d a v a te le  a  s íd lo  O b je d n a te le .

7. PROHLÁŠENÍ SMLUVNÍCH STRAN

7 .1  D o d a v a te l i O b je d n a te l p o d le  s v é h o  n e jle p š íh o  v ě d o m í a  s v ě d o m í p ro h la š u jí , ž e  k  d a tu  

u z a v ře n í té to  S m lo u v y  m a jí ja k o  d a ň o v í p o p la tn íc i v y ro v n á n y  v e š k e ré  s v é  f in a n č n í z á v a z k y  

z  t itu lu d a ň o v ý c h , o d v o d o v ý c h a jin ý c h o b d o b n ý c h  fin a n č n íc h p o v in n o s tí v y p lý v a jíc íc h  

z  o b e c n ě  z á v a z n ý c h  p rá v n íc h  p ře d p is ů  a  ro z h o d n u tí p ř ís lu š n é h o  s p rá v c e  d a n í č i p o p la tk ů  

a  o rg á n ů  v y k o n á v a jíc íc h  s p rá v u  v e  v ě c e c h  s o c iá ln íh o  a  z d ra v o tn íh o  p o jiš tě n í.

7 .2  D o d a v a te l p ro h la š u je , ž e  k e  d n i p o d p is u  té to  S m lo u v y :
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7.2.1 není v úpadku, ani proti němu nebylo zahájeno insolvenční řízení;
7.2.2 není jakkoliv omezen v nakládání se Software, ani mu není známa žádná okolnost,

která by bránila uzavření této Smlouvy; a

7.2.3 na jeho majetek není vedena exekuce nebo nucený výkon rozhodnutí a nemá žádný
daňový nedoplatek vůči finančnímu úřadu.

Smluvní strany se dohodly, že pokud se jakákoliv prohlášení či ujištění Dodavatele ukážou
nebo se stanou nepravdivými, bude Objednatel oprávněn podle své volby od této Smlouvy
odstoupit anebo po Dodavateli požadovat buď slevu z Ceny ve výši, v jaké vznikla škoda dle
prokazatelných důkazů, anebo uvedení takové skutečnosti do souladu s ujištěními
a tvrzeními obsaženými v této Smlouvě. Vedle tohoto nároku má Objednatel právo na
úhradu smluvní pokuty specifikované v článku 18.6 Smlouvy.

8. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

8.1 Cena za řádně a včas provedené Plnění byla Smluvními stranami sjednána na základě
nabídky Dodavatele.

8.2 Smluvní strany se dohodly, že celková cena za provedení plnění dle článků 2.1.1 až 2.1.5
Smlouvy činí 862 000 Kč bez DPH (slovy: osm set šedesát dva tisíc korun českých), z toho
DPH ve výši 21 % tedy 181 020 Kč (slovy: jedno sto osmdesát jedna tisíc dvacet korun
českých), tedy celkem 1 043 020 Kč (slovy: jeden milion čtyřicet tři tisíc dvacet korun
českých) včetně DPH, z toho:

8.2.1 cena za dodávku Software včetně Testování, proškolení a licenci ve smyslu článku
19 Smlouvy činí celkem 790 000 Kč bez DPH (slovy: sedm set devadesát tisíc korun
českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 165 900 Kč (slovy: sto šedesát pět tisíc
devět set korun českých), tedy celkem 955 900 Kč (slovy: devět set padesát pět tisíc
devět set korun českých) včetně DPH; a

8.2.2 cena za Hosting za dobu dle článku 6.3 Smlouvy činí celkem 28 800 Kč bez DPH
(slovy: dvacet osm tisíc osm set korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 6
048 Kč (slovy: šest tisíc čtyřicet osm korun českých), tedy celkem 34 848 Kč (slovy:
třicet čtyři tisíc osm set čtyřicet osm korun českých) včetně DPH; a

8.2.3 cena za Podporu za dobu dle článku 6.4 Smlouvy činí celkem 43 200 Kč bez DPH
(slovy: čtyřicet tři tisíc dvě stě korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 9 072
Kč (slovy: devět tisíc sedmdesát dva korun českých), tedy celkem 52 272 Kč (slovy:
padesát dva tisíc dvě stě sedmdesát dva korun českých) včetně DPH.

8.3 Smluvní strany se dále dohodly, že pokud bude mezi Smluvními stranami sjednáno
poskytování dalšího plnění dle článku 2.1.6 Smlouvy, tak platí, že:

8.3.1 cena za hodinu plnění dle článku 3.6.1 Smlouvy činí 1 000 Kč bez DPH (slovy: jeden
tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 210 Kč (slovy: dvě stě deset
korun českých), tedy 1 210 Kč (slovy: jeden tisíc dvě stě deset korun českých)
včetně DPH;

8.3.2 cena za plnění dle článku 3.6.1 Smlouvy za období 24 měsíců nepřesáhne 100 000
Kč bez DPH (slovy: sto tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 21 000
Kč (slovy: dvacet jedna tisíc korun českých), tedy 121 000 Kč (slovy: sto dvacet
jedna tisíc korun českých) včetně DPH;

8.3.3 cena za plnění dle článku 3.6.2 Smlouvy činí 9 600 Kč bez DPH (slovy: devět tisíc
šest set korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 2 016 Kč (slovy: dva tisíce
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7.2.1 není v úpadku, ani proti něm u nebylo zahájeno insolvenční řízení;

7.2.2 není jakkoliv om ezen v nakládání se Software, ani m u není znám a žádná okolnost, 

která by bránila uzavření této Sm louvy; a

7.2.3 na jeho m ajetek není vedena exekuce nebo nucený výkon rozhodnutí a nem á žádný 

daňový nedoplatek vůči finančním u úřadu.

Sm luvní strany se dohodly, že pokud se jakákoliv prohlášení či u jištění Dodavatele ukážou 

nebo se stanou nepravdivým i, bude O bjednatel oprávněn podle své volby od této Sm louvy 

odstoupit anebo po Dodavateli požadovat buď slevu z Ceny ve výši, v jaké vznikla škoda dle 

prokazatelných důkazů, anebo uvedení takové skutečnosti do souladu s ujištěním i 

a tvrzením i obsaženým i v této Sm louvě. Vedle tohoto nároku m á O bjednatel právo na 

úhradu sm luvní pokuty specifikované v článku 18.6 Sm louvy.

8. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY

8.1 Cena za řádně a včas provedené Plnění byla Sm luvním i stranam i sjednána na základě 

nabídky Dodavatele.

8.2 Sm luvní strany se dohodly, že celková cena za provedení plnění dle článků 2.1.1 až 2.1.5 

Sm louvy činí 862 000 Kč bez DPH (slovy: osm set šedesát dva tisíc korun českých), z toho 

DPH ve výši 21 % tedy 181 020 Kč (slovy: jedno sto osm desát jedna tisíc dvacet korun 

českých), tedy celkem 1 043 020 Kč (slovy: jeden m ilion čtyřicet tři tisíc dvacet korun 

českých) včetně DPH, z toho:

8.2.1 cena za dodávku Software včetně Testování, proškolení a licenci ve sm yslu článku 

19 Sm louvy činí celkem 790 000 Kč bez DPH (slovy: sedm set devadesát tisíc korun 

českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 165 900 Kč (slovy: sto šedesát pět tisíc 

devět set korun českých), tedy celkem  955 900 Kč (slovy: devět set padesát pět tisíc 

devět set korun českých) včetně DPH; a

8.2.2 cena za Hosting za dobu dle článku 6.3 Sm louvy činí celkem 28 800 Kč bez DPH 

(s lovy: dvacet osm tisíc osm set korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 6 

048 Kč (slovy: šest tisíc čtyřicet osm  korun českých), tedy celkem 34 848 Kč (slovy: 

třice t čtyři tisíc osm set čtyřicet osm korun českých) včetně DPH; a

8.2.3 cena za Podporu za dobu dle článku 6.4 Sm louvy činí celkem 43 200 Kč bez DPH 

(s lovy: čtyřicet tři tisíc dvě stě korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 9 072 

Kč (slovy: devět tisíc sedm desát dva korun českých), tedy celkem 52 272 Kč (slovy: 

padesát dva tisíc dvě stě sedm desát dva korun českých) včetně DPH.

8.3 Sm luvní strany se dále dohodly, že pokud bude m ezi Sm luvním i stranam i sjednáno 

poskytování dalšího plnění d le článku 2.1.6 Sm louvy, tak platí, že:

8.3.1 cena za hodinu plnění d le článku 3.6.1 Sm louvy činí 1 000 Kč bez DPH (slovy: jeden 

tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 210 Kč (slovy: dvě stě deset 

korun českých), tedy 1 210 Kč (slovy: jeden tisíc dvě stě deset korun českých)

včetně DPH;

8.3.2 cena za plnění d le článku 3.6.1 Sm louvy za období 24 měsíců nepřesáhne 100 000 

Kč bez DPH (slovy: sto tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 21 000 

Kč (slovy: dvacet jedna tisíc korun českých), tedy 121 000 Kč (slovy: sto dvacet 

jedna tisíc korun českých) včetně DPH;

8.3.3 cena za plnění dle článku 3.6.2 Sm louvy činí 9 600 Kč bez DPH (slovy: devět tisíc 

šest set korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 2 016 Kč (slovy: dva tisíce
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šestnáct korun českých), tedy 11 616 Kč (slovy: jedenáct tisíc šest set šestnáct
korun českých) včetně DPH.

8.3.4 cena za plnění dle článku 3.6.3 Smlouvy činí 12 000 Kč bez DPH (slovy: dvanáct
tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 2 520 Kč (slovy: dva tisíce pět
set dvacet korun českých), tedy 14 520 Kč (slovy: čtrnáct tisíc pět set dvacet korun
českých) včetně DPH.

8.4 Celková cena za plnění dle článků 8.2 a 8.3 Smlouvy je stanovena jako maximální a
nepřekročitelná, obsahující veškeré náklady Dodavatele nutné k řádnému plnění.

8.5 Sazba DPH bude účtována vždy v zákonné výši. V případě, že v době, kdy bude plnění
dokončeno, bude uvedená sazba zákonem o dani z přidané hodnoty zvýšena nebo snížena,
bude Dodavatel účtovat k ceně plnění daň podle aktuálního znění zákona. V případě, že se
Dodavatel stane plátcem DPH až za doby trvání Smlouvy, bude k ceně účtována DPH
v aktuální sazbě.

8.6 Úhrada ceny dle článku 8.2.1 Smlouvy bude provedena po převzetí finální verze Software
akceptované Objednatelem, a to na základě daňového dokladu (faktury) Dodavatele. Právo
Dodavatele vystavit daňový doklad (dále jen „faktura") za tato plnění vzniká po podpisu
předávacího protokolu v souladu s článkem 9 Smlouvy.

8.7 Cena za Hosting dle článku 8.2.2 Smlouvy bude účtována za období 3 měsíců ve výši 3 600
Kč bez DPH, tedy 4 356 Kč včetně 21% DPH. Právo Dodavatele vystavit fakturu za Hosting
vzniká po uplynutí 3 předcházejících měsíců zajišťování Hostingu.

8.8 Cena za Podporu dle článku 8.2.3 Smlouvy bude účtována za období 3 měsíců ve výši 5
400 Kč bez DPH, tedy 6 534 Kč včetně 21% DPH. Právo Dodavatele vystavit fakturu za
Podporu vzniká po uplynutí 3 předcházejících měsíců poskytování Podpory. K faktuře
Dodavatel přiloží přehled uskutečněných prací za příslušné 3 měsíce.

8.9 Cena bude Objednatelem zaplacena bankovním převodem na účet Dodavatele uvedený ve
faktuře vystavené Dodavatelem a předané Objednateli spolu s předávacím protokolem.
V záhlaví faktury bude uvedeno číslo Smlouvy v CES (viz levý horní roh titulní strany
Smlouvy). Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle účinných právních předpisů a
obsahovat informace dle § 435 NOZ. Splatnost faktury je 30 dnů od jejího předání
Objednateli. Za datum uskutečnění zdanitelného plnění je považován den podpisu
předávacího protokolu oběma smluvními stranami.

8.10 V případě, že faktura nebude obsahovat zákonem předepsané a výše uvedené náležitosti,
je Objednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím, že Dodavatel je poté povinen vystavit
novou fakturu s novým termínem splatnosti. V takovém případě se lhůta splatnosti faktury
přerušuje a po vystavení běží lhůta nová. Objednatel není v prodlení s úhradou faktury.

8.11 V případě prodlení Objednatele s úhradou fakturované částky je Dodavatel oprávněn
požadovat úrok z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý započatý pracovní den
prodlení. Jestliže bez zavinění Dodavatele dojde v průběhu realizaci předmětu Smlouvy
k nutnosti provést předmět Smlouvy odchylně a tím dojde i k možnému zvýšení nákladů
a zvýšení smluvní ceny, mohou být Dodavatelem tyto práce provedeny jen s předchozím
písemným souhlasem Objednatele.

8.12 V případě, že bude faktura vystavena ve 12. kalendářním měsíci roku, musí být doručena
Objednateli do 15. 12. daného kalendářního roku včetně. V případě, že bude faktura
doručena Objednateli po tomto dni, bude proplacena až v roce následujícím.
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šestnáct korun českých), tedy 11 616 Kč (slovy: jedenáct tisíc šest set šestnáct 

korun českých) včetně DPH.

8.3.4 cena za plnění dle článku 3.6.3 Sm louvy činí 12 000 Kč bez DPH (slovy: dvanáct 

tisíc korun českých), z toho DPH ve výši 21 % tedy 2 520 Kč (slovy: dva tisíce pět 

set dvacet korun českých), tedy 14 520 Kč (slovy: čtrnáct tisíc pět set dvacet korun 

českých) včetně DPH.

8.4 Celková cena za plnění dle článků 8.2 a 8.3 Sm louvy je stanovena jako m axim ální a 

nepřekročite lná, obsahující veškeré náklady Dodavatele nutné k řádném u plnění.

8.5 Sazba DPH bude účtována vždy v zákonné výši. V případě, že v době, kdy bude plnění 

dokončeno, bude uvedená sazba zákonem  o dani z přidané hodnoty zvýšena nebo snížena, 

bude Dodavatel účtovat k ceně plnění daň podle aktuálního znění zákona. V případě, že se 

Dodavatel stane plátcem DPH až za doby trvání Sm louvy, bude k ceně účtována DPH 

v aktuální sazbě.

8.6 Úhrada ceny dle článku 8.2.1 Sm louvy bude provedena po převzetí finální verze Software 

akceptované O bjednatelem , a to na základě daňového dokladu (faktury) Dodavatele. Právo 

Dodavatele vystavit daňový doklad (dále jen „faktura") za tato plnění vzniká po podpisu 

předávacího protokolu v souladu s článkem 9 Sm louvy.

8.7 Cena za Hosting dle článku 8.2.2 Sm louvy bude účtována za období 3 m ěsíců ve výši 3 600 

Kč bez DPH, tedy 4 356 Kč včetně 21% DPH. Právo Dodavatele vystavit fakturu za Hosting 

vzniká po uplynutí 3 předcházejících m ěsíců zajišťování Hostingu.

8.8 Cena za Podporu dle článku 8.2.3 Sm louvy bude účtována za období 3 m ěsíců ve výši 5 

400 Kč bez DPH, tedy 6 534 Kč včetně 21% DPH. Právo Dodavatele vystavit fakturu za 

Podporu vzniká po uplynutí 3 předcházejících m ěsíců poskytování Podpory. K faktuře 

Dodavatel přiloží přehled uskutečněných prací za příslušné 3 m ěsíce.

8.9 Cena bude O bjednatelem zaplacena bankovním převodem na účet Dodavatele uvedený ve 

faktuře vystavené Dodavatelem a předané O bjednateli spolu s předávacím protokolem. 

V záhlaví faktury bude uvedeno číslo Sm louvy v CES (viz levý horní roh titu lní strany 

Sm louvy). Faktura m usí m ít náležitosti daňového dokladu dle účinných právních předpisů a 

obsahovat inform ace dle § 435 NO Z. Splatnost faktury je 30 dnů od jejího předání 

O bjednateli. Za datum uskutečnění zdanite lného plnění je považován den podpisu 

předávacího protokolu oběm a sm luvním i stranam i.

8.10 V případě, že faktura nebude obsahovat zákonem předepsané a výše uvedené náležitosti, 

je O bjednatel oprávněn ji do data splatnosti vrátit s tím , že Dodavatel je poté povinen vystavit 

novou fakturu s novým term ínem splatnosti. V takovém případě se lhůta splatnosti faktury 

přerušuje a po vystavení běží lhůta nová. O bjednatel není v prodlení s úhradou faktury.

8.11 V případě prodlení O bjednatele s úhradou fakturované částky je Dodavatel oprávněn 

požadovat úrok z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý započatý pracovní den 

prodlení. Jestliže bez zavinění Dodavatele dojde v průběhu realizaci předm ětu Sm louvy 

k nutnosti provést předmět Sm louvy odchylně a tím dojde i k m ožném u zvýšení nákladů 

a zvýšení sm luvní ceny, m ohou být Dodavatelem tyto práce provedeny jen s předchozím 

písem ným souhlasem O bjednatele.

8.12 V případě, že bude faktura vystavena ve 12. kalendářním m ěsíci roku, m usí být doručena 

O bjednateli do 15. 12. daného kalendářního roku včetně. V případě, že bude faktura 

doručena O bjednateli po tom to dni, bude proplacena až v roce následujícím .
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8.13 Platba se považuje za splněnou dnem odepsání z účtu Objednatele ve prospěch účtu
Dodavatele.

8.14 Dodavatel bere na vědomí, že Objednatel nebude v prvních 2 měsících kalendářního roku v
prodlení s úhradou faktury, pokud by nedošlo ke schválení státního rozpočtu pro daný
kalendářní rok a Objednatel by tak nebyl dočasně schopen proplácet faktury se stanovenou
splatností.

9. AKCEPTAČNÍ ŘÍZENÍ
9.1 Převzetí plnění Objednatelem podléhá akceptačnímu řízení. Akceptační řízení zahrnuje

porovnání skutečných vlastností poskytnutého Plnění se specifikací předmětu Plnění dle
Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy.

9.2 Ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne ukončení testování Softwaru se Objednatel vyjádří
k předanému Software a své závěry k předanému plnění uvede do akceptačního protokolu:

9.2.1 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění zcela odpovídá specifikaci dle
Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy a podmínkám specifikovaným v článku 3.2
Smlouvy, bude do akceptačního protokolu uveden závěr „akceptováno bez
výhrad1.

9.2.2 V případě, že výsledkem akceptačního řízení bude akceptace bez výhrad, vyhotoví
Dodavatel předávací protokol, který předá Objednateli k potvrzení. Plnění je
považováno za řádně a bezvadně poskytnuté podpisem Objednatele na předávacím
protokolu.

9.2.3 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění odpovídá specifikaci dle Přílohy
č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy a podmínkám specifikovaným v článku 3.2 Smlouvy, ale
vykazuje drobné vady, které nemají vliv na řádnou funkčnost Software, bude do
akceptačního protokolu uveden závěr „akceptováno s výhradami". Současně
bude do akceptačního protokolu uvedeno, které konkrétní vady byly shledány a které
mají být Dodavatelem odstraněny.

9.2.4 Dodavatel vady specifikované v akceptačním protokolu odstraní nejpozději do 5
pracovních dnů ode dne obdržení akceptačního protokolu a předá Objednateli
opravenou verzi Software.

9.2.5 Objednatel upravenou verzi plnění prověří a v případě, že všechny vady
specifikované v akceptačním protokolu byly odstraněny, sepíše další akceptační
protokol, kde uvede závěr, že plnění bylo akceptováno bez výhrad. Současně
Dodavateli potvrdí svým podpisem předávací protokol.

9.2.6 Nebudou-li vady odstraněny, vrátí plnění Dodavateli k úpravě a zopakuje se
předcházející bod, dokud nebudou všechny vady odstraněny a výhrady vypořádány.
Objednatel podepíše předávací protokol až po odstranění všech vad.

9.2.7 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění je v rozporu se specifikací
v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 Smlouvy a/nebo vykazuje vady, které mají vliv na
funkčnost Software, bude do akceptačního protokolu uveden závěr
„neakceptováno a vráceno k přepracování". Do akceptačního protokolu bude
uvedeno, v čem je spatřováno nesplnění specifikace dle Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2
Smlouvy a současně zde budou uvedeny konkrétní vady, které mají být
Dodavatelem odstraněny. Plnění bude Dodavateli vráceno k dopracování.
Dodavatel bude v tomto případě v prodlení a uplatní se sankční podmínky pro
prodlení v souladu s článkem 18 této Smlouvy.
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8.13 Platba se považuje za splněnou dnem odepsání z účtu Objednatele ve prospěch účtu 

Dodavatele.

8.14 Dodavatel bere na vědomí, že Objednatel nebude v prvních 2 měsících kalendářního roku v 

prodlení s úhradou faktury, pokud by nedošlo ke schválení státního rozpočtu pro daný 

kalendářní rok a Objednatel by tak nebyl dočasně schopen proplácet faktury se stanovenou 

splatností.

9. AKCEPTAČNÍ ŘÍZENÍ

9.1 Převzetí plnění Objednatelem podléhá akceptačnímu řízení. Akceptační řízení zahrnuje 

porovnání skutečných vlastností poskytnutého Plnění se specifikací předmětu Plnění dle 

Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy.

9.2 Ve lhůtě 5 pracovních dnů ode dne ukončení testování Softwaru se Objednatel vyjádří 

k předanému Software a své závěry k předanému plnění uvede do akceptačního protokolu:

9.2.1 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění zcela odpovídá specifikaci dle 

Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy a podmínkám specifikovaným v článku 3.2 

Smlouvy, bude do akceptačního protokolu uveden závěr „akceptováno bez 

výhrad1.

9.2.2 V případě, že výsledkem akceptačního řízení bude akceptace bez výhrad, vyhotoví 

Dodavatel předávací protokol, který předá Objednateli k potvrzení. Plnění je 

považováno za řádně a bezvadně poskytnuté podpisem Objednatele na předávacím 

protokolu.

9.2.3 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění odpovídá specifikaci dle Přílohy 

č. 1 a Přílohy č. 2 Smlouvy a podmínkám specifikovaným v článku 3.2 Smlouvy, ale 

vykazuje drobné vady, které nemají vliv na řádnou funkčnost Software, bude do 

akceptačního protokolu uveden závěr „akceptováno s výhradami". Současně 

bude do akceptačního protokolu uvedeno, které konkrétní vady byly shledány a které 

mají být Dodavatelem odstraněny.

9.2.4 Dodavatel vady specifikované v akceptačním protokolu odstraní nejpozději do 5 

pracovních dnů ode dne obdržení akceptačního protokolu a předá Objednateli 

opravenou verzi Software.

9.2.5 Objednatel upravenou verzi plnění prověří a v případě, že všechny vady 

specifikované v akceptačním protokolu byly odstraněny, sepíše další akceptační 

protokol, kde uvede závěr, že plnění bylo akceptováno bez výhrad. Současně 

Dodavateli potvrdí svým podpisem předávací protokol.

9.2.6 Nebudou-li vady odstraněny, vrátí plnění Dodavateli k úpravě a zopakuje se 

předcházející bod, dokud nebudou všechny vady odstraněny a výhrady vypořádány. 

Objednatel podepíše předávací protokol až po odstranění všech vad.

9.2.7 Bude-li Objednatelem shledáno, že předané plnění je v rozporu se specifikací 

v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 Smlouvy a/nebo vykazuje vady, které mají vliv na 

funkčnost Software, bude do akceptačního protokolu uveden závěr 

„neakceptováno a vráceno k přepracování". Do akceptačního protokolu bude 

uvedeno, v čem je spatřováno nesplnění specifikace dle Přílohy č. 1 a Přílohy č. 2 

Smlouvy a současně zde budou uvedeny konkrétní vady, které mají být 

Dodavatelem odstraněny. Plnění bude Dodavateli vráceno k dopracování. 

Dodavatel bude v tomto případě v prodlení a uplatní se sankční podmínky pro 

prodlení v souladu s článkem 18 této Smlouvy.
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9.2.8 Dodavatel nedostatky a vady specifikované v akceptačním protokolu dle článku
9.2.7 Smlouvy odstraní nejpozději do 10 pracovních dnů ode dne obdržení
akceptačního protokolu a předá Objednateli opravenou verzi Software. Dále se
postupuje dle článku 9.2.5, popř. 9.2.6 Smlouvy. Nedodržení termínu pro odstranění
vad dle tohoto článku bude považováno za zásadní porušení smlouvy a bude
sankcionováno v souladu s článkem 22.6.4 této Smlouvy.

10. ODPOVĚDNOST ZA VADY A ZÁRUKA
10.1 Dodavatel poskytuje ve smyslu § 2113 a násl. NOZ záruku za jakost dodaného plnění dle

článku 2.1.1 a 3.6.1 Smlouvy po dobu 36 měsíců. Záruka za jakost počíná běžet ode dne
akceptace dodaného plnění Objednatelem podpisem předávacího protokolu. Odstraňování
záručních vad je Dodavatel povinen zajišťovat jako součást Podpory.

10.2 Uplatňuje-li Objednatel během záruční doby vady, má se za to, že uplatňuje jejich bezplatné
odstranění. Práva Objednatele z vadného plnění podle § 2099 NOZ nejsou poskytnutím
záruky za jakost dotčena.

10.3 O dobu uplatnění záruky za jakost, od jejího uplatnění do termínu odstranění vady, se
sjednaná záruční doba prodlužuje.

10.4 Neodstraní-li Dodavatel záruční vady v přiměřené lhůtě určené Objednatelem, má
Objednatel právo:

10.4.1 požadovat přiměřenou slevu z ceny;
10.4.2 zajistit sám nebo prostřednictvím třetí osoby odstranění vad plnění a požadovat

úhradu vzniklých nákladů po Dodavateli; nebo
10.4.3 odstoupit od této Smlouvy.

10.5 Dodavatel odpovídá za odstranění vad a nedostatků i v případě zajištění služeb Hostingu
formou poddodavatelského vztahu.

10.6 Dodavatel neodpovídá za vady, které byly po převzetí Plnění způsobeny Objednatelem,
neoprávněným zásahem třetí osoby povolané Objednatelem či neodvratitelnými událostmi.

10.7 V případě, že dodané plnění vykazuje vady, musí tyto vady Objednatel písemně
u Dodavatele reklamovat. Písemná forma je podmínkou platnosti reklamace. V reklamaci
musí Objednatel uvést, jak se zjištěné vady projevují.

11. OCHRANA INFORMACÍ
11.1 Za důvěrné informace jsou dle této Smlouvy Smluvními stranami považovány informace,

které se Smluvní strany dozvěděly v souvislosti s touto Smlouvou, jakož i know-how, jímž se
rozumí veškeré poznatky obchodní, výrobní, technické či ekonomické povahy související
s činností Smluvní strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které
nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a mají být utajeny (dále jen
„Důvěrné informace"). Za Důvěrné informace jsou dále dle této Smlouvy považovány
materiály vzniklé v rámci poskytování Plnění a veškeré další informace, které jsou písemné
označeny jako důvěrné informace Dodavatele nebo Objednatele.

11.2 Obě Smluvní strany se zavazují nakládat s Důvěrnými informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou Smluvní stranou anebo je jinak získaly v souvislosti s plněním této Smlouvy, jako
s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní a
technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení.
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9 .2 .8 D o d a v a te l n e d o s ta tk y  a  v a d y  s p e c if ik o v a n é  v  a k c e p ta č n ím  p ro to k o lu  d le  č lá n k u  

9 .2 .7  S m lo u v y o d s tra n í n e jp o z d ě ji d o 1 0 p ra c o v n íc h d n ů o d e d n e o b d rž e n í 

a k c e p ta č n íh o  p ro to k o lu  a p ře d á  O b je d n a te li o p ra v e n o u  v e rz i S o ftw a re . D á le  s e  

p o s tu p u je  d le  č lá n k u  9 .2 .5 , p o p ř . 9 .2 .6  S m lo u v y . N e d o d rž e n í te rm ín u  p ro  o d s tra n ě n í 

v a d  d le  to h o to  č lá n k u  b u d e  p o v a ž o v á n o  z a  z á s a d n í p o ru š e n í s m lo u v y a b u d e  

s a n k c io n o v á n o  v  s o u la d u  s  č lá n k e m  2 2 .6 .4  té to  S m lo u v y .

10. ODPOVĚDNOST ZA VADY A ZÁRUKA

1 0 .1  D o d a v a te l p o s k y tu je  v e  s m y s lu  §  2 1 1 3  a  n á s l. N O Z  z á ru k u  z a  ja k o s t d o d a n é h o  p ln ě n í d le  

č lá n k u  2 .1 .1  a  3 .6 .1  S m lo u v y  p o  d o b u  3 6  m ě s íc ů . Z á ru k a  z a  ja k o s t p o č ín á  b ě ž e t o d e  d n e  

a k c e p ta c e  d o d a n é h o  p ln ě n í O b je d n a te le m  p o d p is e m  p ře d á v a c íh o  p ro to k o lu . O d s tra ň o v á n í 

z á ru č n íc h  v a d  je  D o d a v a te l p o v in e n  z a jiš ť o v a t ja k o  s o u č á s t P o d p o ry .

1 0 .2  U p la tň u je - li O b je d n a te l b ě h e m  z á ru č n í d o b y  v a d y , m á  s e  z a  to , ž e  u p la tň u je  je jic h  b e z p la tn é  

o d s tra n ě n í. P rá v a  O b je d n a te le  z  v a d n é h o  p ln ě n í p o d le  §  2 0 9 9  N O Z  n e js o u  p o s k y tn u tím  

z á ru k y  z a  ja k o s t d o tč e n a .

1 0 .3  O  d o b u  u p la tn ě n í z á ru k y  z a  ja k o s t, o d  je jíh o  u p la tn ě n í d o  te rm ín u  o d s tra n ě n í v a d y , s e  

s je d n a n á  z á ru č n í d o b a  p ro d lu ž u je .

1 0 .4  N e o d s tra n í- li D o d a v a te l z á ru č n í v a d y v  p ř im ě ře n é lh ů tě u rč e n é O b je d n a te le m , m á  

O b je d n a te l p rá v o :

1 0 .4 .1  p o ž a d o v a t p ř im ě ře n o u  s le v u  z  c e n y ;

1 0 .4 .2  z a jis t it s á m  n e b o  p ro s tře d n ic tv ím  tře tí o s o b y  o d s tra n ě n í v a d  p ln ě n í a  p o ž a d o v a t  

ú h ra d u  v z n ik lý c h  n á k la d ů  p o  D o d a v a te li; n e b o

1 0 .4 .3  o d s to u p it o d  té to  S m lo u v y .

1 0 .5  D o d a v a te l o d p o v íd á  z a  o d s tra n ě n í v a d  a  n e d o s ta tk ů  i v  p ř íp a d ě  z a jiš tě n í s lu ž e b  H o s tin g u  

fo rm o u  p o d d o d a v a te ls k é h o  v z ta h u .

1 0 .6  D o d a v a te l n e o d p o v íd á  z a  v a d y , k te ré  b y ly  p o  p ře v z e tí P ln ě n í z p ů s o b e n y  O b je d n a te le m , 

n e o p rá v n ě n ý m  z á s a h e m  tře tí o s o b y  p o v o la n é  O b je d n a te le m  č i n e o d v ra t ite ln ý m i u d á lo s tm i.

1 0 .7  V  p říp a d ě , ž e d o d a n é p ln ě n í v y k a z u je v a d y , m u s í ty to v a d y O b je d n a te l p ís e m n ě  

u  D o d a v a te le  re k la m o v a t. P ís e m n á  fo rm a  je  p o d m ín k o u  p la tn o s t i re k la m a c e . V  re k la m a c i 

m u s í O b je d n a te l u v é s t, ja k  s e  z jiš tě n é  v a d y  p ro je v u jí.

11. OCHRANA INFORMACÍ

1 1 .1  Z a  d ů v ě rn é  in fo rm a c e  js o u  d le  té to  S m lo u v y  S m lu v n ím i s tra n a m i p o v a ž o v á n y  in fo rm a c e , 

k te ré  s e  S m lu v n í s tra n y  d o z v ě d ě ly  v  s o u v is lo s t i s  to u to  S m lo u v o u , ja k o ž  i k n o w -h o w , jím ž  s e  

ro z u m í v e š k e ré  p o z n a tk y  o b c h o d n í, v ý ro b n í, te c h n ic k é  č i e k o n o m ic k é  p o v a h y  s o u v is e jíc í 

s  č in n o s tí S m lu v n í s tra n y , k te ré  m a jí s k u te č n o u  n e b o  a le s p o ň  p o te n c iá ln í h o d n o tu  a  k te ré  

n e js o u  v  p ř ís lu š n ý c h  o b c h o d n íc h k ru z íc h b ě ž n ě  d o s tu p n é a  m a jí b ý t u ta je n y (d á le  je n  

„Důvěrné informace"). Z a  D ů v ě rn é  in fo rm a c e  js o u  d á le  d le  té to  S m lo u v y p o v a ž o v á n y  

m a te riá ly  v z n ik lé  v  rá m c i p o s k y to v á n í P ln ě n í a  v e š k e ré  d a lš í in fo rm a c e , k te ré  js o u  p ís e m n é  

o z n a č e n y  ja k o  d ů v ě rn é  in fo rm a c e  D o d a v a te le  n e b o  O b je d n a te le .

1 1 .2  O b ě  S m lu v n í s tra n y  s e  z a v a z u jí  n a k lá d a t s  D ů v ě rn ý m i in fo rm a c e m i, k te ré  j im  b y ly  p o s k y tn u ty  

d ru h o u  S m lu v n í s tra n o u  a n e b o  je  jin a k  z ís k a ly  v  s o u v is lo s t i s  p ln ě n ím  té to  S m lo u v y , ja k o  

s  o b c h o d n ím  ta je m s tv ím , z e jm é n a u c h o v á v a t je  v  ta jn o s ti a  u č in it v e š k e rá s m lu v n í a  

te c h n ic k á  o p a tře n í z a b ra ň u jíc í je jic h  z n e u ž it í č i p ro z ra z e n í.
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11.3 Dodavatel nesmí zpřístupnit třetí osobě Důvěrné informace. To neplatí, mají-li být za účelem
plnění této Smlouvy potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům, orgánům anebo jejich
členům a poddodavatelům Dodavatele podílejících se na plnění dle této Smlouvy za stejných
podmínek, jaké jsou stanoveny Smluvním stranám, a to jen v rozsahu nezbytně nutném pro
řádné plnění této Smlouvy.

11.4 Ochrana informací se nevztahuje na případy, kdy:

11.4.1 Smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto
dostupnost způsobila sama Smluvní strana;

11.4.2 Smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem
zpřístupnění druhou Smluvní stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem;

11.4.3 Obě Smluvní strany mohou zpřístupnit danou informaci pouze po obdržení
předchozího písemného souhlasu od druhé Smluvní strany; nebo

11.4.4 zpřístupnění informace je vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím
oprávněného orgánu moci veřejné.

11.5 Smluvní strany se zavazují, že nebudou Důvěrné informace poskytnuté druhou Smluvní
stranou v listinné podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje na
případy, kdy je to nezbytné k opravě nebo modifikování Důvěrných informací pro jejich
oprávněné užití ve smyslu této Smlouvy anebo při užití oprávnění Objednatele k Důvěrným
informacím poskytnutým Dodavatelem dle této Smlouvy (zejména Udělovaná oprávnění).
Smluvní strany opatří každou kopii včetně jejího paměťového nosiče veškerým označením,
které je uvedeno v dokumentu obsahujícím Důvěrné informace poskytnutým druhou Smluvní
stranou.

11.6 Smluvní strany se zavazují, že poučí své zaměstnance, statutární orgány, jejich členy a
poddodavatele, kterým jsou zpřístupněny Důvěrné informace, o povinnosti utajovat Důvěrné
informace ve smyslu a v rozsahu dle tohoto článku Smlouvy.

11.7 Povinnost utajovat Důvěrné informace, popř. jiné neveřejné informace dle Smlouvy, se
zavazují Smluvní strany po dobu účinnosti Smlouvy a též po ukončení jejich smluvního
vztahu založeného Smlouvou, nejméně po dobu 5 let po skončení účinnosti Smlouvy.

11.8 V případě, že Dodavatel bude poskytovat Plnění prostřednictvím poddodavatele, zavazuje
se smluvně zajistit plnění povinností podle tohoto článku 11 Smlouvy poddodavatelem.

12. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

12.1 Budou-li údaje, ke kterým Dodavatel získá přístup v souvislosti s plněním dle této Smlouvy
mít povahu osobních údajů ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních
údajů), CELEX: 32016R0679, je Dodavatel povinen přijmout veškerá opatření k tomu, aby
nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k těmto osobním údajům, jejich
změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům či jinému zneužití, a zajistit nakládání s
osobními údaji v souladu s nařízením, příslušnými právními předpisy na ochranu osobních
údajů.

12.2 Pokud Dodavatel poruší povinnost chránit osobní údaje v souladu s článkem 12.1 Smlouvy,
vzniká Objednateli nárok na zaplacení smluvní pokuty ve výši částky sankce případně
uložené z tohoto důvodu Objednateli ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů či jiným
správním orgánem, který bude v budoucnu vykonávat působnost Úřadu pro ochranu
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11.3 Dodavatel nesm í zpřístupnit třetí osobě Důvěrné informace. To neplatí, m ají-li být za účelem  

plnění této Sm louvy potřebné inform ace zpřístupněny zam ěstnancům, orgánům  anebo je jich 

členům  a poddodavatelům Dodavatele podíle jících se na plnění dle této Sm louvy za stejných 

podm ínek, jaké jsou stanoveny Sm luvním stranám , a to jen v rozsahu nezbytně nutném pro 

řádné plnění této Sm louvy.

11.4 O chrana inform ací se nevztahuje na případy, kdy:

11.4.1 Sm luvní strana prokáže, že je tato inform ace veřejně dostupná, aniž by tuto 

dostupnost způsobila sam a Sm luvní strana;

11.4.2 Sm luvní strana prokáže, že m ěla tuto inform aci k dispozici ještě před datem 

zpřístupnění druhou Sm luvní stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem ;

11.4.3 O bě Sm luvní strany m ohou zpřístupnit danou inform aci pouze po obdržení 

předchozího písem ného souhlasu od druhé Sm luvní strany; nebo

11.4.4 zpřístupnění informace je vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím  

oprávněného orgánu m oci veřejné.

11.5 Sm luvní strany se zavazují, že nebudou Důvěrné inform ace poskytnuté druhou Sm luvní 

stranou v listinné podobě kopírovat jako celek, ani zčásti; tato povinnost se nevztahuje na 

případy, kdy je to nezbytné k opravě nebo m odifikování Důvěrných informací pro je jich 

oprávněné užití ve sm yslu této Sm louvy anebo při užití oprávnění O bjednatele k Důvěrným 

inform acím poskytnutým Dodavatelem dle této Sm louvy (zejména Udělovaná oprávnění). 

Sm luvní strany opatří každou kopii včetně je jího pam ěťového nosiče veškerým označením , 

které je uvedeno v dokum entu obsahujícím  Důvěrné informace poskytnutým  druhou Sm luvní 

stranou.

11.6 Sm luvní strany se zavazují, že poučí své zam ěstnance, statutární orgány, je jich členy a 

poddodavatele, kterým  jsou zpřístupněny Důvěrné inform ace, o povinnosti utajovat Důvěrné 

inform ace ve sm yslu a v rozsahu dle tohoto článku Sm louvy.

11.7 Povinnost utajovat Důvěrné inform ace, popř. jiné neveřejné inform ace dle Sm louvy, se 

zavazují Sm luvní strany po dobu účinnosti Sm louvy a též po ukončení je jich sm luvního 

vztahu založeného Sm louvou, nejm éně po dobu 5 let po skončení účinnosti Sm louvy.

11.8 V případě, že Dodavatel bude poskytovat P lnění prostřednictvím poddodavatele, zavazuje 

se sm luvně zajistit p lnění povinností podle tohoto článku 11 Sm louvy poddodavatelem .

12. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

12.1 Budou-li údaje, ke kterým Dodavatel získá přístup v souvislosti s plněním dle této Sm louvy 

m ít povahu osobních údajů ve sm yslu nařízení Evropského parlam entu a Rady (EU) 

2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním  osobních údajů a o volném 

pohybu těchto údajů a o zrušení sm ěrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 

údajů), CELEX: 32016R0679, je Dodavatel povinen přijm out veškerá opatření k tom u, aby 

nem ohlo dojít k neoprávněném u nebo nahodilém u přístupu k těm to osobním údajům , je jich 

zm ěně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům či jiném u zneužití, a zajistit nakládání s 

osobním i údaji v souladu s nařízením , příslušným i právním i předpisy na ochranu osobních 

údajů.

12.2 Pokud Dodavatel poruší povinnost chránit osobní údaje v souladu s článkem 12.1 Sm louvy, 

vzniká O bjednateli nárok na zaplacení sm luvní pokuty ve výši částky sankce případně 

uložené z tohoto důvodu O bjednateli ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů či jiným  

správním orgánem , který bude v budoucnu vykonávat působnost Úřadu pro ochranu
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osobních údajů. Objednatel je však za předpokladu, že mu k tomu Dodavatel poskytne
nezbytnou součinnost, povinen uplatnit v příslušných řízeních veškeré přiměřené námitky,
které mohl uplatnit ve svém zájmu, a v rámci řízení je povinen řádně hájit svá práva.

13. REALIZAČNÍ TÝM
13.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat Plnění prostřednictvím členů realizačního týmu

uvedených v Příloze č. 4 Smlouvy (dále jen „Realizační tým“). Členy realizačního týmu
musejí být osoby, pomocí nichž Dodavatel prokazoval splnění kvalifikačních předpokladů
v rámci výběrového řízení (dále jen „Kvalifikované osoby"),

13.2 Nebude-li se Kvalifikovaná osoba řádně podílet na poskytování Plnění v rozsahu
stanoveném Smlouvou, např. v důsledku ukončení její spolupráce s Dodavatelem nebo její
dlouhodobé absence (zejména dlouhodobá nemoc pravděpodobně překračující délku
jednoho měsíce), je Dodavatel povinen neprodleně namísto Kvalifikované osoby zahájit
poskytování plnění náhradní osobou, a nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy taková
situace nastala, informovat Objednatele o této skutečnosti.

13.3 Dodavatel je současně povinen Objednateli doložit, že náhradní osoba splňuje minimálně
kvalifikaci požadovanou ve výzvě k podání nabídky pro dotčenou původní kvalifikovanou
osobu.

13.4 Při změně Realizačního týmu není nutné uzavírat dodatek ke Smlouvě a Dodavatel je po
odsouhlasení změny Objednatelem povinen vypracovat a předat Objednateli aktualizované
znění Přílohy č. 4 Smlouvy, čímž dojde automaticky k nahrazení znění Přílohy č. 4 smlouvy
jejím novým, Objednatelem schváleným, zněním.

14. DORUČOVÁNÍ
14.1 Doručování mezi Smluvními stranami se uskutečňuje prostřednictví e-mailu opatřeného

zaručeným elektronickým podpisem nebo na adresy sídel uvedené v záhlaví této Smlouvy.

14.2 Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, včetně návrhů, žádostí či informací, která se
vztahují k této Smlouvě, nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy nebo
v souvislosti s ní, mohou být učiněna pouze písemně, a to v elektronické podobě opatřené
zaručeným elektronickým podpisem nebo listinné podobě opatřené vlastnoručním
podpisem.

14.3 Oznámení doručovaná poštovním stykem se považují za doručená datem přijetí příslušné
zásilky. Za den doručení se též považuje den, kdy adresát převzetí zásilky odmítl.

15. KONTAKTNÍ OSOBY
15.1 Osoby, které jsou oprávněny jednat za Smluvní strany ve smluvních záležitostech a o

věcných otázkách plnění Smlouvy jsou uvedeny v Příloze č. 5 Smlouvy. Jakýkoliv dokument,
oznámení nebo jiné právní jednání, které má být doručeno podle této Smlouvy, bude
doručeno způsobem dle článku 14 Smlouvy k rukám kontaktních osob pro smluvní
záležitosti. Kontaktní osoby pro smluvní záležitosti jsou oprávněny podepisovat také
akceptační a předávací protokoly. Kontaktní osoby pro věcné plnění Smlouvy budou za
Smluvní strany jednat ohledně technických a specifických odborných požadavků na plnění
dle Smlouvy.
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osobních údajů. Objednatel je však za předpokladu, že mu k tomu Dodavatel poskytne 
nezbytnou součinnost, povinen uplatnit v příslušných řízeních veškeré přiměřené námitky, 
které mohl uplatnit ve svém zájmu, a v rámci řízení je povinen řádně hájit svá práva.

13. REALIZAČNÍ TÝM

13.1 Dodavatel se zavazuje poskytovat Plnění prostřednictvím členů realizačního týmu 
uvedených v Příloze č. 4 Smlouvy (dále jen „Realizační tým“). Členy realizačního týmu 
musejí být osoby, pomocí nichž Dodavatel prokazoval splnění kvalifikačních předpokladů 
v rámci výběrového řízení (dále jen „Kvalifikované osoby"),

13.2 Nebude-li se Kvalifikovaná osoba řádně podílet na poskytování Plnění v rozsahu 
stanoveném Smlouvou, např. v důsledku ukončení její spolupráce s Dodavatelem nebo její 
dlouhodobé absence (zejména dlouhodobá nemoc pravděpodobně překračující délku 
jednoho měsíce), je Dodavatel povinen neprodleně namísto Kvalifikované osoby zahájit 
poskytování plnění náhradní osobou, a nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy taková 
situace nastala, informovat Objednatele o této skutečnosti.

13.3 Dodavatel je současně povinen Objednateli doložit, že náhradní osoba splňuje minimálně 
kvalifikaci požadovanou ve výzvě k podání nabídky pro dotčenou původní kvalifikovanou 
osobu.

13.4 Při změně Realizačního týmu není nutné uzavírat dodatek ke Smlouvě a Dodavatel je po 
odsouhlasení změny Objednatelem povinen vypracovat a předat Objednateli aktualizované 
znění Přílohy č. 4 Smlouvy, čímž dojde automaticky k nahrazení znění Přílohy č. 4 smlouvy 
jejím novým, Objednatelem schváleným, zněním.

14. DORUČOVÁNÍ

14.1 Doručování mezi Smluvními stranami se uskutečňuje prostřednictví e-mailu opatřeného 
zaručeným elektronickým podpisem nebo na adresy sídel uvedené v záhlaví této Smlouvy.

14.2 Všechna oznámení mezi Smluvními stranami, včetně návrhů, žádostí či informací, která se 
vztahují k této Smlouvě, nebo která mají být učiněna na základě této Smlouvy nebo 
v souvislosti s ní, mohou být učiněna pouze písemně, a to v elektronické podobě opatřené 
zaručeným elektronickým podpisem nebo listinné podobě opatřené vlastnoručním 
podpisem.

14.3 Oznámení doručovaná poštovním stykem se považují za doručená datem přijetí příslušné 
zásilky. Za den doručení se též považuje den, kdy adresát převzetí zásilky odmítl.

15. KONTAKTNÍ OSOBY

15.1 Osoby, které jsou oprávněny jednat za Smluvní strany ve smluvních záležitostech a o 
věcných otázkách plnění Smlouvy jsou uvedeny v Příloze č. 5 Smlouvy. Jakýkoliv dokument, 
oznámení nebo jiné právní jednání, které má být doručeno podle této Smlouvy, bude 
doručeno způsobem dle článku 14 Smlouvy k rukám kontaktních osob pro smluvní 
záležitosti. Kontaktní osoby pro smluvní záležitosti jsou oprávněny podepisovat také 
akceptační a předávací protokoly. Kontaktní osoby pro věcné plnění Smlouvy budou za 
Smluvní strany jednat ohledně technických a specifických odborných požadavků na plnění 
dle Smlouvy.
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16. KONTROLA PROVÁDĚNÍ PLNĚNÍ A DALŠÍ OPATŘENÍ V OBLASTI KYBERNETICKÉ
BEZPEČNOSTI
16.1 Objednatel je oprávněn prostřednictvím osoby, kterou k tomu písemně zmocní, kontrolovat

plnění Smlouvy. Zjistí-li Objednatel, že Dodavatel porušuje svou povinnost, je oprávněn
požadovat, aby Dodavatel zajistil nápravu a Smlouvu plnil řádným způsobem. Neučiní-li
tak Dodavatel ani v přiměřené době, může Objednatel od Smlouvy odstoupit, vedl-li by
postup Dodavatele nepochybně k podstatnému porušení smlouvy.

16.2 Dodavatel je povinen zajistit přiměřenou ochranu Software a jeho prostředí tak, jakoby
Software byl významným informačním systémem ve smyslu § 1 vyhlášky č. 82/2018 Sb.,
o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních
opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (vyhláška
o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Vyhláška o
kybernetické bezpečnosti ').

16.3 Pokud bude Software v době účinnosti této Smlouvy identifikován jako významný informační
systém, je Dodavatel povinen zajistit naplnění všech souvisejících požadavků Vyhlášky o
kybernetické bezpečnosti do jednoho roku ode dne jeho identifikace.

17. ODPOVĚDNOST ZA ÚJMU A PRODLENÍ
17.1 Dodavatel odpovídá za újmu, která vznikne v příčinné souvislosti s poskytnutým Plněním, ať

již konáním či opomenutím. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou újmu v rámci
platných právních předpisů a Smlouvy. Dodavatel plně odpovídá za plnění Smlouvy rovněž
v případě, že příslušnou část plnění poskytuje prostřednictvím třetí osoby (poddodavatele).
Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení újmě a k minimalizaci
vzniklých škod.

17.2 Žádná ze Smluvních stran není odpovědná za škodu anebo prodlení způsobené okolnostmi
vylučujícími povinnost k náhradě újmy dle NOZ.

17.3 Nahrazuje se skutečně vzniklá škoda a ušlý zisk.

17.4 Objednatel je oprávněn požadovat náhradu újmy i v případě, že se jedná o porušení
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvní pokuta, a to v plné výši.

18. SMLUVNÍ POKUTY
18.1 Smluvní strana je v prodlení s plněním svého závazku, který pro Smluvní stranu vyplývá z

této Smlouvy anebo platných právních předpisů, jestliže jej nesplní řádně a včas.

18.2 Objednatel je oprávněn požadovat na Dodavateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 0,1 % z
ceny dle článku 8.2.1 Smlouvy za každý den prodlení s dodávkou Software.

18.3 V případě porušení povinností ochrany Důvěrných informací vyplývajících z článku 11 této
Smlouvy Dodavatelem, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli pokutu ve výši 30.000 Kč
(slovy: třicet tisíc korun českých) za každý případ porušení takové povinnosti.

18.4 V případě porušení smluvní povinnosti dle článku 13.1 Smlouvy je Dodavatel povinen
zaplatit Objednateli pokutu ve výši 10.000 Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý
případ porušení takové povinnosti.

18.5 V případě prodlení s vyřešením incidentu v rámci Podpory je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvní pokutu ve výši:
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16. KONTROLA PROVÁDĚNÍ PLNĚNÍ A DALŠÍ OPATŘENÍ V OBLASTI KYBERNETICKÉ
BEZPEČNOSTI

1 6 . 1  O b je d n a t e l  j e  o p r á v n ě n  p r o s t ř e d n i c t v í m  o s o b y ,  k t e r o u  k  t o m u  p í s e m n ě  z m o c n í ,  k o n t r o lo v a t  

p ln ě n í  S m lo u v y .  Z j i s t í - l i  O b je d n a t e l ,  ž e  D o d a v a t e l p o r u š u je  s v o u  p o v in n o s t ,  j e  o p r á v n ě n  

p o ž a d o v a t ,  a b y  D o d a v a t e l z a j i s t i l n á p r a v u  a  S m lo u v u  p ln i l ř á d n ý m  z p ů s o b e m . N e u č in í - l i  

t a k  D o d a v a t e l a n i v  p ř im ě ř e n é  d o b ě , m ů ž e  O b je d n a t e l  o d  S m lo u v y  o d s t o u p i t ,  v e d l - l i  b y  

p o s t u p  D o d a v a t e le  n e p o c h y b n ě  k  p o d s t a t n é m u  p o r u š e n í  s m lo u v y .

1 6 . 2  D o d a v a t e l  j e  p o v in e n  z a j is t i t  p ř im ě ř e n o u  o c h r a n u  S o f t w a r e  a  je h o  p r o s t ř e d í  t a k ,  j a k o b y  

S o f t w a r e  b y l v ý z n a m n ý m  in f o r m a č n í m  s y s t é m e m  v e  s m y s lu  §  1  v y h lá š k y  č .  8 2 / 2 0 1 8  S b . ,  

o  b e z p e č n o s t n í c h  o p a t ř e n í c h , k y b e r n e t i c k ý c h  b e z p e č n o s t n í c h  in c id e n t e c h , r e a k t i v n í c h  

o p a t ř e n í c h ,  n á le ž i t o s t e c h  p o d á n í  v  o b la s t i  k y b e r n e t i c k é  b e z p e č n o s t i  a  l i k v id a c i  d a t  ( v y h lá š k a  

o  k y b e r n e t i c k é  b e z p e č n o s t i ) , v e  z n ě n í p o z d ě j š í c h  p ř e d p i s ů  ( d á le  je n  „Vyhláška o 

kybernetické bezpečnosti ').

1 6 . 3  P o k u d  b u d e  S o f t w a r e  v  d o b ě  ú č in n o s t i  t é t o  S m lo u v y  i d e n t i f i k o v á n  j a k o  v ý z n a m n ý  i n f o r m a č n í  

s y s t é m ,  j e  D o d a v a t e l p o v in e n  z a j is t i t  n a p ln ě n í  v š e c h  s o u v i s e j í c í c h  p o ž a d a v k ů  V y h lá š k y  o  

k y b e r n e t i c k é  b e z p e č n o s t i  d o  j e d n o h o  r o k u  o d e  d n e  j e h o  id e n t i f i k a c e .

17. ODPOVĚDNOST ZA ÚJMU A PRODLENÍ

1 7 . 1  D o d a v a t e l  o d p o v í d á  z a  ú jm u ,  k t e r á  v z n i k n e  v  p ř í č in n é  s o u v i s l o s t i  s  p o s k y t n u t ý m  P ln ě n í m ,  a ť  

j i ž  k o n á n í m  č i  o p o m e n u t í m .  S m lu v n í  s t r a n y  n e s o u  o d p o v ě d n o s t  z a  z p ů s o b e n o u  ú jm u  v  r á m c i  

p la t n ý c h  p r á v n í c h  p ř e d p i s ů  a  S m lo u v y .  D o d a v a t e l  p ln ě  o d p o v í d á  z a  p ln ě n í  S m lo u v y  r o v n ě ž  

v  p ř í p a d ě ,  ž e  p ř í s l u š n o u  č á s t  p ln ě n í  p o s k y t u je  p r o s t ř e d n i c t v í m  t ř e t í  o s o b y  ( p o d d o d a v a t e le ) .  

S m lu v n í  s t r a n y  s e  z a v a z u j í  k  v y v in u t í  m a x im á ln í h o  ú s i l í  k  p ř e d c h á z e n í  ú jm ě  a  k  m in im a l i z a c i  

v z n i k l ý c h  š k o d .

1 7 . 2  Ž á d n á  z e  S m lu v n í c h  s t r a n  n e n í  o d p o v ě d n á  z a  š k o d u  a n e b o  p r o d le n í  z p ů s o b e n é  o k o ln o s t m i  

v y lu č u j í c í m i  p o v in n o s t  k  n á h r a d ě  ú jm y  d le  N O Z .

1 7 . 3  N a h r a z u je  s e  s k u t e č n ě  v z n i k l á  š k o d a  a  u š l ý  z i s k .

1 7 . 4  O b je d n a t e l je  o p r á v n ě n  p o ž a d o v a t n á h r a d u  ú jm y  i v  p ř í p a d ě , ž e  s e  je d n á  o  p o r u š e n í  

p o v in n o s t i ,  n a  k t e r o u  s e  v z t a h u je  s m lu v n í  p o k u t a ,  a  t o  v  p ln é  v ý š i .

18. SMLUVNÍ POKUTY

1 8 . 1  S m lu v n í  s t r a n a  j e  v  p r o d le n í  s  p ln ě n í m  s v é h o  z á v a z k u ,  k t e r ý  p r o  S m lu v n í  s t r a n u  v y p l ý v á  z  

t é t o  S m lo u v y  a n e b o  p la t n ý c h  p r á v n í c h  p ř e d p i s ů ,  j e s t l i ž e  j e j  n e s p ln í  ř á d n ě  a  v č a s .

1 8 . 2  O b je d n a t e l  j e  o p r á v n ě n  p o ž a d o v a t  n a  D o d a v a t e l i  z a p la c e n í  s m lu v n í  p o k u t y  v e  v ý š i  0 , 1  %  z  

c e n y  d le  č lá n k u  8 . 2 . 1  S m lo u v y  z a  k a ž d ý  d e n  p r o d le n í  s  d o d á v k o u  S o f t w a r e .

1 8 . 3  V  p ř í p a d ě  p o r u š e n í  p o v in n o s t í  o c h r a n y  D ů v ě r n ý c h  in f o r m a c í  v y p l ý v a j í c í c h  z  č l á n k u  1 1  t é t o  

S m lo u v y  D o d a v a t e le m ,  j e  D o d a v a t e l  p o v in e n  z a p la t i t  O b je d n a t e l i  p o k u t u  v e  v ý š i  3 0 . 0 0 0  K č  

( s l o v y :  t ř i c e t  t i s í c  k o r u n  č e s k ý c h )  z a  k a ž d ý  p ř í p a d  p o r u š e n í  t a k o v é  p o v in n o s t i .

1 8 . 4  V  p ř í p a d ě  p o r u š e n í s m lu v n í  p o v in n o s t i d le  č lá n k u  1 3 . 1  S m lo u v y  je  D o d a v a t e l p o v in e n  

z a p la t i t  O b je d n a t e l i  p o k u t u  v e  v ý š i 1 0 . 0 0 0  K č  ( s lo v y :  d e s e t  t i s í c  k o r u n  č e s k ý c h )  z a  k a ž d ý  

p ř í p a d  p o r u š e n í  t a k o v é  p o v in n o s t i .

1 8 . 5  V  p ř í p a d ě  p r o d le n í  s  v y ř e š e n í m  in c id e n t u  v  r á m c i P o d p o r y  j e  D o d a v a t e l p o v in e n  z a p la t i t  

O b je d n a t e l i  s m lu v n í  p o k u t u  v e  v ý š i :

1 1
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18.5.1 500 Kč (slovy: pět set korun českých) bez DPH za incident kategorie A dle Přílohy
č. 3,

18.5.2 1.000 Kč (slovy: tisíc korun českých) bez DPH za incident kategorie B dle Přílohy
č. 3,

za každou hodinu prodlení s vyřešením incidentu nad cílový parametr SLA specifikovaný v
Příloze č. 3.

18.6 Pro případ, že se jakékoliv prohlášení učiněné Dodavatelem podle článku 7 této Smlouvy
ukáže být nepravdivým, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli pokutu ve výši 30.000 Kč
(slovy: třicet tisíc korun českých) za každý případ porušení takové povinnosti.

18.7 Splatnost smluvních pokut je 15 dnů ode dne doručení faktury vystavené na její uhrazení.
Oznámení o uložení smluvní pokuty musí vždy obsahovat popis a časové určení události,
která v souladu s uzavřenou Smlouvou zakládá právo Smluvní strany účtovat smluvní
pokutu. Oznámení musí dále obsahovat informaci o způsobu úhrady smluvní pokuty.
Objednatel si vyhrazuje právo na určení způsobu úhrady smluvní pokuty, a to včetně
možnosti zápočtu proti kterékoliv splatné pohledávce Dodavatele vůči Objednateli.

18.8 Není-li dále stanoveno jinak, zaplacení jakékoliv smluvní pokuty nezbavuje povinnou
Smluvní stranu povinnosti splnit své závazky a nedotýká se nároku na náhradu újmy v plné
výši ani práva na jednostranné ukončení této Smlouvy.

18.9 Smluvní strany se dohodly, že v případě vzniku nároku Objednatele na více smluvních pokut
uložených Dodavateli podle této Smlouvy, se takové pokuty sčítají.

18.10 V případě, že prodlení Dodavatele bude způsobeno překážkami ze strany Objednatele,
nevzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu.

18.11 O každé okolnosti způsobující možnost prodlení s Plněním se budou Smluvní strany
okamžitě písemně informovat s operativním návrhem na řešení vzniklého stavu a
eventuálními posuny termínů Plnění.

19. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ

19.1 S účinností ke dni předání plnění dle článku 2.1.1 Smlouvy a případně dalšího plnění dle
článku 2.1.6 Smlouvy k akceptačnímu řízení Dodavatel uděluje Objednateli oprávnění užívat
díla ve smyslu § 2 Autorského zákona a databáze ve smyslu § 88 Autorského zákona (dále
jen „Autorská díla“a „Databáze") a jakoukoliv jinou nechráněnou databázi, a to v rozsahu
dle tohoto článku 19 (dále jen „Udělovaná oprávnění"), přičemž:

19.1.1 pokud se jedná o Autorské dílo nebo Databázi (vyjma Databází Objednatele dle
článku 19.5 Smlouvy), k nimž je vykonavatelem anebo nositelem majetkových
autorských práv Dodavatel, a zároveň se NEJEDNÁ o Standardní software anebo
Program s otevřeným kódem, uděluje (postupuje) Dodavatel Objednateli:
19.1.1.1 oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k takovému Autorskému

dílu ve smyslu článku 19.2.1 Smlouvy;
19.1.1.2 Výhradní licenci (jak je definována níže), pokud se jedná o dokumentaci

ve smyslu článku 21 Smlouvy;
19.1.1.3 Výhradní licenci, pokud se jedná o Autorské dílo nebo Databázi, ve vztahu

k nimž Dodavatel nemůže z objektivních důvodů udělit Objednateli
oprávnění k výkonu majetkových práv autorských dle článku 19.1.1.1
Smlouvy (například z důvodů prokazatelné absence vůle třetí osoby
odlišné od s Dodavatelem propojených osob); a
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18 .5.1  500 K č (s lovy: pě t se t ko run českých) bez D P H za inc ident ka tegorie  A  dle Přílohy 

č. 3,

18 .5 .2  1 .000 K č (s lovy: tis íc korun českých) bez D P H za inc iden t ka tegorie B dle Přílohy 

č. 3,

za každou hod inu prod len í s vyřešením  inc iden tu nad cílový param etr S LA spec ifikovaný v

Příloze č. 3.

18 .6  P ro případ , že se jakéko liv p rohlášen í uč iněné D odavate lem  pod le č lánku 7 té to S m louvy 

ukáže být nepravd ivým , je  D odava te l pov inen zap la tit O b jedna te li poku tu ve výš i 30 .000 K č 

(s lovy: třice t tis íc ko run českých) za každý případ porušen í takové pov innosti.

18 .7  S p la tnost sm luvních poku t je 15 dnů ode dne doručen í faktu ry vystavené na je jí uhrazení. 

O znám ení o u ložen í sm luvn í poku ty m usí vždy obsahova t pop is a časové určen í udá losti, 

k te rá v sou ladu s uzavřenou S m louvou zak ládá právo S m luvn í strany účtova t sm luvn í 

poku tu . O znám ení m usí dá le obsahova t in fo rm aci o způsobu úhrady sm luvn í poku ty . 

O b jedna te l s i vyhrazu je právo na určen í způsobu úhrady sm luvn í poku ty , a to vče tně 

m ožnosti zápočtu pro ti k te réko liv  sp la tné poh ledávce D odava te le  vůč i O b jedna te li.

18 .8  N en í-li dá le stanoveno jinak, zap lacen í jakéko liv sm luvn í poku ty nezbavu je povinnou  

S m luvn í s tranu pov innosti sp ln it své závazky  a nedo týká se nároku na náhradu ú jm y v p lné  

výš i an i p ráva na jednostranné ukončen í té to S m louvy.

18 .9  S m luvn í s trany se  dohod ly , že  v p řípadě vzn iku nároku O b jedna te le  na v íce sm luvních poku t 

u ložených D odava te li pod le  té to  S m louvy, se  takové poku ty sčíta jí.

18 .10 V  p řípadě , že prodlen í D odava te le bude způsobeno překážkam i ze strany O b jedna te le , 

nevzn iká O b jedna te li ná rok na sm luvn í poku tu .

18 .11 O každé oko lnosti způsobujíc í m ožnost prodlen í s P lněn ím se budou S m luvn í strany 

okam žitě písem ně in fo rm ova t s opera tivn ím návrhem na řešen í vzn ik lého stavu a 

eventuáln ím i posuny te rm ínů P lněn í.

19. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ

19 .1 S úč inností ke dn i p ředán í p lněn í d le č lánku 2 .1 .1 S m louvy a případně da lš ího p lněn í d le  

č lánku 2 .1 .6 S m louvy k akcep tačn ím u řízení D odava te l udě lu je  O b jedna te li op rávněn í užíva t 

d íla ve sm yslu § 2 A u to rského zákona a da tabáze ve sm yslu § 88 A u to rského zákona (dá le  

jen „Autorská díla“ a „Databáze") a  jakouko liv jinou nechráněnou da tabáz i, a to v rozsahu 

d le  toho to č lánku 19 (dá le  jen „Udělovaná oprávnění"), přičem ž:

19 .1 .1 pokud se jedná o A uto rské d ílo nebo D atabáz i (vy jm a D atabází O b jedna te le d le  

č lánku 19.5 S m louvy), k n im ž je vykonava te lem anebo nosite lem m ajetkových  

au to rských práv D odava te l, a zároveň se N E JE D N Á o S tandardn í so ftw are anebo 

P rogram  s o tevřeným  kódem , udě lu je (postupuje ) D odava te l O b jedna te li:

19 .1.1 .1  oprávněn í k výkonu m a je tkových práv au torských  k takovém u A utorském u 

d ílu ve sm yslu č lánku 19 .2 .1 S m louvy;

19 .1 .1.2  V ýhradn í licenc i (jak je de finována n íže), pokud se jedná o dokum entac i 

ve sm yslu č lánku 21 S m louvy;

19 .1 .1 .3 V ýhradn í licenc i, pokud se  jedná o A u to rské d ílo nebo D atabáz i, ve  vztahu 

k n im ž D odava te l nem ůže z ob jektivn ích důvodů udě lit O b jedna te li 

oprávnění k výkonu m aje tkových práv autorských d le článku 19.1 .1 .1 

S m louvy (napřík lad z důvodů prokaza te lné absence vů le tře tí osoby 

od lišné od s D odava te lem  propo jených osob); a
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19.1.1.4 pro zamezení pochybnostem je Dodavatel povinen podniknout veškeré
kroky k získání náležitých oprávnění tak, aby mohl udělit Objednateli
oprávnění v rozsahu dle článků 19.1.1.1 až 19.1.1.3 Smlouvy;

19.1.1.5 Nevýhradní licenci (jak je definována níže), pokud se jedná o Autorské dílo
nebo Databázi, ve vztahu k nimž Dodavatel nemůže z objektivních důvodů
udělit Objednateli oprávnění dle článků 19.1.1.1 až 19.1.1.3 Smlouvy
(například z důvodů prokazatelné absence vůle třetí osoby odlišné od s
Dodavatelem propojených osob);

19.1.1.6 oprávnění v rozsahu dle článku 19.3.2 Smlouvy, pokud nemůže z
objektivních důvodů zajistit udělení Objednateli oprávnění k užití
Autorských děl a Databází dle článků 19.1.1.1 až 19.1.1.5 Smlouvy
(například z důvodů prokazatelné absence vůle třetí osoby odlišné od s
Dodavatelem propojených osob);

19.2 Výhradní duševní vlastnictví:

19.2.1 Výkon majetkových práv autorských. Pokud se jedná o Autorské dílo, k němuž je
vykonavatelem autorských práv Dodavatel, a zároveň se jedná o Autorská díla ve
smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zákona (zejména Software či Databázi),
Dodavatel postupuje na Objednatele oprávnění k výkonu majetkových práv
autorských k takovému Autorskému dílu (ve formě strojového i Zdrojového kódu).
Dodavatel prohlašuje, že Autorské dílo dle tohoto článku 19.2.1 Smlouvy bylo
vytvořeno zaměstnanci či dodavateli Dodavatele jako zaměstnanecké dílo ve smyslu
§ 58 odst. 1 a 7 Autorského zákona, a že je oprávněn k postoupení výkonu
majetkových práv v souladu s tímto článkem 19.2.1 Smlouvy a má k takovému
postoupení náležité souhlasy, přičemž Dodavatel se zavazuje na požádání
Objednatele neprodleně předložit nebo jinak vhodným způsobem zpřístupnit
dokumenty prokazující rozsah oprávnění Dodavatele. Objednatel je dále oprávněn
postoupit oprávnění k výkonu majetkových práv na jakoukoli další třetí osobu dle
volby Objednatele a udělovat licence a podlicence, s čímž Dodavatel výslovně
souhlasí; pro zamezení pochybnostem je Dodavatel povinen podniknout veškeré
kroky k získání náležitých oprávnění tak, aby mohl oprávnění k výkonu majetkového
práva postoupit na Objednatele v souladu s tímto článkem 19.2.1 Smlouvy;

19.2.2 Výhradní licence. Výhradní licencí se rozumí výhradní výlučné oprávnění Autorské
dílo užít v původní i změněné podobě, v neomezeném územním, množstevním
rozsahu, v míře neomezené počtem uživatelů nebo mírou užívání, pro jakýkoliv
způsob užití a k jakémukoliv účelu, v časovém rozsahu na dobu trvání majetkových
autorských práv a v souladu s dalšími podmínkami tohoto článku 19.2.2 Smlouvy
(dále jen „Výhradní licence11),přičemž Výhradní licence je poskytována dále za
následujících podmínek:

19.2.2.1 vztahuje-li se na Software, pak na Software jak ve Zdrojovém kódu, tak
strojovém kódu;

19.2.2.2 zahrnuje výhradní oprávnění Objednatele Autorské dílo zveřejňovat,
upravovat, měnit, spojit s jiným dílem či zařadit do díla souborného,
zpracovávat včetně překladu (například do jiného programovacího jazyka),
uvádět Autorské dílo na veřejnost pod jménem Objednatele a dokončovat
nehotové Autorské dílo, a to vše i prostřednictvím třetí osoby, s čímž
Dodavatel souhlasí. Dodavatel zajistí případný nezbytný souhlas třetích
osob, které užil k plnění jeho povinností při plnění Smlouvy, s výše
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19.1.1.4 pro zam ezení pochybnostem  je D odavate l povinen podniknout veškeré  

kroky k získání náležitých oprávnění tak, aby m ohl udělit O bjednate li 

oprávnění v rozsahu d le článků 19.1.1.1 až 19.1.1.3 Sm louvy;

19.1.1.5 N evýhradní licenci (jak je  definována níže), pokud se  jedná o Autorské dílo  

nebo D atabázi, ve vztahu k n im ž D odavate l nem ůže z ob jektivních důvodů 

udělit O bjednate li oprávnění dle článků 19.1.1.1 až 19.1.1.3 Sm louvy 

(napřík lad z důvodů prokazate lné absence vůle tře tí osoby odlišné od s 

D odavate lem propojených osob);

19.1.1.6 oprávnění v rozsahu dle článku 19.3.2 Sm louvy, pokud nem ůže z 

objektivních důvodů zajistit udělení O bjednate li oprávnění k užití 

Autorských děl a D atabází dle článků 19.1.1.1 až 19.1.1.5 Sm louvy 

(napřík lad z důvodů prokazate lné absence vůle tře tí osoby odlišné od s 

D odavate lem  propojených osob);

19.2 Výhradní duševní vlastnictví:

19.2.1 Výkon m ajetkových práv autorských . Pokud se jedná o Autorské dílo , k něm už je  

vykonava te lem autorských práv D odavate l, a zároveň se jedná o Autorská díla ve 

sm yslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zákona (zejm éna Softw are či D atabázi), 

D odavate l postupuje na O bjednatele oprávnění k výkonu m ajetkových práv 

autorských k takovém u Autorském u dílu (ve form ě stro jového i Zdro jového kódu). 

D odavatel prohlašuje, že Autorské dílo dle tohoto článku 19.2.1 Sm louvy bylo 

vytvořeno zam ěstnanci č i dodavate li D odavate le jako zam ěstnanecké dílo  ve sm yslu 

§ 58 odst. 1 a 7 Autorského zákona, a že je oprávněn k postoupení výkonu 

m ajetkových práv v souladu s tím to článkem 19.2.1 Sm louvy a m á k takovém u 

postoupení náležité souhlasy, přičem ž D odavate l se zavazuje na požádání 

O bjednate le neprodleně předložit nebo jinak vhodným způsobem zpřístupnit 

dokum enty prokazující rozsah oprávnění D odavate le . O bjednate l je dále oprávněn 

postoupit oprávnění k výkonu m ajetkových práv na jakoukoli da lší tře tí osobu dle 

vo lby O bjednate le a udělovat licence a podlicence, s čím ž D odavatel výslovně 

souhlasí; pro zam ezení pochybnostem  je D odavatel povinen podniknout veškeré 

kroky k získání ná ležitých oprávnění tak, aby m ohl oprávnění k výkonu m ajetkového 

práva postoupit na O bjednate le v souladu s tím to článkem 19.2.1 Sm louvy;

19.2.2 Výhradní licence. Výhradní licencí se rozum í výhradní výlučné oprávnění Autorské 

dílo užít v původní i zm ěněné podobě, v neom ezeném územ ním , m nožstevním  

rozsahu, v m íře neom ezené počtem uživate lů nebo m írou užívání, pro jakýkoliv  

způsob užití a k jakém ukoliv účelu, v časovém rozsahu na dobu trvání m ajetkových  

autorských práv a v souladu s dalším i podm ínkam i tohoto článku 19.2.2 Sm louvy 

(dá le jen „Výhradní licence11), přičem ž Výhradní licence je poskytována dále za 

následujících podm ínek:

19.2.2.1  vztahuje-li se na Softw are, pak na Softw are jak ve Zdro jovém kódu, tak 

stro jovém kódu;

19.2.2.2 zahrnuje výhradní oprávnění O bjednate le Autorské dílo zveře jňovat, 

upravovat, m ěnit, spojit s jiným dílem či zařadit do díla souborného, 

zpracovávat včetně překladu (napřík lad do  jiného program ovacího jazyka), 

uvádět Autorské dílo na veře jnost pod jm énem O bjednate le a dokončovat 

nehotové Autorské dílo , a to vše i prostřednictvím třetí osoby, s čím ž 

D odavate l souhlasí. D odavate l za jistí případný nezbytný souhlas tře tích 

osob, které užil k plnění jeho povinností při plnění Sm louvy, s výše

13



MINISTERSTVO
PRO MÍSTNÍ
ROZVOJ ČR

uvedeným a s postupováním tohoto oprávnění na třetí osoby v rámci
postoupení Výhradní licence či udělení podlicence dle článku 19.2.2.3
Smlouvy.

19.2.2.3 Objednatel je oprávněn postoupit Výhradní licenci zčásti, v celku anebo
udělit podlicenci jakýmkoliv jemu podřízeným složkám, organizacím,
částem nebo s ním propojeným právnickým osobám a jakýmkoliv třetím
osobám, s čímž Dodavatel výslovně souhlasí.

19.2.2.4 V důsledku udělení Výhradní licence není Dodavatel oprávněn Autorské
dílo užívat či poskytnout licenci k Autorskému dílu třetí osobě, byť zčásti,
nesjednají-li Smluvní strany v listinné podobě jinak.

19.3 Nevýhradní duševní vlastnictví:

19.3.1 Nevýhradní licence. Nevýhradní licencí se rozumí nevýhradní nevýlučné oprávnění
Autorské dílo užít v původní i změněné podobě, v neomezeném územním,
množstevním rozsahu, v míře neomezené počtem uživatelů nebo mírou užívání, pro
jakýkoliv způsob užití a k jakémukoliv účelu, v časovém rozsahu na dobu trvání
majetkových autorských práv a v souladu s dalšími podmínkami tohoto článku 19.3.1
Smlouvy (dále jen „Nevýhradní licence11),přičemž Nevýhradní licence je
poskytována dále za následujících podmínek, není-li v této Smlouvě dále stanoveno
výslovně jinak:

19.3.1.1 vztahuje-li se na Software, Databáze anebo databáze, pak jak ve
Zdrojovém kódu, tak strojovém kódu;

19.3.1.2 zahrnuje nevýhradní oprávnění Objednatele Autorské dílo upravovat,
měnit, spojit s jiným dílem či zařadit do díla souborného, zpracovávat
včetně překladu (například do jiného programovacího jazyka), dokončovat
nehotové Autorské dílo, a to vše i prostřednictvím třetí osoby, s čímž
Dodavatel souhlasí. Dodavatel zajistí případný nezbytný souhlas třetích
osob, které užil k plnění jeho povinností při plnění Smlouvy, s výše
uvedeným a s postupováním tohoto oprávnění na třetí osoby v rámci
postoupení Nevýhradní licence či udělení podlicence dle článku 19.3.1.3
Smlouvy.

19.3.1.3 Objednatel je oprávněn postoupit Nevýhradní licenci zčásti, v celku anebo
udělit podlicenci jakýmkoliv jemu podřízeným složkám, organizacím,
částem nebo s ním propojeným právnickým osobám, s čímž Dodavatel
výslovně souhlasí. Objednatel je oprávněn v rozsahu dle tohoto článku
19.3.1.3 Smlouvy Autorské dílo zveřejňovat.

19.3.2 Licence podobná Nevýhradní licenci. Pokud Dodavatel není oprávněn udělit alespoň
Nevýhradní licenci, pak se Dodavatel zavazuje udělit či zajistit udělení Nevýhradní
licence v maximálním rozsahu, v jakém je Dodavatel oprávněn ji udělit, nejméně
však v rozsahu:
19.3.2.1 k užití způsoby odpovídajícími účelu, pro který je takové Autorské dílo

určeno;
19.3.2.2 na dobu trvání majetkových práv autorských;

19.3.2.3 k užití v potřebném množstevním rozsahu pro užití alespoň 1000
uživatelům („concurrent useř‘);

19.3.2.4 k užití pro interní potřeby Objednatele a jemu podřízených složek,
organizací, částí nebo s ním propojených právnických osob;
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u v e d e n ý m  a  s  p o s t u p o v á n í m  t o h o t o  o p r á v n ě n í  n a  t ř e t í  o s o b y  v  r á m c i  

p o s t o u p e n í  V ý h r a d n í  l i c e n c e  č i  u d ě l e n í  p o d l i c e n c e  d l e  č l á n k u  1 9 . 2 . 2 . 3  

S m l o u v y .

1 9 . 2 . 2 . 3  O b j e d n a t e l  j e  o p r á v n ě n  p o s t o u p i t  V ý h r a d n í  l i c e n c i  z č á s t i ,  v  c e l k u  a n e b o  

u d ě l i t  p o d l i c e n c i  j a k ý m k o l i v  j e m u  p o d ř í z e n ý m  s l o ž k á m ,  o r g a n i z a c í m ,  

č á s t e m  n e b o  s  n í m  p r o p o j e n ý m  p r á v n i c k ý m  o s o b á m  a  j a k ý m k o l i v  t ř e t í m  

o s o b á m ,  s  č í m ž  D o d a v a t e l  v ý s l o v n ě  s o u h l a s í .

1 9 . 2 . 2 . 4  V  d ů s l e d k u  u d ě l e n í  V ý h r a d n í  l i c e n c e  n e n í  D o d a v a t e l  o p r á v n ě n  A u t o r s k é  

d í l o  u ž í v a t  č i  p o s k y t n o u t  l i c e n c i  k  A u t o r s k é m u  d í l u  t ř e t í  o s o b ě ,  b y ť  z č á s t i ,  

n e s j e d n a j í - l i  S m l u v n í  s t r a n y  v  l i s t i n n é  p o d o b ě  j i n a k .

19.3 Nevýhradní duševní vlastnictví:

1 9 . 3 . 1  N e v ý h r a d n í  l i c e n c e .  N e v ý h r a d n í  l i c e n c í  s e  r o z u m í  n e v ý h r a d n í  n e v ý l u č n é  o p r á v n ě n í  

A u t o r s k é  d í l o  u ž í t  v  p ů v o d n í  i  z m ě n ě n é  p o d o b ě ,  v  n e o m e z e n é m  ú z e m n í m ,  

m n o ž s t e v n í m  r o z s a h u ,  v  m í ř e  n e o m e z e n é  p o č t e m  u ž i v a t e l ů  n e b o  m í r o u  u ž í v á n í ,  p r o  

j a k ý k o l i v  z p ů s o b  u ž i t í  a  k  j a k é m u k o l i v  ú č e l u ,  v  č a s o v é m  r o z s a h u  n a  d o b u  t r v á n í  

m a j e t k o v ý c h  a u t o r s k ý c h  p r á v  a  v  s o u l a d u  s  d a l š í m i  p o d m í n k a m i  t o h o t o  č l á n k u  1 9 . 3 . 1  

S m l o u v y  ( d á l e  j e n  „Nevýhradní licence11), p ř i č e m ž  N e v ý h r a d n í  l i c e n c e  j e  

p o s k y t o v á n a  d á l e  z a  n á s l e d u j í c í c h  p o d m í n e k ,  n e n í - l i  v  t é t o  S m l o u v ě  d á l e  s t a n o v e n o  

v ý s l o v n ě  j i n a k :

1 9 . 3 . 1 . 1  v z t a h u j e - l i  s e  n a  S o f t w a r e ,  D a t a b á z e  a n e b o  d a t a b á z e ,  p a k  j a k  v e  

Z d r o j o v é m  k ó d u ,  t a k  s t r o j o v é m  k ó d u ;

1 9 . 3 . 1 . 2  z a h r n u j e  n e v ý h r a d n í  o p r á v n ě n í  O b j e d n a t e l e  A u t o r s k é  d í l o  u p r a v o v a t ,  

m ě n i t ,  s p o j i t  s  j i n ý m  d í l e m  č i  z a ř a d i t  d o  d í l a  s o u b o r n é h o ,  z p r a c o v á v a t  

v č e t n ě  p ř e k l a d u  ( n a p ř í k l a d  d o  j i n é h o  p r o g r a m o v a c í h o  j a z y k a ) ,  d o k o n č o v a t  

n e h o t o v é  A u t o r s k é  d í l o ,  a  t o  v š e  i  p r o s t ř e d n i c t v í m  t ř e t í  o s o b y ,  s  č í m ž  

D o d a v a t e l  s o u h l a s í .  D o d a v a t e l  z a j i s t í  p ř í p a d n ý  n e z b y t n ý  s o u h l a s  t ř e t í c h  

o s o b ,  k t e r é  u ž i l  k  p l n ě n í  j e h o  p o v i n n o s t í  p ř i  p l n ě n í  S m l o u v y ,  s  v ý š e  

u v e d e n ý m  a  s  p o s t u p o v á n í m  t o h o t o  o p r á v n ě n í  n a  t ř e t í  o s o b y  v  r á m c i  

p o s t o u p e n í  N e v ý h r a d n í  l i c e n c e  č i  u d ě l e n í  p o d l i c e n c e  d l e  č l á n k u  1 9 . 3 . 1 . 3  

S m l o u v y .

1 9 . 3 . 1 . 3  O b j e d n a t e l  j e  o p r á v n ě n  p o s t o u p i t  N e v ý h r a d n í  l i c e n c i  z č á s t i ,  v  c e l k u  a n e b o  

u d ě l i t  p o d l i c e n c i  j a k ý m k o l i v  j e m u  p o d ř í z e n ý m  s l o ž k á m ,  o r g a n i z a c í m ,  

č á s t e m  n e b o  s  n í m  p r o p o j e n ý m  p r á v n i c k ý m  o s o b á m ,  s  č í m ž  D o d a v a t e l  

v ý s l o v n ě  s o u h l a s í .  O b j e d n a t e l  j e  o p r á v n ě n  v  r o z s a h u  d l e  t o h o t o  č l á n k u

1 9 . 3 . 1 . 3  S m l o u v y  A u t o r s k é  d í l o  z v e ř e j ň o v a t .

1 9 . 3 . 2  L i c e n c e  p o d o b n á  N e v ý h r a d n í  l i c e n c i .  P o k u d  D o d a v a t e l  n e n í  o p r á v n ě n  u d ě l i t  a l e s p o ň  

N e v ý h r a d n í  l i c e n c i ,  p a k  s e  D o d a v a t e l  z a v a z u j e  u d ě l i t  č i  z a j i s t i t  u d ě l e n í  N e v ý h r a d n í  

l i c e n c e  v  m a x i m á l n í m  r o z s a h u ,  v  j a k é m  j e  D o d a v a t e l  o p r á v n ě n  j i  u d ě l i t ,  n e j m é n ě  

v š a k  v  r o z s a h u :

1 9 . 3 . 2 . 1  k  u ž i t í  z p ů s o b y  o d p o v í d a j í c í m i  ú č e l u ,  p r o  k t e r ý  j e  t a k o v é  A u t o r s k é  d í l o  

u r č e n o ;

1 9 . 3 . 2 . 2  n a  d o b u  t r v á n í  m a j e t k o v ý c h  p r á v  a u t o r s k ý c h ;

1 9 . 3 . 2 . 3  k  u ž i t í  v  p o t ř e b n é m  m n o ž s t e v n í m  r o z s a h u  p r o  u ž i t í  a l e s p o ň  1 0 0 0  

u ž i v a t e l ů m  („concurrent useř‘ ) ;

1 9 . 3 . 2 . 4  k  u ž i t í  p r o  i n t e r n í  p o t ř e b y  O b j e d n a t e l e  a  j e m u  p o d ř í z e n ý c h  s l o ž e k ,  

o r g a n i z a c í ,  č á s t í  n e b o  s  n í m  p r o p o j e n ý c h  p r á v n i c k ý c h  o s o b ;
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19.3.2.5 s oprávněním udělení podlicence;

19.3.2.6 vztahuje-li se na Software, Databáze anebo databáze, pak ve strojovém
kódu.

19.3.3 Licence ke Standardnímu software. Pokud se jedná o Standardní software a
Dodavatel není oprávněn udělit alespoň Nevýhradní licenci, pak se Dodavatel
zavazuje udělit či zajistit udělení nevýhradního oprávnění k výkonu práva užít
(licenci, resp. podlicenci) veškerá Autorská díla a k výkonu práva vytěžovat a
zužitkovat Databáze, a to všemi způsoby odpovídajícími účelu, pro který je takové
Autorské dílo, resp. Databáze, určeno, a to alespoň na dobu 10 let po skončení
trvání této Smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit poskytnutí podpory
(subscription/license maintenance) Standardního software dle tohoto článku 19.3.3
Smlouvy, tj. zajistit poskytování nejnovějších verzí Standardního software
Objednateli a dalších služeb v souladu s jeho standardními obchodními podmínkami,
na dobu 10 let po skončení trvání této Smlouvy. Dodavatel je povinen poskytnout
Objednateli o zajištění oprávnění ke Standardnímu software písemné prohlášení a
na výzvu Objednatele tuto skutečnost prokázat. Oprávnění dle tohoto článku 19.3.3
Smlouvy musí vždy umožňovat Objednateli používání Standardního software pro
interní potřeby Objednatele a jemu podřízených složek, organizací, částí nebo s ním
propojených právnických osob.

19.4 Bez ohledu na jakákoliv omezení oprávnění dle tohoto článku 19 Smlouvy Objednatel smí
vytvářet záložní kopie Autorského díla pro své vnitřní potřeby bez množstevního omezení
bez ohledu na omezení Udělovaných oprávnění. Objednatel je oprávněn přenášet
elektronicky kopie Autorského díla prostřednictvím počítačové sítě či jinak z jednoho
počítače do jiného.

19.5 V případě Databází, které:

19.5.1 existovaly před uzavřením této Smlouvy v souvislosti s činnostmi Objednatele;
19.5.2 vznikly po uzavření této Smlouvy a obsahují data:

19.5.2.1 vytvořená, dodaná anebo zpřístupněná Objednatelem anebo osobami
spojenými s Objednatelem,

19.5.2.2 vytvořená, dodaná anebo zpřístupněná uživateli infrastruktury Objednatele
anebo osobami spojenými s takovými uživateli, anebo

19.5.2.3 jinak náležející Objednateli,
Objednatel zůstává pořizovatelem takových Databází a jedině Objednatel je oprávněn
vytěžovat a zužitkovat takové Databáze. Dodavatel je oprávněn nakládat s takovými
Databázemi výhradně v rozsahu nezbytném pro provádění Plnění a zpřístupnění
Objednatelem. V případě, že v rámci provádění Plnění Dodavatelem dojde k vytvoření
Databáze, přísluší zvláštní práva pořizovatele Databáze Objednateli. Databáze ve smyslu
tohoto článku 19.5 Smlouvy se považují za Důvěrné informace Objednatele. Ustanovení
tohoto článku 19.5 Smlouvy se vztahuje přiměřené i na data uložená v takových Databázích.

19.6 Objednatel není povinen nabytá Udělovaná oprávnění využít.

19.7 K žádosti Objednatele zajistí Dodavatel i po zániku smluvního vztahu založeného touto
Smlouvou vyhotovení/podepsání jakýchkoliv listin či dokumentů, které by mohly být potřebné
k přiznání právních účinků tohoto článku 19 Smlouvy a účelu tohoto článku 19 Smlouvy,
kterým je poskytnutí Dodavatelem v maximální možné míře přípustné dle českého práva
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1 9 .3 .2 .5  s  o p rá vn ě n ím  u d ě le n í p o d licen ce ;

1 9 .3 .2 .6  vz ta h u je -li se n a S o ftw a re , D a tab á ze a n e b o d a ta b áze , p a k ve s tro jo vé m  

kó d u .

1 9 .3 .3 L ice n ce ke S ta n d a rd n ím u so ftw a re . P o ku d se je d n á o S ta n d a rd n í so ftw a re a 

D o d a va te l n e n í o p rá vn ě n u d ě lit a le sp oň N e výh ra dn í lice n c i, p a k se D o d a va te l 

za va zu je u d ě lit č i za jis tit u d ě le n í n e výh rad n íh o o p rá vn ě n í k výko n u p rá va u ž ít 

( lice n c i, re sp . p o d lice n c i) ve ške rá A u to rská d íla a k výko n u p rá va vy těžo va t a  

zu ž itko va t D a tab á ze , a to  vše m i zp ů so b y o d p ov íd a jíc ím i ú če lu , p ro k te rý je  ta kové  

A u to rské d ílo , re sp . D a ta b á ze , u rče no , a to a le sp o ň n a d o b u 1 0 le t p o sko n če n í 

trvá n í té to S m lo u vy . D o d a va te l je p o v in e n za jis tit p o sky tnu tí p o d p o ry  

(subscription/license maintenance) S ta n d a rd n íh o so ftw a re  d le  to h o to  č lá n ku 1 9 .3 .3  

S m lo u vy , tj. za jis tit p o sky to vá n í n e jn ově jš ích ve rzí S ta n d a rd n íh o so ftw are  

O b je d n a te li a  d a lš ích  s lu že b  v  so u la du  s  je h o  s ta n da rd n ím i o b ch o d n ím i p o d m ín kam i, 

n a d o b u 1 0 le t p o sko n če n í trván í té to S m lo u vy . D o d a va te l je  p o v in en p o sky tn o u t 

O b je d n a te li o  za jiš tě n í o p rá vn ě n í ke  S ta n d a rd n ím u so ftw a re p ísem n é p ro h láše n í a  

n a  výzvu  O b je d n a te le  tu to  sku te čn o s t p ro ká za t. O p rávn ě n í d le  to h o to  č lá n ku 1 9 .3 .3  

S m lo u vy m u s í vžd y u m o žň ova t O b jed n a te li p o u ž ívá n í S ta n d a rd n íh o so ftw a re p ro  

in te rn í p o třeb y  O b jed n a te le  a  je m u p o d říze n ých  s lo že k , o rg a n iza c í, čá s tí n e b o  s n ím  

p ro p o je n ých  p rá vn ických o so b .

1 9 .4  B e z o h le d u n a  ja ká ko liv o m e ze n í o p rá vn ě n í d le  to h o to  č lá n ku 1 9 S m lo u vy O b je d n a te l sm í 

vy tvá ře t zá lo žn í ko p ie  A u to rské h o d íla p ro své vn itřn í p o třeb y b e z m n o žs te vn íh o o m e zen í 

b e z o h le d u n a o m e ze n í U d ě lo va n ých o p rá vn ě n í. O b je d n a te l je o p rá vn ě n p ře n á še t 

e lek tro n icky ko p ie A u to rské h o d íla p ro s tře d n ic tv ím  p o č íta čo vé s ítě č i jin a k z je d n oh o  

p o č íta če d o  jin é ho .

1 9 .5  V  p říp ad ě D a ta b á z í, k te ré :

1 9 .5 .1  e x is to va ly p ře d u za vře n ím  té to  S m lo u vy v  so u v is lo s ti s č in n os tm i O b je d n a te le ;

1 9 .5 .2  vzn ik ly  p o u za vře n í té to  S m lo u vy a  o b sa hu jí d a ta :

1 9 .5 .2 .1  vy tvo ře n á , d o d a n á a n e b o zp řís tup n ě n á O b je d na te le m  a n e b o o so b am i 

sp o je n ým i s O b je d n a te le m ,

1 9 .5 .2 .2  vy tvo ře n á , d o d a n á  a ne bo  zp řís tu p n ěn á  u ž iva te li in fra stru k tu ry  O b jed n a te le  

a n e b o o so b am i sp o je n ým i s  ta ko vým i u ž iva te li, a n e b o

1 9 .5 .2 .3  jin a k n á le že jíc í O b je d n a te li,

O b je d n a te l zů s tává p o řizo va te lem  ta ko vých D a ta b áz í a je d in ě O b jed n a te l je o p rá vn ě n  

vy tě žo va t a zu ž itko va t ta kové D a tab á ze . D o d a va te l je o p rá vn ě n n a k lá d a t s ta ko vým i 

D a ta bá ze m i výh ra d n ě v ro zsa h u n e zb y tn é m p ro p ro vá dě n í P ln ě n í a zp řís tu p ně n í 

O b je dn a te lem . V p říp ad ě , že v rá m c i p ro vá dě n í P ln ě n í D o d a va te lem  d o jd e k vy tvo ře n í 

D a tab á ze , p řís lu š í zv lá š tn í p rá va p o řizo va te le  D a tab á ze O b je dn a te li. D a tab á ze ve sm ys lu  

to h o to č lá n ku 1 9 .5 S m lo uvy se p o va žu jí za D ů vě rn é in fo rm a ce O b je d n a te le . U s ta n o ve n í 

to h o to  č lá n ku 1 9 .5  S m lo uvy  se  vz ta h u je  p řim ě ře n é  i n a  d a ta  u lo že ná  v  ta ko vých  D a ta b á z ích .

1 9 .6  O b je d n a te l n e n í p o v in e n n a by tá  U d ě lo va n á o p rávn ě n í vyu ž ít.

1 9 .7  K  žá d o s ti O b jed n a te le za jis tí D o d a va te l i p o zá n iku sm lu vn íh o vz ta h u za lo že n é ho to u to  

S m lo uvo u  vyh o to ve n í/p o d e p sá n í ja kých ko liv  lis tin  č i d o ku m e n tů , k te ré  b y  m o h ly  b ý t p o tře b n é  

k p řizn á n í p rá vn ích ú č in ků to h o to č lá n ku 1 9 S m lo u vy a ú če lu to h o to č lá n ku 1 9 S m lo u vy , 

k te rým  je p o sky tn u tí D o d a va te le m  v m a x im á ln í m o žn é m íře p říp u s tn é d le če ské h o p rá va
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výhradního oprávnění k užití Autorského díla Objednateli, resp. postoupení práva výkonu
majetkových autorských práv k Autorskému dílu.

19.8 Nevýhradní licence anebo Výhradní licence dle této Smlouvy se použije v maximální možné
míře připuštěné českým právem nejen na Autorská díla, ale také na jakékoliv jiné výsledky
provádění Plnění, které jsou předmětem právní ochrany nehmotných statků, zejména na
know-how, které Dodavatel vytvoří v rámci nebo v souvislosti s plněním Smlouvy (dále jen
„Předměty práv k nehmotným statkům"). Dodavatel tak tímto uděluje Výhradní licenci
anebo Nevýhradní licenci rovněž k Předmětům práv k nehmotným statkům. Smluvní strany
přitom pro zamezení pochybnostem prohlašují, že veškerá data předaná či zpřístupněná
Objednatelem a zpracovávaná Dodavatelem při plnění této Smlouvy nadále náleží
Objednateli.

19.9 Odměna za poskytnutí (postoupení) Udělovaných oprávnění je součástí ceny dle článku 8.2
této Smlouvy.

19.10 Dodavatel prohlašuje, že je oprávněn Objednateli udělit Udělovaná oprávnění, a že udělením
takových oprávnění Objednateli za podmínek dle této Smlouvy ani užíváním výstupů
provádění Plnění Objednatelem či uživateli v souladu s touto Smlouvou, nebudou porušena
práva duševního vlastnictví třetí osoby. V případě, že by třetí osoba vznesla vůči Objednateli
jakékoliv nároky z porušení práv duševního vlastnictví v souvislosti s užíváním výstupů
provádění Plnění Objednatelem, zavazuje se Objednatel o této skutečnosti neprodleně
informovat Dodavatele a Dodavatel se zavazuje přijmout taková opatření, aby Objednatel
byl oprávněn nerušeně užívat výstupy provádění Plnění, zejména zajistit pro Objednatele
udělení Udělovaných oprávnění ve stejném rozsahu na Dodavatele bez dalších nákladů a
požadavků na úplatu od Objednatele.

19.11 V případě, že jakákoliv třetí osoba uplatní nárok z důvodu porušení práv duševního
vlastnictví ve vztahu k výstupu provádění Plnění, jež Dodavatel předal Objednateli, je
Dodavatel povinen nahradit Objednateli veškerou újmu takto způsobenou a přiznanou
soudem či obsaženou v dohodě o narovnání schválené Dodavatelem, jakož i účelné náklady
vynaložené na obranu práv Objednatele z Udělovaných oprávnění ve smyslu § 2369 NOZ.
Dodavatel se v takovém případě dále zavazuje na svůj náklad poskytnout Objednateli
veškerou možnou součinnost k ochraně jeho práv a oprávnění dle tohoto článku 19 Smlouvy;
zejména mu poskytnout všechny podklady, informace a vysvětlení k prokázání
neoprávněnosti nároku třetí strany.

19.12 V případě nároku dle předchozího článku 19.11 Smlouvy, nebo je-li důvodné předpokládat,
že takový nárok bude uplatněn, zajistí Dodavatel Objednateli možnost dále příslušný výstup
užívat bez nároku na úplatu nad rámec sjednaný v této Smlouvě.

19.13 Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Smlouvy
vznikne činností Dodavatele a Objednatele dílo spoluautorů nebo kolektivní dílo a
nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, Objednatel nabývá v tomto případě práva
duševního vlastnictví stanovená výše v tomto článku 19 Smlouvy. Cena je stanovena se
zohledněním tohoto ustanovení a Dodavateli nevzniknou v případě vytvoření díla
spoluautorů žádné nové nároky na odměnu.

19.14 Spolu se Standardním software a případně Programem s otevřeným kódem musí vždy být
předána kompletní uživatelská, administrátorská a provozní dokumentace ke Standardnímu
software a k Programu s otevřeným kódem a dokumentace jejich API.
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v ý h r a d n í h o  o p r á v n ě n í  k  u ž i t í  A u t o r s k é h o  d í l a  O b je d n a t e l i ,  r e s p .  p o s t o u p e n í  p r á v a  v ý k o n u  

m a je t k o v ý c h  a u t o r s k ý c h  p r á v  k  A u t o r s k é m u  d í l u .

1 9 . 8  N e v ý h r a d n í  l i c e n c e  a n e b o  V ý h r a d n í  l i c e n c e  d le  t é t o  S m lo u v y  s e  p o u ž i j e  v  m a x im á ln í  m o ž n é  

m í ř e  p ř i p u š t ě n é  č e s k ý m  p r á v e m  n e je n  n a  A u t o r s k á  d í l a ,  a le  t a k é  n a  j a k é k o l i v  j i n é  v ý s le d k y  

p r o v á d ě n í  P ln ě n í ,  k t e r é  j s o u  p ř e d m ě t e m  p r á v n í  o c h r a n y  n e h m o t n ý c h  s t a t k ů ,  z e jm é n a  n a  

k n o w - h o w ,  k t e r é  D o d a v a t e l v y t v o ř í  v  r á m c i n e b o  v  s o u v is l o s t i  s  p ln ě n í m  S m lo u v y  ( d á le  j e n  

„Předměty práv k nehmotným statkům"). D o d a v a t e l  t a k  t í m t o  u d ě lu je  V ý h r a d n í  l i c e n c i  

a n e b o  N e v ý h r a d n í  l i c e n c i  r o v n ě ž  k  P ř e d m ě t ů m  p r á v  k  n e h m o t n ý m  s t a t k ů m .  S m lu v n í  s t r a n y  

p ř i t o m  p r o  z a m e z e n í  p o c h y b n o s t e m  p r o h la š u j í ,  ž e  v e š k e r á  d a t a  p ř e d a n á  č i z p ř í s t u p n ě n á  

O b je d n a t e le m  a  z p r a c o v á v a n á  D o d a v a t e le m  p ř i p ln ě n í t é t o  S m lo u v y  n a d á le  n á le ž í  

O b je d n a t e l i .

1 9 . 9  O d m ě n a  z a  p o s k y t n u t í  ( p o s t o u p e n í )  U d ě lo v a n ý c h  o p r á v n ě n í  j e  s o u č á s t í  c e n y  d le  č lá n k u  8 . 2  

t é t o  S m lo u v y .

1 9 . 1 0  D o d a v a t e l  p r o h la š u je ,  ž e  j e  o p r á v n ě n  O b je d n a t e l i  u d ě l i t  U d ě lo v a n á  o p r á v n ě n í ,  a  ž e  u d ě le n í m  

t a k o v ý c h  o p r á v n ě n í  O b je d n a t e l i z a  p o d m í n e k  d le  t é t o  S m lo u v y  a n i u ž í v á n í m  v ý s t u p ů  

p r o v á d ě n í  P ln ě n í  O b je d n a t e le m  č i  u ž i v a t e l i  v  s o u la d u  s  t o u t o  S m lo u v o u ,  n e b u d o u  p o r u š e n a  

p r á v a  d u š e v n í h o  v la s t n i c t v í  t ř e t í  o s o b y .  V  p ř í p a d ě ,  ž e  b y  t ř e t í  o s o b a  v z n e s la  v ů č i  O b je d n a t e l i  

j a k é k o l i v  n á r o k y  z  p o r u š e n í  p r á v  d u š e v n í h o  v la s t n i c t v í  v  s o u v is l o s t i  s  u ž í v á n í m  v ý s t u p ů  

p r o v á d ě n í P ln ě n í  O b je d n a t e le m ,  z a v a z u je  s e  O b je d n a t e l o  t é t o  s k u t e č n o s t i n e p r o d le n ě  

i n f o r m o v a t  D o d a v a t e le  a  D o d a v a t e l s e  z a v a z u je  p ř i jm o u t  t a k o v á  o p a t ř e n í ,  a b y  O b je d n a t e l  

b y l  o p r á v n ě n  n e r u š e n ě  u ž í v a t  v ý s t u p y  p r o v á d ě n í  P ln ě n í ,  z e jm é n a  z a j i s t i t  p r o  O b je d n a t e le  

u d ě le n í  U d ě lo v a n ý c h  o p r á v n ě n í  v e  s t e jn é m  r o z s a h u  n a  D o d a v a t e le  b e z  d a l š í c h  n á k la d ů  a  

p o ž a d a v k ů  n a  ú p la t u  o d  O b je d n a t e le .

1 9 . 1 1  V  p ř í p a d ě , ž e  ja k á k o l i v  t ř e t í  o s o b a  u p la t n í n á r o k  z  d ů v o d u  p o r u š e n í  p r á v  d u š e v n í h o  

v la s t n i c t v í  v e  v z t a h u  k  v ý s t u p u  p r o v á d ě n í P ln ě n í ,  je ž  D o d a v a t e l p ř e d a l O b je d n a t e l i ,  j e  

D o d a v a t e l p o v in e n  n a h r a d i t  O b je d n a t e l i v e š k e r o u  ú jm u  t a k t o  z p ů s o b e n o u  a  p ř i z n a n o u  

s o u d e m  č i  o b s a ž e n o u  v  d o h o d ě  o  n a r o v n á n í  s c h v á le n é  D o d a v a t e le m ,  j a k o ž  i ú č e ln é  n á k la d y  

v y n a lo ž e n é  n a  o b r a n u  p r á v  O b je d n a t e le  z  U d ě lo v a n ý c h  o p r á v n ě n í  v e  s m y s lu  §  2 3 6 9  N O Z .  

D o d a v a t e l s e  v  t a k o v é m  p ř í p a d ě  d á le  z a v a z u je  n a  s v ů j n á k la d  p o s k y t n o u t O b je d n a t e l i  

v e š k e r o u  m o ž n o u  s o u č in n o s t  k  o c h r a n ě  j e h o  p r á v  a  o p r á v n ě n í  d le  t o h o t o  č lá n k u  1 9  S m lo u v y ;  

z e jm é n a  m u  p o s k y t n o u t v š e c h n y  p o d k la d y , in f o r m a c e  a  v y s v ě t l e n í k  p r o k á z á n í  

n e o p r á v n ě n o s t i  n á r o k u  t ř e t í  s t r a n y .

1 9 . 1 2  V  p ř í p a d ě  n á r o k u  d le  p ř e d c h o z í h o  č lá n k u  1 9 . 1 1  S m lo u v y ,  n e b o  j e - l i  d ů v o d n é  p ř e d p o k lá d a t ,  

ž e  t a k o v ý  n á r o k  b u d e  u p la t n ě n ,  z a j i s t í  D o d a v a t e l  O b je d n a t e l i  m o ž n o s t  d á le  p ř í s lu š n ý  v ý s t u p  

u ž í v a t  b e z  n á r o k u  n a  ú p la t u  n a d  r á m e c  s je d n a n ý  v  t é t o  S m lo u v ě .

1 9 . 1 3  S m lu v n í  s t r a n y  v ý s lo v n ě  p r o h la š u j í , ž e  p o k u d  p ř i p o s k y t o v á n í  p ln ě n í d le  t é t o  S m lo u v y  

v z n i k n e  č in n o s t í D o d a v a t e le  a  O b je d n a t e le  d í l o  s p o lu a u t o r ů  n e b o  k o le k t i v n í d í l o  a  

n e d o h o d n o u - l i  s e  S m lu v n í  s t r a n y  v ý s lo v n ě  j i n a k ,  O b je d n a t e l  n a b ý v á  v  t o m t o  p ř í p a d ě  p r á v a  

d u š e v n í h o  v la s t n i c t v í  s t a n o v e n á  v ý š e  v  t o m t o  č lá n k u  1 9  S m lo u v y .  C e n a  je  s t a n o v e n a  s e  

z o h le d n ě n í m  t o h o t o  u s t a n o v e n í a  D o d a v a t e l i n e v z n i k n o u  v  p ř í p a d ě  v y t v o ř e n í d í la  

s p o lu a u t o r ů  ž á d n é  n o v é  n á r o k y  n a  o d m ě n u .

1 9 . 1 4  S p o lu  s e  S t a n d a r d n í m  s o f t w a r e  a  p ř í p a d n ě  P r o g r a m e m  s  o t e v ř e n ý m  k ó d e m  m u s í  v ž d y  b ý t  

p ř e d á n a  k o m p le t n í  u ž i v a t e l s k á ,  a d m in i s t r á t o r s k á  a  p r o v o z n í  d o k u m e n t a c e  k e  S t a n d a r d n í m u  

s o f t w a r e  a  k  P r o g r a m u  s  o t e v ř e n ý m  k ó d e m  a  d o k u m e n t a c e  j e j i c h  A P I .
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20. ZDROJOVÝ KÓD
20.1 V případě, že je tak v článku 19 Smlouvy stanoveno výslovně, zejména v případech Výhradní

licence, je Dodavatel povinen nejpozději ke dni skončení akceptačního řízení plnění dle
článku 2.1.1 a 3.6.1 Smlouvy, předat Objednateli Zdrojový kód každého jednotlivého plnění,
které je počítačovým programem, a které je Objednateli poskytováno na základě této
Smlouvy.

20.2 Zdrojový kód bude dodán ve strojově čitelné podobě zaručující možnost ověření, že je
kompletní a ve správné verzi, tzn. umožňující kompilaci, instalaci, spuštění a ověření
funkcionality, a to včetně podrobné dokumentace Zdrojového kódu takovéto části
Infrastruktury, na základě které bude běžný kvalifikovaný pracovník Objednatele schopen
pochopit veškeré funkce a vnitřní vazby Software a zasahovat do něj.

20.3 Zdrojový kód bude předáván Objednateli na výměnném datovém nosiči vždy na konci
akceptačního řízení. Na datovém nosiči dat musí být viditelně označeno „Zdrojový kód“ s
označením části Software a jeho verze a dne předání Zdrojového kódu. O předání nosiče
dat bude oběma sepsán a Smluvními stranami podepsán písemný předávací protokol.

20.4 Povinnost Dodavatele předávat Zdrojový kód se přiměřeně použije i pro jakékoliv opravy,
změny, doplnění, upgrade nebo update Zdrojového kódu v rámci provádění Plnění anebo v
rámci záručních oprav. Zdrojový kód musí obsahovat podrobný popis a komentář každého
zásahu do Zdrojového kódu.

20.5 Spolu se Zdrojovým kódem je Dodavatel povinen předat Objednateli přípravné a koncepční
materiály a jakékoliv další související materiály (včetně kompletní a srozumitelně zpracované
specifikace, referenčních příruček, pracovních dokumentů, komentářů, analýz, protokolů o
provedených Testech apod., pokud nejsou součástí dokumentace dle článku 21 Smlouvy) v
editovatelné elektronické podobě. Dokumentace ke Zdrojovým kódům dle tohoto článku 20.5
Smlouvy musí dále obsahovat zejména databázové modely, popis vytvoření Software ze
zdrojové formy, vysvětlení obsahu jednotlivých programových modulů a jejich klíčových
funkcí ve formě komentářů ve Zdrojových kódech.

21. DOKUMENTACE

21.1 Dodavatel je povinen nejpozději ke dni skončení akceptačního řízení plnění dle článku 2.1.1
a 3.6.1 Smlouvy předat Objednateli uživatelskou dokumentaci, kterou bude tvořit uživatelský
manuál, administrátorský manuál a provozní dokumentace.

21.2 Dokumentace bude dodána v elektronické podobě a bude sepsána v českém jazyce.

22. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY A JEJÍ UKONČENÍ
22.1 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu do skončení poskytování Podpory a

zajištění Hostingu.

22.2 Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran, jejíž nedílnou součástí bude
tvořit vypořádání vzájemných závazků a pohledávek.

22.3 Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů
vzniklých na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyřešení
zejména prostřednictvím jednání osob oprávněných za Smluvní strany jednat.

22.4 Nedohodnou-li se Smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu v přiměřené době,
je kterákoliv Smluvní strana oprávněna předložit takový spor u věcně a místně příslušného
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20. ZDROJOVÝ KÓD

2 0 .1  V  p ř íp a d ě , ž e  je  ta k  v  č lá n k u  1 9  S m lo u v y  s ta n o v e n o  v ý s lo v n ě , z e jm é n a  v  p ř íp a d e c h  V ý h ra d n í 

lic e n c e , je  D o d a v a te l p o v in e n n e jp o z d ě ji k e  d n i s k o n č e n í a k c e p ta č n íh o  říz e n í p ln ě n í d le  

č lá n k u  2 .1 .1  a  3 .6 .1  S m lo u v y , p ře d a t O b je d n a te li Z d ro jo v ý  k ó d  k a ž d é h o  je d n o tliv é h o  p ln ě n í, 

k te ré  je  p o č íta č o v ý m  p ro g ra m e m , a k te ré  je  O b je d n a te li p o s k y to v á n o  n a z á k la d ě  té to  

S m lo u v y .

2 0 .2  Z d ro jo v ý  k ó d b u d e  d o d á n v e  s tro jo v ě  č ite ln é  p o d o b ě  z a ru č u jíc í m o ž n o s t o v ě ře n í, ž e  je  

k o m p le tn í a v e s p rá v n é  v e rz i, tz n . u m o ž ň u jíc í k o m p ila c i, in s ta la c i, s p u š tě n í a o v ě ře n í 

fu n k c io n a lity , a to v č e tn ě p o d ro b n é d o k u m e n ta c e Z d ro jo v é h o k ó d u ta k o v é to č á s ti 

In fra s tru k tu ry , n a  z á k la d ě  k te ré  b u d e  b ě ž n ý  k v a lif ik o v a n ý p ra c o v n ík  O b je d n a te le  s c h o p e n  

p o c h o p it v e š k e ré  fu n k c e  a  v n itřn í v a z b y  S o ftw a re  a  z a s a h o v a t  d o  n ě j.

2 0 .3  Z d ro jo v ý k ó d b u d e p ře d á v á n O b je d n a te li n a v ý m ě n n é m  d a to v é m  n o s ič i v ž d y n a k o n c i 

a k c e p ta č n íh o  říz e n í. N a  d a to v é m  n o s ič i d a t m u s í b ý t v id ite ln ě  o z n a č e n o  „Z d ro jo v ý  k ó d “ s  

o z n a č e n ím  č á s ti S o ftw a re  a  je h o  v e rz e  a  d n e  p ře d á n í Z d ro jo v é h o  k ó d u . O  p ře d á n í n o s ič e  

d a t b u d e  o b ě m a  s e p s á n  a  S m lu v n ím i s tra n a m i p o d e p s á n  p ís e m n ý  p ře d á v a c í p ro to k o l.

2 0 .4  P o v in n o s t D o d a v a te le  p ře d á v a t Z d ro jo v ý  k ó d  s e  p ř im ě ře n ě  p o u ž ije  i p ro  ja k é k o liv  o p ra v y , 

z m ě n y , d o p ln ě n í, u p g ra d e  n e b o  u p d a te  Z d ro jo v é h o  k ó d u  v  rá m c i p ro v á d ě n í P ln ě n í a n e b o  v  

rá m c i z á ru č n íc h  o p ra v . Z d ro jo v ý  k ó d  m u s í o b s a h o v a t p o d ro b n ý  p o p is  a  k o m e n tá ř k a ž d é h o  

z á s a h u  d o  Z d ro jo v é h o  k ó d u .

2 0 .5  S p o lu  s e  Z d ro jo v ý m  k ó d e m  je  D o d a v a te l p o v in e n  p ře d a t O b je d n a te li p ř íp ra v n é  a  k o n c e p č n í 

m a te r iá ly  a  ja k é k o liv  d a lš í s o u v is e jíc í m a te r iá ly  (v č e tn ě  k o m p le tn í a  s ro z u m ite ln ě  z p ra c o v a n é  

s p e c if ik a c e , re fe re n č n íc h  p říru č e k , p ra c o v n íc h  d o k u m e n tů , k o m e n tá řů , a n a lý z , p ro to k o lů  o  

p ro v e d e n ý c h  T e s te c h  a p o d ., p o k u d  n e js o u  s o u č á s tí d o k u m e n ta c e  d le  č lá n k u  2 1  S m lo u v y ) v  

e d ito v a te ln é  e le k tro n ic k é  p o d o b ě . D o k u m e n ta c e  k e  Z d ro jo v ý m  k ó d ů m  d le  to h o to  č lá n k u  2 0 .5  

S m lo u v y m u s í d á le  o b s a h o v a t z e jm é n a  d a ta b á z o v é  m o d e ly , p o p is  v y tv o ře n í S o ftw a re  z e  

z d ro jo v é fo rm y , v y s v ě tle n í o b s a h u  je d n o tliv ý c h  p ro g ra m o v ý c h m o d u lů  a  je jic h k líč o v ý c h  

fu n k c í v e  fo rm ě  k o m e n tá řů  v e  Z d ro jo v ý c h  k ó d e c h .

21. DOKUMENTACE

2 1 .1  D o d a v a te l je  p o v in e n  n e jp o z d ě ji k e  d n i s k o n č e n í a k c e p ta č n íh o  ř íz e n í p ln ě n í d le  č lá n k u  2 .1 .1  

a  3 .6 .1  S m lo u v y  p ře d a t O b je d n a te li u ž iv a te ls k o u  d o k u m e n ta c i, k te ro u  b u d e  tv o ř it u ž iv a te ls k ý  

m a n u á l, a d m in is trá to rs k ý  m a n u á l a  p ro v o z n í d o k u m e n ta c e .

2 1 .2  D o k u m e n ta c e  b u d e  d o d á n a  v  e le k tro n ic k é  p o d o b ě  a  b u d e  s e p s á n a  v  č e s k é m  ja z y c e .

22. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY A JEJÍ UKONČENÍ

2 2 .1  T a to  S m lo u v a  s e  u z a v írá  n a  d o b u  u rč ito u , a  to  n a  d o b u  d o  s k o n č e n í p o s k y to v á n í P o d p o ry  a  

z a jiš tě n í H o s tin g u .

2 2 .2  S m lo u v u lz e u k o n č it p ís e m n o u d o h o d o u S m lu v n íc h s tra n , je jíž  n e d íln o u s o u č á s tí b u d e  

tv o ř it v y p o řá d á n í v z á je m n ý c h  z á v a z k ů  a  p o h le d á v e k .

2 2 .3  S m lu v n í s tra n y s e z a v a z u jí v y v in o u t m a x im á ln í ú s ilí k  o d s tra n ě n í v z á je m n ý c h s p o rů  

v z n ik lý c h  n a  z á k la d ě  té to  S m lo u v y  n e b o  v  s o u v is lo s ti s  to u to  S m lo u v o u  a  k  je jic h  v y ře š e n í 

z e jm é n a  p ro s tře d n ic tv ím  je d n á n í o s o b  o p rá v n ě n ý c h  z a  S m lu v n í s tra n y  je d n a t.

2 2 .4  N e d o h o d n o u - li s e  S m lu v n í s tra n y  n a  z p ů s o b u  ře š e n í v z á je m n é h o  s p o ru  v  p ř im ě ře n é  d o b ě , 

je  k te rá k o liv  S m lu v n í s tra n a  o p rá v n ě n a  p ře d lo ž it ta k o v ý  s p o r u  v ě c n ě  a  m ís tn ě  p řís lu š n é h o
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soudu. Smluvní strany se dohodli, že věcně a místně příslušným soudem bude obecný soud
Objednatele.

22.5 Každá Smluvní strana je oprávněna od této Smlouvy odstoupit, pokud druhá Smluvní strana
poruší Smlouvu podstatným způsobem. Odstoupení se činí písemným oznámením o
odstoupení doručeným druhé Smluvní straně.

22.6 Za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Dodavatele se považuje:

22.6.1 případ, kdy jakékoli jeho prohlášení učiněné podle článku 7 Smlouvy se ukáže být
nepravdivým,

22.6.2 Dodavatel nesplnil termín dodávky Software dle článku 6.1 Smlouvy o více jak 10
pracovních dnů,

22.6.3 Dodavatel je v prodlení více jak 10 pracovních dnů s odstraněním incidentu
kategorie A dle Přílohy č. 3 Smlouvy anebo více jak 15 pracovních dnů
s odstraněním incidentu kategorie B dle Přílohy č. 3 Smlouvy; a

22.6.4 Dodavatel dodal Software v rozporu se specifikací uvedenou v Příloze č. 1 a č. 2
této Smlouvy a toto nenapravil ani do 10 pracovních dnů.

22.7 Za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Objednatele se považuje nezaplacení ceny
ve výši, termínu a způsobem uvedeným v článku 8 této Smlouvy. Za toto podstatné porušení
se považuje prodlení Objednatele s úhradou Dodavatelem vystavené faktury o více než 30
dnů po dni splatnosti, pokud Objednatel nezjedná nápravu ani do 10 dnů od doručení
písemného oznámení Dodavatele o takovém prodlení se žádostí o jeho nápravu.

22.8 Objednatel je dále oprávněn odstoupit od Smlouvy, pokud:

22.8.1 Dodavatel podá insolvenční návrh jako dlužník, nebo insolvenční soud nerozhodne
o insolvenčním návrhu na Dodavatele do 6 měsíců od zahájení insolvenčního řízení,
nebo insolvenční soud vydá rozhodnutí o úpadku Dodavatele;

22.8.2 je přijato rozhodnutí o povinném nebo dobrovolném zrušení Dodavatele (vyjma
případů sloučení nebo splynutí); a

22.8.3 okolnost vylučující povinnost k náhradě újmy ze strany Dodavatele trvá déle než 30
dnů.

22.9 Dodavatel je dále oprávněn odstoupit od této Smlouvy, pokud okolnost vylučující povinnost
k náhradě újmy ze strany Objednatele trvá déle než 30 dnů.

22.10 Odstoupení od této Smlouvy je účinné do budoucna dnem doručení písemného oznámení
o odstoupení druhé Smluvní straně a Smlouva tak zaniká dnem doručení takového
oznámení.

22.11 Odstoupení od Smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku z
prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti
ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupení od
Smlouvy.

22.12 Smluvní strany se dohodly, že zánikem účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu není
dotčeno vzájemné plnění, které bylo řádně poskytnuto a bylo již přijato před účinností
odstoupení, jakož i nároky na úhradu ceny za takové plnění včetně náhrady přiměřených
a prokazatelně odůvodněných nákladů Dodavatele.

22.13 Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je od této Smlouvy oprávněn odstoupit
s okamžitou účinností do budoucna a bez jakýchkoliv sankcí, pokud nebude schválena
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pracovních dnů,

22.6.3 Dodavatel je v prodlení více jak 10 pracovních dnů s odstraněním incidentu 

kategorie A dle Přílohy č. 3 Smlouvy anebo více jak 15 pracovních dnů 

s odstraněním incidentu kategorie B dle Přílohy č. 3 Smlouvy; a
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této Smlouvy a toto nenapravil ani do 10 pracovních dnů.

22.7 Za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Objednatele se považuje nezaplacení ceny 

ve výši, termínu a způsobem uvedeným v článku 8 této Smlouvy. Za toto podstatné porušení 

se považuje prodlení Objednatele s úhradou Dodavatelem vystavené faktury o více než 30 

dnů po dni splatnosti, pokud Objednatel nezjedná nápravu ani do 10 dnů od doručení 

písemného oznámení Dodavatele o takovém prodlení se žádostí o jeho nápravu.

22.8 Objednatel je dále oprávněn odstoupit od Smlouvy, pokud:

22.8.1 Dodavatel podá insolvenční návrh jako dlužník, nebo insolvenční soud nerozhodne 

o insolvenčním návrhu na Dodavatele do 6 měsíců od zahájení insolvenčního řízení, 

nebo insolvenční soud vydá rozhodnutí o úpadku Dodavatele;

22.8.2 je přijato rozhodnutí o povinném nebo dobrovolném zrušení Dodavatele (vyjma 

případů sloučení nebo splynutí); a

22.8.3 okolnost vylučující povinnost k náhradě újmy ze strany Dodavatele trvá déle než 30 

dnů.

22.9 Dodavatel je dále oprávněn odstoupit od této Smlouvy, pokud okolnost vylučující povinnost 

k náhradě újmy ze strany Objednatele trvá déle než 30 dnů.

22.10 Odstoupení od této Smlouvy je účinné do budoucna dnem doručení písemného oznámení 

o odstoupení druhé Smluvní straně a Smlouva tak zaniká dnem doručení takového 

oznámení.

22.11 Odstoupení od Smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty nebo úroku z 

prodlení, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti 

ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po odstoupení od 

Smlouvy.

22.12 Smluvní strany se dohodly, že zánikem účinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv důvodu není 

dotčeno vzájemné plnění, které bylo řádně poskytnuto a bylo již přijato před účinností 

odstoupení, jakož i nároky na úhradu ceny za takové plnění včetně náhrady přiměřených 

a prokazatelně odůvodněných nákladů Dodavatele.

22.13 Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je od této Smlouvy oprávněn odstoupit 

s okamžitou účinností do budoucna a bez jakýchkoliv sankcí, pokud nebude schválena
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částka ze státního rozpočtu, která je potřebná k úhradě za plnění poskytované podle této
Smlouvy. Objednatel prohlašuje, že do 30 dnů po vyhlášení zákona o státním rozpočtu ve
Sbírce zákonů oznámí Dodavateli, jestliže nebyla schválena částka ze státního rozpočtu,
která je potřebná k úhradě za plnění poskytované dle této Smlouvy.

23. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ
23.1 Dodavatel je ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole

ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění
pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné
v souvislosti s úhradou Software nebo služeb z veřejných výdajů nebo z veřejné finanční
podpory, tj. Dodavatel je povinen podle § 13 zákona o finanční kontrole poskytnout
požadované informace a dokumentaci kontrolním orgánům (Objednatele, Ministerstvu
financí, Nejvyššímu kontrolnímu úřadu, příslušnému finančnímu úřadu a dalším oprávněným
orgánům) a vytvořit kontrolním orgánům podmínky k provedení kontroly vztahující se k
předmětné veřejné zakázce a poskytnout jim součinnost. Dodavatel se zavazuje umožnit
osobám oprávněným k výkonu kontroly plnění této Smlouvy provést kontrolu souvisejících
dokladů, a to po dobu danou právními předpisy České republiky k jejich archivaci (zákon č.
563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z
předané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů).

24. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
24.1 Tato Smlouva může být změněna nebo rozšířena jenom písemnou dohodou Smluvních

stran, uskutečněnou formou písemného dodatku, který bude jako dodatek výslovně
označen, očíslován, datován a schválen oběma smluvními stranami.

24.2 Pojem „újma“ znamená vždy újmu na jmění (škodu) ve smyslu § 2894 odst. 1 NOZ a dále
vždy i nemajetkovou újmu ve smyslu § 2894 odst. 2 NOZ. Toto ustanovení je výslovným
ujednáním o povinnosti Smluvních stran odčinit nemajetkovou újmu v případech porušení
povinností dle této Smlouvy.

24.3 Není-li zkratka či pojem uvedený s velkým písmenem v této Smlouvě výslovně definován,
má taková zkratka či pojem význam obvykle mu přikládaný v oblasti informačních a
komunikačních technologií, nevyplývá-li z okolností jinak.

24.4 Pro případ uzavírání této Smlouvy Smluvní strany vylučují použití § 1740 odst. 3 NOZ, který
stanoví, že smlouvaje uzavřena i tehdy, kdy nedojde k úplné shodě projevů vůle Smluvních
stran.

24.5 Dodavatel na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 NOZ.

24.6 Smluvní strany prohlašují, že pokud se kterékoliv ustanovení této Smlouvy nebo s ní
související ujednání ukáže být neplatným, neúčinným či nicotným nebo se neplatným,
neúčinným či nicotným stane, tak tato skutečnost neovlivní platnost a účinnost Smlouvy jako
celku. V takovém případě se obě Smluvní strany zavazují nahradit neprodleně neplatné či
nicotné ustanovení ustanovením platným, bude-li to v souladu s požadavky ZZVZ; obdobně
se zavazují postupovat v případě ostatních nedostatků Smlouvy či souvisejících ujednání.

24.7 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu Smlouvy a účinnosti dnem jejího uveřejnění v
registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) (dále
jen ,,ZRS“). V souvislosti s aplikací ZRS na tuto Smlouvu se Smluvní strany dohodly na
následujícím:

19

MINISTERSTVOGFEDCBA 

PRO MÍSTNÍ 
ROZVOJ ČR

č á s tk a  z e  s tá tn íh o  r o z p o č tu , k te r á  je  p o t ř e b n á  k  ú h r a d ě  z a  p ln ě n í p o s k y to v a n é  p o d le  té to  

S m lo u v y . O b je d n a te l p r o h la š u je , ž e  d o  3 0  d n ů  p o  v y h lá š e n í z á k o n a  o  s tá tn ím  r o z p o č tu  v e  

S b í r c e  z á k o n ů  o z n á m í D o d a v a te l i ,  je s t l iž e  n e b y la  s c h v á le n a  č á s tk a  z e  s tá tn íh o  r o z p o č tu ,  

k te r á  je  p o t ř e b n á  k  ú h r a d ě  z a  p ln ě n í p o s k y to v a n é  d le  té to  S m lo u v y .

23. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ

2 3 .1  D o d a v a te l je  v e  s m y s lu  u s ta n o v e n í  §  2  p ís m . e )  z á k o n a  č . 3 2 0 /2 0 0 1  S b . , o  f in a n č n í k o n t r o le  

v e  v e ř e jn é  s p r á v ě  a  o  z m ě n ě  n ě k te r ý c h  z á k o n ů  ( z á k o n  o  f in a n č n í k o n t ro le ) , v e  z n ě n í  

p o z d ě jš íc h  p ř e d p is ů , o s o b o u  p o v in n o u  s p o lu p ů s o b it p ř i v ý k o n u  f in a n č n í k o n t r o ly  p r o v á d ě n é  

v  s o u v is lo s t i s  ú h r a d o u  S o f tw a r e  n e b o  s lu ž e b  z  v e ř e jn ý c h  v ý d a jů  n e b o  z  v e ř e jn é  f in a n č n í  

p o d p o ry , t j . D o d a v a te l je  p o v in e n  p o d le  §  1 3  z á k o n a  o  f in a n č n í k o n t r o le  p o s k y tn o u t 

p o ž a d o v a n é  in fo rm a c e  a  d o k u m e n ta c i k o n t r o ln ím  o r g á n ů m  ( O b je d n a te le , M in is te r s tv u  

f in a n c í , N e jv y š š ím u  k o n t r o ln ím u  ú ř a d u , p ř ís lu š n é m u  f in a n č n ím u  ú ř a d u  a  d a lš ím  o p r á v n ě n ý m  

o rg á n ů m ) a  v y tv o ř i t k o n t r o ln ím  o r g á n ů m  p o d m ín k y  k  p r o v e d e n í k o n t ro ly  v z ta h u jíc í s e  k  

p ř e d m ě tn é  v e ř e jn é  z a k á z c e  a  p o s k y tn o u t j im  s o u č in n o s t . D o d a v a te l s e  z a v a z u je  u m o ž n it  

o s o b á m  o p rá v n ě n ý m  k  v ý k o n u  k o n t ro ly  p ln ě n í té to  S m lo u v y  p r o v é s t k o n t r o lu  s o u v is e jíc íc h  

d o k la d ů , a  to  p o  d o b u  d a n o u  p r á v n ím i p ř e d p is y  Č e s k é  r e p u b l ik y  k  je j ic h  a r c h iv a c i ( z á k o n  č .  

5 6 3 /1 9 9 1  S b . , o  ú č e tn ic tv í ,  v e  z n ě n í p o z d ě jš íc h  p ř e d p is ů , a  z á k o n  č . 2 3 5 /2 0 0 4  S b . , o  d a n i z  

p ř e d a n é  h o d n o ty ,  v e  z n ě n í p o z d ě jš íc h  p ř e d p is ů ) .

24. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

2 4 .1  T a to  S m lo u v a  m ů ž e  b ý t z m ě n ě n a  n e b o  r o z š íř e n a  je n o m  p ís e m n o u  d o h o d o u  S m lu v n íc h  

s t ra n , u s k u te č n ě n o u  fo r m o u  p ís e m n é h o  d o d a tk u , k te r ý  b u d e  ja k o  d o d a te k  v ý s lo v n ě  

o z n a č e n , o č ís lo v á n , d a to v á n  a  s c h v á le n  o b ě m a  s m lu v n ím i s t r a n a m i.

2 4 .2  P o je m  „ ú jm a “ z n a m e n á  v ž d y  ú jm u  n a  jm ě n í ( š k o d u )  v e  s m y s lu  §  2 8 9 4  o d s t . 1 N O Z  a  d á le  

v ž d y  i n e m a je tk o v o u  ú jm u  v e  s m y s lu  §  2 8 9 4  o d s t . 2  N O Z . T o to  u s ta n o v e n í  je  v ý s lo v n ý m  

u je d n á n ím  o  p o v in n o s t i S m lu v n íc h  s t r a n  o d č in i t n e m a je tk o v o u  ú jm u  v  p ř íp a d e c h  p o r u š e n í 

p o v in n o s t í  d le  té to  S m lo u v y .

2 4 .3  N e n í - l i z k r a tk a  č i p o je m  u v e d e n ý  s  v e lk ý m  p ís m e n e m  v  té to  S m lo u v ě  v ý s lo v n ě  d e f in o v á n , 

m á  ta k o v á  z k r a tk a  č i p o je m  v ý z n a m  o b v y k le  m u  p ř ik lá d a n ý  v  o b la s t i in fo r m a č n íc h  a  

k o m u n ik a č n íc h  te c h n o lo g ií , n e v y p lý v á - l i  z  o k o ln o s t í  j in a k .

2 4 .4  P r o  p ř íp a d  u z a v í r á n í té to  S m lo u v y  S m lu v n í s t r a n y  v y lu č u jí  p o u ž it í  §  1 7 4 0  o d s t . 3  N O Z , k te r ý  

s ta n o v í ,  ž e  s m lo u v a je  u z a v ř e n a  i te h d y , k d y  n e d o jd e  k  ú p ln é  s h o d ě  p r o je v ů  v ů le  S m lu v n íc h  

s t r a n .

2 4 .5  D o d a v a te l n a  s e b e  p ř e b í r á  n e b e z p e č í z m ě n y  o k o ln o s t í v e  s m y s lu  §  1 7 6 5  N O Z .

2 4 .6  S m lu v n í s t r a n y  p r o h la š u jí , ž e  p o k u d  s e  k te r é k o l iv  u s ta n o v e n í té to  S m lo u v y  n e b o  s  n í 

s o u v is e jíc í u je d n á n í u k á ž e  b ý t n e p la tn ý m , n e ú č in n ý m  č i n ic o tn ý m  n e b o  s e  n e p la tn ý m , 

n e ú č in n ý m  č i n ic o tn ý m  s ta n e , ta k  ta to  s k u te č n o s t n e o v l iv n í  p la tn o s t  a  ú č in n o s t  S m lo u v y  ja k o  

c e lk u . V  ta k o v é m  p ř íp a d ě  s e  o b ě  S m lu v n í s t r a n y  z a v a z u jí n a h ra d it  n e p r o d le n ě  n e p la tn é  č i 

n ic o tn é  u s ta n o v e n í u s ta n o v e n ím  p la tn ý m , b u d e - l i to  v  s o u la d u  s  p o ž a d a v k y  Z Z V Z ; o b d o b n ě  

s e  z a v a z u jí  p o s tu p o v a t  v  p ř íp a d ě  o s ta tn íc h  n e d o s ta tk ů  S m lo u v y  č i s o u v is e jíc íc h  u je d n á n í .

2 4 .7  S m lo u v a  n a b ý v á  p la tn o s t i d n e m  p o d p is u  S m lo u v y  a  ú č in n o s t i d n e m  je j íh o  u v e ř e jn ě n í v  

r e g is tr u  s m lu v  v e  s m y s lu  z á k o n a  č . 3 4 0 /2 0 1 5  S b . , o  z v lá š tn íc h  p o d m ín k á c h  ú č in n o s t i  

n ě k te r ý c h  s m lu v ,  u v e ř e jň o v á n í tě c h to  s m lu v  a  o  r e g is t r u  s m lu v  ( z á k o n  o  r e g is t r u  s m lu v )  ( d á le  

je n  ,,ZRS“). V  s o u v is lo s t i s  a p l ik a c í Z R S  n a  tu to  S m lo u v u  s e  S m lu v n í s t r a n y  d o h o d ly  n a  

n á s le d u jíc ím :

1 9
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24.7.1 Smlouva neobsahuje obchodní tajemství žádné ze Smluvních stran ani jiné
informace vyloučené z povinnosti uveřejnění (s výjimkou uvedenou dále) a je včetně
jejích Příloh způsobilá k uveřejnění v registru smluv ve smyslu ZRS a Smluvní strany
s uveřejněním Smlouvy, včetně jejích Příloh, souhlasí; Výjimkou jsou osobní údaje
v podobě jmen a kontaktních údajů členů Realizačního týmu, které budou
znečitelněny, a obchodní tajemství a důvěrné informace označené Dodavatelem ve
smyslu ZZVZ,

24.7.2 Objednatel zajistí uveřejnění Smlouvy v registru smluv; a
24.7.3 plnění dle této Smlouvy poskytnuté mezi dnem podpisu Smlouvy a nabytím její

účinnosti se považuje za plnění dle této Smlouvy a práva a povinnosti vyplývající z
anebo související se Smlouvou se na takové plnění uplatní bez dalšího.

24.8 Smluvní strany prohlašují, že mají zájem uzavřít tuto Smlouvu a že si vzájemně sdělily
všechny skutkové a právní okolnosti potřebné k uzavření platné Smlouvy.

24.9 Dodavatel není oprávněn postoupit pohledávky vyplývající z této Smlouvy bez písemného
souhlasu Objednatele. Objednatel je oprávněn jednostranně započíst své pohledávky za
Dodavatelem vůči pohledávkám Dodavatele za Objednatelem.

24.10 Nestanoví-li tato Smlouva něco jiného, je možné ji měnit pouze písemnou dohodou
Smluvních stran ve formě číslovaných dodatků této Smlouvy. Podpisy osob oprávněných
Smlouvu za obě Smluvní strany měnit musí být na téže listině.

24.11 Veškerá práva a povinnosti vyplývající z této Smlouvy přecházejí, pokud to povaha těchto
práv a povinností nevylučuje, na právní nástupce Smluvních stran.

24.12 Tato Smlouva je vyhotovena v písemné formě ve 3 vyhotoveních, přičemž Objednatel obdrží
2 vyhotovení a Dodavatel 1 vyhotovení.

24.13 Právní vztahy touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí příslušnými ustanoveními NOZ.

24.14 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci ustanovení § 557 a 558 odst. 2 NOZ.

24.15 Smluvní strany souhlasí s tím, že tato Smlouva může být bez jakéhokoliv omezení
zveřejněna na oficiálních internetových stránkách Objednatele (www.mmr.cz).

24.16 Smluvní strany tímto prohlašují, že tato Smlouva je právním jednáním vyjadřujícím jejich
vážnou, pravou a svobodnou vůli a na důkaz toho k ní připojují své podpisy.

24.17 Ve věci této Smlouvy jsou oprávněni jednat:

za Objednatele:

za Dodavatele:

24.18 Přílohy tvořící nedílnou součást této Smlouvy:

Příloha č. 1 - Specifikace plnění - technické požadavky na Software
Příloha č. 2 - Specifikace plnění - požadavky na datový obsah Software
(S ohledem na rozsah dat této přílohy listinná podoba přílohy obsahuje pouze její část,
a to datovou strukturu. Kompletní příloha obsahující veškeré požadavky na datový
obsah byla Dodavateli poskytnuta v elektronické podobě.)

Příloha č. 3 - Požadavky na Podporu

Příloha č. 4 - Realizační tým
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Příloha č. 5 - Kontaktní osoby

Objednatel Dodavatel

í«ř. iO.^Q&oV

rozvoj Ing. David Horký
Dr. Ing. Marie Zezůlková jednatel

ředitelka odboru regionální politiky
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Příloha č. 1

Číslo v CES: 6006

Specifikace plnění - technické požadavky na Software

1) Požadavky na funkce SW aplikace

o správa uživatelů,
o oddělené databáze pro jednotlivé kraje,
o samostatná databáze pro ministerstva,
o celková souhrnná databáze s kompletními údaji ze samostatných

databází (krajských a resortních),
o rozhraní pro „běžné" uživatele umožňující zadávání a editaci pouze vlastních

projektových záměrů,
o rozhraní pro správce (kraje/regionální stále konference) umožňující správu a editaci

zadaných projektových záměrů a uživatelů v rámci příslušné krajské databáze,
o rozhraní pro ministerstva umožňující přístup ke všem projektovým záměrům a

uživatelům,
o nástroj na import/export projektových záměrů

• importem se rozumí možnost přenosu projektových záměrů z krajů
nevyužívající tuto aplikaci; předpokladem je import dat od cca 6 krajů (struktura
dat bude shodná),

• exportem se rozumí možnost převedení projektových záměrů např. do .xlsx,
.xml nebo jiného “výměnného” formátu.

o musí splňovat standardy informačních systémů veřejné správy na agendové
informační systémy (AIS),

o lokální zálohování musí probíhat minimálně 1x denně, zálohy musí být uchovávány
minimálně po dobu 7 dní,

o zálohování vzdálené musí probíhat minimálně 1x týdně, zálohy musí být
uchovávány minimálně po dobu 28 dní.

2) Uživatelé SW aplikace a jejich uživatelské role

o ověřování totožnosti uživatelů prostřednictvím IS VS: JIP/KAAS, ISDS a NIA,
o uživatel: zadávání a editace pouze vlastních záznamů,
o správce (kraj/regionální stálá konference): náhled na všechny uživatele v rámci

příslušné krajské databáze, náhled a správa všech projektových záměrů v rámci
příslušné krajské databáze,

o ministerstvo - admin: náhled na všechny uživatele, náhled a správa projektových
záměrů v rámci resortní databáze, náhled na projektové záměry importované
z krajských databází, správa všech uživatelských rolí,

o ministerstvo - read: náhled na všechny projektové záměry resortní databáze a na
projektové záměry importované z krajských databází.
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Příloha č. 1 

Číslo v CES: 6006

Specifikace plnění - technické požadavky na Software

1) Požadavky na funkce SW aplikace

o správa uživatelů,

o oddělené databáze pro jednotlivé kraje, 

o samostatná databáze pro ministerstva,

o celková souhrnná databáze s kompletními údaji ze samostatných 

databází (krajských a resortních),

o rozhraní pro „běžné" uživatele umožňující zadávání a editaci pouze vlastních 

projektových záměrů,

o rozhraní pro správce (kraje/regionální stále konference) umožňující správu a editaci 

zadaných projektových záměrů a uživatelů v rámci příslušné krajské databáze, 

o rozhraní pro ministerstva umožňující přístup ke všem projektovým záměrům a 

uživatelům,

o nástroj na import/export projektových záměrů

• importem se rozumí možnost přenosu projektových záměrů z krajů 

nevyužívající tuto aplikaci; předpokladem je import dat od cca 6 krajů (struktura 

dat bude shodná),

• exportem se rozumí možnost převedení projektových záměrů např. do .xlsx, 

.xml nebo jiného “výměnného” formátu.

o musí splňovat standardy informačních systémů veřejné správy na agendové 

informační systémy (AIS),

o lokální zálohování musí probíhat minimálně 1x denně, zálohy musí být uchovávány 

minimálně po dobu 7 dní,

o zálohování vzdálené musí probíhat minimálně 1x týdně, zálohy musí být 

uchovávány minimálně po dobu 28 dní.

2) Uživatelé SW aplikace a jejich uživatelské role

o ověřování totožnosti uživatelů prostřednictvím IS VS: JIP/KAAS, ISDS a NIA, 

o uživatel: zadávání a editace pouze vlastních záznamů,

o správce (kraj/regionální stálá konference): náhled na všechny uživatele v rámci 

příslušné krajské databáze, náhled a správa všech projektových záměrů v rámci 

příslušné krajské databáze,

o ministerstvo - admin: náhled na všechny uživatele, náhled a správa projektových 

záměrů v rámci resortní databáze, náhled na projektové záměry importované 

z krajských databází, správa všech uživatelských rolí, 

o ministerstvo - read: náhled na všechny projektové záměry resortní databáze a na 

projektové záměry importované z krajských databází.
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3) Další funkcionality SW aplikace

o komunikace s uživateli prostřednictvím aplikace (chat, odesílání mailů, off-line
formulář),

o hromadný import dat z krajů, které pro sběr dat o projektových záměrech budou
využívat vlastní systém,

o předdefinované číselníky při zadávání údajů (blíže upraveno ve specifikaci
datového obsahu, která je obsažena v příloze č. 4 výzvy),

o kontrola a porovnávání projektových záměrů mezi sebou,
o analýza procentuální shodnosti jednotlivých projektových záměrů,
o rozhraní pro tvorbu výstupních analýz a jejich export,
o admin rozhraní, tzv. administrátorské nástěnky,
o přehled uživatelů a projektových záměrů, dělení uživatelů a projektových záměrů

podle různých kritérií,
o zobrazení dat do různých variací grafů a možnost exportu těchto agregovaných dat

do různých formátů,
o implementace systému pro zasílání newsletterů a komunikace s uživateli,
o historie změn projektových záměrů a všech operací s projektovým záměrem.

4) Požadavky na grafickou podobu SW aplikace

o provoz SW aplikace musí být zajištěn jako webová aplikace,
o musí být v souladu s pravidly Design Systému GOV.cz,
o SW aplikace musí mít spolehlivý a lehce ovladatelný administrativní systém,
o webová prezentace musí být optimalizována pro zobrazení v běžných webových

prohlížečích - např. Internet Explorer, Edge, Chromé, Firefox, OPERA a musí být
nezávislá na operačním systému uživatele a verzi webového prohlížeče,

o webová prezentace musí být optimalizována pro připojení prostřednictvím chytrých
telefonů a tabletů (OS Android, iOS),

o nesmí klást žádné další požadavky na uživatele z hlediska instalace SW aplikace,
kromě internetového prohlížeče,

o SW aplikace musí mít vlastní doménové jméno; zřízení doménového jména zajistí
zadavatel.

5) Rozsah dat a počet uživatelů

o rozsah dat cca 100 000 záznamů (pouze text, bez příloh),
o předpoklad cca 15 000 zaregistrovaných uživatelů,
o max. 1 000 současně přihlášených (v extrémních případech).
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Příloha č. 2

Číslo v CES: 6006

Specifikace plnění - požadavky na datový obsah Software

S ohledem na rozsah dat této přílohy listinná podoba přílohy obsahuje pouze její část, a to datovou strukturu. Kompletní příloha obsahující
veškeré požadavky na datový obsah byla Dodavateli poskytnuta v elektronické podobě.
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Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav Aktuální stav
Netřeba Netřeba Netřeba Netřeba Netřeba Netřeba Netřeba Netřeba



, Doplňková data pro správce krajských db (kraje/RSK)

\\
Vazba na
strategický Vazba na

Vazba na Vazba na
dokument opatření/cíle

Identifikace RSK Vazba na SRR opatření/cíle Hospodářskou Vazba na OP Vazba na SC OP
\ (povinné pro Hospodářské

A\
SRR strategiiv

projekty nad 50 strategie_

i_

mil. Kč)

Bude upřesněno dle budoucí podoby RAP

Autor:
Prioritizace je stále těžce
uchopitelná nicméně důležitá.
Rozhodně to ale neznamená, že
projektové záměry neoznačené jako
významné jsou méněcenné.

Navrhujeme:
do 500 ob. 1 projekt
501 - 3000 - 2 projekty
3001 - 10000 - 3 projekty
10000 a více - 4 projekty
Statutární města -10 projektů
Kraje -15 projektů

, Doplňková data pro správce krajských db (kraje/RSK)

\

\
Identifikace RSK

\

A\v_ i_

Vazba na 

strategický 

dokument

(povinné pro 

projekty nad 50 

mil. Kč)

Vazba na SRR

Vazba na 

opatření/cíle 

SRR

Vazba na 

Hospodářskou 

strategii

Vazba na 

opatření/cíle 

Hospodářské 

strategie

Vazba na OP Vazba na SC OP

Bude upřesněno dle budoucí podoby RAP

Autor:

Prioritizace je stále těžce 

uchopitelná nicméně důležitá. 

Rozhodně to ale neznamená, že 

projektové záměry neoznačené jako 

významné jsou méněcenné.

Navrhujeme: 

do 500 ob. 1 projekt 

501 - 3000 - 2 projekty 

3001 - 10000 - 3 projekty 

10000 a více - 4 projekty 

Statutární města -10 projektů 

Kraje -15 projektů



1

PF: Celá tato zelená část
bude "běžným uživatelům"
nedostupná údaje zde
budou doplňovat pouze
správci krajských db.
green

Vazba na NDT Vazba na NDT deal
Poznámky(resort) (název NDT) projekty

nad 50
mil.

Vazba na NDT 

(resort)

Vazba na NDT 

(název NDT)
Poznámky

PF: Celá tato zelená část 

bude "běžným uživatelům" 

nedostupná údaje zde 

budou doplňovat pouze 

správci krajských db.
green

deal

projekty 

nad 50 

mil.

1



MINISTERSTVO
PRO MÍSTNÍ
ROZVOJ ČR

Příloha č. 3

Číslo v CES: 6006

Požadavky na Podporu

Poskytování Podpory bude spočívat v zajištění těchto činností:

• poradenské služby (hotline) pro vybrané pracovníky zadavatele v režimu 5x8 v době od 9-
17 hod., pokud nebude s Objednatelem dohodnuto jinak,

• odstraňování závad, které nebrání provozu Software (dále jen „závada nebránící provozu
Software11),v režimu 5x8,

• odstraňování havárií, provozních problémů a incidentů, které způsobí omezenou funkčnost
Software (dále jen „výpadek11),v režimu 5x8,

• poskytování a instalace nových a opravných aktualizací (dále jen „update11),
• odstraňování havárií, provozních problémů a incidentů, které způsobí úplnou nefunkčnost

Software (dále jen „disaster recovery11),v režimu 5x8.

Přehled požadovaných cílových parametrů SLA

Název Kategorie Specifikace SLA Sjednaná mezní Sjednaný způsob
incidentu parametru hodnota SLA měření hodnoty SLA

služby parametru
Dostupnost Dostupnost 99,98% Běžně dostupné

Software při dohledové systémy,
běžném provozu měřící dostupnost

služby.
Závady nebránící A Odstranění 5 pracovních dnů Časový interval mezi
provozu Software závady požadavkem

Objednatele a reakcí
Dodavatele.

Výpadek B Obnovení 6 hodin (6:00 až Běžně dostupné
provozu Software 20:00) dohledové systémy,

měřící dostupnost
služby.

Update Odezva 12 hodin (8:00 až Časový interval mezi
Dodavatele na 17:00) požadavkem
komunikované Objednatele a reakcí
požadavky Dodavatele.
týkající se update
Software

Disaster recovery B Obnovení 12 hodin (6:00 až Běžně dostupné
provozu Software 00:00) dohledové systémy,

měřící dostupnost
služby.

MINISTERSTVOBA 
PRO MÍSTNÍ 
ROZVOJ ČR

Příloha č. 3 

Číslo v CES: 6006

Požadavky na Podporu

Poskytování Podpory bude spočívat v zajištění těchto činností:

• poradenské služby (hotline) pro vybrané pracovníky zadavatele v režimu 5x8 v době od 9- 
17 hod., pokud nebude s Objednatelem dohodnuto jinak,

• odstraňování závad, které nebrání provozu Software (dále jen „závada nebránící provozu 
Software11), v režimu 5x8,

• odstraňování havárií, provozních problémů a incidentů, které způsobí omezenou funkčnost 
Software (dále jen „výpadek11), v režimu 5x8,

• poskytování a instalace nových a opravných aktualizací (dále jen „update11),
• odstraňování havárií, provozních problémů a incidentů, které způsobí úplnou nefunkčnost 

Software (dále jen „disaster recovery11), v režimu 5x8.

Přehled požadovaných cílových parametrů SLA

Název Kategorie
incidentu

Specifikace SLA
parametru
služby

Sjednaná mezní 
hodnota SLA 
parametru

Sjednaný způsob 
měření hodnoty SLA

Dostupnost Dostupnost 
Software při 
běžném provozu

99,98% Běžně dostupné 
dohledové systémy, 
měřící dostupnost 
služby.

Závady nebránící 
provozu Software

A Odstranění
závady

5 pracovních dnů Časový interval mezi 
požadavkem 
Objednatele a reakcí 
Dodavatele.

Výpadek B Obnovení 
provozu Software

6 hodin (6:00 až 
20:00)

Běžně dostupné 
dohledové systémy, 
měřící dostupnost 
služby.

Update Odezva 
Dodavatele na 
komunikované 
požadavky 
týkající se update 
Software

12 hodin (8:00 až 
17:00)

Časový interval mezi 
požadavkem 
Objednatele a reakcí 
Dodavatele.

Disaster recovery B Obnovení 
provozu Software

12 hodin (6:00 až 
00:00)

Běžně dostupné 
dohledové systémy, 
měřící dostupnost 
služby.



MINISTERSTVO
PRO MÍSTNÍ
ROZVOJ ČR

Příloha č. 4

Číslo v CES: 6006

Seznam členů realizačního týmu, který je součástí nabídky Dodavatele

SEZNAM OSOB, KTERE JSOU CLENY REALIZAČNÍHO TÝMU
k prokázání technické kvalifikace

veřejná zakázka
„Systém sběru projektových záměrů"

Titul,
jméno, určení pozice znalosti/zkušenosti členů má člen realizačního týmu

realizačního týmu uvedenépříjmení
znalosti/zkušenosti:ano/ne

Vývoj webových aplikací; vývoj ano
formulářových systémů.
Technologie: PHP, JavaScript, ano

Programátor, HTML5. “
Architekt, Symfony, PostgreSQL, Oracle, ano
Databázový MySQL.
specialista Docker, Elasticsearch, RabbítMQ, GIT. ano

Linux, jQuery, Angular, React, Java. ano

Frontend-backend ano

Front-End Developer, PHP, React, ano
Angular

Designér ano

uživatelského HTML 5/CSS 3 anoJakub
rozhraní, vývojář React Native anoUX

jQuery ano
Python ano



MINISTERSTVO
PRO MÍSTNÍ
ROZVOJ ČR

Příloha č. 5
Číslo v CES: 6006

Kontaktní osoby

Smluvní strany se dohodly na následujících Kontaktních osobách:

(a) Kontaktní osoba Smlouvy:
(i) Jméno
(ii) Telefon:
(iii) e-mail:

(b) Kontaktní záležitosti:
(i) Jméno a
(ii) Telefon:
(iii) e-mail:

(c) Kontaktní osoba plnění Smlouvy:
(i) Jméno
(ii) Telefon:
(iii) e-mail:

(d) Kontaktní záležitosti:
(i) Jméno
(ii)
(iii) e-mail:

mailto:frantisek.pursl@mmr.cz
mailto:radana.kratochvilova@mmr.cz
mailto:petr.suran@qcm.cz
mailto:david.horky@qcm.cz

