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Objednatel ma pravo pfistupu ke vSem zaloham jeho dat. Zalohy jsou dostupné
pies zabezpetené webové rozhrani nebo volanim API pies curl nebo wget, ke
kterému je pfedan na jednorazové vyzadani trvaly pfistup.
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Poskytovatel je opravnén jednostranné ukoncéit poskytovani sluzby hostingu ¢i
poskytovani sluzby Tritius, jestliZze objednatel hrubym zplisobem nebo
opakované porusi pravidla pro uziti systému, stanovena pravnimi pfedpisy nebo
uvedena ve smlouvé a/nebo ve VOP, nebo jestlize objednatel takto porusi svou
jinou povinnost ¢i jiné povinnosti podle smlouvy a/nebo VOP, jakoz i v dalSich
piipadech uvedenych ve smlouvé a/nebo VOP.

V pripadé ukonéeni poskytovani sluzby Tritius je objednatel povinen ukon¢it
uzivani systému véetné dokumentace. Poskytovatel je téZ opravnén provést
takovy technicky zasah, kterym znemozni objednateli dalsi uzivani systému a
objednatel je povinen umoznit ¢i neznemoznit poskytovateli provedeni takového
technického zasahu.

V pripadé ukonéeni poskytovani hostingu je poskytovatel povinen piedat
kompletni systém véetné konfigurace objednateli ve formé virtualniho stroje.
Pro piipad hrubého poruseni povinnosti objednatele je objednatel povinen
zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i ro¢ni ceny sluzby za kazdé
jednotlivé poruseni, a to do ¢trnacti (14) kalendainich dni ode dne doruéeni
jejiho vytictovani objednateli.

10.8. Obdobi garantované ceny sluzby a zména ceny sluzby

10.9.
a.

Pro poskytovani sluzby (napt. poskytovani sluzby systému nebo poskytovani
hostingu systému) miiZe poskytovatel ve smlouvé stanovit obdobi garantované
ceny sluzby.

Béhem obdobi garantované ceny sluzby nesmi poskytovatel cenu zménit.

Mimo obdobi garantovane ceny sluzby je poskytovatel opravnén cenu zménit:

i. Poskytovatel pisemné sdéli informaci o nové cené objednateli nejméné
1 mésic pfed platnosti novych cen.

ii. Objednatel je povinen se s novymi cenovymi podminkami bez zbyte¢ného
odkladu seznamit.

iii. Pijima-li objednatel nadéle sluzby hostingu systému ¢i jiné plnéni
poskytované ze strany poskytovatele, stavaji se pro néj nové cenové
podminky zédvaznymi okamZikem a s G¢innosti ode dne, kdy sluzbu nebo
plnéni pfijal.

iv. Objednatel ma moznost tuto zménu cenovych podminek odmitnout, a to
formou vypovédi s vipovédni dobou 3 mésicii, ktera za¢ina béZet okamzikem
dorudeni vypovédi poskytovateli. Po dobu vypovédni lhity plati pivodni
znéni cenovych podminek. Pokud objednatel neuéini vypovéd ve lhiité 30
dnti ode dne ozndmeni o zméné cenovych podminek, pak se m4 za to, Ze tato
druha smluvni strana se zménou cenovych podminek souhlasi.

Pfevod systému z hostingu na vlastni server

V pfipadé ukonéeni smlouvy poskytovani hostingu miiZe objednatel pisemné
pozadat poskytovatele o pfevod systému na vlastni pfipraveny HW spliujici
aktudlni technické pozadavky dle vefejné dokumentace. Tato sluzba je
zpoplatnéna a jeji vySe se stanovuje dohodou na zakladé naro¢nosti prevodu
a velikosti prevadéné databaze.



