PODMINKY A CENIK T-MOBILE BENEFIT
PRO: MESTO CHOCEN

CisLo T-moBILE BENEFIT: | IIINNENEGE

HESLO PRO VSTUP: 28191296

KONTAKTNi OSOBA SPOLECNOSTI:

ZODPOVEDNY OBCHODNIK ZA T-MOBILE BENEFIT: DAVID MYSKA
LIMIT MOBILNICH SLUZEB NA ZAKAZNIKA: 5

PLATNE OD: 15. 10. 2020

Co je T-Mobile Benefit?
Zvyhodnéné tarify pro zaméstnance / €leny a jejich rodinné pfisludniky.
Jak ziskdm vyhody z T-Mobile Benefit?

Je potieba uzavfit smlouvu s T-Mobile Czech Republic a.s., pokud jiz smlouvu mate, stadi zazadat o
vstup.

Na prodejné: https://www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

Na zakaznické lince: 800 73 73 73

Na webu: https://www.t-mobile.cz/benefit - zde budete potiebovat heslo pro vstup, které je uvedeno
vyse

Co potrebuiji k uzavieni smlouvy?
Doklady totoznosti potfebné k uzavieni smlouvy (OP, druhy doklad, pas, vypis z OR nebo ZL.)
Co je dobré védét pred zarazenim do T-Mobile Benefit:

Pokud &erpéte jakékoliv jiné slevy nebo vyhody na mobilni sluzby (napf. retenéni slevy, marketingové
akce, atd.), neni mozné je Cerpat spoleéné s vyhodami plynoucimi z T-Mobile Benefit. Zminéné
slevy/vyhody vam budou po zarazeni do TMB odebrany. Jedina povolena kombinace vyhod pro
mobilni sluzby je T-Mobile Benefit a Magenta1.

Pokud jste zakoupil/a dotované mobilni zafizeni (sleva na telefon), Ize vstoupit do T-Mobile Benefit
pouze po doplaceni ziskané slevy na mobilni telefon. Toto se netyka ¢erpani Slevy na instalaci.
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Datové tarify Mdj Tarif:

Za spravnost udaji a obsah dokumentu je plné zodpovédny obchodnik za T-Mobile Benefit.
Verze 08/2020
strana3/6



Doplnkova nabidka k tarifim Muj Tarif platna pouze po dobu trvani ¢lenstvi v
T- Mobile Benefit:
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CASTE DOTAZY

Jaké jsou vyhody T-Mobile Benefit?

Najdete vySe v ceniku, ktery je sou€ésti tohoto dokumentu.

Jak se dozvim, Zze uz ¢erpam vyhody?
Pfijde Vam SMS, ve které se to dozvite. Po obdrZzenitéto SMS Eerpate piné vyhody, v€etné& VPN.

Kdy a kde uvidim zvyhodnéni z T-Mobile Benefit?

V aplikaci Mdj T- Mobile a dale na prvni vystavené faktufe po obdrzeni vy$e uvedené SMS o zafazeni do T-Mobile
Benefit. Tato prvni faktura bude rozdélena na dvé ¢asti a to na obdobi pfed zafazenim do T-Mobile Benefit a po
zafazeni do T-Mobile Benefit. Stejné tak budou rozdéleny i volné jednotky (Volani/fSMS/Data). V aplikaci a na Mdj
T-Mobile je cena tarifu/li po slevé a cena jednotek (minuty a SMS) pred slevou/slevami.

Rad/a bych vyuzila vyhod T-Mobile Benefit a Magenty 1, Ize to?
Kombinovat T-Mobile Benefit a Magentu 1 Ize v pfipadé&, Ze obé sluzby vyuZivate na své rodné &islo. Pokud
vyuzivate tarify M(j tariffMJj svobodny tarif je mozné stét se ¢lenem Magenty 1 a vyuzivat tak vice vyhod.

Pfislo mi vyuétovani a je na ném néco Spatné. Co mam délat?
Radi vam pomlzeme vie vyfesit:

e na prodejné: https://www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile

e nazékaznické lince: 800 737373

Potrebuji zménit sluzby, nastavit je jinak?

Radi vam pomUlizeme vée vyresit:
e na prodejné: https://www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile
e nazékaznické lince: 800 737373
e Po pfihldSeni se na https://www.t-mobile.cz/muj-t-mobile

Chci vyuzit specialni ,,promo nabidky“?
Specialni ,promo nabidky“ neni moZné kombinovat se zvyhodnénymi sluzbami T-Mobile Benefit.

Chci vyuzit specialni ceny na mobilni telefony?
Této sluzby neni mozné vyuzit v T-Mobile Benefit.

Vyuzil/a jsem dotované ceny na mobilni telefony (sleva na mobilni zafizeni) pred
vstupem do T-Mobile Benefit, mohu se stat élenem?

V tomto pfipadé neni mozné stat se &lenem T-Mobile Benefit a vyuZit vyhod plynoucich z jeho Elenstvi. Uplatnénou
slevu na mobilni zafizenT je nejdFive nutné doplatit. Nasledn& je mozné stat se &lenem T-Mobile Benefit. Castka
k doplaceni se rovné vysi ziskané slevy.

Jedu do zahrani€i?
V prvnich tfech mésicich trvani smlouvy méte automaticky aktivni T-Mobile Roaming Start, ktery je platny ve
vybranych evropskych zemich. Doporu€ujeme ovéfit si, dostupnost vyuZiti volani SMS a Dat zde.

Po uplynuti tfi mésicl od aktivace tarifu vam automaticky zapneme pinchodnotny Roaming, se kterym muizete
volat, psat a datovat jiz téméf po celém svéte. NeZ odjedete do zahrani€i, navstivie stranku www.t-
mobile.cz/roaming a zkontrolujte si dostupnost a ceny sluzeb ve vasi cilové destinaci.

V pfipadé potfeby vice informaci nas nevahejte kontaktovat:

e na prodejné: https://www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile
e nazékaznické lince: 800 7373 73
e v aplikaci MUj T-Mobile, kterou si mlzete stahnout do svého mobilniho telefonu
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Ménim zaméstnavatele?
Zaméstnavatel vas vyfadi z T-Mobile Benefit a tim padem dojde k ukon&eni Eerpani vyhod. Pfijde vam informativni
SMS o ukon&eni Eerpani vyhod.

Uz nechci vyuzivat vyhody T-Mobile Benefit:
Radi vam pomUlizeme vée vyresit:

e na prodejné: https://www.t-mobile.cz/prodejny-t-mobile
e nazékaznické lince: 800 7373 73

Vyfadime vas z T-Mobile Benefit a zadleme informativni SMS o ukon&eni Eerpani vyhod.

Chci prevést jedno cislo jinam, ale na ostatnich &islech chci zvyhodnéni zachovat?
Staci pfevést pouze vami zvolené &islo, ostatni Cisla budou i nadéale Cerpat vySe uvedena zvyhodnéni. (Tyka se
pfevodu na jinou osobu, k jinému operatorovi, na TWIST).

7 wr

Je mozné pridat dalsi telefonni &islo, které uz bude nad ramec limitu mého T-Mobile
Benefit?

Ano, je to mozné. Pii navy$eni poctu telefonnich sluzeb nad rdmec daného limitu Vam muze byt (ictovana zéloha.

Zpracovani osobnich udaju

T-Mobile je, pro Ucely poskytovani sluzeb a pro vyuziti vyhod T-Mobile Benefit, spravcem osobnich ddajd. Nad
ramec (dajll zpracovavanych pro Ucely poskytovani sluzeb, zpracovavame informaci o ¢asti v T-Mobile Benefit a
Udaje o vaSem zaméstnavateli, ktery vyuZiti T-Mobile Benefit umozZiuje. Pro U&ely ovéfeni naroku na T-Mobile
Benefit jsme opravnéni ovéfovat u vaSeho zaméstnavatele, zda jsou splnény podminky pro jeho trvani. Vas
zaméstnavatel ma z dlvodu pinéni podminek smlouvy a evidence ¢erpani T-Mobile Benefit pfistup k osobnim
Gdajim u osob, které T-Mobile Benefit Cerpaji v rozsahu jméno, pfijmeni, telefonni &islo, interni identifikator
pridéleny zaméstnavatelem. Vice informaci o zpracovani osobnich Gdajl naleznete na https://www.t-mobile.cz
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