KUPNi SMLOUVA ¢&. 32
na dodavku a odbér tepelné energie

Obsah smlouvy:

Clanek 1. - Smluvni strany

Clanek2. - Pfedmét smlouvy

Clanek 3. - Doba trvani smlouvy (smluvni obdobi)

Clanek 4. - Misto plnéni pfedmétu smlouvy

Clanek 5. - Parametry a mnoZstvi dodavané tepelné energie

Clanek 6. - Kupni cena, platebni podminky

Clanek 7. - Urok z prodleni, nahrada §kody

Clanek 8. - Ukon¢eni smlouvy

Clanek 9. - Zavére¢na ustanoveni

Mistni, datova a podpisova dolozka smluvnich stran
Ptilohy smlouvy:

Ptiloha ¢. 1 - Technické a obchodni podminky

Ptiloha €. 2 - Pasport odbérné¢ho mista

Ptiloha €. 3 - Dohoda o cen¢, platebnich podminkach a odbérovém diagramu

Smluvni strany (Clanek 1.) uzaviraji dle ust. § 76 zakona &. 458/2000 Sb., o0 podminkach
podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych zakonu
(energeticky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisii, a ust. § 2079 a nasledného zéakona ¢.
89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik ve znéni pozdéjSich predpist tuto kupni smlouvu.

Clanek 1.
Smluvni strany

Prodavajici Tepelné hospodarstvi mésta Lovosic s.r.o.,
Sidlem: Zizkova 1122, 410 02 Lovosice
Zastoupeng: jednatelem Milanem Sramotou,

jednatelem Pfemyslem Zivnym
IC: 64650596
DIC: CZ 64650596

Bankovni spojen: MONETA Money Bank, ¢. actu: ||| GGG

Osoba opravnéna
k uzavieni smlouvy: Ing. Martin Machacek — teditel spolecnosti

Zaméstnanci (osoby) povéteni Cinnosti v okamZiku podpisu této smlouvy:
- ve vécech obchodnich: Ing. Martin Machacek
- ve v€cech finan¢nich: Hana Kovatikova
- ve vécech technickych: Vlastimil Prachfeld

Spoleénost prodavajiciho je registrovana v obchodnim rejstiiku soudu v Usti nad Labem, oddil C,
¢islo vlozky 10163
Licence k podnikédni ve smyslu zdkona ¢. 458/2000 Sb. — skupiny 32.

(dale jen ,,dodavatel*)
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Zaveska
Obdélník


Kupujici Mésto Lovosice

Sidlem: Skolni 407/2, 410 30 Lovosice

Zastoupené: Ing. Milanem Dianem, Ph.D., starostou

IC: 002 63 991

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Lovosice, €. uctu: 19-724471/0100
Osoba opravnéna

k uzavteni smlouvy: Ing. Milan Dian, Ph.D. — starosta

Osoby povéiené ¢innosti v okamziku podpisu této smlouvy:

2.1.

3.1.

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

- ve vécech obchodnich - Ing. FrantiSek Budsky, tajemnik méstského ufadu
- ve vécech finan¢nich - Ing. Dagmar Wagnerova, vedouci odboru ekonomického
- ve vécech technickych - Ing. Ondrej Rondos, vedouci odboru majetku a investic

(dale jen ,,odbératel*)

Clanek 2.
Pifedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je:

a.) zavazek dodavatele dodavat odbérateli tepelnou energii v teplonosném mediu, jehoz
mnozstvi a jakost jsou specifikovany v nasledujicich ustanovenich této smlouvy a v jejich
nedilnych ptilohéch, a pfevadét na n¢ho vlastnické pravo k této véci

b.) zavazek odbératele odebirat sjednand mnozstvi tepelné energie a platit platnou kupni cenu
za podminek uvedenych v této smlouvé.

Clanek 3.
Doba trvani smlouvy (smluvni obdobi)

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

Clanek 4.
Misto plnéni predmétu smlouvy

Dodavka tepelné energie je splnéna prechodem tepelné energie o sjednanych parametrech ze
zafizeni dodavatele do zatizeni odbé&ratele.

Konkrétni misto plnéni pfedmétu smlouvy je uvedeno v piiloze €. 2. smlouvy — ,,Pasport
odbérného mista®.

Clanek 5.
Parametry a mnozstvi dodavané tepelné energie

Kvalitativni parametry dodavky tepelné energie, platné ve vztahu k této smlouvé€, zejména typ
teplonosného media, maximalni sjednany odbér, tlak, teplota, pfipustné teplotni rozmezi
teplonosného media a dalsi udaje, jsou uvedeny v pitiloze €. 2. smlouvy — ,,Pasport odbérného
mista®.

Celkovy planovany odbér tepelné energie za kalendarni rok, vcetné casového rozliSeni odbéru,
je uveden v pftiloze €. 3. smlouvy ,,Dohoda o cené¢ a platebnich podminkéch, v¢. odbérového
diagramu®.

Pro kazdy dalsi rok trvani smlouvy, resp. v ptipad¢ potieby 1 béhem kalendainiho roku, bude
planovany odbér stanoven ¢islovanym pisemnym dodatkem, ménicim pfilohu €. 3. smlouvy.
Odbérovy diagram na budouci rok sjednava odbératel s dodavatelem vzdy do 30. 11.
predchazejiciho roku.

Technické a obchodni podminky dodavky tepelné energie stanovi pfiloha ¢. 1. smlouvy —
,» Technické a obchodni podminky dodavek tepelné energie®.
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6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

6.5.
6.6.

6.7.

6.8.
6.9.

7.1.

Clanek 6.
Kupni cena, platebni podminky

Cena tepelné energie (dale jen cena tepla), véetné ostatnich nakladd, je stanovena v souladu se
zékonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, s provadéci vyhlaskou ¢. 450/2009 Sb., ve znéni
pozdgjsich tprav a doplnéni, s cenovymi rozhodnutimi Ministerstva financi CR a
Energetického regulac¢niho uradu.

Ceny tepla, vztahujici se k plnéni pfedmétu této smlouvy, jsou uvedeny v ptiloze €. 3. smlouvy

,Dohoda o cen¢, platebnich podminkach a odbérovém diagramu*.

Ceny tepla plati za odbér v misté plnéni a to pro kazdé odbérné misto samostatn¢.

Cena tepla se stanovuje na obdobi jednoho kalendarniho roku nebo do doby zmény ceny tepla.

Ceny tepla, dalSich produktt a sluzeb doklada dodavatel na vyzadani odbératele kalkulaci ceny.

Pokud dojde ke zméné cen surovin, materialti nebo jinych nakladovych vstupt, souvisejicich s

vyrobou a dodavku tepla, je dodavatel opravnén provést zménu ceny tepla nasledujicim

zpusobem:

a) Dodavatel vypracuje novou pfilohu ¢. 3. smlouvy — ,,Dohoda o cené a platebnich
podminkach, v€. odbérového diagramu* a prokazatelné ji doruci odbérateli.

b) Soucasné dodavatel vypracuje a predlozi odbérateli navrh dodatku smlouvy ménici piilohu
¢. 3. smlouvy s tim, Ze dodatek smlouvy musi obsahovat termin, od kterého pravy smlouvy
vchazeji v platnost.

c¢) Pokud odbératel prokazatelné nevznese do deseti dnil od doruceni navrhi dodatki smlouvy k
témto pisemné namitky, vchéazeji zmény smlouvy v platnost v terminu, navrhovaném
dodavatelem; jinak plati ptivodni ceny.

d) Nové ceny tepla mize dodavatel uplatnit nejdiive od 1. dne nasledujiciho mésice po
prokazatelném ozndmeni zmény ceny odbérateli, pro dalsi kalendaini rok oznami dodavatel
odbérateli ceny tepla, platné v prvnim pololeti, nejpozdé€ji do 15. 12. ptislusného roku.

Zpiisob méteni a postupy pro stanoveni mnozstvi dodané tepelné energie pro ucely stanoveni

uhrady odbératele je uveden v pfiloze €. 1. smlouvy - "Technické a obchodni podminky

dodavek tepla".

Odbeératel je povinen pii platebnim styku s dodavatelem pouzivat stanoveny variabilni symbol.

Pokud odbératel nemuze pravidelné€ plnit své platebni povinnosti, vyplyvajici z této smlouvy, je

povinen tuto skute¢nost v dobé& splatnosti nahlasit dodavateli.

] Clének 7.
Urok z prodleni, nahrada Skody

Budou-li smluvni strany v prodleni s placenim jakéhokoliv zdvazku zngjiciho na penéZité
plnéni, ¢ini Urok z prodleni 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni az do uplného
zaplaceni penéZité pohledavky.

7.2 V ptipadé€ prodleni s placenim kterékoliv zalohy nebo faktury za dodavky tepelné energie, které

7.3.

7.4.

je delsi nez 8 dnili, mize dodavatel omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie. Toto omezeni
nebo preruSeni oznami odbérateli pisemné.
Uroky z prodleni hradi smluvni strany nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikla druhé strang

Skoda, kterou miize poskozena strana uplatinovat a vymahat samostatn¢ a v plné vysi.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro pifipad nahrady Skody vzniklé poruSenim povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy, se budou fidit zakonem ¢. 89/2012 Sb. — Obc¢anskym zakonikem.
Prodlenim ze strany dodavatele se také rozumi nedodrZeni termint vyuctovani dle ¢lanku 3.1.
Ptilohy €. 3. smlouvy. Vyse zavazku je pak pocitana ve vysi celkového preplatku.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Clanek 8.
Ukonceni smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou viz ¢lanek 3 a jeji ukonceni muze vzniknout
ukonc¢enim majetkopravniho vztahu subjektu dodavatele k zatizeni pro vyrobu a rozvod tepla, z
n¢hoz je teplo dodavéano odbérateli, nebo v ptipadé divodi uvedenych v bodé¢ 8.2 az 8.4.
Smlouva muze pied uplynutim doby, uvedené v odst. 8.1. smlouvy, skoncit vyhradné pisemnou
dohodou obou smluvnich stran. K datu ukonceni smluvniho vztahu se ob¢é smluvni strany
zavazuji vyrovnat své vzajemné zavazky a pohledavky.

Dodavatel mtiize dat vypovéd smlouvy pouze z nésledujicich divodu:
- odbératel nezaplati sjednanou thradu dodavky, vcetné zéalohovych plateb ani po
prokazatelné opakovanych 2 upominkach
- odbératel prokazateln¢ opakované nebo zavazn€ porusuje smluvni ujednani

Vypovédni lhata je tii kalendaini mésice a zaCind od prvniho dne mésice nasledujiciho po
prokazatelném doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Strana, podavajici vypovéd’, se zavazuje k uhrad¢ nakladl, spojenych s ukoncenim odbéru
tepelné energie a TUV vzniklych druhé smluvni strané s vyjimkou ptipadi, Ze pfi¢iny vypovédi
vznikly prokazatelné u druhé smluvni strany.

V ptipad¢ zéniku kterékoli ze smluvnich stran je touto smlouvou v plném rozsahu vazan pravni
nastupce zaniklé pravnické osoby, nedohodnou-li se obé smluvni strany jinak.

W

Clanek 9.
Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany si navzajem garantuji pravo piesveédcit se prostfednictvim osob uvedenych v €l.
1. smlouvy nebo jejich zmocnéncl, zda druhd smluvni strana fadné plni své zavazky
vyplyvajici z této smlouvy.

Neni-li touto smlouvou ujednano jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoz i
pravni poméry z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici pfislusSnymi obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy, platnymi v Ceské republice.

Vzniklé rozpory vyplynuvsi z této smlouvy nebo s touto smlouvou souvisejici budou smluvni
strany feSit pfedevS§im vzdjemnou dohodou. Nedojde-li k dohodé¢, budou spory rozhodovany na
navrh jedné ze stran pfislusSnym soudem.

Vsechny néaroky smluvnich stran musi byt uplatnény pisemnou formou a zaslany poStou
doporucenou zésilkou, neni-li v této smlouvé stanoveno jinak.

Doruc¢ovacim mistem pro pisemny styk smluvnich stran jsou podatelny v jejich sidle.

Smluvni strany jsou povinny se bez zbytecného odkladu vzdjemné informovat o jakychkoliv
okolnostech vyznamnych pro plnéni této smlouvy, predev§im o veskerych zménach tykajicich
se podminek platebniho styku, o zménach osob povéfenych urcitymi ¢innostmi, zménach adres,
telefonnich a telefaxovych ¢islech uvedenych v této smlouve.

Neni-li sjednano jinak, tato smlouva mize byt ménéna nebo doplitovana jen pisemnou formou
¢islovanymi dodatky smlouvy s tim, Ze podminkou platnosti zmény nebo doplnéni smlouvy je
vlastnoru¢ni podpis dodatku smlouvy opravnénymi jednajicimi zastupci smluvnich stran, a to
na téze listin€. Podpis nemilze byt nahrazen mechanickymi prostiedky. Ob& strany opatii
dodatky smluv téz otiskem razitka svého obchodniho jména. Ptipadné dodatky smlouvy se
vyhotovuji ve dvou stejnopisech.

Veskeré pisemné dokumenty tykajici se této smlouvy musi byt objektivné Citelné, jinak se k
nim nepiihliZi a nemaji pravni platnost.

Veskera jind predchazejici pisemna nebo Ustni ujedndni ve véci predmétu této smlouvy
pozbyvaji platnosti dnem, kdy tato smlouva vstoupi v platnost.

9.10. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, Ze byla uzaviena

po vzijemném projednani podle jejich pravé a svobodné ville, urcité, vazné a srozumitelné.
Autenti¢nost této smlouvy stvrzuji svym vlastnoru¢nim podpisem a otiskem razitek.
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9.11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:
Ptiloha €. 1 - Technické a obchodni podminky
Ptiloha €. 2 - Pasport odbérné¢ho mista
Ptiloha ¢. 3 - Dohoda o cené, platebnich podminkéch a odbérovém diagramu
9.12. Tato smlouva celkem o 5 stranach a 3 pfilohach byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z
nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.
9.13. Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv vedeného
Ministerstvem vnitra Ceské republiky.
9.14. M¢ésto Lovosice jako objednatel zodpovida za to, ze smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv.

9. 15. Ob¢ smluvni strany souhlasi, Ze tato smlouva bude uvefejnéna v plném znéni v registru
smluv.

9.16. Smluvni strany se dohodly, Ze jsou touto smlouvou vazany s u¢innosti ode dne 1. 1. 2017.

9.17. Tato smlouva byla schvalena usnesenim RM ¢. 45/2017 ze dne 1. 2. 2017.

V Lovosicich dne V Lovosicich dne
Za dodavatele: Za odbératele:
Ing. Martin Machacek Ing. Milan Dian, Ph.D.
feditel spolec¢nosti starosta
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Pfiloha ¢&. 1. ke smlouvé ¢&. 32

Technické a obchodni podminky dodavek tep
Rizeni provozu soustavy CZT

CL 1.
Zakladni ustanoveni

1. Rizenim provozu soustavy centralizovaného zasobovani tepelnou energii (CZT) je povéien
provozovatel soustavy CZT (déle jen soustavy).

2. Za dodavatele je povazovan provozovatel soustavy, za odbératele vSechny ostatni subjekty,
zasobovan¢ prostfednictvim soustavy teplem.

3. Za provozovani soustavy je povazovana dodavka tepelné energie v souladu s uzavienymi
obchodnimi smlouvami a veSkeré cinnosti s tim souvisejici (napf. opravy, udrzba,
odstranovani pficin a disledki mimotadnych provoznich udalosti a havérii apod.).

4. Odbératelé jsou povinni postupovat dle dispozic fidiciho soustavy, pokud nejsou v rozporu s
platnymi predpisy.

5. Dodavatel je pii fizeni soustavy povinen postupovat v souladu s platnymi pfedpisy a s
pravidly, odsouhlasenymi odbérateli.

Cl. 2.
Uzavirani smlouvy

1. Smlouva na dodavku a odbér tepelné energie se uzavird samostatné na kazdé odbérné misto
pisemnou formou. Soucasti smlouvy jsou Technické a obchodni podminky dodavky tepelné
energie, Dohoda o cené, platebnich podminkdch a odbérovém diagramu a dalsi ptilohy dle
potieby.

2. Pokud je jedinému odbérateli realizovana dodavka na vice odbérnych mist, uzavird dodavatel
s odbératelem jedinou smlouvu, ve které jsou sjednany podminky dodavky pro vsechna
odbérna mista odbératele. V takovém ptipadé se ke smlouve ptikladaji Pasporty odbérného
mista samostatné pro kazdé odbérné misto a dalsi dokumentace dle potieby.

3. Smlouvu na dodavku a odbér tepelné energie uzaviou smluvni strany pfed zahdjenim
vlastniho odbéru.

4. Pfi uzavirdni smlouvy na dodavku a odbér tepelné energie se postupuje nasledujicim
zpisobem:

a) dodavatel seznami odbératele s platnymi podminkami pfipojeni odb&mého mista a
zpusobem uzavirani obchodni smlouvy, souc¢asn¢ dodavatel vyzada predlozeni potfebné
dokumentace odbératelem a preda odbérateli nezbytné podklady a informace

b) odbératel piedlozi dodavateli:

- vyplnénou pfilohu €. 2. smlouvy - Pasport odbérného mista

- stanoven¢ doklady

- pisemny pozadavek na uzavieni smlouvy o doddvce tepelné energie, V€.
poZadovaného terminu pocatku plnéni dodavky tepelné energie

c) dodavatel potvrdi piijem ptedloZzenych dokladii, ovéii odbératelem predlozené udaje,
provede kontrolu ptredlozené, resp. vyzadané dokumentace

d) v pfipad¢ potfeby miize dodavatel pozadovat ovéteni odbératelem piedlozenych tdaji
formou mistniho Setfeni, o némz bude vyhotoven oboustranné podepsany zapis

e) v piipadé splnéni stanovenych pfipojovacich podminek dodavatel vypracuje navrh
obchodni smlouvy a preda jej odbérateli

f) navrh smlouvy bude spole¢né projednan

g) v ptipad¢ shody obou smluvnich stran uzavie se smlouva na dodavku tepelné energie.
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C1. 3 Zmény smlouvy
. Odbératel ruci za trvalou spravnost tdajit uvedenych ve smlouveé a v Pasportu k odbéru tepla
tykajicich se véci v jeho vlastnictvi nebo véci, kterou uziva nebo spravuje. Piipadnou zménu
téchto udajii oznami dodavateli:
- je-li odbérateli znamo, ze ma dojit ke zméné nekteré¢ho z tidajli jim uvedenych v Pasportu
k odbéru tepla, zavazuje se projednat tuto zménu s dodavatelem nejméné 10 dna pred
pozadovanou platnosti upravy
- pokud nutnost zmény nastane neocekavané, je odberatel povinen neprodlené¢ pisemné
informovat dodavatele o této zméné a predlozit dodatek ke smlouvé.
. Pokud dojde ke zméndm skutecnosti, podstatné ménicich smluvni ujednani, bude vyhotoven
dodatek Smlouvy. Navrh dodatku ptedklada ta smluvni strana, které vznikly nové skute¢nosti.
Dodatek musi byt spolecn¢ projednan do 14 dnii od jeho pfedlozeni. Dokud nebude dodatek
oboustranné odsouhlasen, plati Smlouva v pivodnim znéni.

CL 4.
Provozni podminky a zavazky souvisejici

. Odbératel je povinen bez zbytecného odkladu hlasit dodavateli vSechny zavady a prace
provadéné na odbérném tepelném zafizeni (vCetné zafizeni podruznych odbératelit), které
maji nebo mohou mit vliv na kvalitu a plynulost dodavky tepelné energie nebo na
vyregulovani otopné soustavy. Soucasn¢ je odbératel povinen zajistit urychlené odstranéni
zavad na zafizeni, které vlastni nebo spravuje. Odbeératel je povinen zajiStovat potiebnou
soucinnost s dodavatelem pfi feSeni vzniklych provoznich situaci.

. Odbératel je povinen umoznit opravnénym pracovnikim dodavatele ptistup k zafizeni
dodavatele, umisténému v objektu odbératele, tzn., ze odbératel preda dodavateli kopie vSech
pottebnych klica.

. Odbératel umozni dodavateli na naklady dodavatele zfizeni samostatné meétitelného ptivodu
elektrické energie pro ucely méfeni a regulace zatizeni dodavatele.

. Ve smyslu § 78 zakona ¢.458/2000 Sb. umozni odbératel dodavateli, aby si zajistil jednotlivé
Casti svého zafizeni, umisténého v zafizeni nebo objektech odbératele, proti neopravnéné
manipulaci a poSkozeni. Odbératel se zavazuje okamzité hlasit dodavateli pfipadné zjisténé
neopravnéné zasahy ¢i poskozeni tohoto zafizeni.

. Teplonosné médium je majetkem dodavatele a odbératel se zavazuje vracet teplonosné
médium dodavateli. Dopliiovani sekundarnich rozvodi teplonosnym mediem z primarni
strany rozvodu je bez souhlasu dodavatele zak4zano.

. Odbératel se zavazuje nezasahovat bez souhlasu dodavatele do systému distribuce a spotieby
tepelné energie. Zejména se jedna o nasledujici ¢innosti, které jsou:

a. bez predchazejiciho souhlasu dodavatele zakazéany:

- zmeény nastaveni provoznich parametrti odbérného mista

- zmény dimenzi ¢i provoznich charakteristik odbérného mista ¢i jeho ¢asti

- zmény odbérného zatfizeni, které maji nebo mohou mit vliv na provozni parametry
soustavy nebo na plnéni zavazki dodavatele ke tfetim osobdm

b. bez ptredchoziho informovani dodavatele zakézany:

- vyména podstatnych casti zatfizeni odbérného mista (napf. rozvody, regulacni a
uzaviraci armatury, apod.), s vyjimkou béznych provoznich oprav, které¢ nemaji vliv
na hydraulické parametry soustavy.

. 'V majetku prodavajiciho je ptivodni potrubi pro dodavku tepelné energie pro otop po prvni
uzaviraci armaturu v domé kupujiciho za meéfidlem tepla pro diim vcetné této armatury.
V majetku prodévajiciho je zpatecni potrubi pro dodavku tepelné energie pro otop od posledni
uzaviraci armatury v dom¢ kupujiciho vcetné této armatury. V majetku prodédvajiciho je
piivodni potrubi pro doddvku TUV po prvni uzaviraci armaturu v domé kupujiciho véetné
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této armatury. V majetku prodavajiciho je cirkula¢ni potrubi pro dodavku TUV od posledni
uzaviraci armatury v dome kupujiciho v€etné této armatury.

Cl. 5.
PreruSeni dodavky

. Za omezeni nebo pieruseni dodavky se povazuje neplnéni sjednanych podminek dodavky
tepla ze strany dodavatele, zpisobené pri¢inami, uvedenymi v § 76 zakona ¢. 458/2000 Sb.

. Dodavatel je povinen sd¢lovat odbératelim terminy planovanych oprav, rekonstruket,
udrzbovych a reviznich praci nejpozdéji 30 dnii pfed zapocetim jejich provadéni.

. Pisemné sd¢€leni o uplatnéni planovanych oprav, rekonstrukci, udrzbovych a reviznich praci
musi obsahovat divod pieruseni dodavky a predpokladany termin, po jaky bude preruseni
uplatnéno.

. Dodavatel je dale povinen oznamit odbérateli poruchy vzniklé na jeho zafizeni, majici vliv na
kvalitu dodavek. Dodavatel vznik takové situace ohlasi odbérateli telefonicky a nasledné
pisemné s udanim davodu a piedpokladanou dobou trvani poruchy.

CL6
Méreni dodavky tepelné energie pro ticely stanoveni uhrady
Obecna pravidla

. M¢ftidla pouzivana pro ucely platebniho styku pfi doddvce tepelné energie a TUV, vlastni a

provozuje na své naklady dodavatel s vyjimkou métidel ve vlastnictvi odbératele.

. Udaje méfidel ve vlastnictvi odbératele bude dodavatel akceptovat a vyuzivat ke stanoveni

mnozstvi dodavky vyhradné v pfipadé dodrzeni pozadavkl zékona ¢.505/90 Sb., o metrologii.

Zpisob vyuzivani téchto méfidel bude stanoven samostatnou dohodou, kterd neni soucasti

smlouvy o dodavce tepelné energie.

. Odecty métidel se provadéji 1x mésicné, o odectech je vedena priibéZzna evidence, kterou lze

na vyzadani predlozit k nahlédnuti vSem smluvnim partnerim.

. Pfistup k méfidlim v majetku ¢i spravé dodavatele, umisténym v objektu odbératele, za

ucelem odecti méfidel bude zajiStén predanim potiebnych klicd povéfenému zastupci

dodavatele.

. Skutecnosti, podstatné ovliviiujici iroven vyuctovani nebo uplatnéni sankci se povazuji za

prokazané, pokud tyto byly zjiStény spole¢né opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a

pokud byl o pfedmétné véci vyhotoven zapis.

. Odbératel je povinen predlozit dodavateli souhrnné tdaje o odbéru TUV, stanovené na

zékladé odecti meéftidel konecné spotfeby TUV, instalovanych v odbérnich zafizenich

odbératele, za podminek:

a) udaje budou predavany ekonomickému useku dodavatele tepelné energie samostatné za
kazdé odbérné misto ve smyslu platné smlouvy pisemné vzdy do 10. pracovniho dne
meésice nasledujiciho po mésici uctovaciho obdobi

b) udaj musi obsahovat soucet odectii vSech métidel konecné spotieby za vyhodnocované
obdobi; samostatné musi byt uvedeny soucty hodnot pro bytovou spotiebu, pro spotiebu
spole¢nych prostor bytovych objektl a idaje spotteby nebytovych prostort

c¢) pokud nebudou udaje méfidel konecné spotieby od vSech odbérnich mist na uzaviené
lokalité predany stanovenou formou a ve stanoveném terminu, budou odbérnd mista pro
potfeby vyuctovani povazovana za neméfend a mnozstvi bude stanoveno v souladu
s ustanovenim vyhlasky ¢.366/2010 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozdileni nakladi
za dodavku tepelné energie pii spoleném meéfeni mnozstvi odebrané tepelné energie na
pfipravu teplé vody pro vice odbérnych mist. Nahradni zptisob stanoveni dodéavky nelze
zpétn€ ménit ani upravovat.
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CL.7.
Pravidla pro stanoveni mnoZstvi dodavky tepelné energie pro vytapéni a dodavky tepelné
energie v TUV

. Celkova cena dodavky tepelné energie a TUV, piipadajici na jednu zuctovaci jednotku, tj. na
jedno odbérné misto, se stanovi jako soucet samostatné vyuctovanych financnich castek za
dodavku tepelné energie pro vytapéni a za dodavku TUV.

. Celkova cena dodavky tepelné energie, pfipadajici na jednu zuctovaci jednotku (odbérné
misto), se stanovi v souladu s ustanovenimi vyhlasky ¢. 336/2010 Sb., kterou se stanovi
pravidla pro rozdé€leni nakladi za dodavku tepelné energie na jednotliva odbérnéd mista.

. 'V pfipadé¢ poruchy meéfidel bude mnozstvi tepelné energie pro uUcely stanoveni uhrady
odbératelii stanoveno nahradnim zplsobem technickym vypoctem z primérnych dennich
dodavek pted poruchou méficiho zafizeni v klimaticky stejném a fadné méfeném obdobi.
Pokud bude mnozstvi tepelné energie nebo TUV stanoveno nahradnim zptisobem, bude tato
skute¢nost uvedena v podkladech pro vyuctovani dodavky.

CL 8.
Skladba sestavy vyuctovani

. Pfi vyactovani uctovaciho obdobi predlozi dodavatel odbérateli fakturu za dodavku tepelné
energie a TUV za G¢tovaci obdobi, doloZenou protokolem vyuctovani.

. 'V pripad¢ pochybnosti s piedlozenymi podklady si odbératel mize vyzadat vypis odecti
meétidel za uctovaci obdobi. Dodavatel je opravnén odbérateli poskytnout tento doklad
vyhradné s udaji, vztahujicimi se ke stanoveni tthrady odbératele.

. Doklady vyaétovani musi zahrnovat informace, vztahujici se uplatnéni vSech cen tepla a vody

v prabéhu uctovaciho obdobi, véetné termint jejich uplatnéni. Technické jednotky (GJ, m3)

se pro potfeby vyluctovani uvadéji s presnosti na jedno desetinné misto.

V piipadé soucasné fakturace na vice odbérnych mist pod jednim variabilnim symbolem je

nutno postupovat tak, aby faktura obsahovala vSechny tdaje pro identifikaci plateb (napf.

formou pftilohy ¢i dohody).

CL9.
Reklamace

Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi fakturaci tepelné energie maji kupujici i prodavajici pravo
pozadovat vyrovnani nespravné fakturovanych a zaplacenych castek. Kupujici je opravnén
uplatnit reklamaci jiz zaplacené ¢astky u prodavajiciho pisemnou formou a to nejpozdéji do
tii mésicl ode dne obdrZeni faktury. Prodadvajici se zavazuje opravnény pozZadavek
respektovat.
NaleZitosti reklamace:

- reklamovana faktura

- divod reklamace

- odbérné misto

- podpis
Prodavajici reklamaci proSetii a vysledek sdéli kupujicimu ve lhité 30 dn ode dne, kdy
reklamaci obdrzel.
V ptipadé, Ze kupujici reklamuje nezaplacenou fakturu a tato fakturace nebude uznana, jako
opravnéna je kupujici povinen zaplatit kromé fakturované ¢astky i1 urok z prodleni od terminu
splatnosti faktury do skute¢ného zaplaceni ve vysSi 0,05% z nezaplacené Castky za kazdy i
zapocaty den prodleni.
V ptipad¢ opravnéné reklamace je prodavajici povinen zaplatit urok ve smyslu ¢lanku 7.1.
smlouvy.
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Cl. 10.
Zavéreéna ustanoveni

1. Technické a obchodni podminky pro dodavku tepelné energie byly projednany se vSemi
subjekty, uCastnénymi na provozu soustavy vyroby a rozvodu tepelné energie.
2. Technické a obchodni podminky jsou nedilnou soucasti obchodni smlouvy na dodavku a

odbér tepelné energie.

V Lovosicich dne V Lovosicich dne
Za dodavatele: Za odberatele:
Ing. Martin Machacek Ing. Milan Dian, Ph.D.
feditel spolecnosti starosta
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