Ramcova smlouva o dilo

uzaviend dle 1746 odst. 2 zékona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,NOZ")

Smlouva se vaze k
e software
¢ sluzbam

e konzultacim

Tato rémcova smlouva o dilo (déle jen “smlouva”) byla uzaviena nize uvedeného dne, mésice a

roku, mezi témito smluvnimi stranami
Objednatelem je

Jméno: Ceska republika - Generalni feditelstvi cel
Sidlo: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4
IC: 71214011

E-mail:

(déle jako "Objednatel”)

Zhotovitelem je

Jméno: 7 napadd s.r.o.
Do Hacek 280/4, Plzen 326 00
IC: 09523855

Cislo L'Jétu:_
e-mail: [ AR
Telefon IR

(déle jako “"Zhotovitel"”)

(Objednatel a zhotovitel dale téz spolecné jako “Smluvni strany” a kazdy jednotlivé jako “Smluvni

strana”)




" gmluvni strany ujednéavaji nasledujici:

1. Definice

1.1.V této smlouve "Dilo” znamené vytvoreni informadéni kampaneé, uréené pro vefejnost, ktera
bude slouzit k zajisténi povédomi vefejnosti a pochopeni problematiky povinnosti podavat celni
prohlaeni pfi dovozu zasilek postovni prepravou a povinnosti platit DPH. Podrobna specifikace

dila je obsazena v odstavci 1.2.

Soutasti této dodavky je kromé obsahu a software také optimalni nastaveni portalu pro SEO
(Search Engine Optimization - optimalizaci pro vyhledavace), zaskoleni personalu pro pouZivani

portalu v piipadé zmény Ci rozéifeni obsahu.

Software portalu bude umoznovat autonomni praci s obsahem, kterou bude uzivatelsky pfivétivym
zptisobem umoznovat administrace portalu, kterd bude vyhotovena pro tento konkrétni portal a
nebude obsahovat zadné prvky Open-source Fedeni, zejména kvili zabezpeceni a kvali unikatni

povaze dila.

1.2. Specifikace dila véetné cen (bez DPH) za jednotlivé soucésti dila

1.2.1. Stanoveny rozsah dila

a) Vstupni analyza legislativni problematiky pro spravné uchopeni témat 5,5 hod - 5 225 Ke

b) Uzivatelsky prizkum povédomi ob&anii (20 % socialni sit Facebook formou placené reklamy,
80% dotaznikova kampan ve maéstech Praha, Brno, Plzef, Hradec Kralové, Ceské Budéjovice;
osloveni respondenti budou spadat do cilové skupiny, vékovy rozsah je stanoven na 18 - 65
let, v kazdém mésté bude osloveno 50 nadhodnych respondent&) - 60 000 K¢

c) Analyza kli¢ovych slov - 10,5 hod - 9 975 K¢ (zjisténi vyrazd, které pujdou vyuZit pro tvorbu
obsahu portélu, ktery se bude umistovat na prednich mistech organického vyhledavani)

d) Navrh obsahové struktury portalu dle analyzy kli€ovych slov - 6 hod - 5700 K¢

e) Tvorba textového obsahu portélu a doprovodnych materiald (na zakladé analyzy klicovych slov
a logiky dané problematiky) - 37 hodin 35 150 K&

f) Tvorba audiovizualniho obsahu — 3x video = 4 20 000 K&, celkem 60 000 K¢

g) Tvorba loga véetné zékladniho logo manudlu - 16 hodin 15 200 K¢

h) Tvorba vizualniho stylu informaéni kampané a facebookové posty - 22 hodin 20 900 K¢

i) Programovani administraéniho rozhrani (back-end) portalu - 35 hod - 33 250 K¢

j) Programovani uzivatelského rozhrani (front-end) portalu- 35 hod - 33 250 K&

k) Nastaveni proménnych prvkd a automatizace statickych prvkd pro SEO portalu dle optimalni
metodiky vyhledavach Google a Seznam - 9 hod 8550 K¢

) Zajiéténi a nakup zpétnych odkazli na portal pro SEO - vystupem budou zpétné odkazy v

&lancich webd tretich stran, které pomuzou zviditelnéni ve vyhledavaci - 15 000 K¢
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m) 7agkoleni tymu Objednatele pro spravné a efektivni pouziti administrace webu - 8 hodin - 7
600 K¢

n) Projektové fizeni - 12 hod - 11 400 K¢

1.2.2 Viceprace

Viceprace nad ramec stanoveny v ¢l.1.2.1 budou provedeny maximalné v rozsahu 100 hodin.

Za vice préce nalezi zhotoviteli odména.ve vysi hodinové sazby 950,- K¢ bez DPH.

2. O—bjedinté\vka_
Objednatel zasle zhotoviteli objednévku, ktera musf obsahovat alespon:

2.1.1. informaci, Ze je objednéavka platna

2.1.2. 2.1.2. presnou specifikaci ¢asti dila stanovenych v odstavci 1.2. této smlouvy

2.2. Objednatel doru¢i objednéavku zhotoviteli nasledujicim zplsobem:

2.2.1. elektronicky na e-mailovou adresu: N rodepsany origindl nasledné na

adresu Zhotovitele (Korespondencni adresa: _ Do Ha&ek 280/4, Plzef 326 00) nebo

tento original podepsat osobné pfi setkani zastupc Objednatele i Zhotovitele

3. Piijeti Objednavky

3.1. Na zakladé dorugeni objednévky sdéli zhotovitel objednateli potvrzeni prijeti dané

objednavky za konkrétni cenu, a to nasledujicim zplUsobem:

3.1.2. elektronicky na e-mailovou adresu: _

(dale jako “Sdéleni ceny”)
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4. Potvrzeni objednavky

4.1. Objednatel mé pravo na zéklad& sdéleni ceny potvrdit svou objednévku (dale jako “Potvrzeni

objednavky”).

4.2. Potvrzeni objednévky se povazuje za bezvyhradné pfijeti navrhu na uzavieni smlouvy o dilo

(Sdéleni ceny).

4.3. Potvrzeni objednévky doruéi objednatel zhotoviteli zpusobem uvedenym v odstavci 2.2. této

smlouvy.

4.4. Za potvrzeni objednavky se nepovaZuje zejména pouhé ozndmeni (potvrzeni) o doruceni

sdéleni ceny.

S. Uzavieni smlouvy o dilo

5.1. Dorucenim potvrzeni objednavky zhotoviteli je uzaviena smlouva o dilo

5.2. Nevyjadfi-li se objednatel 2ddnym zpGsobem ke sdélent ceny ve |h(té 14 dnli od dorudeni

sdéleni ceny, plati, Ze objednatel navrh na uzavieni smlouvy o dilo odmitl.

ZSmIouva o dilo

6.1. Pfedmétem smlouvy o dilo je zévazek zhotovitele vytvorit pro objednatele dilo specifikované
v objednavce a zavazek objednatele zaplatit zhotoviteli cenu za dilo, a to vie za podminek
uvedenych v této smlouvé a ve smlouvé o dilo.

6.2. Smlouvu o dilo tvofi objednévka, sdéleni ceny a potvrzeni objednavky.

6.3. Smlouva o dilo se Fidi touto smlouvou.

6.4.V pfipadé, Zze smlouva o dilo stanovi prava a povinnosti odligné od této smlouvy, maji

prednost ustanoveni této smlouvy.
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?,;Z_hgt_o_ve_m' dila

7.1. Zhotovitel postupuje pfi poskytovéni dila samostatné, je véak povinen dbat pokynd

objednatele.

7.2.V piipadé, e zhotoviteli bude jakékoliv ¢ast dila nejasna, mé zhotovitel pravo informovat se u
objednatele, resp. Vyzadat si od objednatele upfesfiujici informace, a objednatel ma povinnost

poskytnout zhotoviteli sou¢innost, a to bez zbyte¢ného odkladu.

7.3.V piipadé prodleni objednatele se zaplacenim jakéhokoliv finanéniho pinéni zhotoviteli podle

této smlouvy ma zhotovitel pravo prerusit provadéni dila do zaplaceni daného finanéniho plnéni.

7.4.V piipadé predeasného ukonéeni plnéni ze strany zhotovitele podle této smlouvy ma
zhotovitel prévo na uhrazeni ¢asti odmeny za provedenou ¢ast dila, v pfipade, Ze je toto ukonéeni

zavinéno objednatelem.

7.5. Objednatel se zavazuje zajistit zhotoviteli a/nebo jim uréenym osobém veskeré podminky
nezbytné pro fadné provadéni dila, zejména se objednatel zavazuje zajistit a/nebo poskytnout
véechny potfebné piistupy k serveru, paklize nebude vyuzivan server dodavatele. Objednatel je

povinnen zajistit konfiguraci serveru dle pfilohy “technické specifikace serveru”.
7.6. Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na zfejmé nespravny pokyn, a to bez zbyteéného
odkladu a s jeho pInénim vyekat az do doby, neZ objednatel potvrdi zhotoviteli, Ze na splnéni

pokynu i pfesto trva.

7.7. Po piedani dila objednateli jsou soucasti vlastnictvi objednatele, které je timto nabyte,

véechny licence pro pouzivani produktd a autorska prava.
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8. Poskytnuti dila

8.1. Nebude-li ve smlouvé o dilo (objednavce) uvedeno jinak, poskytne zhotovitel dilo ve Ihaté

pfiméfené rozsahu a narocnosti dila.

8.2. Nebude-li ve smlouvé o dilo (objednavce) uvedeno jinak, ujednavaji smluvni strany, Zze zptsob

poskytnuti dila urcuje zhotovitel.

8.3. Dilo mlze byt poskytnuto pfedénim.dat, spusténim software nebo vykazem prace v pfipadé

konzultaci. Dilo mize byt také predano zpfistupnénim dat na UloZisti (serveru) objednatele.

9. Cenaiéa dilo

9.1. Pfedpokladana cena dila specifikovana v ¢lanku 1.2.1 je 321 200 K¢ + DPH

9.2. V souladu se specifikaci uvedenou v ¢lanku 1.2.2. je maximélini cena za viceprace 95 000 K¢ +
DPH

10. Platebni podminky

10.1. Zhotovitel fadné vystavi objednateli darovy doklad - fakturu za zpracovani dila (tj. fadné
poskytnuté a odevzdané zhotovitelem objednateli) vzdy nejdfive nésledujici den po dni doruceni
Potvrzeni o pfevzeti bez vyhrad Opravnéné osobé Zhotovitele. Potvrzeni o pfevzeti bez vyhrad
bude tvofit nedilnou souéast faktury. Splatnost faktury ¢ini 30 dni (slovy: tficet) dni ode dne jejiho
doruceni objednateli. Cena bude poskytovateli proplécena vidy za kazdé dil¢i pinéni dle této
smlouvy, tj. za kazdou objednavku, na zékladé faktur vystavenych zhotovitelem a odsouhlasenych

opravnénym zastupcem objednatele. Faktura bude vystavena v ¢eskych korunach.

10.2. Objednatel zaplati cenu dila zpisobem uvedenym na pfislusné fakture.

10.3. Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nélezitosti dariového dokladu podle § 435
OZ, podle § 7 zékona ¢. 20/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zdkon o
obchodnich korporacich), podle zékona ¢. 563/1991 Sb. o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi
apodle § 21 a § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisti a odkaz na tuto smlouvu, Potvrzeni o prevzeti bez vyhrad a identifikaci zastupce
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oskytovatele. Faktura musi byt zasléana elektronicky — cestou datové schranky s nasledujicim

parametrem: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel®: 7puaa4dc”.

11. Vady dila

11.1.Dilo nebo kterékoliv jeho ¢ast dle ¢lanku 1.2.1. nebo 1.2.2. této smlouvy se povazuje za
dokonéené podepsanim Potvrzeni o prevzeti bez vyhrad. Zhotovitel odpovida za vady, které ma
dilo v dobé jeho predani objednateli.

11.2. Objednatel je povinen dilo pfi pfedani nalezité zkontrolovat a vytknout zhotoviteli pfipadné
zjevné vady dila a neudini-li tak, plati, Ze dilo nemé& zadné zjevné vady.)Ostatm' vady dila oznami

objednatel zhotoviteli zpisobem uvedenym v ¢lanku 2.2.1. této smlouvy

11.3. Zhotovitel je povinen vady dila odstranit ve |hiité 30 dni od doruceni ozndmeni o vytknuti
vad dila.

11.4. Neodstrani-li zhotovitel vady dila v uvedené Ihité, méa objednatel pravo vytknuté vady dila

odstranit sdm a pozadovat slevu z ceny dila v pfiméreném rozsahu.

11.5. Lhita pro vytknuti vad je stanovend na 30 dni od pfedani kompletni zakazky, na pozdéjsi

reklamace se bude uplatiovat stanovena hodinové sazba 950 Ké/hodina + DPH

12. DOvérnost

12.1. Zhotovitel se zavazuje, Ze nezpfistupni ani nepouzije Zadnou informaci obchodni a/nebo
vyrobni povahy, se kterou se sezndmi v souvislosti s plnénim této smlouvy a/nebo smlouvy o dilo,
zejména nezpfistupni ani nepouzije:

12.1.1. zadnou takovou informaci obsaZenou v této smiouvé a/nebo smlouvé o dilo,

12.1.2. databézi zdkaznikl objednatele a kontakty na né,

12.1.3. cenovou politiku objednatele,

12.1.4. marketingovou strategii objednavatele,
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89.1.5. informace o uzavienych smlouvach a dodavatelich objednavatele,
12.1.6. zpUsob fungovani podniku objednatele,

12.1.7. strategicka rozhodnuti a podnikatelské zaméry objednatele,

(déle jen "Dluvérna informace”).

12.2. Povinnost ml€enlivosti podle odstavce 13.1. této smlouvy plati s vyjimkou pfipadd, kdy:

12.2.1. Objednatel udélil pfedchozi pisemny souhlas s takovym zpfistupnénim nebo pouzitim

divérné informace,

12.2.2. pravni pfedpis nebo vefejnopravni organ stanovi povinnost zpfistupnit nebo pouzit

ddvérnou informaci,

12.2.3. takové zpiistupnéni nebo pouziti divérné informace je nezbytné pro realizaci smlouvy o

dilo,

12.2.4. je to podle jakékoliv smlouvy nebo dohody uzaviené mezi smluvnimi stranami dovoleno.
12.3. Mezi dlivérné informace nepatfi 2adné informace, které jsou v dobé jejich zpfistupnéni nebo
pouziti bézné dostupné vefejnosti.

12.4. Objednatel timto dava zhotoviteli souhlas k tomu, aby jej zhotovitel uvadél jako svého

zakaznika

12.5. Zhotovitel bere na védomi, ze diivérné informace tvofi obchodni tajemstvi objednatele.

13. Smluvni pokuta

13.1. V pfipadé, Ze se objednavatel dostane do prodleni se zaplacenim ceny dila nebo jeji Casti
podle €lanku 10 této smlouvy, je zhotovitel oprévnén pozadovat trok z prodleni ve vysi stanovené

nafizenim vlady & 351/2003 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd.




13.2. V piipadé, Ze se zhotovitel dostane do prodleni dila, je objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z ceny &asti dila, se kterou je zhotovitel v prodleni, a to za

kazdy den prodieni.

13.3. Smluvni pokuta v sobé obsahuje nahradu $kody a pogkozena smluvni strana nema pravo

pozadovat jinou nahradu kody od druhé smluvni strany.

14. Trvani a ukonceni smlouvy

14.1. Tato smlouva je uzaviena na 4 roky od jeji G&innosti.

14.2. Kterakoliv smluvni strana m3 pravo tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi s vypovédni
lhitou 2 mésice, kterd pocin bézet dnem nasledujicim po dni, ve kterém je vypovéd dorucena

druhé smluvni strané.

14.3. Ukonceni Gcinnosti této smlouvy nema vliv na smlouvy o dilo, které byly uzavieny v dobé&

ucinnosti této smlouvy, a dale na ustanoveni &lank 13 a 14 této smiouvy.

15. Rozhodné préavo

15.1. Tato smlouva se #di pravnim Fadem Ceské republiky, zejména ust. 1746 odst. 2 a nasl. zak. &

89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.

16. Vyssi moc

16.1. Smluvni strany se zprostuji veskeré odpovédnosti za nespinéni svych povinnosti z této
smlouvy po dobu trvani vy$§i moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné pozadovat, aby

nesplnéni svych povinnosti z této smlouvy v disledku vy&&i moc predesly.
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16.2. Za vys$si moc je pro uely této smlouvy povazovéna kazda udalost nezévisla na vali smluvnich
stran, kterd znemoznuje pinéni smluvnich zavazkd a kterou nebylo mozné predvidat v dobé vzniku
této smlouvy. Za vy$& moc se z hlediska této smlouvy povazuje zejména piirodni katastrofa, poZzar,
vybuch, silné vichfice, zemétieseni, zaplavy, vélka, stavka, nebo jiné udalosti, které jsou mimo

jakoukoliv kontrolu smluvnich stran.

16.3. Po dobu trvéni vy$si moci se plnéni zavazkd podle této smlouvy pozastavuje do doby

odstranéni nasledkd vyssi moci.

17. Zavérecdna ustanoveni

17.1. V této smlouvé, pokud z kontextu jasné nevyplyva jinak, zahrnuje vyznam slova v jednotném
&isle rovnéz vyznam daného slova v mnozném ¢&isle a naopak, vyznam slova vyjadfujiciho urcity rod
zahrnuje rovnéz ostatni rody. Nadpisy jsou uvadény pouze pro prehlednost a nemaji vliv na vyklad

této smlouvy.

17.2. Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni této smlouvy nema vliv na
vymahatelnost ¢i platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy, pokud z povahy nebo obsahu

takového ustanoveni nevyplyva, ze nemuze byt oddéleno od ostatniho obsahu této smlouvy.

17.3. Veskeré pravni jednani sméfujici ke zméné i ¢asti této smlouvy, jakoz i k jejimu zruseni, musi
mit formu vzestupné ¢islovanych pisemnych dodatkl, schvélenych zastupci smluvnich stran.

Dodatek se po schvéleni stava nedilnou soucasti této smlouvy.

17.4. Stanou-li se néktera ustanoveni této smlouvy zcela nebo z&asti neplatna nebo pokud

by néktera ustanoveni chybéla, nenf tim dotcena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu a celu
neplatného ustanoveni. Schézi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takové ustanoveni, které
odpovida tomu, co by podle smyslu a Géelu této Smlouvy bylo ujednano, kdyby tato skutecnost
byla zndma od pocatku. Totéz plati, vyskytnou-li se ve smlouvé ¢i jejich dodatcich pfipadné

mezery.

17.5. Tato smlouva a veskeré zélezitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi pravnim fadem
Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudi Ceské republiky. Smluvni strany se zavazuji, ze
pfipadné rozpory vzniklé pfi realizaci této smlouvy budou Fesit korektnim zptsobem a v souladu
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s pravnimi pfedpisy a pravidly slusnosti. Kazd4 ze smluvnich stran se déle zavazuje, ze k soudnimu

feSeni uvedenych spori pfistoupi az po vyéerpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

17.6. Vznikne-li mezi Smluvnimi stranami rozpor ve vykladu kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy,
povazuje se za platny vyklad ten, ktery nejvice smétuje k napInéni Géelu této Smlouvy. Smluvni

strany v této souvislosti vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ na tuto Smlouvu.

17.7. Smluvni strany podle § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obc¢ansky soudni fad, ve znéni pozdé&jsich
predpist uréujf jako mistné p¥islusny soud Obvodni soud pro Prahu 1; v pfipadé, ze podle
procesnich pfedpisu je k rozhodovani véci v prvnim stupni pfislusny krajsky soud, uréuji smluvni

strany jako mistné pfislusny soud Méstsky soud v Praze.

17.8. Pokud se jedna ze smluvnich stran vzda urcitého naroku na napravu v p¥ipadé poruseni nebo
nedodrzeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smluvni strany nebo se zdrzi & opomene
uplatnit ¢i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jeZ ji podle této smlouvy néleZi nebo nélezet
mize, nesmi byt takovy Ukon, a to bez vyjimky, povazovan nebo uplatiovan jako precedens do
budoucna pro jakykoli dal$i pfipad, ani nelze povazovat takové jednani za vzdani se jakéhokoli

naroku, prava ¢i vysady jednou pro vzdy.

17.9. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu v

pIném znéni v souladu se zékonem ¢. 134/2016, o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni.

17.10. Smluvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se promléuji ve |hité pét let

ode dne, kdy smluvni strana mohla poprvé toto pravo uplatnit.

17.11. V souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluy, se strany dohodly, Zze objednatel
za$le tuto smlouvu spravci registru smiuv k uvefejnéni ve |haté, stanovené timto zékonem. Osobni
Udaje stran pred odeslanim budou anonymizovany v souladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o

ochrané osobnich daji a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich predpist.
17.12. Smluvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smlouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smluvnich stran nenf opravnéna vtélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z jejiho poruseni

do podoby cenného papiru.

17.13. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrzi 1 stejnopis této

smlouvy.

17.14. Kazda ze smluvnich stran nese své vlastni naklady vzniklé v disledku uzavirani této smlouvy.
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v registru smluv.

17.15. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho uzavfeni a G&innosti dnem jejiho uvetejnéni

17.16. Smluvni strany si tuto smlouvu pfecetly, souhlasi s jejim obsahem a prohlasuji, e je

ujednéna svobodné.

§

Na dikaz toho smiuvni strany pfipojuji své podpisy:

V Praze dne (. 70. 22000

Objednatel:

Zastupce generalniho feditele GRC

a feditel oboru 20 - mezinarodni a vztahl k vefejnosti
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V Plzni dne jf% ’M:) ,2,6’2@

Zhotovitel: -

I 7 :oocis o

Do Hacek 280/4
326 00 Plzen
IC: 09523855




Technické specifikace serveru

Priloha ke smlouveé - dokumentace pro pouziti vlastniho hostingu objednatele

Zhotovitel: 7 napadu s.r.o.

Polozka

Pozadavek

Operacni systém

Linux / MS Windows / OSX

Server ! Apache / Nginx / 1IS
Server_ Umoznén ,,URL Rewriting“ (typicky mod_rewrite v
pfipadé Apache)
i PHP | Verze >=7.0
EP o - ';R}l’o&](ir}ti - -
PHP— Modul mbstring .
PHP - S Modul simplexml : o
PHP = , Modul PDO VJ'
(MySQL - - Ve;é >=5.5.3 o
Funkéni HTTPS (validni SSL certifikét) | pozadovéno
FTPSpisp | pozadovéano
_Sh;eI{ doporucéeno D= L
I\_/Ioino;t zfizovat subdomény o - doporuéeno - o




