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Smlouva o poskytovani IT sluzeb
dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik

Smluvni strany:

Nazev: Détsky domov, Zakladni §kola, Skolni jidelna a Skolni
druzina Volyné

se sidlem: Skolni 319, 387 01, Volyné

IC: 606 507 37

bankovni spojeni:
zastoupena: Mgr. Anezkou Hosnedlovou, feditelkou
(dale jen "Objednatel") na strané jedné

a

Jméno / Nazev: Mgr. Ondre] Maly

se sidlem/mistem podnikani: Pisecka 538, 38801 Blatna

(& 02888734 / OSVC /

DIC:

bankovni spojeni: 115-2343240267/0100
Zastoupeny/a: Mgr. Ondrejem Malym, jednatelem

(dale jen "Dodavatel") na strané druhé

. PREDMET SMLOUVY

o Pfedmétem této smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat Objednateli IT sluzby v

rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou a zavazek Objednatele uhradit za

takto poskytnuté sluzby odménu ve vysi a za podminek v této smiouvé ujednanych.

Pfedmétem poskytovani IT sluzeb je zejména zajisténi komplexni spravy
infrastruktury Objednatele.

e Objednatel je vramci poskytovani sluzeb dle této smlouvy povinen zajistit oblasti

detailné specifikované v této smlouve, a dale nize uvedené:



Sprava webovych stranek www.ddss-volvne.cz a Gpravy webovych komponent(,

webovy antivir, webovy antispam

Sprava a zaloha serveru, zaloha e-mailll, spréva a zaloha systému Bakalafi 2018

HW a SW sprava klientskych stanic

Uzivatelska podpora a vzdalena podpora

Veskeré provedené &innosti v ramci této smlouvy, véetné periodickych, zaznamena

Dodavatel v pravidelném mésiénim prehledu provedenych &innosti systému.
Dodavatel poskytuje sluzby a podporu dle této smlouvy v Eeském jazyce.

Dodavatel bude Objednateli poskytovat sluzby dle této smlouvy. Sluzby nad ramec této
smlouvy budou vylctovany dodatecnou fakturou

Il. MISTO PLNENI
Mistem pInéni pfedmé&tu této smlouvy je:
sidlo Objednatele Skolni 319, 38701, Volyng

Dodavatel zajisti pfitomnost alesporii jednoho jeho pracovnika.

lil. DOBA TRVANIi SMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou od 1.9.2018.
IV. CENA SLUZEB

Za fadné poskytovani sluzeb dle pfedmétu této smlouvy se Objednatel zavazuje uhradit
Dodavateli smiuvni dohodnutou mésicni &astku, pfiéemz v téchto &astkach jsou jiz
zahrnuty veskeré naklady Dodavatele spojené s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy
vCetné nakladu na cestovné a daldi nutné vydaje spojené s plnénim zavazku Dodavatele
dle této smlouvy.

e Sprava webovych stranek www.ddss-volyne.cz a UGpravy webovych komponent,
webovy antivir, webovy antispam............ooooo i 1200,-




e HW a SW sprava klientskych stanic...........ccocoeeoeeeeo 99,-

o UzZivatelska podpora a vzdalena podpora..........ccoeeeveemeooeooe 299,-

V. PLATEBNi PODMINKY
Uhrada Ceny v mési¢nich &astkach této smlouvy bude probihat vidy za sluzby
realizované v pfedchozim zU¢tovacim obdobi (mésici) na zakladé dafovych dokladl /
faktur (dale jen ,faktur*) vystavenych Dodavatelem.

Dodavatel vystavi fakturu za pausaini sluzby a pfipadné daldi sluzby provedené pro
Objednatele za pfislusny meésic nejpozdéji do desatého dne bezprostiedné
nasledujiciho kalendafniho mésice, ta bude obsahovat Objednatelem pisemné
odsouhlaseny podrobny rozpis sluzeb poskytnutych Dodavatelem Objednateli v mésici,
za ktery se faktura vystavuje.

Splatnost faktur je 14 dnl od jejich doru¢eni na adresu sidla Objednatele.

Faktura bude obsahovat veskeré naleZitosti podle pfislusnych ugetnich predpist.
V pripade, Ze bude predlozena faktura, kterd nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti,
ma objednatel pravo takovou fakturu vratit dodavateli. Nova doba splatnosti pocina
béZet ode dne doruéeni opravené faktury.

Uhrada jednotlivych faktur bude provadéna pfevodnimi piikazy na Géet na nich
Dodavatelem uvedenym.

VI. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKU SMLOUVY

Objednatel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou soudinnost, potfebnou pro
fadné pinéni sluzeb dle této smlouvy.

Dodavatel je povinen bez zbytetného odkladu oznamit Objednateli véechny okolnosti,
které zjistil pfi plnéni pfedmétu plnéni tétoc smiouvy a které mohou mit vliv na zménu

pokynu nebo z&jmu Objednatele.

Dodavatel se zavazuje:



e pfi plnéni dle této smlouvy postupovat s maximalnim Usilim a s odbornou péci tak,
aby bylo dosazeno rfadného pinéni této smiouvy;

e poskytovat sluzby dle této smlouvy 5 dni v tydnu (Po - Pa 7:00 - 17:00);

e pfi plnéni této smlouvy brat na zfetel provozni potfeby Objednatele, postupovat podle
pravidel obvyklych pro zpracovani dat, postupovat dle zakona ¢. 101/2000 Sb.,
zakona o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisti GDPR;

e umoznit Objednateli kontrolu plnéni, pokud tato kontrola je objektivné mozZna a
nemUze zpusobit Zadné prekazky plnéni Dodavatele nebo nemize mit vliv na
plnéni pfedmétu dle této smlouvy;

o informovat bezodkladné& Objednatele o jakémkoliv poruseni této smlouvy ze strany

Dodavatele, zejména jakéhokoliv nedodrzovani kvalitativnich ukazateld;

i bez pokyni Objednatele provést nutné Ukony, které aé nejsou piredmétem této
smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro splnéni smlouvy
nezbytne nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku $kody, a to pouze tehdy, ze
nebylo mozné Objednatele informovat a vyckat jeho pokynl k provedeni vyse
uvedenych nutnych uUkonl; v takovém pripadé ma Dodavatel pravo na uhradu
nezbytnych nakladl podle zdsad stanovenych v zakoné pro jednatelstvi bez
piikazu;

e provadét pravidelné servisni nav$tévy na misté plnéni (sidlo nebo pobocky dle

potreby).

Objednatel se zavazuje:
e umoznit pracovniku Dodavatele pfistup k pfislusnému hardwaru a softwaru pod
spravou Objednatele;

o poskytovat Dodavateli dokumenty a informace potfebné pro poskytovani sluzeb;

Dodavatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o vSech zalezitostech, o nichZ se dozvédél
v souvislosti s provadénim pfedmétu této smlouvy. Dodavatel pouzije véechny materialy,
které obdrzi od Objednatele v souvislosti s plnénim této smlouvy vyhradné pro plnéni
ucelu této smiouvy. Po skonéeni plnéni, popf. diléiho pInéni této smlouvy, pfeda
Dodavatel Objednateli vSechny ziskane materidly, které od Objednatele v souvislosti s
pinénim dle této smlouvy prevzal.



Pro potfeby plnéni této smlouvy se Dodavatel zavazuje na svij naklad splfiovat a
udrzovat v platnosti a ucinnosti veskera potfebna povoleni Ci rozhodnuti vyzadovana dle

platnych pravnich pfedpist pro potieby poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

VIl. OCHRANA INFORMACI

Smiluvni strany jsou si védomy toho, e v ramci pinéni této smlouvy mohou ony nebo
jejich zaméstnanci Ci smiuvni partnefi ziskat pfistup k davérnym informacim druhé
smiluvni strany. Ob& smiuvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi jako
s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit vedkera smluvni a
technicka opatieni zabrafiujici jejich zneuziti &i prozrazeni. Smiuvni strany mohou sdélit
tyto duvérné informace pouze svym zaméstnancim nebo s pfedchozim souhlasem
druhé Strany smiuvnim partnerdm v rozsahu nezbytné& nutném pro fadné plnéni této
smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji, ze osoby vyse uvedené o divérnych informacich a
povinnosti uchovavat je v tajnosti dostate&né pouti a Ze dostatecné smluvné a technicky

zajisti utajeni téchto informaci, coz budou smiuvni strany kontrolovat.

Dévérnymi informacemi se pro Geely této smlouvy rozumi zejména veskeré
informace, které se strany dozvédély v souvislosti s touto smlouvou a dalsimi
jednanimi s druhou smluvni stranou, a to i kdyZ se nejedna o obchodni tajemstvi dle
obchodniho zakoniku, jakoZ i know-how, jimz se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ginnosti smiuvni strany, které
maji skuteé¢nou nebo alespoit potencidlni hodnotu, a které nejsou v pfisludnych
obchodnich kruzich bé&Zné dostupné a maji byt utajeny a dale vSechna data, o

kterych se Dodavatel dozviv souvislosti se zpracovanim dat Objednatele.

Ustanoveni predchozich odstavct plati i po zéniku této smlouvy, a to az do doby, kdy
se tyto informace stanou obecné znamymi nikoliv v dusledku porudeni povinnosti

ochrany informaci této smlouvy.

Porugeni povinnosti utajit podklady a informace jakoz i povinnosti chranit autorska a
jina prava k dusevnimu vlastnictvi je podstatnym porusenim smlouvy, ledaze by se
jednalo o takové poruseni této povinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z

ného druhé strané Zadna ujma.



Vill. KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI
Smluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné na adresy stanovené v Uvodu

této smlouvy nebo pisemné & elektronickou postou prostfednictvim povéfenych osob
vyslovné jmenovanych.

Povérenou osobou Objednatele ve vécech smiuvnich je: Mgr. Ane3ka Hosnedlova tel.:
+420 603 543 190, e-mail: reditelka@ddss-volyne.cz.

Povéfenou osobou Dodavatele ve vécech smluvnich je: Mgr. Ondiej Maly tel.:

+420 728 726 515 / email: ondrejmalyblatna@email.cz

Pisemnost, ktera ma byt dle této smiouvy dorutena druhé strané (0znameni, vypovéd,
odstoupeni od smiouvy, reklamace vad atp.), je dorudena dnem jejiho prevzeti
povefenou osobou druhé strany nebo dnem, kdy byla doruena osobna nebo
prostfednictvim drzitele postovni licence do sidla této strany a prevzata osoboy
opravnénou dle zapisu v obchodnim rejstfiku za spole¢nost jednat nebo zZameéstnancem
povérenym pfejimanim pisemnosti. v pochybnostech se ma za to, Ze zaméstnanec,
ktery pfijeti potvrdil za slovem "pfevzal dne" datem, Svym podpisem a razitkem
spolecnosti, je pisemnosti prejimat opravnén. Vv pripadé, Ze smiuvni strana, které se
pisemnost zasila, nebude na adrese sidla zastizena, popf. zménila sidlo a neoznamila
tuto zmeénu druhé smiluvni strang, popf. zasilku odmitne prevzit, je pisemnost dorugens
tfetim dnem od ulozeni zasilky na posté, ato i v piipadé, Zze se o ni smluvni strana
nedozvédéla.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé Zmeny své adresy budou o této zmeéné druhou
smluvni stranu informovat nejpozdéji do tii (3) dni od Zmeny.

IX. ODPOVEDNOST ZA VADY
Dodavatel odpovida za vady plnéni a poskytnutych sluzeb podie ustanoveni
obCanského zakoniku o smlouvé o dilo, pokud z povahy véci nevyplyva néco jiného
nebo neni-li dale v této smlouve stanoveno jinak.

Vadou plnéni se pro ucely této smlouvy rozumi plnéni Dodavatele, které ie v rozporu
s touto smlouvou nebo pravnimi predpisy.



Bude-li Zji$téna neodstranitelna vada, ktera predstavuje podstatné poruseni smlouvy,
méa Objednatel prévo odstoupit od Casti pinéni postizené neodstranitelnou vadou Ci

pravo odstoupit od této smlouvy.

Dodavatel zaru&uje, e pinéni nema pravni vady, zejména neni zatizeno pravy tretich
osob z prlimyslového nebo jiného dusevniho viastnictvi. Dodavatel se zavazuje
odskodnit Objednatele za véechny naroky tfetich osob z titulu poruseni jejich

chranénych prav souvisejicich s pinénim Dodavatele podle této smlouvy.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU
Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v ramci platnych
pravnich predpist a této smlouvy. Obé smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni

usili k pfedchazeni §kodam a k minimalizaci iz vzniklych Skod.

Zadna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani druhé smiuvni strany, pokud tuto chybu zadani nemohla

pres vedkerou odbornou pééi odhalit a zadavajici stranu na tuto skuteénost upozornit.

7adna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodieni zplUsobené prodlenim
s plnénim zavazkl druhé smiuvni strany.

Xl. ZANIK SMLOUVY

V/ypovédni doba je 3 mésice a pocina plynout od prvniho dne mésice nasledujiciho

po mésici, ve kterém je vypovéd dorudena druhé smiuvni strané.

Tuto smlouvu lze ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou

vypovédi bez udani divodu.

Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna od smiouvy pisemné odstoupit pfi jejim
podstatném poruseni druhou stranou.

Xil. Zavéreéna ustanoveni

Pro pfipad sporil z této smlouvy nebo v souvislosti s ni sjednavaji smluvni strany

vyslovné pravomoc soudi Ceské republiky.



° Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012

Sb., ob&ansky zakonik.

° Smiluvni strany se dohodly, Zze se na vztahy zaloZené touto smlouvou, neni-li véc
vyslovn& upravena v této smlouvé, pouziji pfiméfené ustanoveni Upravy smiouvy o
dilo dle § 2586 a nasl. zak. &. 89/2012, Sb. ob&ansky zakonik.

° Dodavatel se nemuze domahat zvy$eni ceny uvedené v této smlouvé, nebot' timto
vyslovné prebira nebezpeéi okolnosti ve smyslu § 2620 zak. ¢ 89/2012 Sb,,
ob&ansky zakonik.

o Pokud v prabéhu plnéni prfedmétu této smiouvy vyjde najevo, Ze z objektivnich
divodl neni mozno realizovat pfedmét plnéni v plném rozsahu, dojde ke snizeni

rozsahu predmétu pinéni a k tomu odpovidajicimu sniZzeni ceny.

° Dodavatel neni opravnén jakoukoli svou pohledavku ¢i jiné pravo ztéto smlouvy
postoupit na tfeti stranu nebo dat do zastavy tfeti strané bez predchoziho souhlasu
Objednatele.

e Smluvni strany si smlouvu piedetly, jejimu obsahu porozumély, souhlasi s nim a na

dikaz toho pfipojuji své podpisy.

Ve Volyni, dne: 1.9.2018

Volyn#. ©



