Cl _rJ- E C D Asseco Solutions, a.s.

Smlouva o zpracovani osobnich Gdaja
SOLUTIONS a Smlouva o podminkach Sdileni dat

Asseco Solutions, a.s.

Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/99, PSC 140 02

IC: 64949541

Zapsand v obchodnim rejstiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 3771
Zastoupena Mgr. Vladanem Zalejskym na zakladé pisemné pIné moci ze dne 21/05/2018
dale jen ,,Dodavatel”

Détsky domov, 25, 5J A 5D VOLYNE

Se sidlem: SKOLNI 319, 387 01 VOLYNE

IC: 60650737

Zastoupena: Mgr. Anezkou HOSNEDLOVOU - feditelkou
dale jen ,Odbératel”

uzaviraji spolu v souladu s ustanovenim § 6 zékona ¢. 101/2000 Sbh., o ochrané osobnich tudaji a 0 zméné
nékterych zakon(, v platném znéni (déle jen ,Z00U“) a od 25. kvétna 2018 v souladu s ¢l. 28 odst. 3
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto tdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji; dale jen ,Obecné nafizeni”), tuto

Smlouvu o zpracovani osobnich udaju

a Smlouvu o podminkach Sdileni dat
V1018

¢. smlouvy (dopini Dodavatel): ........ . (dale jen ,Smlouva“)

1. Preambule

1.1. Smluvni strany timto deklaruji, 7e Dodavatel pro Odbératele na zakladé pfislusného smluvniho
vztahu zajiStuje doddvku, implementaci, technickou podporua souvisejici sluzby (3koleni,
konzultaéni a vyvojové sluzby) k softwarovému produktu Dodavatele vedeném pod obchodnim
ndazvem HELIOS Fenix (dale spoletné jako ,Poskytovani sluzeb”).

1.2. Smluvni strany timto berou na védomi, ze:

1.2.1. s Poskytovdnim sluZzeb miZe byt spojeno zpracovani osobnich udajl, jak je definovano
vZOOU a Obecném nafizeni. V takovém piipadé je Odbératel spravcem a Dodavatel
zpracovatelem osobnich tdaji ve smyslu ustanoveni § 4 pism. k) ZOOU a ve smyslu
ustanoveni ¢l. 4 bod 7) a 8) Obecného nafizeni (déle jen ,Spravce” a ,Zpracovatel”);

1.2.2. za Gcelem Fadného Poskytovani sluzeb muGZe vzniknout na strané Dodavatele potfeba
poskytnuti soudinnosti ze strany Odbératele, a to zejména, nikoliv vylu¢ng, v souvislosti
s diagnostikou a odstrafiovanim zavad/vad (zavady/vady a Ihlty pro jejich feSeni jsou
specifikovany vsamostatné smlouvé uzaviené mezi smluvnimi stranami, pfip. v
objednavce).
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Potfeba poskytnuti soudinnost miZe spocivat v nutnosti umoznit Dodavateli vzdaleny
pfistup do vnitfniho systému Odbératele a/nebo v nutnosti poskytnout Dodavateli ze strany
Odbératele pfislusnou databdzi a/nebo ¢ast databaze (dale spolecné jako ,Sdileni dat”).

2. Predmét Smlouvy

2.1. Predmétem této Smlouvy je specifikace vzdjemnych prév a povinnosti pfi zpracovani osobnich adaji
Odbératele, zejména pak zdvazek Dodavatele provédét zpracovani osobnich Gdaji pro Odbératele
vsouladu stouto Smlouvou, pfislusnymi ustanovenimi ZOOU a Obecného nafizeni, a pokyny
Odbératele.

2.2. Tato Smlouva ddle upravuje podminky Sdileni dat, tedy podminky, za kterych bude Odbératel
poskytovat Dodavateli vzdaleny pfistup do svého vnitfniho systému a/nebo pfisluinou databdzi
a/nebo ¢ast databdze (data).

Smluvni strany v této souvislosti berou na védomi, Ze pfi Sdileni dat mdze a nemusi dochazet
k naplnéni podstaty zpracovéni osobnich Gidajti ve smyslu ZOOU a/nebo Obecného nafizeni.

3. Zpracovani osobnich Gdaji

3.1. Ucel zpracovéni osobnich tdaja:
Uéelem zpracovéni osobnich Gdajti je Fadné Poskytovani sluzeb.
3.2. Typ/kategorie osobnich tdaju:

Dodavatel je za ucelem specifikovanym v odst. 3.1 této Smlouvy opravnén zpracovdvat viechny
osobni udaje potfebné pro splnéni tohoto ucelu, pficemz zejména se bude jednat o tyto osobni
udaje:
- Iméno
- Pfijmeni
- Titul
- Kontaktni udaje (email, telefon, adresa trvalého pobytu, dorucovaci adresa)
- Lokalita mista vykonu prace
- Podpis (typicky u smluvnich dokument(, protokoli o provedené préci, akceptacnich
protokolech, prezencnich listinach pfi $kolenich apod.)
- Kromée vySe uvedeného takové osobni udaje, k jejichZ zpracovani udéli pfisluiny subjekt
udajl prokazatelné souhlas
- Kromé vySe uvedeného takové osobni Udaje, které Odbératel Dodavateli poskytne v ramci
Poskytovani sluzeb, resp. v rdmci Sdileni dat (v tomto ohledu zéleZi na konkrétnim obsahu
Odbératelovy databaze)

- Jiné (Odbératel miZe dopinit dalsi typ osobnich udaju): ----
Smluvni strany timto prohlasuji, Ze za Gc¢elem definovanym v odst. 3.1 této Smlouvy nebudou
zpracovavany zadné citlivé osobni Gdaje ve smyslu ustanoveni § 4 pism. b) ZOOU, resp. osobni Udaje
zvladtnich kategorii ve smyslu ¢l. 9 Obecného nafizeni.
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3.3.

3.4.

4.1.

SOLUTIONS a Smlouva o podminkéch Sdileni dat

Doba trvani zpracovani:

Dodavatel se zavazuje zpracovavat osobni daje po dobu trvani Poskytovani sluzeb a dale po dObl:l,
po kterou mé opravnény zdjem na jejich uchovani (v souladu s Obecnym nafizenim a/nebo ZOOU)
nebo po kterou jejich uchovani vyzaduje pFisluina tuzemska legislativa nebo pravo EU. Nejdéle viak
jeden (1) rok ode dne dafiového promliceni prév a povinnosti vztahujicich se k d¢elu zpracovani.

Po ukonéeni této doby méa Dodavatel povinnost pfedané osobni udaje vratit Odbérateli nebo je
vymazat véetné existujicich kopii.

Subdodavatelé:

Odbératel timto souhlasi se zapojenim daliho zpracovatele (ddle jen ,Subdodavatel”) do
zpracovani osobnich ddaji, a to za predpokladu, Ze tento Subdodavatel jiz byl ke dni podpisu této
Smlouvy zapojen do Poskytovani sluzeb Odbérateli.

Dodavatel bude Odbératele prokazatelné informovat o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich
se pfijeti dal$ich Subdodavatelli nebo jejich nahrazeni, a to pisemné nebo elektronicky. Odbératel
ma po obdrieni informace Ihitu deseti (10) kalendafnich dnli na vysloveni namitek proti
Dodavatelem navrhovanym zméndm. Odbératel je opravnén ze zavazného davodu odvolat/neudélit
svilj souhlas s vyuzitim Subdodavatele; zavaznym divodem je v téchto pFipadech zejména poruseni
700U a/nebo Obecného nafizeni a/nebo jinych obecnych pravnich pfedpist pfi zpracovani osobnich
ddaji timto Subdodavatelem. Odvoldni/neudéleni souhlasu musi byt Odbé&ratelem ucinéno pisemné
viiti Dodavateli, a to s uvedenim diivodu pro odvolani/neudéleni souhlasu.

Dodavatel je povinen tyto Subdodavatele zavazat ve stejném rozsahu, jako je on sam zavazan touto
Smlouvou. Dodavatel je vii&i Odbérateli zodpovédny za zpracovéni osobnich (idaji Subdodavatelem,
jako by tak €inil sam.

4. Prava a povinnosti Dodavatele

Pokud je Dodavatel v pozici Zpracovatele, plati pro néj nize uvedend prava a povinnosti:

4.1.1. Dodavatel bude zpracovédvat osobni Udaje v souladu se Z00U, Obecnym nafizenim, touto
Smlouvou a pokyny Odbératele, které budou prokazatelné Odbératelem udéleny. Udélovani
pokyn(i Odbératelem bude probihat pisemné nebo elektronicky.

4.1.2. Dodavatel se zavazuje dodriovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Dodavatele (resp.
Zpracovatele) z Obecného nafizeni. Zejména, nikoliv wyluéné, se tedy Dodavatel zavazuje:

4.1.2.1. poskytnout Odbérateli nezbytnou soucinnost pfi plnéni Odbératelovy povinnosti
reagovat na zadosti o vykon prdv subjektd adaji (fyzickych osob, k nimZ se osobni
tdaje vztahuiji) ve smyslu &l. 28 odst. 3 pism. e) Obecného narizeni. Odbératel je
povinen Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu informovat o nutnosti poskytnuti
takové soucinnosti.

4.1.2.2. ve smyslu &lanku 32 Obecného nafizeni pfijmout takova technickd a organizacni
opatieni, aby nemohlo dojit k protipréavnimu nebo nahodnému zniéeni, ztraté,
pozmériovani, k neopravnénému zpfistupnéni preddvanych, uloZzenych nebo jinak
zpracovdvanych osobnich ddajli, nebo neopravnénému pfistupu k nim. Tato
povinnost plati i po ukon&eni zpracovani osobnich udaj. Dodavatel pfi zpracovani
osobnich Gdaji implementuje proces pravidelného testovani, posuzovani a
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SOLUTIONS

4.1.2.3.

a Smlouva o podminkach Sdileni dat

hodnoceni G¢innosti zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovéani osobnich udaji. Mezi pfijata technickd a
organizaéni opatfeni, je-li to nezbytné s ohledem na riziko zpracovani osobnich
udaju, patfi zejména:

a) Pseudonymizace nebo Sifrovani osobnich Gdaji;

b) Uzamykéni prostor Dodavatele, kde se osobni Gidaje zpracovévaiji;

c) Zaheslovani pocitacd nebo jinych zafizeni, ve kterych se osobni tdaje
zpracovavaji;

d) Zpracovani osobnich Gdaji pouze odpovédnymi osobami;
e) Proskoleni odpovédnych osob, jak maji s osobnimi tdaji nakladat.

ve smyslu €l. 28 odst. 3 pism. h) Obecného nafizeni poskytnout Odbérateli vedkeré
nezbytné informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti
stanovené v ¢lanku 28 Obecného nafizeni, a umoznit audity, véetné inspekci,
provadéné Odbératelem nebo jinym auditorem, kterého Odbératel povéfil, a k
témto auditlm pfispét. Na zpUsobu provedeni auditu véetné terminu a ucastnikd
se smluvni strany pfedem dohodnou, ledaze to budou okolnosti jednoznacné
vylucovat.

4.2. Ve vztahu ke Sdileni dat dle odst. 2.2 této Smlouvy plati pro Dodavatele niZe uvedend prava a
povinnosti:

4.2.1.

Dodavatel se zavazuje pfistupovat vzdalené do vnitiniho systému Odbératele a nakladat
s databazi ¢i jeji Casti poskytnutou Odbératelem vyluéné zplisobem uvedenym v této
Smlouveé a vyluéné pro ucely této Smlouvy a Poskytovani sluZeb.

4.3. Dodavatel je vdzdn micenlivosti a dale pak se zavazuje zajistit, aby odpovédné osoby byly takté?
zavazany k miéenlivosti.

5. Prava a povinnosti Odbératele

5.1. Pokud je Odbératel v pozici Spravce, plati pro néj nize uvedend préva a povinnosti:

5.1.1.

5.1.2.

Odbératel bude poskytovat veskeré osobni tdaje Dodavateli v souladu s ZOOU, Obecnym
nafizenim a touto Smlouvou.

Odbératel se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soudinnost pro pinéni této

Smlouvy.

V této souvislosti je Odbératel zejména, nikoliv vyluéné, povinen v pfipadé, 7e pro plnéni
povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy jsou nutné jakékoli pisemné podklady od
Odbératele, poskytnout tyto dokumenty Dodavateli bez zbyteéného odkladu ode dne, kdy
o to bude Dodavatelem poZzadan, nejpozdéji do patnacti (15) kalenda¥nich dni.

5.3.2:.1.

Dodavatele je povinen zaslat Odbérateli Zadost o dodani dokumentu nezbytného
pro pInéni Smlouvy. V dané Zadosti musi byt uveden dlvod potieby poskytnuti
poZadovaného dokumentu, specifikace poZadovaného dokumentu, ucel
dokumentu a informace a Udaje potfebné pro pfipravu dokumentu Odbératelem.
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5.2.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

SOLUTIONS a Smlouva o podminkéch Sdileni dat

5.1.2.2. Odbératel je opravnén pozadavek Dodavatele na poskytnuti relevantniho
dokumentu odmitnout jen ze zdvainych dlvod(, kterymi jsou zejména
nedéivodnost pozadavku a nedoplnéni informaci uvedenych v odst. 5.1.2.1 této
Smlouvy ve lhiit& patnacti (15) kalendéfnich dnd od doruceni vyzvy Odbératele
Dodavateli.

Ve vztahu ke Sdileni dat dle odst. 2.2 této Smlouvy plati pro Odbératele nize uvedend prdva a
povinnosti:

5.2.1. Odbératel se zavazuje umoznit na vyzadani Dodavateli vzdaleny pfistup do svého systému
za podminek uvedenych vtéto Smlouvé. Podminky vzdéleného pfistupu jsou dale
specifikovany v ¢lanku 8 této Smlouvy.

5.2.2. Pokud nebude umoZnéni vzdaleného pfistupu dle pfedchoziho odst. 5.2.1 této Smlouvy
dostatecné/vyhovujici pro fadné Poskytovani sluZeb, zavazuje se Odbératel poskytnout na
vyzadani Dodavateli pofadovanou databazi ¢i Cast databdze Odbératele. Podminky
poskytnuti databaze jsou déle specifikovany v ¢lanku 8 této Smlouvy.

5.2.3. Dodavatel bude poZadovat soucinnost dle odst. 5.2.1 a 5.2.2 této Smlouvy vyluéné za ucelem
plnéni predmétu této Smlouvy a fadného Poskytovani sluzeb.

5.2.4. Odbératel bere na v@domi, Ze pokud neposkytne soucinnost dle odst. 5.2.1 a 5.2.2 této
smlouvy, neni Dodavatel schopen pfi Poskytovéni sluzeb dodrZet Ihiity pro zahajeni praci na
odstranéni zavady/vady a Ihiity pro odstranéni zavady/vady softwarového produktu/i
HELIOS, a tyto Ihiity se proto automaticky prodluZuji o dobu nezbytné nutnou k zajisténi a
realizaci nahradniho feseni.

6. Odména Dodavatele

Smluvni strany prohlasuji, Ze vekera plnéni smluvnich stran dle této Smlouvy jsou poskytovana jako
soucast Poskytovéni sluzeb a nezakladaji Zadné ze smluvnich stran ndrok na jakoukoliv financni Ci
jinou odménu &i thradu jakychkoliv nakladd.

7. Sankce a odpovédnost za Skodu

Dodavatel je dle ¢l. 82 Obecného nafizeni odpovédny za Ujmu zplsobenou zpracovanim Osobnich
tdaji pouze v pfipad®, Ze nesplnil povinnosti stanovené Obecnym nafizenim konkrétné pro
Zpracovatele nebo Ze jednal nad ramec zdkonnych pokyn( Odbératele nebo v rozporu s nimi.

Odpovédnost za $kodu zpiisobenou porudenim povinnosti dle této Smlouvy se fidi ustanovenimi
pfisluénych pravnich predpist.

Pro uplatnéni naroku na nahradu ujmy vi¢i Dodavateli na zékladé odstavce 7.1 vy3e je Odbératel
povinen: (i) neprodlené informovat Dodavatele o jakémkoliv vySetfovani, naroku nebo Zadosti, o
kterych se dozvi, (ii) projednat s Dodavatelem zpiisob feSeni a reakci na toto vySetfovani, narok nebo
7adost (i) komunikovat s narokujici stranou, organem dozoru nebo jinou tfeti stranou v soucinnosti
s Dodavatelem, a (iv) odvolat se proti jakémukoliv odsuzujicimu rozhodnuti nebo uloZeni pokuty,
pokud pro to existuji rozumné divody a bude to poZadovano Dodavatelem.
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8. Technické podminky Sdileni dat

8.1. Dodavatel umoZfiuje Sdileni dat prostfednictvim niZe specifikovanych standardizovanych postupi:
8.1.1. Vzddleny pfistup do vnitfniho systému Odbératele
8.1.2. Poskytnuti databaze ¢i ¢asti databaze Odbératele
Pravidla umoZnéni vzddleného pfistupu a poskytnuti databaze ¢i jeji Casti jsou popsana ve smérnici
»Bezpecnost pocitacové sité a ochrana osobnich Gdaji” Dodavatele, jenZ je dostupnd ve vefejné
pristupné Casti webovych stranek Dodavatele (na www.helios.eu/gdpr).

8.2. Sohledem na pfedchozi ustanoveni odst. 8.1 tohoto ¢lanku se dodavd, Ze v souladu s Obecnym
nafizenim se Zpracovatel fidi primérné pokyny Spravce (tedy Odbératele), jak je upraveno
vodst 4.1.1 této Smlouvy. V zdjmu efektivnéjsiho Poskytovani sluzeb viak Dodavatel Odbérateli
doporucuje vyuZiti vyse specifikovanych standardizovanych postupd i v pfipadé, kdy se bude jednat
o zpracovani osobnich udaju.

9. Trvani a ukonceni Smlouvy

9.1. Smlouva se uzavira na dobu neur¢itou.

9.2. Smlouva muZe zaniknout:

a) odstoupenim smluvnistrany v pfipadé, Ze druha smluvni strana podstatné porusi ustanoveni
této Smlouvy (viz odst. 9.3), Ze je na druhou smluvni stranu prohlasen Upadek nebo tato
vstoupi do likvidace. Odstoupeni musi byt uskute¢néné v pisemné formég;

b) ukoncenim pfislusného smluvniho vztahu, na zakladé kterého dochazi k Poskytovani sluzeb;

c¢) dohodou smluvnich stran;

d) vypovédi: Smlouvu lze vypovédét bez uvedeni divodd s vypovédni lhitou dva (2) mésice,
kterd zatne béZet prvni den ndsledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla druhé smluvni
strané dorucena.

9.3. Za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje zejména:

a) neposkytovani soudinnosti kteroukoliv smluvni stranou, ackoliv k tomu byla dand smluvni
strana pisemné vyzvana a nezjednala napravu ani v dodateéné poskytnuté Ihaté v délce
patnacti (15) dni;

b) porudeni povinnosti Dodavatele uvedenych v ¢lanku 4 této Smlouvy, pokud Dodavatel
nezjedna ndpravu ani v dodate¢né poskytnuté Ihité ne kratsi nez patndct (15) kalendafnich
dnll) ode dne doruceni vyzvy Odbératele. Odstoupeni je v takovém pfipadé G¢inné dnem
marného uplynuti této [hlty;

c) poruseni povinnosti Odbératele uvedenych v ¢lanku 5 této Smlouvy, pokud Odbératel
nezjednd napravu ani v dodateéné poskytnuté IhGté ne kratsi neZ patnact (15) kalendafnich
dnii) ode dne doruceni vyzvy Dodavatele. Odstoupeni je v takovém pf¥ipadé ucinné dnem
marného uplynuti této lhaty.
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9.4. Ukondéeni platnosti této Smlouvy nema vliv na zavazek zachovavat mlcenlivosti. Ukoncenim Smlouvy
déle nejsou dotéeny ndroky na nadhradu $kody, na zaplaceni smluvni pokuty a dalsi sankcni naroky,
jako napf. narok na Grok z prodleni apod.

10. Zavérectna ustanoveni

10.1. Tato Smlouva nabyvd platnosti a Gi¢innosti okamzikem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

10.2. Tato smlouva je sepsdna ve dvou stejnopisech v &eském jazykovém znéni, z nich? kazdd smluvni
strana obdrZi po jednom vytisku.

10.3. Veskeré zmény a dopliiky podminek sjednanych touto smlouvou jsou platné pouze tehdy, jestlize
byly dohodnuty pisemné ve formé dodatku k této smlouvé a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran, neni-li ve smlouvé sjednano jinak. Dodatky budou tvofit nedilnou souédst této
Smlouvy.

10.4. Vztahy mezi smluvnimi stranami vyslovné v této Smlouvé neupravené se fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpish, ZOOU,
Obecnym nafizenim a ddle podminkami sjednanymi v pfisluéném smiuvnim vztahu, na zdkladé
kterého dochazi k Poskytovéni sluzeb.

10.5. Pokud by se zjakéhokoli diivodu jakékoli ujedndni této Smlouvy stalo neplatnym nebo
nevymahatelnym, neplatnost nebo nevymahatelnost takového ujednéni nebude mit vliv na platnost
a dcinnost zbyvajicich ujednani, pokud z povahy tohoto ujednéni nebo z jeho obsahu nevyplyva, 7e
neplatné nebo nevymahatelné ujednéni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Pokud se
jakeékoli ujedndni této Smlouvy stane neplatnym nebo vymahatelnym, zahaji Smluvni strany jednani
za Gicelem nové Upravy vzajemnych vztah( tak, aby byl zachovén plvodni zamér Smlouvy.

10.6. Obé Smluvni strany timto prohladuji a potvrzuji, Ze veskera ustanoveni a podminky této Smlouvy
byly mezi nimi dohodnuty svobodné, vainé a urité a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

=, hﬁ{’“&)/ J V Volyni dne 12.12.2018

Mgr. Vladan Za!rgijk\]
na zdkladé piseniné plné moci Funkce: feditelka —

. domov. Zakiadni Skola,
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