Smlouva o uZivatelské podpore k PC IS ,,Azylak*

Cislo:

Nazev organizace:
Pfijmeni a jméno:
Ulice:

Mésto:

PSC:

IC:

DIC:

Zivnostensky list:

Vydal:

ID datové schranky:

E-mail:

dale jen ,,autor”

Nazev organizace:
Ulice:
Mésto:

PSC:

Zastoupen(a):

IC:

DIC:

ID datové schranky:
E-mail:

III

dale jen ,uZivate

uzaviraji nasledujici smlouvu

POD /153 /2020

Petr Zajic software

Petr Zajic

Vétrnd 662

Straz nad Nisou

463 03

482 74 071

CZ7304092323

¢.j.: 06/2U/50636/99/F/Cha ze dne 11.11.1999
Magistrat mésta Liberec ev.¢.: 350506-30108
eam8mx8

petr@xzajic.cz

Centrum socidlnich sluzeb, prispévkova organizace
Sejkorova 2723/6
Brno

636 00

Ing. Miroslavem Foltynem, feditelem
70887039

Cz70887039

pudkhbz

novotny@cssbrno.cz
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Vymezeni pojmu

1.

Pocitacovy informacni systém ,Azylak“ je pocitacovy informacni systém pro vedeni agendy souvisejici s
chodem sluzby socialni prevence dle zdkona 108/2006 Sb. a vyhlasky 505/2006 Sb. (dale jen program).

Autor je autorem programu ve smyslu § 2 odst. 2) a § 5 odst. 1) zdkona ¢. 121/2000 Sb., v platném
znéni (autorsky zakon).

UzZivatel provozuje program na zakladé faktury ¢. ze dne na Castku

UzZivatel provozuje program pro nasledujici agendy:

1. Meéstské stfedisko krizové socidlni pomoci pro osoby v extrémni socidlni tisni — identifikator
sluzby 1855124

DUm socialni prevence, azylovy dim — identifikator sluzby 3140895

DUm socialni prevence, noclehdrna — identifikator sluzby 1048474

Azylovy diim Kfenova — identifikator sluzby 2834230

Domov pro matky s détmi — Spole¢nd cesta — identifikator sluzby 3140895

vk wnN

Povinnosti smluvnich stran

1.

Autor se zavazuje poskytovat uZivatelskou podporu k programu. Bude se jednat o:

o podporu pomoci telefonu ve viedni dny od 8 do 16 hodin,

o podporu prostiednictvim e-mailu,

o podporu pomoci Skype

o vydavani novych verzi programu a jejich zpfistupnéni uZivateli pomoci sité internet

Autor se zavazuje poskytnout slevu na pripadnou praci pro UZivatele. Autor poskytne jednordzovou slevu ve
vysSi 100% na praci v prvnich tfech hodinach rocné, v nichz by pracoval pro UZivatele béhem doby platnosti
této smlouvy. Prace, vykonand béhem platnosti této smlouvy nad ramec uvedenych tfi hodin ro¢né bude
zpoplatnéna ¢astkou 350,- K¢/hod + DPH. UzZivatel mliZze pozadovat pfitomnost autora ve své provozovné;
obé strany pro tyto pfipady sjednaly smluvni cestovné ve vysi 6,- K¢/km + DPH a Ghradu za ¢as straveny na
cesté ve vysi 100,- K¢ / hod + DPH.

Cena plnéni

1. Cena plnéni je stanovena na 500,- K¢ + DPH za kazdych 30 kalendafnich dnd a agendu dle bodu 4 ¢lanku
,Vymezeni pojm0“ této smlouvy, poc¢inaje dnem nasledujicim po podpisu této smlouvy.

2. Cena plnéni se plati vidy na 3 mésice predem.

3. Na ¢astku dle bodu 1 vystavi autor uZivateli fakturu se splatnosti 21 dn(.

Dalsi ujednani

1. Autor bere na védomi, Ze pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy se mlzZe dostat do styku s
osobnimi udaji nebo s citlivymi Udaji zpracovavanymi uZivatelem ve smyslu §4 odst. pism. a) a b) zdkona ¢.
101/2000 Sb., v platném znéni. Autor se v takovém pripadé zavazuje zachovéavat mlc¢enlivost ve smyslu § 15
odst. 1) zakona ¢. 101/2000 Sb.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze Cena pInéni smi byt Autorem jednostranné navysena az o 5% ro¢né, pocinaje
1.1.2021.

3. Autor si vyhrazuje pravo docasné pozastavit poskytovani podpory v pfipadé, Ze uZivatel ma vici autorovi
zavazky po datu splatnosti. Za tyto zavazky se povazuji zejména splatné faktury za dodavky programu ci
podpory, nebo penale ¢i smluvni pokuty z prodleni pfi nezaplaceni splatnych faktur.

4. Uzivatel bere na védomi, Ze uZivatelska podpora nezahrnuje Upravy informacniho systému dle pfani a potreb
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UZivatele.

5. V pripadé nedodrzeni data splatnosti faktur smluvni strany dohodly smluvni pokutu 0.08% z dluzné ¢dastky
denné za kazdy den prodleni.

6. Tuto smlouvu lze ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, pisemnou vypovédi s vypovédni Ih(itou dva
mésice, ktera pocinad bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

7. Kterdkoliv smluvni strana je také opravnéna od smlouvy kdykoliv pisemné odstoupit, pokud druhd smluvni
strana zavaznym zpGsobem porusi jakékoliv zavazky dané ji touto smlouvou. Ucinky odstoupeni nastavaji
dnem doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni strané.

Zavérecna ustanoveni

1. Smluvni podminky vyslovné neuvedené v této Smlouvé se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku a autorského zakona.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

3. Ud&astnici uzaviraji smlouvu svobodné, vainé, uréité a srozumitelné, jejimu obsahu porozuméli a jako diikaz

pfipojuji své podpisy.

Datum: 20.8.2020
Datum:

Misto: Liberec Misto:

Autor UZivatel
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