SMLOUVA O PORIZENi MONITOROVACIHO
SYSTEMU 2021+ (MS21+) VEETNE ZAJISTEN]
SERVISNICH A ROZVOJOVYCH SLUZEB

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj
se sidlem: Staroméstské namésti 6, 110 15 Praha 1
ICO: 66 00 22 22
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Praha, Na P¥ikopé& 28, 11503 Praha 1,
¢. uctu: 629001/0710
zastoupena: Ing. Stanislavem Bogdanovem, feditelem odboru narodnich a EU informacnich systéma

(dale jen ,,Objednatel®)

TESCO SW a.s.
se sidlem: tf. Kosmonaut 1288/1, 779 00 Olomouc-Hodolany
ICO: 258 92 533 , DIC: CZ699000785
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 16.10.2001,
sp. zn. 2530 B
bank. spojeni:—, C. l]étu:_
zastoupena: RNDr. Josefem Tesafikem, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel)

¢islo smiouvy: CES 6005

dne3niho dne uzaviely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik") (dale jen ,Smlouva®)



Smlouva o porizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS21+) v€etné zajisténi servisnich a rozvojovych sluzeb

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s umyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smilouvy:

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

Objednatel prohlasuje, zZe:

1.1.1 je Ustfednim organem statni spravy, jehoz pusobnost a zasady ¢innosti jsou
stanoveny zakonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich
organu statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpis(,

1.1.2 je nazakladé zakona €. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho rozvoje, ve znéni
pozdéjsich predpisu, spravcem monitorovaciho systému pro realizaci fondd
EU, a

1.1.3 spliiuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1  je pravnickou osobou fadné zaloZzenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu,

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavieni této Smlouvy va¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon),
ve znéni pozdéjsich pfedpisl, a zarover se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim upadku bezodkladné informovat.

Objednatel oznamil dne 30. 12. 2019 oznamenim soutézniho dialogu svUj zamér zadat
vefejnou zakazku s nazvem ,Pofizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS2021+)
véetné zajiSténi servisnich a rozvojovych sluzeb pro MS2014+ a MS2021+“, ev. C.
Z2019-046192 (dale jen ,Verejna zakazka“) dle zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek (déle jen ,ZZVZ*). Na zdkladé tohoto zadavaciho Fizeni byla pro
plnéni Verfejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim
§ 122 odst. 1 ZZVZ.

2. UCEL SMLOUVY

2.1

22

Tato Smlouva je soucasti projektu, ktery je hrazen ze strukturalnich fondd EU —
[OBJEDNATEL DOPLNI NAZEV PROJEKTU!], vedeny pod registraénim g&islem
[OBJEDNATEL DOPLNI] (dale jen ,Projekt‘) v ramci Operaéniho programu
[OBJEDNATEL DOPLNi NAZEV OPERACNIHO PROGRAMU] (déle jen ,OP*).

Ugelem této Smlouvy je zajisténi realizace pfedmétu Vefejné zakazky dle zadavaci
dokumentace Vefejné zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace®), tj. zejména
vytvofeni a dodani Monitorovaciho systému 2021+ pro realizaci fondd EU (MS21+)
(dale jen ,Systém“) vcCetné ovéfeni jeho vlastnosti formou dodani prototypd,
implementace Systému do infrastruktury Objednatele, zajisténi jeho doasného
provozu, zajisténi servisu a rozvoje aplikace MS21+ a zaijisténi odbornych sluzeb, to

" Bude dopInéno po schvaleni prislusného opera¢niho programu a projektu
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23

24

25

vSe v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou. Aplikaci MS21+
se rozumi ¢ast Systému, ktera je vytvofena nad standardizovanym softwarem (déle jen
~SW*) a hardwarem (dale jen ,HW") a ke které jsou poskytovany Sluzby servisu a
Sluzby rozvoje (dale jen ,Aplikace MS21+).

Monitorovaci systém podle zakona €. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho rozvoje,
ve znéni pozdéjSich predpisl, zajistuje vzajemnou komunikaci subjektl implementaéni
struktury a informacni zabezpeceni ¢innosti a procesl souvisejicich pfedevSim
s pfipravou a naplhovanim Dohody o partnerstvi, s pfipravou a uplatfiovanim
finanénich, programovych, popfipadé jinych nastroji vymezenych metodickymi
dokumenty Objednatele. Monitorovaci systém se vyuziva v oblasti hospodarské,
socialni a uzemni soudrznosti také pro informaéni zabezpecéeni ¢innosti a procesl
souvisejicich s:

2.3.1 pfipravou, planovanim, Fizenim, monitorovanim, podavanim zprav
a vyhodnocovanim operacnich programd,

2.3.2 vyhlaSovanim vyzev k podavani zadosti o dotace nebo navratné financni
vypomaoci,

2.3.3 doru€enim Zadosti o dotace nebo navratné finanéni vypomoci, rozhodnuti
v fizeni o poskytnuti dotace nebo navratné financni vypomoci, zadosti o platbu,
zménovych hlaseni a dalSich obdobnych dokument,

2.3.4 pfipravou, planovanim, fizenim, monitorovanim, podavanim zprav
a vyhodnocovanim projektd v pribéhu jejich celého Zivotniho cyklu véetné
vymezené doby udrZitelnosti,

2.3.5 planovanim a fizenim kontrol programu a projektd.

Ugelem této Smlouvy je dale uprava zaji$téni opravnéni Objednatele k uZiti a rozvoji
Systému tak, aby byl otevieny ve smyslu moznosti Objednatele zadavat jeho dalsi
servis a rozvoj, popf. jeho ¢asti, v oteviené soutézi co nejsirSiho poétu dodavatell bez
toho, aby byl Objednatel omezen vyhradnimi pravy Poskytovatele &i tfetich osob
vaznoucich na Systému, jakoZ i zajiSténi opravnéni sdilet zdrojové kody Systému,
popf. jeho €asti, s dalSimi ur€enymi subjekty (zejména subjekty vefejné spravy, statnimi
podniky, rozpoctovymi a pfispévkovymi organizacemi zfizenymi statem) za ucelem
podilu téchto subjektd na rozvoji Systému popf. jeho ¢asti.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani Vefejné zakazky
a v8ech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Pro
vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:

251 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou

tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledriovala ucel Verejné
zakazky vyjadfeny Zadavaci dokumentaci,

2.5.2 v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita ustanoveni
Zadavaci dokumentace,

2.5.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedloZzenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych
vztah( vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarné.
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3. PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele nasledujici sluzby
s jednorazovym plnénim:

3.1.1  prevzeti dokument(, informaci a dalSich nalezitosti pro fadny vykon sluzeb dle
této Smlouvy (dale jen ,Sluzby prevzeti aktiv®);

3.1.2  zpracovani dokumentace postupl Poskytovatele pro zajisténi sluzeb servisu
a sluzeb rozvoje (dale jen ,Sluzby zpracovani metodické dokumentace®);

3.1.3 vytvoreni a dodani Systému, ovéfeni jeho vlastnosti formou dodani prototypa,
implementace Systému do infrastruktury Objednatele, zpracovani
dokumentace Systému, zajisténi Ostrého pilotniho provozu a vytvoreni
vzdélavacich videi (dale jen ,Sluzba vytvoreni MS21+“ nebo téz ,Dilo");

3.1.4 fizené ukonCeni poskytovani sluzeb (dale jen ,Sluzby Fizeného ukonéeni
poskytovani sluzeb®).

Déale se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli sluzby doCasného provozu
Systému (dale téz jen jako ,Sluzby doc¢asného provozu“). Rozsah a zplsob
poskytovani Sluzeb do¢asného provozu je uveden v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Dale se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli sluzby servisu Aplikace MS21+
(dale téz jen jako ,Sluzby servisu®). Rozsah a zpusob poskytovani Sluzeb servisu je
uveden v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.

Poskytovatel se také zavazuje poskytnout Objednateli rozvoj Aplikace MS21+,
tj. zejména sluzby spocivajici v upravé funkcionalit Aplikace MS21+ s ohledem
na potfeby uzivatelll, ktefi Systém vyuzivaji a sluzby spocivajici v implementaci
funkénosti vychazejici z pfislusnych pravnich predpist, metodickych dokumentd,
rozvoje ostatnich informacnich systéml eGovernment, a to na zakladé zménovych
pozadavku Objednatele ucinénych postupem podle této Smilouvy (dale jen ,Sluzby
rozvoje).

Poskytovatel se také zavazuje poskytnout Objednateli odborné sluzby spocivajici napf.
v zajisténi Skoleni nebo on-site podpory, a to dle potieby Objednatele a postupem
podle této Smlouvy (dale jen ,Odborné sluzby®).

Sluzby doc¢asného provozu, Sluzby servisu a Sluzby rozvoje dale spole¢né téz jako
.Navazujici sluzby“ a Navazujici sluzby spole¢né s vy3e uvedenymi sluzbami
s jednorazovym plnénim a s Odbornymi sluzbami dale jen ,Sluzby“ i jednotlivé jen
.Sluzba“.

Nedilnou soucasti poskytovani SluZeb je téz pravidelnd aktualizace dokumentaéni
zakladny Systému, popf. Aplikace MS21+, v rozsahu €innosti Poskytovatele dle této
Smlouvy, pficemz pozadavky na dokumentaci jsou uvedeny v &l. 7 MS — Katalogu
obecnych pozadavk( na vlastnosti (Pfiloha ¢. 8 Smlouvy), (dale jen ,Dokumentaéni
zakladna Systému®).

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pfi poskytovani Sluzeb Poskytovatelem v rozsahu a zplsobem, ktery je
vymezen v této Smlouve.
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3.9 Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas

poskytnuté Sluzby, a to za podminek touto Smlouvou dale stanovenych.
4, DOBA A MiSTO PLNENI

4.1 Poskytovatel se Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby, v€etné provedeni
Dila, dle harmonogramu plnéni. Harmonogram pInéni dle této Smlouvy je Pfilohou &.
2 této Smlouvy a obsahuje mj. zavazné terminy pfedani a pfevzeti ¢asti Dila dle této
Smlouvy, tj. v€etné realizace pfislusnych akceptacnich procedur, a zavazné terminy
zahajeni poskytovani Sluzeb (dale jen ,Harmonogram®).

4.2 Mistem plnéni je sidlo Objednatele, sidlo Poskytovatele a dale jakékoliv misto v Ceské
republice, k némuz se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy. Objednatel je opravnén tato mista svym pisemnym oznamenim specifikovat,
a to nejpozdéji do 14 dnl pfed pozadovanym datem zahajeni poskytovani pinéni podle
této Smlouvy z tohoto mista.

4.3 Pokud to povaha pInéni této Smlouvy umoznuje a Objednatel vi¢i tomu nema vyhrady,
je Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzby také vzdalenym pfistupem.

5. SLUZBY PREVZETI AKTIV

5.1 Sluzby prevzeti aktiv budou zahajeny po nabyti ucinnosti Smlouvy a poskytnuty
nejpozdéiji ve lhaté 2 mésicu od uginnosti Smlouvy.

5.2 Poskytovatel od Objednatele pfevezme dokumenty, informace a dalSi nalezitosti pro
fadny vykon Sluzeb:

5.2.1  Technickou specifikaci MS21+;

5.2.2 Kkopii sou¢asného monitorovaciho systému (MS14+);
5.2.3 pfistupova opravnéni do ServiceDesk;

pficemz bliz§i vymezeni je uvedeno v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

5.3 Poskytovatel vypracuje a pfeda Objednateli k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této
Smlouvy plan prevzeti (dale jen ,Plan prevzeti‘), a to ve Ihité nejpozdéji do 15
pracovnich dnl ode dne uc€innosti Smlouvy. Objednatelem akceptovany Plan prevzeti
stanovi rozsah Ccinnosti Poskytovatele a soucinnosti Objednatele a pfesny
harmonogram Sluzeb prevzeti aktiv. Poskytovatel je povinen pfipravit Plan prevzeti,
postupovat a pfislusné dokumenty predkladat Objednateli k akceptaci tak, aby byly
dodrzeny terminy stanovené v Harmonogramu.

54 Poskytovatel musi nejpozdéji k datu zahdjeni poskytovani Sluzby vytvofeni MS21+
disponovat vlastnimi vyvojovymi nastroji, a to v ramci vlastniho vyvojového prostiedi.

5.5 O realizaci Sluzeb prevzeti aktiv bude Poskytovatelem pfipraven(o):

5.5.1  Protokol o pfevzeti Technické specifikace MS21+;
5.5.2  Protokol o pfevzeti ,kopie“ MS14+;
5.5.3 Protokol o pfevzeti pfistupovych opravnéni do ServiceDesk;

5.5.4 Prohlaseni o vytvoreni pfedpokladd pro vykon Sluzeb,
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které budou obsahovat informaci o pfesném datu a ¢ase dokonceni pfevzeti pfislusnych
dokument(i/aktiv Poskytovatelem od Objednatele a které budou pfedlozeny Objednateli
k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smiouvy.

6. SLUZBY ZPRACOVANiIi METODICKE DOKUMENTACE

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Sluzby zpracovani metodické dokumentace budou zahajeny po akceptaci Sluzeb
prevzeti aktiv a budou poskytnuty nejpozdéji ke dni akceptace Dila jako celku.

Poskytovatel je povinen zpracovat dokumentaci postupl Poskytovatele pfi zajisténi
Sluzeb servisu a Sluzeb rozvoje (dale jen ,Postupové manualy“). Poskytovatel dale
zpracuje ostatni dokumenty nutné pro zahajeni Navazujicich sluzeb, tj. dokumentace
procesl spojenych s fizenim vyvoje a nasazovani opravnych a zménovych bali¢kl
Aplikace MS21+ (dale jen ,Dokumentace procesu®). BlizSi vymezeni obsahu a
nalezitosti Postupovych manudli a Dokumentace procesu je uvedeno v Pfiloze ¢&. 1
této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen predlozit Postupové manudly a Dokumentace procesu
Objednateli k akceptaci z pohledu dodrzeni obvyklych standardli, poZzadovaného
rozsahu a detailu Postupovych manuall a Dokumentace procesu dle odst. 14.2 této
Smlouvy. Poskytovatel je povinen postupovat a pfislusné dokumenty pFedkladat
Objednateli k akceptaci tak, aby byl dodrzen jeho zavazek pfipravenosti zahaijit
poskytovani Navazujicich sluzeb v souladu s Harmonogramem, a tak, aby Postupoveé
manualy a Dokumentace procesu odpovidaly stavu Systému ke dni akceptace Dila
jako celku. Akceptace Postupovych manualll a Dokumentace procest Objednatelem
je podminkou pro zahajeni poskytovani Navazujicich sluzeb.

Po akceptaci Postupovych manual( Objednatelem Poskytovatel zanese tyto procesy
do aplikace pro monitoring provozu Systému (dale jen ,ServiceDesk"). Bez spinéni
podminky dle pfedchozi véty neni mozné zahdjit poskytovani Navazujicich sluzeb.

Poskytovatel pfipravi Protokol o akceptaci Sluzeb zpracovani metodické dokumentace,
jenz predlozi Objednateli k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy.

7. SLUZBA VYTVORENIi MS21+

7.1
7.2

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu vytvofeni MS21+ dle Harmonogramu.

Sluzba vytvorfeni MS21+ zahrnuje 6 fazi, pfi€emz ty jsou detailné popsany v Pfiloze
€. 1 Smlouvy. Jedna se o:

7.2.1 Faze 0 — Iniciace vyvojovych praci;

7.2.2 Faze 1 — Vytvoreni a dil¢i ovéfeni parametrl feSeni formou zkuSebniho
pilotniho provozu;

7.2.3 Faze 2 — Import prvotnich dat a inicialni nastaveni;

7.24 Faze 3 — Ostry pilotni provoz, vytvofeni a Uplné ovéfeni parametrd feSeni a
predani Systému do do€asného provozu;

7.25 Faze 4 —Vzdélavaci videa,
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7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.2.6 Faze 5 — Vytvoreni cilové infrastruktury Systému a migrace dat ze Systému a
vSech prostfedi z MS14+ na novou infrastrukturu,

pricemz blizSi vymezeni je uvedeno v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.
V ramci Faze 0 se Poskytovatel zavazuje:
7.3.1 pfedstavit Objednateli projektové a vyvojové metodiky,

7.3.2 predstavit ¢leny realizacniho tymu, organizacni strukturu tymu a komunikacni
pravidla,

7.3.3 nastavit dalSi mechanismy pro vyvojové prace

7.3.4 provést analyzu dat z MS14+, jez budou migrovana do Systému za ucelem
ovéreni radné funkcénosti,

7.3.5 zpfesnit harmonogram vytvofeni MS21+ dle PFilohy €. 1 této Smlouvy, a

7.3.6  specifikovat pozadavky na HW a SW infrastrukturu tak, aby nastaveni HW a
SW infrastruktury bylo dostate¢né pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a
dle smlouvy pro MS14+ a v souladu s licenénimi a obchodnimi podminkami
jednotlivych vyrobct SW, vé. tzv. Partitioning Policy. Pfi nastaveni HW a SW

SW (s licencemi a technickou podporou), jez ma Objednatel k dispozici a je
vymezen v Technické specifikaci MS21+.

Poskytovatel pfipravi Protokol o akceptaci Faze 0, jenz pfedlozi Objednateli
k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy. Akceptace protokolu
Objednatelem je podminkou pro zahajeni Faze 1.

V ramci Faze 1 se Poskytovatel zavazuje:

7.5.1  vytvofit, tj. naprogramovat, Systém prostfednictvim nékolika milnik(;

7.5.2 nasadit Systém, resp. jednotlivé milniky, do pfipraveného SW a HW prostiedi;
7.5.3 zpracovat a pfedat dokumentacni zakladnu Systému (v aktualni verzi);

7.5.4 predat zdrojové kédy a konfiguraéni soubory k Systému v souladu s ¢l. 17
Smlouvy;

7.5.5 zajistit zkuSebni pilotni provoz s vyuzitim testovacich dat pfipravenych
Poskytovatelem.

Termin pro dokonc¢eni Faze 1 je 1 mésic ode dne doruceni ,Vyzvy k zahajeni Faze 3“
ze strany Objednatele, nejdfive v3ak 31.12.2020 a nejpozdéji 30.6.2021.
Poskytovatel pfipravi Protokol o akceptaci Faze 1 a ten predlozi Objednateli
k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy. Akceptace Faze 1 zahrnuje téz
predani Dokumentacéni zakladny Systému ve verzi k Fazi 1 a pfedani zdrojovych kodu
a konfigura¢nich souborl ke vS§em soucastem milniku v ramci Faze 1.

V ramci Faze 2 se Poskytovatel zavazuje zajistit:
7.7.1 import inicidlni sady dat dodané Objednatelem;
7.7.2 inicidlni nastaveni (parametrizace) feSeni.

Faze 2 mlize byt zahajena i pfed ukonéenim Faze 1.
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

Poskytovatel pfipravi Protokol o akceptaci Faze 2 a ten predlozi Objednateli
k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy.

Faze 3 bude zahajena do 1 mésice ode dne doruceni ,Vyzvy k zahajeni Faze 3* ze
strany Objednatele a v okamzité navaznosti na ukonéeni Faze 1. V ramci Faze 3 se
Poskytovatel zavazuje:

7.10.1 poskytnout ostry pilotni provoz spocivajici v provoznim zajisténi Systému
odpovidajici Sluzbam doc¢asného provozu, a to v rozsahu dle jednotlivych
Service Level Agreements (dale jen ,SLA"), které jsou sou&asti Pfilohy &. 1 této
Smlouvy a/nebo v kvalité odpovidajici popisu jednotlivych dil€ich sluzeb
a zavaznych ¢innosti definovanych pro jednotlivé sluzby v pfipadé, ze dana
diléi sluzba nema definované SLA (déale jen ,Ostry pilotni provoz®). Ostry
pilotni provoz potrva do doby stanovené v Protokolu o akceptaci Dila jako celku
ze strany Objednatele;

7.10.2 k vyvoji funkénich a dalSich pozadavkl dle Technické specifikace MS21+, jez
nebyly implementovany ve Fazi 1, a to za podminek stanovenych pro Fazi 1.

Nejpozdéji béhem Faze 3 je Poskytovatel povinen promitnout do technického
zapracovani Systému nastaveni metodiky Objednatele a upfesiujici pozadavky
na Systém, pfiemz Objednatel je opravnén upfesnit pozadavky na Systém
a nastaveni metodiky Objednatele nejpozdéji do 1 mésice od doruceni oznameni
o zvefejnéni informace o schvaleni Dohody o partnerstvi a programd ze strany
Evropské komise Poskytovateli ze strany Objednatele. Podminkou pro vySe uvedenou
povinnost Poskytovatele je, aby se jednalo o upfesfiujici poZadavky na Systém
neprekracujici rozsah Systému vymezeny Technickou specifikaci MS21+ ke dni
odeslani vyzvy k podani nabidek v zadavacim Fizeni Vefejné zakazky. Poskytovatel
bere na védomi, Ze cena za vySe uvedené je zahrnuta v cené za Sluzbu vytvofeni
MS21+ a promitnuti upfesnujicich pozadavk(l na Systém a nastaveni metodiky
Objednatele do technického zapracovani Systému nepfedstavuje zménu podiéhajici
zménovému fizeni ve smyslu €l. 13 Smiouvy.

V ramci Faze 4 se Poskytovatel zavazuje k vytvofeni vzdélavacich videi. Podminky pro
realizaci Faze 4 jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a budou konkretizovany
v jednotlivych poZadavcich Objednatele.

Poskytovatel pfipravi Protokol o akceptaci Faze 4 a ten predlozi Objednateli
k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy. Akceptace protokolu o akceptaci
Faze 4 Objednatelem je podminkou pro akceptaci Dila jako celku.

V ramci Faze 5 se Poskytovatel zavazuje k vybudovani cilové infrastruktury Systému,
a to ve dvou ¢astech: (i.) zprovoznéni infrastruktury pro nové testovaci prostredi
MS21+ v zalozni lokalité (tj. v lokalité Objednatele) nejpozdéji do 2 mésicli od prevzeti
HW a SW, a (ii.) zprovoznéni zbytku infrastruktury pro Systém a MS14+ (primarni i
zalozni lokalita) a migrace dat ze Systému a vSech prostredi z MS14+ do novych lokalit
nejpozdéji do 5 mésicu od prevzeti HW a SW. Podminky pro realizaci Faze 5 jsou
uvedeny v Pfiloze &. 1 této Smlouvy. PoZadavky Poskytovatele na HW a SW, jez ma
byt zajistén ze strany Objednatele pro realizaci Faze 5 budou vymezeny ve Fazi 0.
V pfipadé nedostate&nosti nastaveni HW infrastruktury pro poskytovani SluZzeb dle této
Smlouvy a dle smlouvy pro MS14+ ze strany Poskytovatele, a to v dusledku
nevhodného nebo nedostateéného nastaveni ze strany Poskytovatele, nebo v
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7.15

7.16

7.7

7.18

7.19

disledku nespravného &i nevhodného poskytovani Sluzeb, je Poskytovatel povinen
nahradit veSkerou Ujmu, ktera Objednateli v dlsledku nebo v souvislosti s vySe
uvedenym vznikne, a to véetné nakladu na pFipadné zajisténi novych HW produkta.

Poskytovatel pfipravi Protokoly o akceptaci Faze 5, pro kazdou ¢ast (i.) a (ii.), a ty
pfedlozi Objednateli k akceptaci postupem podle odst. 14.2 této Smlouvy. Akceptace
protokolu o akceptaci Faze 5, ¢ast (i.) Objednatelem je podminkou pro akceptaci Faze
1 a akceptace protokolu o akceptaci Faze 5, ¢ast (ii.) Objednatelem je podminkou pro
akceptaci Dila jako celku.

Akceptacni fizeni pro akceptaci Dila jako celku bude zahajeno nejpozdéiji 4 mésice po
doruceni oznameni o zvefejnéni informace o schvaleni Dohody o partnerstvi a
programu ze strany Evropské komise Poskytovateli ze strany Objednatele, ale ne dfive
nez k 31. srpnu 2021. Podminkou pro zahajeni akceptacniho Fizeni je akceptace Faze
0, akceptace Faze 1, akceptace Faze 2 a akceptace Faze 5. Akceptace Faze 4 musi
byt dokongena nejpozdéji ke dni akceptace Dila jako celku. Souc&asti akceptaéniho
fizeni je:

7.16.1 akceptace Dokumentacni zakladny Systému;

7.16.2 akceptace zdrojovych kodl a konfiguraénich soubord k Systému; a

7.16.3 akceptacni testovani celého Systému, v ramci kterého Objednatel ovéfi shodu
feSeni Systému oproti vSem pozadavkim Smiouvy,

a to v3e dle pravidel uvedenych v &l. 14 Smlouvy.

Po uspésném provedeni vySe uvedenych akceptacnich procedur, Poskytovatel pfipravi
Protokol o akceptaci Dila jako celku, jenZ bude obsahovat udaje o vySe uvedenych
soucastech akceptacniho Fizeni, a ten predlozi Objednateli k akceptaci postupem
podle odst. 14.2 této Smlouvy. Protokol o akceptaci Dila jako celku bude obsahovat
také datum ukond&eni Ostrého pilotniho provozu a zahajeni Sluzeb do€asného provozu.
Maximalni doba trvani akcepta¢niho Fizeni pro akceptaci Dila jako celku, v&etné
akceptace Protokolu o akceptaci Dila jako celku, jsou 2 mésice. Lhlta pro akceptaci
Dila jako celku vSak neskon¢i dfive nez 5 mésicu od pfedani HW a SW nezbytného
pro finalni zprovoznéni Systému.

Poskytovatel je povinen vytvofit Systém a pfedat jej k akceptacnimu fizeni ve smyslu
odst. 7.16 Smlouvy v souladu s legislativou a metodickymi dokumenty G&innymi v dobé
schvaleni Dohody o partnerstvi a programu ze strany Evropské komise. Legislativni
a metodické pozadavky znamé ke dni uzavreni této Smlouvy jsou zakomponovany
do Technické specifikace MS21+ a Pfilohy €. 1 Smlouvy.

V pfipadé prodleni s pfevzetim nékterého milniku z dGvodu pretrvavajiciho prodleni
Poskytovatele s fadnym vyporadanim pfipominek Objednatele trvajiciho déle nez 15
pracovnich dnt ode dne druhého vzneseni pfipominek Objednatele postupem dle odst.
14.2.3 nebo postupem dle odst. 14.3.8 a nasl. Smlouvy je Objednatel opravnén i bez
pfedchozi vyzvy odstoupit od Smlouvy. Druhym vznesenim pfipominek se rozumi
opakované vzneseni jiz jednou uplatnénych pfipominek nebo vzneseni pfipominek
vyplyvajicich ze stejného vécného zakladu jako pfipominky pfedchozi nebo navazujici
na nevhodné vyporadani pfipominek pfedchozich. V takovém pfipadé je Objednatel
opravnén ponechat si dosud obdrZzené, a to i neakceptované pinéni v€etné prava uziti
tohoto pInéni v rdmci milniku a pfipadné i na jeho zakladé Objednatelem vytvofeného
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Systému v rozsahu dle ¢l. 18 této Smlouvy, pfiemz mu vznikne pouze povinnost
uhradit Poskytovateli opravnéné a prokazatelné vynaloZené naklady na obdrZzené
plnéni, jejichz vySe v zadném pfipadé nepfekroli cenu za milnik dle Pfilohy ¢&. 7
Smiouvy.

8. SLUZBY DOCASNEHO PROVOZU

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Sluzby docasného provozu budou poskytovany po ukon&eni Ostrého pilotniho provozu
az do data zahajeni provozu Systému novym provozovatelem. Podminkou pfechodu
Systému z Ostrého pilotniho provozu do fadného provozu, a tedy zahajeni poskytovani
Sluzeb docasného provozu je dokon&eni akceptace Dila jako celku.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby docasného provozu k Systému, a to k
Systému v jakékoliv podobé&, jez bude vysledkem Sluzeb rozvoje poskytnutych
Poskytovatelem. Cena za poskytovani sluzeb dle tohoto odstavce Smlouvy je jiz
zahrnuta v cené za Sluzby do€asného provozu.

Poskytovatel se zavazuje:

8.3.1  poskytovat Sluzby doCasného provozu v rozsahu dle jednotlivych SLA, které
jsou soucasti Prilohy €. 1 této Smlouvy a/nebo v kvalité odpovidajici popisu
jednotlivych dil€ich sluzeb a zdvaznych &innosti definovanych pro jednotlivé
sluzby v pfipadé, ze dana dil&i sluzba nema definované SLA;

8.3.2 udrzovat vlastni technické prostfedky, jez slouzi k poskytovani Sluzeb
doCasného provozu, ve stavu umozfujicim zabezpeleni garantované a
dohodnuté kvality poskytovanych Sluzeb do¢asného provozu dle Pfilohy €. 1
této Smlouvy a prostfedky dle tohoto odstavce Smlouvy bezodkladné uzplsobit
pfipadnym vy$S§im narokim na zajisténi Sluzeb do¢asného provozu, které
mohou nastat v pribéhu trvani této Smlouvy; a

8.3.3  pfijmout potfebna technicka a vécna opatfeni tak, aby byla zajisténa integrita,
davérnost a dostupnost uloZenych dat v souladu s Uc¢elem této Smiouvy.

Sluzby do¢asného provozu budou spocivat:

8.4.1 ve sluzbach s pribéznym plnénim, tj. v housingovych sluzbach, spravé
a provozu infrastruktury a Aplikace MS21+ a uzivatelské podpore;

8.4.2 ve sluzbé s jednorazovym pinénim, tj. v pfedani provozu novému provozovateli
Systému,

pfi€emz jsou blize popsany v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

O poskytnuti Sluzeb doCasného provozu budou Poskytovatelem vypracovany a
Objednateli doruovany pfehledné a kompletni protokoly, a to:

8.5.1  Protokoly o poskytovani Sluzeb do¢asného provozu; a

8.5.2  Protokol o pfedani provozu novému provozovateli Systému.

Protokoly budou vypracovavany vzdy po ukon&eni pfislusné sluzby nebo pro pfislusné
vyhodnocovaci obdobi 1 kalendarniho mésice (dale jen ,Vyhodnocovaci obdobi)
a budou Objednateli doruceny nejpozdéji do 10 pracovnich dni od ukon&eni pfislusné
sluzby nebo daného Vyhodnocovaciho obdobi.
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8.7

8.8

Poskytovani Sluzeb do€asného provozu bude akceptovano Objednatelem na zakladé
akceptace predmétnych protokoll podle odst. 14.2 této Smiouvy.

Po zajisténi nového provozovatele Systému budou smluvni strany pro Ucely predani
provozu Systému postupovat dle PFilohy €. 1 Smilouvy. Novy provozovatel Systému
na zdkladé pozadavku Objednatele pfedd Poskytovateli pfistupova opravnéni
do ServiceDesk v rozsahu nezbytném pro uzivatelské ovladani/pouzivani téchto
procesl a vkladani pozadovanych hodnot do ServiceDesk vznikajicich v souvislosti
s Cinnosti Poskytovatele.

9. SLUZBY SERVISU

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani Sluzeb servisu po akceptaci Dila jako
celku a po akceptaci Sluzeb zpracovani metodické dokumentace.

Sluzby servisu budou poskytovany nepretrzité az do data skonCeni ucinnosti této
Smlouvy nebo jeji ¢asti tykajici se Sluzeb servisu podle ¢l. 28 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby servisu k Aplikaci MS21+, a to k Aplikaci
MS21+ v jakékoliv podobé, jez bude vysledkem Sluzeb rozvoje poskytnutych
Poskytovatelem. Cena za poskytovani sluzeb dle tohoto odstavce Smlouvy je jiz
zahrnuta v cené za Sluzby servisu.

VeSkeré ukony Poskytovatele provadéné v souvislosti se Sluzbami servisu budou
zaznamenany v ServiceDesk.

Poskytovatel se zavazuje:

9.5.1 poskytovat Sluzby servisu v rozsahu a v kvalité, jak je definovano v jednotlivych
SLA, které jsou soucasti PFilohy €. 1 této Smlouvy a/nebo v kvalité odpovidajici
popisu jednotlivych dil€ich Sluzeb servisu a zavaznych &innosti definovanych
pro jednotlivé Sluzby servisu v pfipadé, Zze dana dil¢i Sluzba servisu nema
definované SLA,;

9.5.2 udrzovat vlastni technické prostfedky, jez slouzi k poskytovani Sluzeb servisu,
ve stavu umozfujicim zabezpeleni garantované a dohodnuté kvality
poskytovanych SluZeb servisu dle Pfilohy &. 1 této Smlouvy a prostfedky dle
tohoto odstavce Smlouvy bezodkladné uzpUsobit pfipadnym vy$S$im narokdm
na zajisténi fadného poskytovani Sluzeb servisu, které mohou nastat v priibéhu
trvani této Smlouvy; a

9.5.3 pfijmout potfebna technicka a vécna opatfeni tak, aby byla zajisténa integrita,
divérnost a dostupnost ulozenych dat v souladu s i¢elem této Smiouvy;

9.5.4 vyuZivat a aktualizovat Dokumentaéni zadkladnu Systému a vyuZivat jednotlivé
standardizované SW a HW produkty, na nichz je Systém zaloZen.

Sluzby servisu budou spocivat zejména v:
9.6.1 zajidténi garantované 3. urovné podpory Aplikace MS21+;

9.6.2 diagnostice Aplikace MS21+ s ohledem na identifikaci poruch a nedostatku;
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10.

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.6.3 odstranovani identifikovanych vad v Aplikaci MS21+, v&. s tim souvisejici pro
odstranéni vad nezbytné parametrizace standardizovanych SW a HW, na nichz
je feseni Systému postaveno,

pficemz blizsi specifikace je v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Za uCelem poskytovani Sluzeb servisu je Poskytovatel povinen udrZzovat po dobu
poskytovani Sluzeb servisu rozhrani na ServiceDesk Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét Sluzby servisu v soucinnosti s Objednatelem,
provozovatelem Systému a subjekty, které zajistuji 3. uroven standardizovanych SW
a HW pro jednotlivé dodané standardizované SW a HW prvky feSeni Systému, a to v
souladu s Pfilohou €. 1 této Smlouvy. Objednatel se pro ucely realizace Sluzeb servisu
zavazuje zajistit a koordinovat soucinnost na strané provozovatele Systému a subjekt(
zajistujicich 3. uroven podpory standardizovanych SW a HW.

€. 1 Smlouvy. Na zakladé informaci poskytnutych z monitoringu, informaci ze
ServiceDesku a dalSich informaci relevantnich pro poskytovani Sluzeb servisu budou
Poskytovatelem vypracovany a Objednateli doru¢ovany pfehledné a kompletni vykazy,
a to formou Protokolu o poskytovani sluzeb servisu, ze kterych bude jednoznacné
zfejmé, zda byly Sluzby servisu poskytovany v kvalité definované v jednotlivych SLA
dle této Smlouvy, a neni-li pro urCitou Sluzbu servisu SLA definovano, zda splfiuje
specifikaci takovéto Sluzby servisu sjednanou v této Smlouvé. Protokol bude
obsahovat pozadovany pocet a vyCet provedenych servisnich sluzeb.

Protokoly o poskytovani sluzeb servisu budou vypracovavany vzdy pro Vyhodnocovaci
obdobi a budou Objednateli doru¢eny nejpozdéji do 10 pracovnich dni od ukon&eni
daného Vyhodnocovaciho obdobi.

Poskytovani SluZeb servisu za pfislusné obdobi bude akceptovano Objednatelem na
zakladé akceptace predmétného Protokolu o poskytovani sluzeb servisu podle odst.
14.2 této Smiouvy.

SLUZBY ROZVOJE

10.1

10.2

10.3

Objednatel je opravnén kdykoli po akceptaci Dila a po akceptaci Sluzeb zpracovani
metodické dokumentace zadat Poskytovateli pInéni Sluzeb rozvoje.

Sluzby rozvoje zahrnuiji:

10.2.1 zpracovani implementaCni analyzy pozadavku Objednatele (dale jen
.mplementaéni analyza“);

10.2.2 implementaci poZzadavku do Aplikace MS21+, v€. s tim souvisejici pro realizaci
pozadavku nezbytné parametrizace standardizovanych SW a HW, na nichz je
feSeni Systému postaveno, a pfipadnou aktualizaci Dokumentacéni zakladny
Systému,

blizsi specifikace je uvedena v Pfiloze &. 1 této Smlouvy.

Sluzby rozvoje budou Objednatelem poptavany postupem stanovenym v PFiloze ¢. 1,
ktery zahrnuje nasledujici kroky:
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11.

10.4

10.5

10.6

10.3.1 Zadani zménového pozadavku Poskytovateli ze strany Objednatele
s nalezitostmi dle Pf¥ilohy &. 1 této Smlouvy (dale jen ,Zadani zménového
pozadavku®).

10.3.2 V reakci na pfijaté Zadani zménového pozadavku Objednatele je Poskytovatel
povinen do 10 pracovnich dnu od pfijeti Zadani zménového pozadavku, pfedat
Objednateli uvodni posouzeni pozadavku s nalezitostmi dle Pfilohy €. 1 této
Smlouvy (dale jen ,Uvodni posouzeni pozadavku®). Pokud neni Zadani
zménového pozadavku srozumitelné &i realizovatelné, sdéli Poskytovatel tuto
informaci Objednateli do 10 pracovnich dnll od pfijeti Zadani zménového
pozadavku a nezpracovava Uvodni posouzeni poZzadavku. Po pfipadné tpravé
Zadani zménového pozadavku ze strany Objednatele b&Zi Poskytovateli znovu
Ihata pro Uvodni posouzeni pozadavku.

10.3.3 Na zékladé Uvodniho posouzeni poZadavku zada Objednatel Poskytovateli
poZadavek na zpracovani Implementaéni analyzy, rozhodne-li se pro realizaci
pozadavku.

10.3.4 Poskytovatel je povinen pfedat Implementacni analyzu Objednateli nejpozdéiji
v terminu dohodnutém smluvnimi stranami. Implementaéni analyza musi
pfinejmensim obsahovat Uudaje vymezené v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

10.3.5 Rozhodne-li se Objednatel pro implementaci pozadavku, zada pozadavek na
implementaci poZzadavku Poskytovateli.

10.3.6 Poskytovatel provede implementaci pozadavku v terminu dohodnutém
smluvnimi stranami. BliZSi specifikace implementace poZadavku je uvedena v
Priloze €. 1 této Smlouvy.

O poskytnuti sluzby zpracovani Implementaéni analyzy bude pfipraven
Poskytovatelem Protokol o provedeni implementacni analyzy, ve kterém bude uveden
i odvedeny vykon Poskytovatele (poget CD). Sluzba bude akceptovana Objednatelem
na zakladé akceptace pfedmétného protokolu postupem dle odst. 14.2 této Smlouvy.
Sluzba bude uhrazena dle odvedeného vykonu (po&tu CD) odsouhlaseného
Objednatelem akceptaci protokolu.

O poskytnuti sluzby implementace pozadavku bude pfipraven Poskytovatelem
Protokol o provedeni implementace, ve kterém bude uveden i odvedeny vykon
Poskytovatele (poet CD). Sluzba bude akceptovana Objednatelem na zakladé
akceptace postupem dle odst. 14.3 této Smlouvy a akceptace pfedmétného protokolu
dle odst. 14.2 této Smlouvy. SluZba bude hrazena dle odvedeného vykonu (po&tu CD)
odsouhlaseného Objednatelem akceptaci protokolu.

Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v pribéhu trvani této
Smlouvy povinen poptat Zadné Sluzby rozvoje.

ODBORNE SLUZBY

11.1

11.2

Objednatel je opravnén poptavat u Poskytovatele poskytnuti Odbornych sluzeb po
akceptaci SluZzeb prevzeti aktiv.

Odborné sluzby spocivaji v:

11.2.1 zajisténi Skoleni nebo on-site podpory;
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12,

11.2.2 zpracovani politik spravy informacniho systému, napf. politik fizeni kontinuity
sluzeb nebo informaéni bezpecénosti;

11.2.3 provedeni provoznich a administraénich Ukont nad ramec kontinualné
poskytovanych sluzeb;

11.2.4 zajisténi sluzby zasilani notifikacnich SMS uzivatelim Systému;

11.2.5 zajisténi sluzby kvalifikované elektronické peceté a elektronickych ¢asovych
razitek (bézna a archivni);

11.2.6 dalSich odbornych &innosti dle potfeb Objednatele.

Podminky pro poskytovani Odbornych sluzeb jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy
a budou konkretizovany v jednotlivych pozadavcich na poskytnuti Odbornych sluzeb.

Objednatel je opravnén kdykoli v pribéhu Gc€innosti této Smlouvy formou zadani
pozadavku zadat Poskytovateli pInéni Odborné sluzby. Poskytovatel je povinen do 5
pracovnich dnu ode dne doruéeni zadani pozadavku Objednatele toto zadani potvrdit
nebo sdélit Objednateli své vyhrady. Objednatel je povinen odstranit pfipadné vady
zadani pozadavku, které budou fadné specifikované Poskytovatelem a zadani
poZzadavku opétovné pfedlozZit Poskytovateli.

Akceptace Odborné sluzby bude provedena akceptaci Protokolu o provedeni odborné
sluzby Objednatelem podle odst. 14.2 této Smlouvy.

SLUZBY RiZENEHO UKONCENi POSKYTOVANI SLUZEB

121

12.2

12.3

12.4

Poskytovatel se zavazuje dle pokyn(i Objednatele poskytnout veskerou potfebnou
soucinnost, dokumentaci a informace, u¢astnit se jednani s Objednatelem a popfipadé
tfetimi osobami za ucelem plynulého a fadného pfevedeni v3ech &innosti spojenych
s poskytovanim Sluzeb na Objednatele a/nebo nového poskytovatele, ke kterému
dojde po skonceni ucinnosti této Smlouvy.

Sluzby fizeného ukon&eni poskytovani sluzeb budou zahajeny na zakladé vyzvy
Objednatele.

Za ucelem provedeni koordinovaného a procesné vymezeného postupu pfevedeni
v8ech ¢innosti spojenych s poskytovanim SluZzeb na Objednatele a/nebo nového
poskytovatele se Poskytovatel zavazuje

12.3.1 ve Ih(té¢ 30 dnd od doruceni vyzvy Objednatele k provedeni této Sluzby
Poskytovateli, nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vypracovat dokumentaci
vymezujici postup provedeni fizeného ukon&eni poskytovani Sluzeb dle
pozadavku uvedenych v ramci PFilohy ¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Plan
fizeného ukonéeni“). Vypracovanim Planu fizeného ukonceni se rozumi jeho
akceptace Objednatelem v souladu s odst. 14.2 této Smlouvy. Vyhotoveny
Plan Fizeného ukon&eni nesmi pfedpokladat dobu realizace fizeného ukonceni
poskytovani SluZzeb delSi nez 2 mésice;

12.3.2 poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Planu fizeného ukonceni
za priméfeného pouziti vhodnych ustanoveni této Smlouvy.

V ramci Sluzeb Fizeného ukon&eni poskytovani sluZzeb musi Poskytovatel pfedat
Objednateli:
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13.

12.5

12.4.1 vesSkeré dokumenty v ramci Dokumentacni zakladny Systému v aktualnim
znéni (a to v¢. aktualizovanych zdrojovych kodu Systému);

12.4.2 provozni know-how spocivajici v zaskoleni pracovnikd, ktefi budou zajistovat
nasledné poskytovani Sluzeb, a umoznit t&émto pracovnikiim sledovat realizaci
SluZeb po dobu 1 mésice v terminech a za podminek dohodnutych smluvnimi
stranami;

12.4.3 veskera data, ktera vznikla v souvislosti s poskytovanim Sluzeb. Poskytovatel
je povinen pfedat Objednateli nebo jim ur€ené tfeti osobé veskera data ziskana
za celou dobu ucinnosti Smlouvy, a to bez naroku na dodatec¢né finanéni pInéni
¢i ndhradu vynalozenych nakladu ze strany Objednatele;

12.4.4 role a opravnéni udélené Poskytovateli ze strany Objednatele na zakladé této
Smiouvy.

O provedeni Sluzby Fizeného ukonceni poskytovani sluzeb bude pfipraven
Poskytovatelem Protokol o fizeném ukonleni poskytovani sluzeb, ktery bude
akceptovan podle odst. 14.2 této Smlouvy a bude obsahovat potvrzeni Objednatele o
fadném provedeni Sluzeb fizeného ukoncéeni poskytovanych sluzeb.

ZMENOVE RIZENi

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény Dila (nad ramec
upfesnéni pozadavkul ve smyslu odst. 7.11 Smlouvy) pfed dokon&enim Dila jako celku.
Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Poskytovatel se zavazuje
vynalozit vesSkeré usili, které po ném lze spravedlivé pozadovat, aby zménu
pozadovanou Objednatelem akceptoval.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadu kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy pInéni, cenu a soucinnost Objednatele. Poskytovatel
je povinen toto hodnoceni provést pfed odeslanim navrhu zmény Objednateli, popfF.
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 pracovnich dnu ode dne doruéeni navrhu
zmény ze strany Objednatele.

Kterakoli ze smluvnich stran je rovné&z opravné&na navrhnout zménu dalSich Sluzeb, a
to za pfiméfeného uziti odst. 13.1 a 13.2 této Smiouvy.

Jakékoliv zmény Smlouvy ve smyslu odst. 13.1 az 13.3 Smlouvy musi byt sjednany
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZZVZ, a to zejména v souladu s ustanovenim
§ 222 77V7.

Smluvni strany se dohodly, Zze Objednatel je opravnén pouzit jednaci Fizeni bez
uvefejnéni podle § 100 odst. 3 ZZVZ na poskytovani dalSich sluZeb, a to konkrétné
sluzeb spocivajicich v implementaci novych pozadavk( vyplyvajicich z legislativnich a
metodickych dokumentl souvisejicich s Fondem pro spravedlivou transformaci, po
dobu u€innosti této Smlouvy (poskytovani téchto dalSich sluzeb bude zahajeno
nejpozdeéji pred ukonenim Sluzby vytvofeni MS21+). Za podminky, Ze z legislativnich
a metodickych dokumentl souvisejicich s Fondem pro spravedlivou transformaci
vyplyne potfeba zmény Systému spocivajici v implementaci novych pozadavkd, mize
Objednatel pfistoupit k zahajeni jednaciho Fizeni bez uvefejnéni podle § 100 odst. 3
ZZNZ. Cena téchto dalSich sluzeb bude pocitana jako cena za Sluzby rozvoje.
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Pfedpokladana hodnota dalSich sluzeb dle tohoto odstavce €ini 5.000.000,- K& bez
DPH a celkové cena téchto dalSich sluzeb bez dané z pfidané hodnoty nepfesahne 30
% z predpokladané hodnoty Vefejné zakazky. Jednaci Fizeni bez uvefejnéni bude
zahajeno nejpozdéji do 3 let od uzavfeni této Smiouvy.

14. AKCEPTACE

14.1

14.2

Cast Dila, tvofici logicky a funkéni celek, stejné jako kazdy vysledek Sluzeb, ktery
predstavuje samostatny pfedmét zpusobily prejimky (dale jen ,dil¢i pInéni), budou
Objednatelem akceptovany na zakladé akceptacni procedury. Akceptacéni procedura
zahrnuje ovéfeni, zda Poskytovatelem poskytnuté dilci plnéni je vysledkem, ke
kterému se Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skute€nych vlastnosti jednotlivych
dil¢ich plnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou v Technické
specifikaci MS21+, v Implementacni analyze, Pfiloze €. 1 této Smlouvy &i jiném
dohodnutém zavazném dokumentu za vyuziti akceptacnich kritérii tam stanovenych

nebo pozdéji pro tento u€el dohodnutych smluvnimi stranami.
Akceptace dokumentu

14.2.1 Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy vypracované Poskytovatelem a
prfedané Objednateli, budou Objednatelem schvalené a akceptované v souladu
s akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 14.2 Smlouvy.

14.2.2 Poskytovatel je opravnén priibézné konzultovat prace na zhotoveni dokument
s Objednatelem. Poskytovatel je povinen pfedat dokumenty k akceptaci v€as
tak, aby mohly byt dodrzeny navazujici terminy.

14.2.3 Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu do 10
pracovnich dnl ode dne jeho doruéeni. Vznese-li Objednatel vyhrady nebo
pfipominky k dokumentu, zavazuje se Poskytovatel do 10 pracovnich dnu
provést veSkeré potfebné upravy dokumentu dle vyhrad a pfipominek
Objednatele a takto upraveny dokument pfedat Objednateli k akceptaci. Pokud
vyhrady a pfipominky Objednatele pretrvavaji nebo Objednatel identifikuje
vyhrady a pfipominky nové vyplyvajici vSak ze stejného vécného zakladu jako
pfipominky pfedchozi nebo navazujici na nevhodné vypofadani pfipominek
pfedchozich, je Objednatel opravnén postupovat podle tohoto odst. 14.2.3 i
opakované.

14.2.4 'V pfipadé, ze Objednatel nema k dokumentu pfipominky ani vyhrady, pfipadné
pokud ma Objednatel k dokumentu vyhrady sméfujici k vadam, které povazuje
za nebranici akceptaci, zavazuje se ve Ih(té 10 pracovnich dnu od pfedlozeni
dokumentu k akceptaci tento dokument akceptovat a schvalit o tom pisemny
predavaci protokol.

14.2.5 Pokud dokument obsahuje vady, které povaZuje Objednatel za nebranici
akceptaci, sdéli Objednatel své pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud
Objednatel takovy dokument souCasné akceptuje, uvede své pfipominky
v pfedavacim protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo neoznameni nékteré vady
pfi akceptaci nema vliv na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud
o ni vi, dodateéné ji zjisti & mu bude dodate¢né oznamena.
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14.3

14.2.6

14.2.7

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbyteéného
odkladu a neprodlené pfedloZit pfislusny dokument k opakované akceptaci dle
této Smlouvy, za pfiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto ¢l. 14
Smlouvy. V pfipadé, ze se jedna o vyporadani pfipominek k dokumentu, ktery
jiz byl akceptovan, namisto pfedavaciho protokolu strany potvrdi pisemné, Ze
pfipominky byly vypofadany.

Do dohodnutych Ihiit pro pfedani pfislusného dokumentu se nezapocitava
doba trvani akceptaéni procedury na strané Objednatele. Do dohodnutych lhut
pro pfedani pfislusného dokumentu se vSak zapocitava doba feSeni vyhrad a
pfipominek Objednatele.

Akceptace jinych diléich plnéni nez dokumentt

14.3.1

14.3.2

14.3.3

14.3.4

14.3.5

14.3.6

Umozhuje-li to povaha plnéni Poskytovatele a nestanovi-li tato Smlouva jinak,
bude akceptace jednotlivych dil€ich plnéni provedena v souladu s akceptaéni
procedurou definovanou v tomto odst. 14.3 Smlouvy.

Pfedani a prevzeti Objednatelem pozadovaného a Poskytovatelem fadné
provedeného dil¢iho plnéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych
dil¢ich plnéni, a to v terminech uvedenych v této Smlouvé nebo stanovenych
v souladu s touto Smlouvou.

Akceptalni procedura zahrnuje ovéfeni fadného provedeni jednotlivych dil¢ich
pInéni porovnanim jejich skuteénych vlastnosti s jejich specifikaci stanovenou
touto Smlouvou, Zadanim zménového pozadavku &i Implementacni analyzou,
nebo vzniklou na zakladé Smlouvy; specifikaci se rozumi i akceptacni kritéria,
jsou-li stanovena. Akceptacni procedura zahrnuje také ovéreni, ze dilCi pInéni
k danému dni piné odpovida platné legislativé.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptaéni testy, které budou probihat
na zakladé specifikace akceptacnich testl pfipravené Poskytovatelem.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, pfipravu scénaru, pfikladl a dat na
akceptaéni test zajisti Poskytovatel za pfiméfené soucinnosti Objednatele,
popf. provozovatele Systému, a to s ohledem na ucel akceptaéni procedury dle
odst. 14.3.3. Objednatel ma pravo vyjadfovat se a pozadovat zapracovani
svych pfipominek ke specifikaci akceptacnich testd a dal§im parametrim
testovani.

Poskytovatel pisemné vyzve Objednatele k Uc€asti na akceptacni procedure a
tuto pisemnou vyzvu doruci Objednateli nejméné 5 pracovnich dnl pred
zahajenim akceptacni procedury. O pribéhu akceptacnich testd vyhotovi
Poskytovatel pisemny zaznam, v némz zejména uvede, zda testy prokazaly
chyby a tyto chyby specifikuje. Objednateli budou poskytnuty originély
vesSkerych dokumentu vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptac¢nich
testy.

Jestlize jednotlivé dil¢i plnéni splni akceptacni kritéria akceptacnich testd,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni
akceptacnich testd umoznit Objednateli toto dil&i pInéni prevzit a Objednatel
se zavazuje k jeho prevzeti nejpozdéji do 10 pracovnich dnd. Smluvni strany
se zavazuji o tomto pfevzeti sepsat pfedavaci protokol.

Strana 17 / 46



Smlouva o porizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS21+) v€etné zajisténi servisnich a rozvojovych sluzeb

15.

14.4

14.5

14.3.7 Nestanovi-li specifikace akceptacnich testl jinak, ma se za to, ze dil¢i pInéni
splfiuje stanovena akceptalni kritéria za pfedpokladu, Ze toto plnéni nema
Zadnou vadu kategorie A a sou€asné nema vice nez 5 vad kategorie B a
soucasné nema vice nez 20 vad kategorie C ve smyslu Pfilohy &. 1 této
Smlouvy. Objednatel je opravnén dilci plnéni pfevzit i v pfipadech, kdy pocet
a/nebo druh vad prekracuje maximalni pocet stanoveny pro spinéni
akceptacnich kritérii.

14.3.8 Pokud kterékoliv z jednotlivych dil€ich plnéni nespliiuje stanovena akceptalni
kritéria nebo je splfiuje s vadami, které jsou pfipustné, sdéli Objednatel své
pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové dil¢i pInéni
soucCasné akceptuje, uvede své pfipominky v pfedavacim protokolu. Nesdéleni
pfipominek nebo neoznameni nékteré vady pfi akceptaci nema vliv na
povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, dodateéné ji zjisti &i
mu bude dodate¢né& oznamena.

14.3.9 Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbyteéného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusné dil¢i plnéni opakované k akceptaci
dle této Smlouvy, za pfiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto ¢l. 14
Smlouvy. Akceptacni procedura, véetné procesu testovani a pfipadnych
naslednych oprav, se bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i pInéni nesplni
akceptacni kritéria pro pfislusny akceptacni test. V pfipadé, Ze se jedna o
vyporadani pfipominek k dil¢imu pInéni, které jiz bylo akceptovano, namisto
predavaciho protokolu strany potvrdi pisemné, Ze pfipominky byly vypofadany.

14.3.10 Do dohodnutych Ihdt pro provedeni pfislusného dil¢iho pInéni se nezapogitava
doba trvani akceptaéni procedury na strané Objednatele. Do dohodnutych Ih(t
pro provedeni pfislusného dil¢iho pIlnéni se vSak zapocitava doba feSeni
vyhrad a pfipominek Objednatele.

14.3.11 Aktualizaci Dokumentacni zakladny Systému je Poskytovatel povinen predat
Objednateli dle odst. 15.4 Smlouvy a zdrojové kédy budou pfedany dle ¢&l. 17
této Smlouvy.

Dilo jako celek se povazuje za dokonéené po akceptaci Protokolu o akceptaci Dila jako
celku, tedy pokud doSlo k akceptaci a protokolarnimu prevzeti vdech dilich pInéni
tvoficich Sluzbu vytvofeni MS21+, v&. uspé&sného ukonéeni Ostrého pilotniho provozu.
Do dohodnutého terminu pro akceptaci Dila jako celku se nezapocitava doba trvani
akceptaéni procedury na strané Objednatele. Do dohodnutého terminu pro akceptaci
Dila jako celku se v8ak zapocitava doba feSeni vyhrad a pfipominek Objednatele.

Clanek 14 Smlouvy predstavuje obecnou Upravu akceptace plnéni dle této Smlouvy.
Pro odstranéni pochybnosti je u jednotlivych Sluzeb uvedeno, jakym zpisobem budou
akceptovany.

DALSi POVINNOSTI POSKYTOVATELE

15.1

Poskytovatel se dale zavazuije:

15.1.1 pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy dodrzovat obecné& zavazné pravni
predpisy a platné technické normy vztahujici se k jeho &innosti, Fidit se touto
Smlouvou, pokyny Objednatele a podklady, které mu byly & budou pfedany;
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15.1.2

15.1.3

15.1.4

15.1.5

15.1.6

15.1.7

15.1.8

15.1.9

15.1.10

15.1.11

15.1.12
15.1.13

poskytovat pInéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a v€as, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptacni procedury;

poskytovat pInéni podle této Smlouvy s péci Fadného hospodare odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do prodleni
se svym plnénim bez vyhradniho pfi¢inéni Objednatele &i existence pfekazky
vyluéujici povinnost k nahradé ujmy po dobu delSi nez 1 kalendaini mésic, je
Objednatel opravnén zajistit nahradni pInéni po dobu prodleni Poskytovatele
jinou osobou; v takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje nahradit v plném
rozsahu naklady spojené s nahradnim plnénim, jakoz i v disledku prodleni
vzniklou Gjmu;

upozornovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady &i hrozici prodleni s
poskytnutim pInéni dle této Smlouvy, jakozZ i poskytovat Objednateli veSkeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani v
plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich ¢innosti souvisejicich s plnénim
predmétu Smiouvy;

upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Ujmy a vCas a fadné dle
svych moznosti provést takova opatteni, ktera riziko vzniku ajmy zcela vyloudi
nebo snizi;

i bez pokyni Objednatele provést nutné Ukony, které budou s ohledem na
nepfedvidané okolnosti pro plnéni Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro
zamezeni vzniku Ujmy; jde-li ozamezeni vzniku Ujmy nezapficinéné
Poskytovatelem, ma Poskytovatel pravo na udhradu nezbytnych a ucelné
vynalozenych naklad(;

postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci a
aplikovat procesy best practice;

vyzaduje-li to fadné poskytnuti Sluzeb, pribézné komunikovat s Objednatelem
a ftfetimi osobami, pfiCemz vedkerd takova komunikace bude probihat
v Ceském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuziti prekladatele do
Ceského jazyka);

informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dulezitych skutenostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti smluvnich stran;

zaijistit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazku z této Smlouvy,
které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele,
dodrzovaly ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
veSkeré interni predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele
obeznamil;

chranit osobni Udaje, data a duSevni viastnictvi Objednatele a tfetich osob;

upozornovat Objednatele na mozné zmény Systému nebo Sluzeb za ucelem
jejich lepsSiho vyuzivani pro jejich ucel;
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15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.1.14 upozornhovat Objednatele na pfipadnou nevhodnost pokynt Objednatele;

15.1.15 s pédi fadného hospodare podporovat, spravovat a udrzovat veSkeré
technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel pfevzal do uzivani;

15.1.16 v souvislosti se skute¢nosti, Ze Objednatel je pfijemce finan¢ni podpory z fond
EU, nesmi Poskytovatel majetek Objednatele ZzZadnym zplsobem
znehodnocovat ¢&i jinak poSkozovat, ucel pouziti Systému musi byt zachovan,
stejné tak povinna publicita, a to minimalné do konce doby udrZitelnosti
projektu.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu uc€innosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpusobenou Poskytovatelem treti osobé (zejména Objednateli) s minimalnim limitem
pojistného plnéni 30.000.000,- K& (slovy: tficet milionl korun &eskych) za rok. Pojistnou
smlouvu dle tohoto odstavce, pojistku potvrzujici uzavieni pojistné smlouvy nebo
pojistny certifikat potvrzujici uzavieni takové smlouvy je Poskytovatel povinen predlozit
Objednateli nejpozdeéji do 10 pracovnich dnli po nabyti G¢innosti této Smlouvy a dale
vzdy nejméné jednou rocné potvrzeni o trvani pojistné smlouvy (pojistku), jakoZz i
kdykoliv bezodkladné& po pisemném vyzadani Objednatele. NepfedloZzenim pojistné
smlouvy, pojistky nebo pojistného certifikdtu do 10 pracovnich dnl po uzavreni
Smlouvy nebo do 1 mésice po vyzadani ze strany Objednatele vznika pravo
Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel je dale povinen do 10 pracovnich dni po nabyti uginnosti této Smlouvy
poskytnout Objednateli original bankovni zaruky k zajisténi dluht Poskytovatele z této
Smlouvy, a to do vyse alespori 5.000.000,- K¢ (slovy: pét miliond korun ¢eskych) platné
po dobu 5 let s povinnosti Poskytovatele vzdy nejpozdéji do 2 mésicu pfed uplynutim
jejiho trvani predloZit dodatek o jejim prodlouZeni / novém sjednani. Poskytovatel je
povinen zajistit platnou bankovni zaruku dle vySe uvedeného po celou dobu ucinnosti
Smlouvy a dale alespon 1 rok po ukonéeni uc€innosti této Smlouvy. Z obsahu zarucni
listiny musi byt nepochybné, Ze banka poskytne Objednateli plnéni az do vyse
zaruCené Castky bez odkladu a bez namitek po obdrzeni prvni vyzvy Objednatele
k pInéni z bankovni zaruky, a to na zakladé sdéleni Objednatele, Ze Poskytovatel
porusil povinnost vyplyvajici mu z této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit aktualizaci Dokumentaéni zakladny Systému, pokud
se tyka pInéni uskute¢néného Poskytovatelem. Aktualizovana Dokumentaéni zakladna
Systému bude Objednateli Poskytovatelem pfedana na nepfepisovatelném
technickém nosic¢i dat s viditeIné oznalenym nazvem ,Dokumentace” a oznacenim
Casti Dokumentaéni zakladny Systému a jeji verze a dne pfedani, a to nejpozdéji v
okamziku akceptace Faze 1 Sluzby vytvoifeni MS21+, dale v ramci akceptacniho Fizeni
pro akceptaci Dila jako celku, dale alespori jednou za 6 mésicll a nejpozdéji do jednoho
(1) mésice od dorucéeni zadosti Poskytovateli.

Poskytovatel je povinen spolupracovat s provozovatelem Systému pfi zajiSténi podpory
provozu prostfednictvim poskytovani Sluzeb na zakladé této Smlouvy a pfipadné
dalSich ujednani, ktera vzniknou mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

Poskytovatel neni opravnén Systém jakymkoliv zpisobem vyfadit z provozu.
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16.

15.7

15.8

15.9

15.10

Poskytovatel se zavazuje zajistit archivaci dokument(i o pInéni této Smlouvy po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to minimalné po dobu udrzitelnosti
Projektu.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni podle této Smlouvy podle pokynd, internich
predpisli a metodickych dokumenti Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele
obeznamil, a v souladu se zajmy Objednatele. Poskytovatel je dale pfi vykonu své
¢innosti povinen Fidit se pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a pravnimi
predpisy Evropské unie. Poskytovatel je povinen Fidit se t€Z dokumenty, které uréuji
podminky poskytnuti dotace z OP, zejména Pravidly pro zadatele a pfijemce z OP (v
platnych verzich).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu
finanéni kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravée
a o zmeéné nékterych zakon( (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Objednatel je opravnén kontrolovat pInéni dle této Smlouvy a Poskytovatel je povinen
na zadost Objednatele sdélit pozadované informace o stavu pinéni dle této Smlouvy
a predlozit Objednatelem pozadované dokumenty ke kontrole.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

16.1

Cena Sluzby vytvoreni MS21+ a jeji hrazeni:

16.1.1 Cena za Sluzbu vytvofeni MS21+ v sobé obsahuje ceny sluzeb:
a) Sluzby prevzeti aktiv;
b) Sluzby vytvoreni MS21+.

16.1.2 Cena za Sluzbu vytvofeni MS21+, v€etné podrobného rozpisu ceny Sluzby
vytvofeni MS21+ v ¢lenéni podle jednotlivych milnikd, je stanovena v PFiloze €.
7 Smlouvy. Cena za Fazi 0 nesmi prfekrocit 5 % z ceny dle ID 1 Pfilohy €. 7
Smlouvy (pfi¢emz soulasti ceny za Fazi 0 jsou téZ Sluzby prevzeti aktiv), cena
za Féazi 1 nesmi prekrocit 10 % z ceny dle ID 1 Pfilohy €. 7 Smlouvy, a cena za
Fazi 2 nesmi prekrocit 5 % z ceny dle ID 1 Pfilohy €. 7 Smlouvy.

16.1.3 Cena za 1 mésic Ostrého pilotniho provozu je stanovena v Pfiloze &. 7
Smlouvy. V pfipadé, Ze sluzby spocivajici v zajisténi Ostrého pilotniho provozu
nebyly poskytovany po cely kalendaini mésic (napf. z divodu jejich zahajeni
uprostfed mésice apod.), nélezi Poskytovateli alikvotni ¢ast mésiéni ceny
SluZzeb. Obdobné se muzZe cena Sluzeb pfiméfené snizit, pokud dle
pfislusného protokolu bude zfejmé, ze Sluzby nebyly poskytovany v celé
dohodnuté Sifi a rozsahu.

16.1.4 Tyto ceny jsou celkové a uplné, tj. zahrnuji veskera plnéni dle této Smlouvy
v ramci provadéni Sluzby vytvofeni MS21+. Do ceny Sluzby vytvoreni MS21+
jsou zahrnuty téz SluZzby prevzeti aktiv.

16.1.5 Cena Sluzby vytvofeni MS21+ bude zaplacena nasledovné:

a) Platba 1 — odpovidajici vySi ceny za Fazi 0. Soucasti ceny za Fazi 0 jsou
téz Sluzby prevzeti aktiv;

b) Platba 2 — odpovidajici vySi ceny za Fazi 2;
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16.2

16.3

c) Platba 3 — odpovidajici vySi ceny za Fazi 1;

d) Platba 4 — pfedstavujici zbyvajici €ast ceny za Sluzbu vytvofeni MS21+,
jez odpovida rozdilu mezi cenou dle ID 1 Pfilohy €. 7 Smlouvy (a popfF. téz
v souctu s cenou za Ostry pilotni provoz, tj. ID 6 Pfilohy €. 7 Smlouvy x
pocet mésicl) a souctu Plateb 1,2 a 3,

a to na zakladé dariového dokladu (dale jen ,faktura®“) fadné vystaveného
Poskytovatelem. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze Poskytovatel neni
opravnén vystavit fakturu na pfisluSnou platbu dfive nez po Uspé&sném
provedeni vSech akceptacnich procedur viech &asti Dila tvoficich pfislusnou
fazi. PrFilohou faktury musi byt vzdy pfislusné protokoly vztahujici se
k akceptované ¢&asti Dila. Platba 4 bude Poskytovateli uhrazena na zékladé
faktury fadné vystavené Poskytovatelem, pfi¢emz Poskytovatel neni opravnén
vystavit fakturu dfive nez po protokolarni akceptaci Dila jako celku. PFilohou
faktury musi byt Protokol o akceptaci Dila jako celku podepsany opravnénymi
osobami smluvnich stran. Poskytovateli nebudou Objednatelem poskytovany
Zadné zalohy.

Cena Sluzeb zpracovani metodické dokumentace a jeji hrazeni:

16.2.1

16.2.2

Cena Sluzeb zpracovani metodické dokumentace je stanovena v Pfiloze &. 7
Smlouvy. Tato cena je pevna a Uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle Smlouvy
v ramci poskytovani SluZzeb zpracovani metodické dokumentace.

Cena Sluzeb zpracovani metodické dokumentace bude zaplacena po
protokolarnim ukonleni a akceptaci Sluzby zpracovani metodické
dokumentace, a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem a na zakladé
schvaleného protokolu o poskytnuti této Sluzby podepsaného opravnénymi
osobami smluvnich stran. Pfilohou faktury musi byt kopie schvaleného
protokolu.

Cena Sluzeb do¢asného provozu a jeji hrazeni:

16.3.1

16.3.2

16.3.3

16.3.4

Cena Sluzeb dogasného provozu je stanovena v Pfiloze €. 7 Smlouvy. Tato
cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb docasného provozu.

Cena Sluzeb do&asného provozu bude zaplacena vzdy po skon&eni
kalendainiho mésice, ve kterém byly Sluzby do€asného provozu poskytovany,
a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem a na zakladé schvalenych
protokolll podepsanych opravnénymi osobami smluvnich stran. Pfilohou
faktury musi byt kopie schvalenych protokol(.

V pfipadé, ze Sluzby doasného provozu nebyly poskytovany po cely
kalendaini mésic (napf. z dlvodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.),
nalezi Poskytovateli alikvotni ¢ast mésicni ceny Sluzeb doasného provozu.
Obdobné se mlze cena Sluzeb do¢asného provozu pfiméfené snizit, pokud
dle pfislusného protokolu bude zfejmé, Ze Sluzby dofasného provozu nebyly
poskytovany v celé dohodnuté Sifi a rozsahu.

Cena Sluzby docasného provozu spocivajici v pfedani provozu bude
zaplacena po protokolarnim ukon&eni a akceptaci této Sluzby, a to na zakladé
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16.4

16.5

16.6

16.7

faktury vystavené Poskytovatelem a na zakladé schvaleného protokolu o
poskytnuti této SluZzby podepsaného opravnénymi osobami smluvnich stran.
PFilohou faktury musi byt kopie schvaleného protokolu.

Cena Sluzeb servisu a jeji hrazeni:

16.4.1

16.4.2

16.4.3

Cena Sluzeb servisu je stanovena v Pfiloze €. 7 Smlouvy. Tato cena je pevna
a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle Smlouvy v ramci poskytovani Sluzeb
servisu za 1 mésic.

Cena Sluzeb servisu bude zaplacena vzdy po skonceni kalendafniho mésice,
ve kterém byly Sluzby servisu poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem a na zakladé schvaleného Protokolu o poskytovani sluZzeb
servisu podepsaného opravnénymi osobami smluvnich stran. Pfilohou faktury
musi byt kopie schvaleného protokolu.

V pfipadé, Ze Sluzby servisu nebyly poskytovany po cely kalendafni mésic
(napf. z dlvodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.), nalezi Poskytovateli
alikvotni ¢ast mési¢ni ceny Sluzeb servisu. Obdobné se mize cena Sluzeb
servisu pfiméfené sniZit, pokud dle pfislusného protokolu bude ziejmé, Ze
Sluzby servisu nebyly poskytovany v celé dohodnuté §ifi a rozsahu.

Cena Sluzeb rozvoje a jeji hrazeni:

16.5.1

16.5.2

Cena Sluzeb rozvoje je stanovena v PFiloze €. 7 Smlouvy. Tato cena je pevna
a uplna, tj. zahrnuje veSkera plnéni dle Smlouvy v ramci poskytovani SluZzeb
rozvoje za 1 CD.

Cena Sluzeb rozvoje bude zaplacena vzdy po skon&eni kalendafniho &tvrtleti,
ve kterém byly Sluzby rozvoje poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem a na zakladé schvalenych protokoldl o poskytnuti Sluzeb
rozvoje podepsanych opravnénymi osobami smluvnich stran. Pfilohou faktury
musi byt kopie schvalenych protokold.

Cena Odbornych sluzeb a jeji hrazeni:

16.6.1

16.6.2

Cena Odbornych sluzeb je stanovena v Pfiloze €. 7 Smlouvy. Tato cena je
pevna a uplna, tj. zahrnuje veskera pinéni dle Smlouvy v ramci poskytovani
Odbornych sluzeb. V cené za Odborné sluzby jsou zahrnuty veskeré naklady
Poskytovatele, tj. naklady na dopravu atd.

Cena Odbornych sluzeb bude zaplacena vzdy po skonCeni kalendainiho
Ctvrtleti, ve kterém byly Odborné sluzby poskytovany, a to na zakladé faktury
vystavené Poskytovatelem a na zakladé schvalenych protokol(l o poskytnuti
Odbornych sluzeb podepsanych opravnénymi osobami Smluvnich stran.
Prilohou faktury musi byt kopie schvalenych protokol(.

Cena Sluzeb fizeného ukonéeni poskytovani sluzeb:

16.7.1

16.7.2

Cena Sluzeb fizeného ukoné&eni poskytovani sluzeb je stanovena v Pfiloze €.
7 Smlouvy. Tato cena je pevna a Uplna, tj. zahrnuje veskera pinéni dle Smlouvy
v ramci poskytovani Sluzeb fizeného ukonéeni poskytovani sluzeb.

Cena Sluzeb fizeného ukonceni poskytovani sluzeb bude zaplacena po
protokolarnim ukonceni a akceptaci této Sluzby, a to na zakladé faktury
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vystavené Poskytovatelem a na zdkladé schvaleného protokolu o poskytnuti
této Sluzby podepsaného opravnénymi osobami smluvnich stran. Pfilohou
faktury musi byt kopie schvaleného protokolu.

16.8  Soucasti ceny za jednotlivé Sluzby je i pravidelna aktualizace Dokumentacéni zakladny
Systému v souladu s odst. 3.7 a 15.4 této Smlouvy.

16.9  Platebni podminky

16.9.1

16.9.2

16.9.3

16.9.4

16.9.5

16.9.6

16.9.7

Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od
doruceni faktury Objednateli.

Faktury musi splfiovat vSechny nalezitosti dariového dokladu pozadované
zakonem ¢&. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisl, a obsahovat
informace dle § 435 oblanského zakoniku, avSak vyslovné vzdy musi
obsahovat nasledujici Udaje: oznageni smluvnich stran a jejich adresy, I1CO,
DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku véetné
spisové znaCky, oznaceni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého plnéni, Cislo
faktury, den vystaveni, den uskute¢néni zdanitelného pInéni a IhGtu splatnosti
faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo uc¢tu, na ktery se ma platit,
fakturovanou €astku, razitko a podpis opravnéné osoby. V zahlavi faktury bude
uvedeno Cislo smlouvy v CES (Centralni evidence smluv Objednatele). Faktura
musi dale obsahovat nazev a registraéni Cislo Projektu, a to v nasledujicim
znéni: [CZ.............. 1Y, a dale Cislo etapy Projektu (bude sdéleno na
vyzadani), v jehoz ramci je Vefejna zakazka realizovana.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti &i pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, v€. vypocltu fakturované &astky, je
Objednatel opravnén ji vratit ve Ih(té jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém
pfipadé se prerusi béh Ihlty splatnosti a nova Ihiita splatnosti po¢ne bézet
doru€enim opravené faktury.

V pfipadé, ze bude faktura vystavena ve 12. kalendafnim mésici roku, musi byt
doruéena pfes podatelnu do uctarny Objednatele do 15. 12. daného roku.
V pfipadé nedodani bude faktura proplacena az v roce néasledujicim a se
splatnosti prodlouzenou na devadesat dna.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny
ve fakture.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité Castky
vznika opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vySi jedné setiny procenta
(0,01 %) z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim neni dotéen ani
omezen narok na nahradu vzniklé Gjmy.

Objednatel bude hradit pfijaté faktury pouze na bankovni uéty Poskytovatele
zverejnéné spravcem dané zpusobem umozniujicim dalkovy pfistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 zakona o dani z pfidané hodnoty. V pfipadé, Zze Poskytovatel
nebude mit svUj bankovni G€et timto zpusobem zvefejnén, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz dan z pfidané hodnoty (dale jen
,DPH®) uhradi Poskytovateli az po zvefejnéni pfislusného ucétu Poskytovatele
v registru platct a identifikovanych osob Poskytovatelem.
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16.9.8

16.9.9

Poskytovatel prohlaSuje, ze spravce dané pfed uzavienim této Smlouvy
nerozhodl, Ze je Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
o DPH (dale jen ,nespolehlivy platce). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne
o tom, Ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o
tomto informovat Objednatele do dvou (2) pracovnich dni od takového
rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena
Poskytovateli az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH
pfislusnému spravci dané.

Smluvni strany se dohodly, Zze Poskytovatel neni opravnén jednostranné
navysit cenu plnéni.

16.9.10 Smluvni strany sjednavaji, Zze ceny dle ¢l. 16 Smlouvy Ize kazdoro¢né navysit

16.9.11

o inflaci, a to vzdy k 1. 4. pfisluSného roku, nejdfive vSak po 4 letech trvani
ucinnosti Smlouvy. PFi poéitani inflace smluvni strany vychazeji z udaje
LPrimérna ro¢ni mira inflace* vyjadfené pfirGstkem primérného indexu
spotiebitelskych cen, ktery je stanoven a uvefejnén Ceskym statistickym
ufadem, a to vZdy za pfedchozi kalendafni rok. ZvySeni cen dle €l. 16 Smlouvy
je Poskytovatel povinen Objednateli pisemné oznamit nejpozdéji do 31. 3.
pfisludného roku, jinak toto pravo valorizovat ceny v pfislu§ném roce zanika. K
oznameni o zvy3eni cen v souvislosti s inflaci je Poskytovatel povinen pfipojit
upraveny piehled cen dle Smlouvy (Pfilohu €. 7 Smlouvy).

Poskytovatel je opravnén zvysit cenu Sluzeb o ¢astku odpovidajici hodnoté
Primérné roc¢ni inflace za kalendarni rok bezprostfedné pfedchazejici roku, ve
kterém jsou ceny upravovany. Posuzuje se tak narlst cen oproti pfedchozimu
roku, del8i obdobi se nezohledriuje.

Cenu je mozné v priibéhu plnéni Smlouvy zménit z dlivodu, Ze dojde v priibéhu
plnéni ke zménam pravnich pfedpist upravujicich vysi DPH nebo jiné dané &i
povinnych poplatkCi souvisejicich s pfedmétem pInéni. Zména smluvni ceny
bude odpovidat vysi zmény dané nebo poplatku.

16.9.12 Cena za Sluzby dle této Smlouvy je stanovena jako cena nejvyse pfipustna,

kterou nelze pFekro€it nebo ménit. Poskytovatel pfebird nebezpeli zmény
okolnosti ve smyslu § 2620 odst. 2 ob¢anského zakoniku. Zmény cen
predvidané Smlouvou tim nejsou dotceny.

17. ZDROJOVY KOD

17.1

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli zdrojovy
kéd kazdého jednotlivého pinéni, které je pocitatovym programem, a které je
Objednateli poskytovano na zakladé poskytovani Sluzeb. Zdrojovy kéd musi byt
spustitelny v prostfedi Objednatele a zaru€ujici moznost ovéfeni, Ze je kompletni a ve
spravné verzi, tzn. umoznujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionality, a
to v€etné podrobné dokumentace zdrojového koédu takovéto Easti Systému, ktera bude
svou kvalitou a mirou podrobnosti odpovidat standardim odvétvi a na zakladé které
bude mozné pochopit veSkeré funkce a vnitini vazby SW a zasahovat do néj. Zdrojovy
kéd bude Objednateli Poskytovatelem pfedan na nepfepisovatelném technickém nosici
dat s viditeIné oznacenym nazvem ,Zdrojovy kod“ a oznaCenim Casti Systému a jeho
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18.

17.2

17.3

17.4

17.5

verze a dne pfedani zdrojového kddu. Zdrojovy kéd bude Poskytovatelem predan
Objednateli nejpozdéji v okamziku akceptace Faze 1 Sluzby vytvofeni MS21+, dale
v ramci akceptacniho Fizeni pro akceptaci Dila jako celku, dale alespori jednou za 6
mésicl a na vyzadani nejpozdéji do jednoho (1) mésice od doruceni zadosti
Poskytovateli. O pfedani technického nosite dat bude ob&ma smluvnimi stranami
sepsan a podepsan pisemny pfedavaci protokol.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 17.1 se pfiméfené pouZije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu jednotlivého dil€iho
pInéni tvoficiho Systém, k nimz dojde pfi pInéni této Smlouvy nebo v ramci zaru¢nich
oprav (dale jen ,zména zdrojového kodu“). Dokumentace zmény zdrojového kédu
musi obsahovat podrobny popis a komentaF kazdého zasahu do zdrojového kédu.

Spolu se zdrojovym kdédem je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli dokumentaci
dle pozadavkl stanovenych v €l. 7 MS — Katalogu obecnych poZadavku na vlastnosti
(soucast Prilohy €. 8 Smlouvy).

V pfipadé predCasného ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predat
Objednateli aktualni dokumentované zdrojové kody a dokumentaci dle odst. 17.3
Smlouvy (s vyjimkou soucasti Systému, ke kterym neni Poskytovatel povinen pfedat
zdrojovy kéd) tak, aby byl Objednatel drzitelem zdrojového kédu minimalné k aktualni
verzi Systému.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel mize zdrojovy kéd dle odst. 17.1 &i jeho
zmeény neomezené sdilet s ostatnimi subjekty uvedenymi v odst. 2.4 Smlouvy &i jejich
dodavateli nebo jej uvefejnit.

VLASTNICKE PRAVO A PRAVO DUSEVNIHO VLASTNICTVi

18.1

18.2

18.3

V pfipadé, ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité véci, které
se maji stat vlastnictvim Objednatele (s vyjimkou véci uvedenych v odst. 18.2 této
Smlouvy), nabyva Objednatel vlastnické pravo k témto vécem dnem faktického pfedani
takového pInéni do dispozice Objednatele k uzivani. Nebezpeci Skody na pfedanych
vécech pfechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického pfedani do dispozice
Objednatele.

S ucinnosti ke dni faktického predani jednotlivych Casti Dila &i vysledkd Sluzeb k
uzivani Poskytovatel udéluje Objednateli opravnéni uzivat dila ve smyslu § 2 zékona
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpislt (dale jen
~Autorsky zakon“) a databaze ve smyslu § 88 Autorského zékona (dale jen ,Autorska
dila“ a ,Databaze") a jakoukoliv jinou nechranénou databazi, a to v rozsahu dle tohoto
¢l. 18 Smlouvy (dale jen ,Udélovana opravnéni®).

Soucasti Dila nebo vysledku Sluzeb muize byt tzv. standardni SW (dale jen
~Standardni SW*) anebo tzv. program s otevienym kédem, u kterého Poskytovatel
nemuze udélit Objednateli opravnéni dle odst. 18.5 Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, pouze pfi spinéni nékteré z nasledujicich podminek:

18.3.1 Jedna se o SW renomovanych vyrobcu, jenzZ je na trhu bézné dostupny, f{j.
nabizeny na Gzemi Ceské republiky alespori tfemi na sobé& nezavislymi a
vzajemné nepropojenymi subjekty  opravnénymi  takovyto SW
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18.3.2

18.3.3

18.3.4

18.3.5

18.3.6

parametrizovat/konfigurovat. Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o
této skute€nosti pisemné prohlaseni a na vyzvu Objednatele tuto skutecnost
prokazat.

Jedna se o program s otevienym kdodem, ktery je vefejnosti poskytovan
zdarma, vC€etné detailné komentovanych zdrojovych kéd(, Uplné uzZivatelské,
provozni a administratorské dokumentace a prava SW ménit. Poskytovatel je
povinen poskytnout Objednateli o této skute¢nosti pisemné prohlaseni a na
vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat.

Jedna se o SW, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho (i)
marginalni vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost &i (iii) oddélitelnost a
nahraditelnost v Systému bez nutnosti vynakladani vyraznéjsich prostfedkd,
pisemnou garanci, ze dalSi rozvoj Systému jinou osobou nez Poskytovatelem
je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autort takovéhoto
softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do zdrojovych kodu takovéhoto
softwaru anebo proto, ze pfipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude

predstavovat vyraznéj$i komplikaci a naklad na strané Objednatele.

Poskytovatel Objednateli k SW poskytne nebo zprostfedkuje poskytnuti
Uplnych komentovanych zdrojovych koédd SW a bezpodmineéného prava
provadét jakékoliv modifikace, upravy, zmény takového SW a dle svého
uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél,
zarazovat ho do dél soubornych &i do databazi apod., a to i prostfednictvim
tfetich osob. Poskytovani zdrojovych kédu se fidi €l. 17 této Smlouvy.

Jedna se o SW, jehoz API (Application Programming Interface) pokryva
vSechny moduly a funkcionality SW, je dobfe dokumentované, umozriuje
zapouzdieni SW a jeho adaptaci v ramci ménicich se podminek IT prostredi
Objednatele bez nutnosti zasahu do zdrojovych kédu softwaru, a Poskytovatel
poskytne Objednateli pravo uzit toto rozhrani pro programovani aplikaci ve
stejném rozsahu jako SW.

Poskytovatel se zavaze Objednateli po ukon&eni implementace na pisemnou
vyzvu Objednatele nejpozdéji do 30 dnl poskytnout (i) uplné komentované
zdrojové kody softwaru a bezpodmine€né pravo SW meénit nebo (ii) API
(Application Programming Interface), které pokryva vSechny moduly a
funkcionality softwaru, je dobfe dokumentované, umozhuje zapouzdreni
softwaru a jeho adaptaci v ramci ménicich se podminek IT prostfedi
Objednatele bez nutnosti zasahu do zdrojovych kédu softwaru, a pravo uzit toto
rozhrani pro programovani aplikaci ve stejném rozsahu jako SW.

18.4 Licence a technicka podpora ke Standardnimu SW

18.4.1

18.4.2

Licence a technickou podporu ke Standardnimu SW zajiStuje Objednatel dle
pozadavku stanovenych Poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje samostatné zdokumentovat veskeré vyuZiti
Standardniho SW a programu s otevienym kdédem v ramci Dila a jinych
vysledkll Sluzeb a predlozit Objednateli uceleny pfehled vyuzitého
Standardniho SW a program0 s otevienym kodem.
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18.5

18.4.3 V pfipadé, Ze dojde k poruseni podminek jednotlivych vyrobcu Standardniho

SW nebo v pfipadé nedostateénosti nastaveni SW infrastruktury pro
poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy a dle smlouvy pro MS14+ ze strany
Poskytovatele, a to v disledku nevhodného nebo nedostate¢ného nastaveni
HW nebo SW ze strany Poskytovatele, nebo v dusledku nespravného ¢i
nevhodného poskytovani Sluzeb (v€etné uprav SW), je Poskytovatel povinen
nahradit veSkerou Ujmu, ktera Objednateli v disledku nebo v souvislosti s vyse
uvedenym vznikne, a to v€etné nakladu na pfipadné zajisténi licenci a s tim
souvisejici technické podpory. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany
sjednavaji, ze Poskytovatel neni povinen nahradit Ujmu zpusobenou
nedostateCnosti nastaveni SW infrastruktury, pokud je nedostate¢nost
disledkem pozdéjSi zmény obchodnich nebo licenénich podminek vyrobcu
Standardniho SW.

Vykon majetkovych prav autorskych. Pokud se jedna o vystup provadéni plnéni

Poskytovatele pro Objednatele dle této Smlouvy a zaroven pokud se jedna o Autorské
dilo nebo Databazi (vyjma Databazi Objednatele dle odst. 18.7) a zaroveri se nejedna
o Standardni SW anebo program s otevienym kdodem, udéluje (postupuje)
Poskytovatel Objednateli opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému
Autorskému dilu dle tohoto odstavce.

18.5.1

18.5.2

18.5.3

Pokud se jedna o Autorské dilo, k némuz je vykonavatelem autorskych prav
Poskytovatel, a zaroven se jedna o Autorska dila ve smyslu § 58 odst. 1 a 7
Autorského zakona (zejména SW ¢i Databazi), Poskytovatel postupuje na
Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému
Autorskému dilu (ve formé strojového i zdrojového kédu). Poskytovatel
prohladuje, Ze Autorské dilo dle tohoto odst. 18.5 Smlouvy bylo vytvofeno
zaméstnanci ¢i dodavateli Poskytovatele jako zaméstnanecké dilo ve smyslu §
58 odst. 1 a 7 Autorského zakona, a Ze je opravnén k postoupeni vykonu
majetkovych prav v souladu s timto odst. 18.5 Smlouvy a ma k takovému
postoupeni nalezité souhlasy.

Objednatel je dale opravnén postoupit opravnéni k vykonu majetkovych prav
na jakoukoli daldi tfeti osobu dle volby Objednatele a udélovat licence a
podlicence, s ¢imz Poskytovatel vyslovné souhlasi. Objednatel je opravnén
takové Autorské dilo zvefejiiovat, upravovat, ménit, spojit s jinym dilem ¢i
zaradit do dila souborného, zpracovavat véetné prekladu (napfiklad do jiného
programovaciho jazyka), uvadét Autorské dilo na vefejnost pod jménem
Objednatele a dokonCovat nehotové Autorské dilo, a to vSe i prostfednictvim
tfeti osoby, s ¢imZ Poskytovatel souhlasi.

Pro zamezeni pochybnostem je Poskytovatel povinen podniknout veskeré
kroky k ziskani nalezitych opravnéni tak, aby mohl opravnéni k vykonu
majetkového prava postoupit na Objednatele v souladu s timto odst. 18.5
Smiouvy. Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli do 10 pracovnich dnu
od ucinnosti Smlouvy dokumenty prokazujici rozsah opravnéni Poskytovatele
a prohlaseni c¢lenl realizacniho tymu, jejichz pfedmétem bude udéleni
souhlasu s postoupenim opravnéni vykonu majetkovych autorskych prav k
Autorskym dilim a Databazim, na jejichz vytvoreni se budou podilet, na
Objednatele, a udéleni souhlasu s jakoukoli zmé&nou nebo jinym zasahem do
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18.6

18.7

Autorskych dél a Databazi, na jejichZ vytvofeni se budou podilet, a to ze strany
Objednatele i jim povéfenych tfetich osob.

Nevyhradni licence. Je-li vysledkem provadéni plnéni v ramci nebo v souvislosti s
plnénim Smlouvy pfedmét pravni ochrany nehmotnych statkl, zejména know-how,
(dale jen ,Pfredméty prav k nehmotnym statkiim®) nebo jina Autorska dila, ke kterym
nelze udélit opravnéni de odst. 18.5 Smlouvy, udéluje Poskytovatel nevyhradni licenci
dle odst. 18.6 Smlouvy:

18.6.1 Nevyhradni licenci se rozumi nevyhradni nevylu¢né opravnéni Autorské dilo
uzit v plvodni i zménéné podobé, v neomezeném Uzemnim, mnozZstevnim
rozsahu, v mife neomezené poc¢tem uzivatell nebo mirou uzivani, pro jakykoliv
zplsob wuziti a k jakémukoliv UCelu v ramci monitorovacich systému
spravovanych Objednatelem nebo mu podfizenymi slozkami, organizacemi,
C¢astmi nebo s nim propojenymi pravnickymi osobami, v Easovém rozsahu na
dobu trvani majetkovych autorskych prav a v souladu s dalSimi podminkami
tohoto odst. 18.6 Smlouvy (dale jen ,Nevyhradni licence®), pficemz
Nevyhradni licence je poskytovana dale za nasledujicich podminek, neni-li v
této Smlouvé dale stanoveno vyslovné jinak:

a) zahrnuje nevyhradni opravnéni Objednatele Autorské dilo upravovat,
ménit, spojit s jinym dilem & zafadit do dila souborného, zpracovavat
vCetné pfekladu (napfiklad do jiného programovaciho jazyka), dokon&ovat
nehotové Autorské dilo, a to v3e i prostfednictvim tfeti osoby, s ¢imz
Poskytovatel souhlasi. Poskytovatel zajisti pfipadny nezbytny souhlas
tietich osob, které uzil k plnéni jeho povinnosti pfi plnéni Smlouvy, s vyse
uvedenym a s postupovanim tohoto opravnéni na tfeti osoby v ramci
postoupeni Nevyhradni licence &i udéleni podlicence dle odst. 18.6 pism.
b) Smiouvy.

b) Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci z&asti, v celku anebo
udélit podlicenci jakymkoliv jemu podfizenym slozkam, organizacim,
¢astem nebo s nim propojenym pravnickym osobam, s ¢imz Poskytovatel
vyslovné souhlasi. Objednatel je opravnén v rozsahu dle tohoto odst. 18.6
pism. b) Smlouvy Autorské dilo zvefejriovat.

V pfipadé Databazi, které:

18.7.1 existovaly pred uzavienim této Smlouvy v souvislosti s ¢innostmi Objednatele;

18.7.2 vznikly po uzavieni této Smlouvy a obsahuji data:

a) vytvofena, dodana anebo zpfistupnéna Objednatelem anebo osobami
spojenymi s Objednatelem,
b) vytvofena, dodana anebo zpfistupnéna uzivateli infrastruktury Objednatele
anebo osobami spojenymi s takovymi uzivateli, anebo
c) jinak nalezejici Objednateli,
Objednatel zlistava pofizovatelem takovych Databazi a jediné Objednatel je opravnén
vytéZovat a zuZitkovat takové Databaze. Poskytovatel je opravnén nakladat s takovymi
Databazemi vyhradné v rozsahu nezbytném pro provadéni plnéni dle této Smlouvy a
zpristupnéni Objednatelem. V pfipadé, ze v ramci provadéni PInéni Poskytovatelem
dojde k vytvoreni Databaze, pfislusi zvlastni prava pofizovatele Databaze Objednateli.
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18.8

18.9
18.10

18.11

18.12

18.13

18.14

18.15

Databaze ve smyslu tohoto odst. 18.7 Smlouvy se povazuji za divérné informace
Objednatele. Ustanoveni tohoto odst. 18.7 Smlouvy se vztahuje pfiméfené i na data
ulozena v takovych Databazich.

Objednatel smi vytvaret zalozni kopie Autorského dila pro své vnitfni potfeby bez
mnozstevniho omezeni bez ohledu na omezeni Udélovanych opravnéni. Objednatel je
opravnén prenasdet elektronicky kopie Autorského dila prostfednictvim pocitatové sité
¢i jinak z jednoho pocitace do jiného.

Objednatel neni povinen nabyta Udélovana opravnéni vyuzit.

Poskytovatel prohlasuje, Ze s ohledem na povahu vynosUl z poskytnutych Udélovanych
opravnéni nemohou vzniknout podminky pro uplatnéni ustanoveni § 2374 ob&anského
zakoniku, tedy Ze odména za udéleni Udélovanych opravnéni k jednotlivym Autorskym
dilim nemuze byt ve zfejmém nepoméru k zisku z vyuziti Udélovanych opravnéni a
vyznamu prislusného Autorského dila pro dosazeni takového zisku.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze opravnéné zajmy autora nemohou byt znacné nepfiznivé
dotCeny tim, Ze Objednatel nebude Udélovana opravnéni vcelku &i z&asti uzivat.

K zadosti Objednatele zajisti Poskytovatel i po zaniku smluvniho vztahu zalozeného
touto Smlouvou vyhotoveni/podepsani jakychkoliv listin & dokumentu, které by mohly
byt potfebné k pfiznani pravnich G&inkd tohoto ¢€l. 18 Smiouvy a Ucelu tohoto ¢l. 18
Smlouvy, kterym je pfedev§im postoupeni prava vykonu majetkovych autorskych prav
k Autorskému dilu.

Odména za poskytnuti (postoupeni) Udélovanych opravnéni je souéasti ceny Sluzeb
stanovené v této Smlouvé. Smiuvni strany se dohodly, Ze bude-li z jakéhokoliv diivodu
nezbytné nebo ucelné urcit vysi odmény za poskytnuti Udélovanych opravnéni dle
odst. 18.5 Smlouvy, pak Smluvni strany prohlasuji, Ze takova odména Cini deset
procent (10 %) z ceny zaplacené za pfisluSnou Sluzbu, jejimz vysledkem je Autorské
dilo ¢i Databaze do okamZziku potfeby uréeni vysSe takové odmény.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén Objednateli udélit Udélovana opravnéni, a Ze
udélenim takovych opravnéni Objednateli za podminek dle této Smlouvy ani uzivanim
vystupu provadéni plnéni Objednatelem ¢&i uzivateli v souladu s touto Smilouvou,
nebudou poruSena prava dusevniho vlastnictvi tfeti osoby. V pfipadé, Ze by tfeti osoba
vznesla vUici Objednateli jakékoliv naroky z poruseni prav duSevniho vlastnictvi v
souvislosti s uzivanim vystupl provadéni pinéni Objednatelem, zavazuje se
Objednatel o této skutecnosti neprodlené informovat Poskytovatele a Poskytovatel se
zavazuje pfijmout takova opatfeni, aby Objednatel byl opravnén neruSené uzivat
vystupy provadéni plnéni, zejména zajistit pro Objednatele udéleni Udélovanych
opravnéni ve stejném rozsahu na Poskytovatele bez dalSich nakladl a poZadavkl na
uplatu od Objednatele.

V pfipadé, ze jakakoliv tfeti osoba uplatni narok z divodu poruSeni prav dusevniho
vlastnictvi ve vztahu k vystupu provadéni plnéni dle této Smlouvy, jeZz Poskytovatel
pfedal Objednateli, je Poskytovatel povinen nahradit Objednateli veSkerou ujmu takto
zpusobenou, v€. Uc€elnych nakladld vynalozenych na obranu prav Objednatele
z Udélovanych opravnéni ve smyslu § 2369 obCanského zakoniku. Poskytovatel se v
takovém pripadé dale zavazuje na sv(j naklad poskytnout Objednateli veSkerou
moznou soucinnost k ochrané jeho prav a opravnéni dle tohoto ¢l. 18 Smlouvy;
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19.

18.16

18.17

zejména mu poskytnout vSechny podklady, informace a vysvétleni k prokazani
neopravnénosti naroku treti strany.

V pfipadé naroku dle pfedchoziho odstavce, nebo je-li divodné predpokladat, ze
takovy narok bude uplatnén, zajisti Poskytovatel Objednateli moznost dale pfislusny
vystup uzivat bez naroku na uplatu nad ramec sjednany v této Smlouvé.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy
vznikne €innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautor(i nebo kolektivni dilo a
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, Objednatel nabyva v tomto pfipadé
prava duSevniho vlastnictvi stanovena vyse v tomto €l. 18 Smlouvy. Cena je stanovena
se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila
spoluautori zadné nové naroky na odmeénu.

ZARUKA ZA JAKOST

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

Poskytovatel poskytuje zaruku, ze kazda ¢ast Dila nebo vysledek jinych Sluzeb maji
ke dni jejich akceptace vlastnosti stanovené touto Smlouvou, zejména v Technické
specifikaci MS21+, Implementaéni analyze ¢i Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy, a jsou
zpusobilé k pouziti pro ucely stanovené v této Smlouvé nebo v souladu s touto
Smlouvou. Dale Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku, Zze pokud maiji byt na
zakladé Sluzeb rozvoje rozSiteny Ci upraveny funkéni vlastnosti Systému, budou
vysledné vlastnosti v souladu se zadanim Objednatele a ostatni ¢asti a funkce Systému

nebudou negativné dotceny.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé ¢asti Dila od okamziku jeji
akceptace po dobu 24 mésicl od akceptace Dila jako celku. Tato zaruka se prodluzuje
po kazdém rozsifeni Dila realizovaném formou Sluzeb rozvoje €i jiné upravé funk&nich
vlastnosti Systému provedené na zakladé Sluzeb rozvoje tak, ze bude trvat az do
uplynuti 24 mésict ode dne akceptace takového rozsifeni ¢i Upravy provedené v ramci
SluzZeb rozvoje. Takto prodlouzena zaruka vSak nebude trvat déle, nez 6 mésicu po
uplynuti 24 mésict od akceptace Dila jako celku. Poskytovatel poskytuje zaruku za
jakost kazdého jednotlivého vysledku jinych SluZzeb od okamZiku jeho akceptace po
dobu 24 mésica.

Po dobu poskytovani Sluzeb servisu budou veskeré zarucni i mimozaruéni vady Casti
Systému pfedstavujici Aplikaci MS21+ feSeny plnénim Poskytovatele poskytovanym
v ramci téchto Sluzeb servisu. Tim neni dotéeno pouziti uvedenych ustanoveni po
skon&eni poskytovani Sluzeb servisu. Toto ustanoveni se dale zadnym zpUsobem
nedotyka prav Objednatele z vadného pInéni. V pfipadé, kdy Sluzby servisu, jiZ nejsou
z davodu ukonéeni ucinnosti Smlouvy &i jeji asti poskytovany, je Poskytovatel povinen
odstranit vadu nejpozdéji do 30 kalendarnich dni ode dne jejiho nahlaseni, pficemz
smluvni strany timto prohlasuji, Ze tato lhdta je pfiméfena s ohledem na predmét této
Smlouvy, popf. provést jiné nahradni/doCasné feSeni (analogicky dle podminek pro
Sluzby servisu).

Objednatel je opravnén vady nahlasit Poskytovateli kdykoli v priibéhu zaru¢ni doby bez
ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim byla jeho prava ze zaruky &i prava z vad jakkoli
dotéena.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaruéni doby nezapoditava.
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19.6

Poskytovatel prohlasuje, Zze veSkeré jeho plnéni dodané podle této Smiouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odSkodnit v plné vysi Objednatele v pfipadég, Ze tfeti
osoba Uspésné uplatni narok plynouci z pravni vady poskytnutého pinéni. V pfipade,
Ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Poskytovatele podle této
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢&i trvalému soudnimu
zakazu &i omezeni uzivani Systému Ci jeho €asti, zavazuje se Poskytovatel zaijistit
nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz sou€asné nebudou dotéeny ani naroky
Objednatele na nahradu ujmy.

20. REALIZACNI TYM

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

Poskytovatel se zavazuje plnéni dle této Smlouvy vyuZit €leny realizaéniho tymu
uvedeného v Pfiloze €. 3 této Smlouvy, a to tak, aby vyhradné jednotlivi ¢lenové
realiza¢niho tymu, kterymi Poskytovatel prokazoval spinéni kvalifikacnich pfedpokladd
v rdmci Vefejné zakazky, provadéli Cinnosti na pozici dle jejich odbornosti (kvalifikace),
které odpovidaji tomu, pro jakou pozici prokazovali kvalifikaci v ramci Vefejné zakazky,
a v rozsahu, ktery takové pozici b&Zné odpovida.

Jakakoliv dodate€na zména Clena realizaniho tymu musi byt pfedem pisemné
schvalena Objednatelem. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje nahradit ¢lena
realiza¢niho tymu takovou osobou, ktera disponuje minimalné stejnou kvalifikaci jako
nahrazovany Clen. Poskytovatel je povinen souasné s zadosti o souhlas zmény &lena
realiza¢niho tymu Objednateli dolozit, Ze nahradni Clen realizaéniho tymu disponuje
minimalné stejnou kvalifikaci jako nahrazovany €&len, a poskytnout Objednateli veSkeré
informace a dokumenty tykajici se nahradnika, jak byly vyzadovany u nahrazovaného
¢lena realiza¢niho tymu.

Po pfedchozim souhlasu Objednatele je Poskytovatel opravnén zapojit na pozice
uvedené v Priloze €. 3 dalsi €leny realiza¢niho tymu, ktefi nejsou uvedeni v Pfiloze &.
3, to v8ak za splnéni podminek dle odst. 20.2 této Smlouvy. V ramci pracovnich pozic
neuvedenych v Pfiloze €. 3 je Poskytovatel opravnén zapojit i jiné osoby.

Nebude-li se ¢len realizacniho tymu do€asné schopen fadné podilet na pinéni dle této
Smlouvy, napf. v disledku absence z diavodu nemoci Ci dovolené, je Poskytovatel
povinen neprodlené namisto puvodniho €lena realizaéniho tymu zahajit poskytovani
plnéni nahradni osobou, jez ma minimalné stejnou kvalifikaci jako nahrazovany ¢len,
a nejpozdegji do 3 pracovnich dnl ode dne, kdy takova situace nastala, informovat
Objednatele o této skute€nosti.

Poskytovatel je povinen sou€asné s oznamenim dle pfedchoziho odstavce Objednateli
dolozit, Ze nahradni ¢len realiza¢niho tymu disponuje minimalné stejnou kvalifikaci jako
nahrazovany ¢len a poskytnout veskeré informace a dokumenty tykajici se nahradnika,
jak byly vyzadovany u nahrazovaného &lena realiza¢niho tymu.

Zména realiza¢niho tymu nevyzaduje uzavieni dodatku ke Smlouvé. Poskytovatel je
po odsouhlaseni zmény Objednatelem povinen vypracovat a pfedat Objednateli
aktualizované znéni PFilohy €. 3, €¢imz dojde automaticky k nahrazeni znéni Pfilohy ¢&.
3 jejim novym, Objednatelem schvalenym, znénim.
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20.7

20.8

Jakékoliv ndklady vzniklé v souvislosti se zajisténim nahradniho &lena realizacniho
tymu a prokazanim jeho kvalifikace nese vyluéné Poskytovatel.

Objednatel si vyhrazuje pravo pozadovat vyménu téch ¢&lend realizaéniho tymu,
u kterych i v prabéhu plnéni této Smlouvy vznikne podezfeni na stfet zajmu, ustanoveni
odst. 20.4 a nasl. této Smlouvy se uplatni obdobné.

21, PODDODAVATELE

211

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby sam, nebo s vyuzitim poddodavateld
uvedenych v PFiloze €. 5 této Smlouvy. V pfipadé vyuziti sluzeb poddodavatele bude
Poskytovatel odpovidat za pInéni poskytnuté poddodavatelem, jako by plnil sam,
vcetné odpovédnosti za zplsobenou Ujmu a vCetné zajisténi micenlivosti a ochrany
obchodniho tajemstvi. Tim neni dotéeno pravo Objednatele poZadovat nahradu ujmy
dle své volby po poddodavateli. Dodate¢na zména osoby poddodavatele nebo rozsahu
plnéni svéfeného poddodavateli je moZna za nasledujicich podminek:

21.1.1 Zména poddodavatele musi byt pfedem pisemné schvalena Objednatelem,
ledaze by plnéni plivodné svéfené poddodavateli realizoval Poskytovatel sam.
Odepre-li Objednatel udélit souhlas s novym poddodavatelem, neni
Poskytovatel opravnén vyuzit sluzeb tohoto poddodavatele.

21.1.2 Novy poddodavatel musi dosahovat minimalné stejné kvalitativni trovné jako
Poskytovatel &i pfedchozi poddodavatel. Pokud pfedchozim poddodavatelem
byla prokazovana kvalifikace, musi novy poddodavatel splfiovat stejné
kvalifikacni pfedpoklady a prokazat je stejnym zpasobem.

22. OPRAVNENE OSOBY

221

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

22.1.1 osoby opravnéné jednat v zalezitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jednani obchodniho charakteru, jakoZ i ménit ¢i rusit
tuto Smlouvu a uzavirat k ni dodatky dle odst. 30.2 této Smlouvy;

22.1.2 osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci zmé&nového fizeni dle
¢l. 1312 této Smlouvy, jednat v ramci akceptacnich procedur pfi pfedavani
a prevzeti plnéni dle ¢l. 14 Smlouvy, zejména podepisovat prislusné
akceptaéni, pfedavaci &i jiné protokoly dle této Smlouvy, a pfipravovat dodatky
ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat
smluvni strany (statutarnim organtim), nebo jejich zplInomocnénym zastupciim;
osoby opravnéné v zaleZitostech obchodnich v8ak nejsou opravnény tuto
Smlouvu ménit &i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 30.2 této Smlouvy,

22.1.3 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach
a jednat jménem stran v ramci reklamace vad a pfi uplatfiovani zaruky podle
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23.

222

223

224

¢l. 19 Smiouvy; tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit &i rusit
ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 30.2 této Smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze €. 4 této Smlouvy a jejich role stanovi
tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit oprdvnéné osoby, jsou v8ak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné
osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni. Pokud zastupéi opravnéni
zastupce opravnéné osoby vyplyva ze zvlastnich pravnich predpisu, napf. ze zakona
€. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpisli, Objednatel neni
povinen existenci zastoupeni opravnéné osoby pfedem oznamovat a prokazovat.

Poskytovatel se zavazuje ve Ih(té 5 pracovnich dnl ode dne doru¢eni odivodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
22.1.2 a 22.1.3 podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niz Objednatel nebyl z
jakéhokoliv divodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

VZAJEMNA KOMUNIKACE

23.1

23.2

23.3

234

235

23.6

Kazda ze smluvnich stran je povinna informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro Fadné pinéni této Smiouvy.

VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 22 této Smlouvy, statutarnich organ smluvnich stran, popf.
jimi pisemné poveéfenych pracovnika.

V8echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u€inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u€inéna v pisemné podobé
a druhé strané doru€ena prostfednictvim datové schranky, e-mailem se zaru€enym
elektronickym podpisem, osobné nebo doporué¢enym dopisem ¢&i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strané této Smlouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace
dle pfedchozi véty mit vliv na platnost a u¢innost Smlouvy ¢i neni-li vysledkem zména
Smlouvy, pfipousti se téZ doru€eni prostfednictvim faxu nebo e-mailu na &isla a adresy
uvedené v Pfiloze €. 4 této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti se smluvni strany
dohodly, ze prostfednictvim faxu nebo e-mailu Ize dorugit zejména pfipominky, vyhrady
¢i vyzvy v souladu s ustanovenimi ¢l. 14 této Smlouvy.

Oznameni doruCovana postovnim stykem se povaZzuji za doruéena datem pfijeti
pfislusné zasilky. Za den doruceni se téz povazuje den, kdy adresat prevzeti zasilky
odmitl. Pisemnost se povaZuje za doruCenou nejpozdé&ji 10. dnem po jejim
prokazatelném odeslani.

Uklada-li Smlouva povinnost dorucit néktery dokument v pisemné podobé&, muze byt
dorucen bud v tisténé podobé& nebo v elektronické (digitalni) podobé& v dohodnutém
formatu, napf. jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vyssi, MS Excel

Smluvni strany se zavazuiji, Ze v pfipadé zmény svého sidla, e-mailové adresy, popf.
jinych Udajl, oznami tuto zménu druhé smluvni strané nejpozdéji do 5 pracovnich dna.
VUci druhé smluvni strané je zména Uc¢inna dnem doruéeni. Neoznami-li smluvni strana
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fadné zménu sidla ¢i jiného kontaktniho udaje, povaZuje se zasilka doru¢ena na
puvodni adresu za doru¢enou dle odst. 23.4 Smlouvy.

24, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

241

Budou-li udaje, ke kterym Poskytovatel ziska pfistup v souvislosti s pInénim dle této
Smlouvy, mit povahu osobnich udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udaju), CELEX: 32016R0679, je Poskytovatel povinen pfijmout
veskera opatfeni k tomu, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k témto osobnim Gdajim, jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym
pfenosim ¢i jinému zneuziti, a zajistit nakladani s osobnimi udaji v souladu
s nafizenim, pfislusnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich tdaji a smlouvou o
zpracovani osobnich udaji ve znéni dle Prilohy €. 6.

25. OCHRANA INFORMACI

251

252

253

254

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazk( z této Smiouvy:

25.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které
budou povazovany za divérné,

25.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé smluvni strany nebo i jejim opomenutim pfistup k divérnym
informacim druhé smluvni strany.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povazuji za divérné,
neni-li stanoveno jinak. Informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se povaZzuiji
za dlvérné, pokud na jejich davérnost Poskytovatel Objednatele pfedem pisemné
upozornil a Objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil sviij zavazek duvérnost téchto
informaci zachovavat. Pokud jsou duvérné informace Poskytovatele poskytovany v
pisemné podobé anebo ve formé textovych soubord na elektronickych nosi€ich dat
(médiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na dlvérnost takového
materialu téZ jejim vyzna€enim alespon na titulni strance nebo pfedni strané média.

Smluvni strany se zavazuji, Zze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé& duvérné
informace, které pfi pInéni této Smlouvy Ci v souvislosti s nim ziskala od druhé smluvni
strany. Smluvni strany se zavazuji nakladat s davérnymi informacemi, které jim byly
zpristupnény druhou smluvni stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pInénim této
Smlouvy tak, aby je uchovaly v tajnosti, a u€init veSkera smluvni a technicka opatreni
zabrafiujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni.

Za tieti osoby podle odst. 25.3 Smlouvy se nepovazuji:

25.4.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,

25.4.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,

25.4.3 poradci smluvnich stran, zejména pravni zastupci, auditofi a danovi poradci, za
predpokladu, ze jsou vazani mi¢enlivosti o skute€nostech, o kterych se dozvédi
pfi poskytovani jejich sluZeb,

Strana 35/ 46



Smlouva o porizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS21+) v€etné zajisténi servisnich a rozvojovych sluzeb

25.5

25.6

257

258

25.9

25.4.4 ve vztahu k dvérnym informacim Objednatele poddodavatelé Poskytovatele,

2545 ve vztahu kdavérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na pInéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, diivérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto
Ucelem a zpfistupnéni divérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho uCelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této
Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti
a povinnost chranit davérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych
pravnich predpist. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se na jejich strané budou podilet na pInéni této Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech mi€enlivosti a ochrany davérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpusobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vS8emi osobami podilejicimi se na
plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuiji, Zze nebudou duvérné informace poskytnuté druhou smluvni
stranou kopirovat jako celek, ani z&asti; tato povinnost se nevztahuje na rozsah, ktery
je nezbytny pro plnéni této Smlouvy, pfipady, kdy je to nezbytné k opravé nebo
modifikovani divérnych informaci pro jejich opravnéné uziti ve smyslu této Smlouvy
anebo pfi uziti opravnéni Objednatele k davérnym informacim poskytnutym
Objednatelem dle této Smlouvy (zejména jde-li o udélovana opravnéni). Smluvni strany
opatfi kazdou kopii v€etné jejiho pamétového nosiCe veskerym oznacenim, které je
uvedeno v dokumentu obsahujicim divérné informace poskytnutym druhou smluvni
stranou; v pfipadé dokumentu obsahujicim divérné informace poskytnutém
Objednatelem, Poskytovatel opatii kazdou kopii v€etné jejiho pamétového nosice
oznacenim ,Davérné* alespori na titulni strance nebo pfedni strané média.

Veskeré davérné informace (popf. data, jez jsou zakladem informace) zUstavaji
vyhradnim vlastnictvim pfedavajici smluvni strany a pfijimajici smluvni strana vyvine
jeji vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro pinéni této
Smlouvy, se smluvni strany zavazuji ddvérné informace druhé smluvni strany nepfedat
tfeti osobé ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi
potfebuji byt seznameni, aby mohli pInit tuto Smlouvu. Obé smluvni strany se zaroverni
zavazuji nepouzit divérné informace druhé smluvni strany jinak nez za uc¢elem plnéni
této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veSkeré informace vztahujici se
k pfedmétu této Smlouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vyluéné za davérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smlouvou.

Za davérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povaZzuji vesSkera data,
ktera Systém obsahuje, ktera do né&j maji byt, byla nebo budou Poskytovatelem,
Objednatelem ¢&i tfetimi osobami vlozena i data, ktera z néj byla ziskana. Bez ohledu
na ostatni ujednani této Smlouvy jsou za divérné informace Objednatele povazovany
téz zdrojové kody Systému, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo ohrozit bezpecnost
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dat Objednatele v Systému, vyjma pfipadu, kdy Objednatel da Poskytovateli vyslovny
pisemny souhlas se zvefejnénim kodu nebo jejich ¢asti tretim osobam.

25.10 Bez ohledu na vy$e uvedena ujednani se za davérné nepovazuji informace, které:

25.11

2512

25.13

25.14

25.15

25.16

25.10.1 se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazki
pFijimajici smluvni strany ¢i pravnich pfedpisa,

25.10.2 méla pfijimajici smluvni strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim
této Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi

smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci anebo dohody o
mi¢enlivosti,

25.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi informacemi
treti strany,

25.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tfeti osoba, jez
neni omezena v takovém nakladani s informacemi,

25.10.5 je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem &i jinym pravnim pfedpisem
vCetné prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu vefejné
moci,

25.10.6 jsou obsazené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankach dle § 219 ZZVZ.

Za davérné informace se ve smyslu odst. 25.10.5 Smlouvy zejména nepovazuji:
25.11.1 ustanoveni této Smlouvy v€etné jejich pfiloh,

25.11.2 vy8e ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendainim
roce.

Smluvni strany jsou opravnény zpfistupnit divérnou informaci vyhradné na zakladé
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smlouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
prislusnych webovych strankach v souladu s § 219 ZZVZ:

25.13.1 tuto Smlouvu véetné vSech jejich zmén a dodatku,
25.13.2 vyS8i uhrazené ceny za plnéni Vefejné zakazky,
25.13.3 pfipadné ostatni informace dle ZZVZ.

Za poru$eni povinnosti mi€enlivosti smluvni stranou se povaZzuji téZ pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 25.4 Smlouvy, které dana
smluvni strana poskytla divérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné& ochrany
davérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi
200.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni takové povinnosti.

Ukon¢&eni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv ddvodu nema vliv na G€innost ujednani
v tomto €lanku, jakoz i ujednani o sankcich. Tato ujednani jsou ucinna bez omezeni
i po ukonceni ucinnosti této Smiouvy.
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26.

NAHRADA UJMY

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

26.6

26.7

26.8

26.9

Kazda ze smluvnich stran je povinna nahradit zpisobenou Ujmu v ramci platnych
pravnich predpist a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho
usili k pfedchazeni vzniku ajmy a k jeji minimalizaci.

Pojem ,ujma“ znamena vzdy Gjmu na jméni (Skodu) ve smyslu § 2894 odst. 1
obCanského zakoniku a dale vzdy i nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894 odst. 2
obCanského zakoniku. Toto ustanoveni je vyslovnym ujednanim o povinnosti
smluvnich stran od¢init nemajetkovou Ujmu v pfipadech porudeni povinnosti dle této
Smiouvy.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli veSkerou Ujmu vzniklou porusenim jeho
povinnosti dle této Smlouvy a/nebo vzniklou poruSenim povinnosti uloZenych
Poskytovateli pravnimi predpisy. Poskytovatel se zaroven zavazuje Objednatele
odskodnit za jakoukoliv Gjmu, ktera mu v disledku poruSeni povinnosti Poskytovatele
vznikla na zakladé pravomocného rozhodnuti soudu &i jiného organu.

Z&dna ze smluvnich stran neni povinna nahradit Gjmu, ktera vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrZzela od druhé smluvni strany.
V pfipadé, Ze Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel
s ohledem na svou povinnost dodat Dilo nebo jeho &ast i poskytovat sluzby
s odbornou péc¢i mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, mGze se ustanoveni
predchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné
upozornil a Objednatel na piivodnim zadani trval.

Zadna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit Gjmu zptsobenou porusenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera
z prekazek vyluéujicich povinnost k nahradé ujmy ve smyslu § 2913 odst. 2
ob&anského zakoniku.

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje upozornit druhou smluvni stranu bez
zbyte€ného odkladu na vzniklé pfekazky vylu€ujici povinnost k nahradé ujmy branici
fadnému plInéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili
k odvraceni a pfekonani prfekazek vylu€ujicich povinnost k nahradé ujmy.

Smluvni strany se dohodly, Ze omezuji pravo na nahradu Ujmy, ktera maze pfi pInéni
této Smlouvy jedné smluvni stran& vzniknout, a to na celkovou ¢astku odpovidajici
150 % z celkové ceny Sluzby vytvofeni MS21+ a ceny za poskytovani Sluzeb servisu
a Sluzeb rozvoje po dobu 48 mésicu, a to ceny predpokladané &i skutecné podle toho,
zda bude narok na nahradu ujmy uplatnén pfed skonéenim stanovené doby &i poté.
Ustanoveni § 2898 ob&anského zakoniku neni timto ujednanim dotceno.

P¥ipadna nahrada Ujmy bude zaplacena v méné platné na Gzemi Ceské republiky,
pfi¢emz pro pfepo&et na tuto ménu je rozhodny kurz Ceské narodni banky ke dni vzniku
ujmy.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu ujmy i v pfipadé, ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta &i sleva z ceny,
a to v celém rozsahu.
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27.

SANKCE

271

Smluvni strany se dohodly, Ze:

27.11

27.1.2

27.1.3

2714

2715

27.1.6

2717

27.1.8

271.9

v pfipadé prodleni Poskytovatele s dokon¢enim (pfedanim) prototypu (milniku)
A nebo Faze 1 dle Harmonogramu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vySi 30.000,- K& za kazdy i zapoc&aty den prodleni,

v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim vzdélavacich videi Objednateli
k akceptaci v ramci Faze 4 Sluzby vytvofeni MS21+ vznika Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodleni,

v pripadé prodleni Poskytovatele s pfedanim Dila jako celku vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vy8i 50.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodlent;
pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Zze v pfipadé prodleni Poskytovatele
s pfedanim Dila jako celku se smluvni pokuta dle odst. 27.1.1 a 27.1.2 této
Smlouvy jiz neuplatni,

v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim SluZzeb zpracovani metodické
dokumentace vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&
za kazdy i zapoc&aty den prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim SluZzeb Fizeného ukondeni
poskytovani sluzeb vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodlent;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim SluZeb rozvoje, tj. v pfipadé
prodleni s pfedanim Implementaéni analyzy C€i implementace pozadavku,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Odbornych sluzeb vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazZdy i zapoCaty
den prodleni;

v pripadé prodleni Poskytovatele s pfedanim jakékoliv ¢asti dokumentovaného
zdrojového kodu podle €l. 17 této Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty den prodlent;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim aktualizované Dokumentacni
zakladny Systému podle odst. 15.4 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K€ za kazdy i zapo€aty den prodleni;

27.1.10 v pfipadé patého a dalSich vraceni aktualizované Dokumentacni zakladny

Systému z duvodu neuplnosti zpracovani, vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdé vraceni;

27.1.11 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie A oproti SLA

pro Sluzby do¢asného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Ostrého
pilotniho provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K¢& za kazdou i zapocatou hodinu prodleni;

27.1.12 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie B oproti SLA

pro Sluzby do¢asného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Ostrého
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pilotniho provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1.500,-
K& za kazdy i zapo€aty den prodlent;

27.1.13 v ptipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie C oproti SLA
pro Sluzby docasného provozu dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy v ramci Ostrého
pilotniho provozu vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K& za kazdy i zapocaty den prodleni;

27.1.14 v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim uZivatelské podpory oproti
SLA pro Sluzby do€asného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Ostrého
pilotniho provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 500,- K&
za kazdy i zapoc&aty den prodleni;

27.1.15 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstran&nim vady kategorie A oproti SLA
pro Sluzby doCasného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb
docasného provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K& za kazdou i zapoCatou hodinu prodleni;

27.1.16 v pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie B oproti SLA
pro Sluzby docCasného provozu dle Pfilohy ¢. 1 Smlouvy vramci Sluzeb
docCasného provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
K¢& za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni;

27.1.17 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie C oproti SLA
pro Sluzby doCasného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb
doc€asného provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
K& za kazdy i zapo€aty den prodleni;

27.1.18 v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim uzivatelské podpory oproti
SLA pro Sluzby doasného provozu dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb
doCasného provozu Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vySi 1.000,- K& za kazdy i zapoc€aty den prodleni;

27.1.19 v pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzby do€asného provozu
spocivajici v pfedani provozu vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vySi 10.000,- K& za kazdy i zapocaty den prodlent;

27.1.20 v ptipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie A oproti SLA
dle Prilohy €. 1 Smlouvy v ramci SluZeb servisu a oproti odst. 19.3 této Smlouvy
v ramci zaruky za jakost vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdou i zapo&atou hodinu prodleni;

27.1.21 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie B oproti SLA
dle Pfilohy €. 1 Smlouvy v rdmci Sluzeb servisu a oproti 19.3 této Smlouvy
v ramci zaruky za jakost vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
3.000,- K¢ za kazdy i zapo&aty den prodleni;

27.1.22 v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady kategorie C oproti SLA
dle PFilohy €. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb servisu a oproti odst. 19.3 této Smlouvy
v ramci zaruky za jakost vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodlent;
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27.2

273

274

27.5

27.1.23 v pfipadé prodleni Poskytovatele pfi feSeni Requestu (ve smyslu Pfilohy €. 1)
oproti SLA dle Pfilohy &. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb servisu vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapoc€aty den prodleni;

27.1.24 v pFipadé prodleni Poskytovatele pfi feSeni Problému (ve smyslu Pfilohy €. 1)
oproti SLA dle Pfilohy &. 1 Smlouvy v ramci Sluzeb servisu vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapo€aty den prodleni;

27.1.25 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedlozenim pojistné smlouvy Objednateli
ve [haté dle odst. 15.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vySi 5.000,- K& za kazdy i zapocCaty den prodleni;

27.1.26 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedloZenim originalu bankovni zaruky
Objednateli ve lhdté dle odst. 15.3 Smlouvy vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K€ za kazdy i zapo€aty den prodleni;

27.1.27 v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele poskytovat plnéni dle této
Smlouvy &leny realizaniho tymu a provadét jejich zmény pouze v souladu s £&l.
20 Smlouvy nebo poskytovat pInéni dle této Smlouvy s vyuzitim poddodavatelt
uvedenych v PFiloze €. 5 této Smlouvy dle ¢l. 21 Smlouvy vznika Objednateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
takovéto povinnosti;

27.1.28 v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dodrZet veSkeré povinnosti
tykajici se ochrany osobnich udaji dle smlouvy o zpracovani osobnich Udaja
ve znéni dle Prilohy €. 6, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu dle smlouvy o zpracovani osobnich udaju;

27.1.29 v pfipadé, Ze dojde k porudeni povinnosti Poskytovatele, které zaklada narok
Objednatele k okamzitému odstoupeni od této Smlouvy a na které neni vazana
jind smluvni pokuta, je Objednatel bez ohledu na skute¢nost, zda vyuZije svého
prava na odstoupeni od této Smlouvy, opravnén pozadovat po Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni takové
povinnosti;

27.1.30 v pfipadé, Ze se jakékoliv prohlaseni ucinéné Poskytovatelem dle odst. 1.2
Smlouvy ukaze nepravdivym, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad;

Tim neni dotéen narok Objednatele na smluvni pokutu v dalSich Smlouvou
predvidanych pfipadech.

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 15. den ode dne doru&eni
pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany K jejich uhradé, neni-li ve vyzvé uvedena
IhGta delSi.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky a nedotyka se prava na
jednostranné ukonceni Smiouvy.

V pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich pokut dle této Smlouvy se
smluvni pokuty scitaji.

V pripadé, ze Objednateli vznikne narok na smluvni pokutu dle této Smlouvy viéi
Poskytovateli, je Objednatel opravnén zapocist pohledavku z titulu smluvni pokuty
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(splatnou nebo dosud nesplatnou) oproti naroku Poskytovatele na uhradu ceny dle jim
vystavené faktury.

28. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

28.1

28.2
28.3

28.4

285

28.6

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZRS*). V souvislosti s aplikaci ZRS na
tuto Smlouvu se smluvni strany dohodly na nasledujicim:

28.1.1 Informacemi vylou€enymi z povinnosti uvefejnéni ur€enymi Poskytovatelem
jsou:

a) osobni udaje v podobé jmen a kontaktnich udaji €lenl realiza¢niho tymu
a opravnénych osob Poskytovatele,

b) Pfiloha ¢. 8 - Technicka specifikace MS21+ smlouvy, jez predstavuje
obchodni tajemstvi.

Dalsi informace vylou€ené =z povinnosti uvefejnéni budou urCeny
Objednatelem.

28.1.2 Objednatel zasle Smlouvu a metadata vyzadovana ZRS v souladu s § 5 ZRS
spravci registru smluv nejpozdéji do 15 dnll od uzavieni této Smlouvy; a

28.1.3 plnéni dle této Smlouvy poskytnuté mezi dnem podpisu Smlouvy a nabytim jeji
ucinnosti se povaZuje za plnéni dle této Smlouvy a prava a povinnosti
vyplyvajici z anebo souvisejici se Smlouvou se na takové pInéni uplatni bez
dalSiho.

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz nedilnou soucast bude
tvofit vyporadani vzajemnych zavazkl a pohledavek.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy jen z divodi uvedenych
v této Smlouvé.

Odstoupeni se €ini pisemnym oznamenim o odstoupeni doru¢enym druhé smluvni
strané a je u€inné ode dne doru€eni druhé smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy ma
ve vztahu k pInéni, jez bylo Objednatelem akceptovano pfed uc&innosti odstoupeni,
jakoz i naroku Poskytovatele na uhradu ceny za takové pinéni, u€inky do budoucna,
vyjma pfipadl, kdy doposud poskytnuté plnéni nema pro Objednatele vyznam.
V takovém pfipadé je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy s G€inky od pocatku.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé:

28.6.1 prodleni Poskytovatele s pfedanim jakékoliv &asti Dila i vysledku Sluzeb
rozvoje po dobu delSi nez 15 pracovnich dnd oproti terminu plnéni
stanovenému ve Smlouvé nebo na zakladé této Smlouvy, pokud Poskytovatel
nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené lhaté, kterou mu ktomu
Objednatel poskytne v pisemné vyzveé ke spinéni povinnosti, pfic¢emz tato lhata
nesmi byt kratSi nez 10 pracovnich dnt od doruceni takovéto vyzvy,
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28.7

28.8

28.9

28.10

28.6.2 dosahne-li celkova vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél
Objednatel dle této Smlouvy narok, 5 % z ceny Sluzby vytvofeni MS21+,

28.6.3 trvani zavady kategorie A, B nebo C vramci Sluzeb servisu & Sluzeb
doCasného provozu po dobu deldi, nez je trojnasobek sjednané maximaini
doby pro jeji odstranéni, neposkytl-li Poskytovatel nahradni feSeni a/nebo toto
nahradni feSeni bylo Objednatelem shledano za neakceptovatelné,

28.6.4 poruseni povinnosti ochrany duavérnych informaci ¢i osobnich udaji dle této
Smlouvy ze strany Poskytovatele,

28.6.5 porusi-li Poskytovatel povinnosti tykajici se pojisténi dle této Smlouvy a/nebo
bankovni zaruky.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy:

28.7.1 nebude-li schvélena ¢astka ze statniho rozpoctu, &i z jinych zdrojl (napf. z EU),
ktera je potfebna k uhradé za plnéni dle této Smlouvy v nasledujicim roce.
Objednatel tuto skutecnost oznami Poskytovateli do 30 dnd po vyhlaseni
zakona o statnim rozpoctu ve Sbirce zakonu;

28.7.2 v pfipadé pfevodu/pfechodu prav a povinnosti Poskytovatele z této Smlouvy
na tfeti osobu bez pisemného souhlasu Objednatele;

28.7.3 uvedl-li Poskytovatel vramci zadavaciho fizeni, na jehoz zakladé byla
uzavfena tato Smlouva, nepravdivé Ci zkreslené informace, které by mély vliv
na vybér Poskytovatele;

28.7.4 se ukaze jakékoli prohlaseni Poskytovatele v ¢l. 1.2 Smlouvy nepravdivym;

28.7.5 bylo pfisluSnym orgdnem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této
Smlouvy;

28.7.6 bylo rozhodnuto o Uupadku Poskytovatele nebo Poskytovatel poda dluznicky
navrh na zahajeni insolvenéniho fizeni vici své osobg;

28.7.7 Poskytovatel vstoupi do likvidace;

28.7.8 okolnosti vylu€ujici povinnost k nahradé ujmy ze strany Poskytovatele trvaji
déle nez 30 dni.

Tim neni doteno pravo Objednatele odstoupit od Smlouvy i v dalSich Smlouvou
predvidanych pfipadech.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy vyhradné v pfipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné Castky dle této Smlouvy po dobu delsi
nez 60 dndl, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfimérené Ih{ité,
kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti,
pricemz tato Ih(ita nesmi byt krat$i nez 15 pracovnich dnd od doru¢eni takovéto vyzvy.

Pro zamezeni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany sjednavaji, Zze oznameni
s vyzvou k napravé ve smyslu pfedchozich odstavcl mize byt doruéeno az po uplynuti
doby prodleni jedné ze smluvnich stran uvedené v pfislusném odstavci.

Po uplynuti 24 mésicl po nabyti ucinnosti Smlouvy dle ¢l. 28.1 Smlouvy je Objednatel
opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani diivodd. Vypovédni doba ¢ini 1
rok a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi.
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29.

28.11

28.12

28.13

28.14

28.15

28.16

Vypovéd dle ¢l. 28.10 Smlouvy mlze byt i ¢astena a Objednatel mize Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli ¢asti pinéni Poskytovatele.

Tato Smlouva mlze byt ukonéena téz vypovédi ze strany Poskytovatele. Po uplynuti
48 mésicu po nabyti u€innosti Smlouvy dle ¢l. 28.1 Smlouvy je Poskytovatel opravnén
vypovédét Smlouvu, jestlize Objednatel pfes pFedchozi pisemné upozornéni
neposkytuje Poskytovateli potfebnou soucinnost, a¢ se k ni touto Smlouvou zavazal,
nebo Poskytovatele podstatné omezuje v poskytovani Sluzeb, a to do té miry, Ze
Poskytovatel v dlsledku toho neni s to dostat svym zavazkim nebo pozadavkim
zavaznych predpisQ.

Vypovédni doba pro ukon¢eni Smlouvy dle odst. 28.12 této Smlouvy ¢ini 1 rok a po¢ina
béZet mésicem nasledujicim po doru€eni pisemné vypovédi. Poskytovatel se zavazuje
dodrzovat standardy poskytovani Sluzeb az do okamziku skute¢ného faktického
ukoné&eni Smiouvy.

Ukon&enim uc&innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se prav
dusevniho vlastnictvi, bankovni zaruky, zaruky za jakost a prav z vadného plnéni,
povinnosti k nahradé ujmy, povinnosti k zaplaceni smluvni pokuty a urokd z prodleni,
pokud jiz dospél, ustanoveni o ochrané informaci a o ochrané osobnich Gdaju, ani
dalSich ujednani a narok( smluvnich stran, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po
zaniku ucinnosti této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnu od
ukon&eni Smlouvy veskera data ziskana pfi pInéni Smlouvy v takovém stavu, aby byla
zachovana jejich pravni validita.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnu od
ukonéeni Smlouvy vesSkeré dalsi vystupy ziskané pfi plnéni Smlouvy. To neplati,
dochazi-li k ukon€eni u€innosti Smlouvy s G€inky od po¢atku.

RESENi SPORU

291

29.2

293

Pravni vztahy zalozené touto Smlouvou a z této Smlouvy vyplyvajici €i s ni souvisejici
se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto
Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi obCanskym zakonikem a pfislusnymi pravnimi
predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporud
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a k jejich vyfeSeni zejména
prostfednictvim jednani osob opravnénych za smluvni strany jednat. Nedohodnou-li se
opravnéné osoby a jiné osoby dle predchozi véty ani do 30 dnG od zahajeni
vzajemnych jednani, pfedaji takové osoby feSeni sporu statutarnim organim (nebo
jinym zastupclim v podobném postaveni, v€éetné smluvnich zastupctl) smluvnich stran.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zpusobu FeSeni vzajemného sporu v pfiméfené
dobé, je kterakoliv smluvni strana opravnéna predlozit takovy spor vécné a mistné
pfislusnému soudu. Smluvni strany se dohodly, ze mistné pfisluSnym soudem bude
obecny soud Objednatele nebo krajsky soud, vjehoZ obvodu je obecny soud
Objednatele.
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30.

ZAVERECNA UJEDNANI

30.1  Tato Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy a
nahrazuje veskeré predchozi ujednani o pfedmétu Smlouvy.

30.2 Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
vzestupné Cislovanych dodatki uzavienych v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi
ZZNZ a podepsanych osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany, neni-li v této
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

30.3  Poskytovatel na sebe piebira nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765
ob&anského zakoniku.

30.4  Smluvni strany vylu€uji aplikaci § 557 ob&anského zakoniku.

30.5 Na smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou se nepouziji obchodni zvyklosti, pokud na
né tato Smlouva vyslovné neodkazuje.

30.6  Poskytovatel neni opravnén uplatnit zadrzovaci pravo ve smyslu § 1395 odst. 1
obcanského zakoniku, zejména vucéi jakymkoliv datim Objednatele &i tfetich osob
ziskanym v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

30.7  VeSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylu€uje, na pravni nastupce Smiuvnich stran. Poskytovatel
se zavazuje zajistit, ze v pfipadé premény Poskytovatele &i pfevodu jeho zavodu Ci
jeho ¢asti, disledkem ¢ehoz bude zména osoby poskytovatele (pravni nastupnictvi),
bude novy poskytovatel (pravni nastupce) splfiovat kritéria kvalifikace stanovena pro
Verfejnou zakazku. Poskytovatel se zavazuje predlozit Objednateli informace o
planované pifeméné ¢i prfevodu zavodu k souhlasu, pfi€emz v pfipadé splnéni
povinnosti Poskytovatele dle pfedchozi véty bude Objednatelem souhlas udélen.

30.8  Poskytovatel bere na védomi, ze si Objednatel vyhradil zménu dodavatele ve smyslu
§ 100 odst. 2 ZZVZ a § 222 odst. 10 pism. a) ZZVZ, pfiCemZ podminky této zmény jsou
uvedeny v odst. 6.3 vyzvy k podani nabidek.

30.9 Poskytovatel neni opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

30.10 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Katalog sluzeb
Pfiloha €. 2: Harmonogram
Pfiloha €. 3: Realiza¢ni tym Poskytovatele
Pfiloha €. 4: Opravnéné osoby
Pfiloha €. 5: Seznam poddodavatel
Pfiloha €. 6: Smilouva o zpracovani osobnich udaju
Pfiloha &. 7: Kalkulace ceny
Pfiloha €. 8: Technicka specifikace MS21+
30.11  Smluvni strany prohlasuji, ze pokud se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo s ni

souvisejici ukaze byt neplatnym, neulinnym ¢i nicotnym nebo se neplatnym,
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neu&innym &i nicotnym stane, tak tato skute&nost neovlivni platnost a u€innost Smilouvy
jako celku. V takovém pfipadé se smluvni strany zavazuji nahradit neprodlené neplatné
¢i nicotné ustanoveni ustanovenim platnym, bude-li to v souladu s pozadavky ZZVZ;
obdobné se zavazuji postupovat v pfipadé ostatnich nedostatkll Smlouvy ¢&i
souvisejicich ujednani.

30.12 Tato Smlouva je vyhotovena v 1 elektronickém vyhotoveni.

30.13 Smluvni strany souhlasi s tim, Zze tato Smlouva muze byt zvefejnéna na oficialnich
internetovych strankach ministerstva pro mistni rozvoj (www.mmr.cz) a profilu
zadavatele (Objednatele), s vyjimkou informaci uvedenych v odst. 28.1.1 Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, Zze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz
toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel

V dne V Olomouci dne

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni TESCO SW a.s

rozvoj RNDr. Josef Tesafik,

Ing. Stanislav Bogdanov, feditel odboru pfedseda predstavenstva
narodnich a EU informacnich systému
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Priloha €. 1
Katalog sluzeb

(bude priloZena k této Smlouvé pii podpisu)
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Priloha €. 2
Harmonogram
Nabyti G€innosti Smlouvy T
Zahajeni Sluzeb prevzeti aktiv T1

Akceptace Planu prevzeti

T1 + 15 pracovnich dnt

Akceptace Sluzeb prevzeti aktiv

T1 + 2 mésice

=T2
Zahajeni Sluzby vytvoreni MS21+ Nejdfive T1
Akceptace Faze 0 =T3

Akceptace prototypu A

2 mésice od pfedani HW a SW

Zahgjeni Faze 1

Nejdfive po T3

Akceptace Faze 1

Nejpozdéji 1 mésic od doruceni Vyzvy

k zahajeni Faze 3 ze strany Objednatele
Poskytovateli, nejdfive k 31. 12. 2020 a
nejpozdéji k 30. 6. 2021

Zahajeni Faze 3, v€etné Ostrého pilotniho
provozu

Nejpozdéji 1 mésic od doruceni Vyzvy
k zahajeni Faze 3, v navaznosti na ukon¢eni
Faze 1.

Akceptace Faze 2

Nejpozdé&ji 1 mésic od doruceni Vyzvy

k zahajeni Faze 3 ze strany Objednatele
Poskytovateli, nejdfive k 31. 12. 2020 a
nejpozdéji k 30. 6. 2021

Akceptace Faze 4

Nejpozdéji k TS

Akceptace Faze 5

Nejpozdéji k T4

Upfesnéni pozadavkul na Systém v ramci Faze 3

Nejpozdéji do 1 mésice od doruceni oznameni o
schvaleni Dohody o partnerstvi Evropskou
komisi Poskytovateli ze strany Objednatele

Zahajeni akceptacniho Fizeni pro akceptaci Dila
jako celku

Nejpozdéji do 4 mésicl od doruéeni oznameni o
schvaleni Dohody o partnerstvi Evropskou
komisi Poskytovateli ze strany Objednatele

Ne dfive nez k 31. 8. 2021
=T4

Akceptace Dila jako celku

Nejpozdé&ji 2 mésice od T4
Ne dfive nez 5 mésicl od predani HW a SW

=T5

Zahajeni Sluzeb zpracovani metodické
dokumentace

Nejdfive po T2




Smlouva o porizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS21+) véetné zajisSténi servisnich a rozvojovych sluzeb

Akceptace Sluzeb zpracovani metodické
dokumentace

Nejpozdéji k T5
=T6

Zahajeni Sluzeb do€asného provozu

T5 (termin stanoven v Protokolu o akceptaci
Dila jako celku)

Akceptace scénare pfedani provozu

20 pracovnich dnud od vyzvy Objednatele k
zahajeni sluzby

Ukonéeni Sluzeb do¢asného provozu

V okamziku protokolarniho pfedani novému
provozovateli

Zahajeni Sluzeb servisu

Nejdfive po T5 a T6

Zahajeni Sluzeb rozvoje

Nejdfive po T5 a T6

Zahajeni Odbornych sluzeb

Nejdfive po T2

Zahajeni Sluzeb fizeného ukoncéeni poskytovani
sluzeb

Na vyzvu Objednatele

Akceptace Planu fizeného ukonceni

30 dnu od dorugeni vyzvy Objednatele k
provedeni této Sluzby

=77

Ukoné&eni Sluzeb fizeného ukonéeni
poskytovani sluzeb

Nejpozdéji 2 mésice od T7
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Piiloha €. 3

Realiza¢ni tym Poskytovatele

Clen realizaéniho tymu Kontaktni udaje

Projektovy manazer

Architekt

Metodik

Procesni analytik

IT analytik

[T
-

Vyvoj

[T
-1

Vyvoj

Vyvojar
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-
-

Vyvoj

Vyvojar

Vyvoj

Tester

Bezpecénostni analytik

[T
-
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Piiloha ¢. 4

Opravnéné osoby

Za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve vécech technickych:

Jmeno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax




Smlouva o pofizeni Monitorovaciho systému 2021+ (MS21+) véetné zajisténi servisnich a rozvojovych sluzeb

Za Poskytovatele:
ve vécech smluvnich:

Jmeéno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

ve vécech obchodnich:

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax

Jméno a pfijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Fax =
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Priloha ¢. 5

Seznam poddodavateli

Z4adna &ast zakazky nebude pinéna prostrednictvim poddodavatele.




Priloha ¢. 6

Smlouva o zpracovani osobnich udaiju




SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni rozvoj
se sidlem: Staroméstské namésti 6, 110 15 Praha 1
ICO: 66 00 22 22
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Praha, Na Ptikopé 28, 11503 Praha 1,
¢€. Gctu: 19-629001/0710
zastoupend Ing. Stanislavem Bogdanovem, feditelem odboru narodnich a EU informacnich systéma

odkaz na povéience pro ochranu osobnich ﬂdajﬂ:_

(dale jen ,Spravce®)

TESCO SW a.s.

se sidlem: se sidlem tf. Kosmonautd 1288/1, 779 00 Olomouc-Hodolany
ICO: 258 92 533, DIC: CZ699000785
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 16.10.2001,
sp. zn. 2530 B,
bank. spojenl':_ C. Uc‘:tu:_
zastoupena: RNDr. Josefem Tesafikem, pfedsedou predstavenstva

(dale jen ,Zpracovatel®)

Smluvni strany uzavfely dale uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu &l. 28 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd) tuto smlouvu o zpracovani osobnich Gdaja (dale jen ,Smlouva*“).
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Mezi Stranami byla dne 7. 10. 2020 uzaviena Smlouva o pofizeni Monitorovaciho systému 2021+
(MS21+) vcetné zajiSténi servisnich a rozvojovych sluzeb, jejimz pfedmétem je vytvoreni
a dodani Monitorovaciho systému 2021+ pro realizaci fondd EU (dale jen ,Systém®), zajisténi
jeho do€asného provozu, zajisténi jeho souladu s platnou legislativou formou rozvoje aplikace
MS21+, zajisténi sluzeb servisu aplikace MS21+ a zajisténi odbornych sluzeb (,Smlouva
MS21+).

Sluzby poskytované na zakladé Smlouvy MS21+ zahrnuji aktivity, pfi kterych mize dochazet
ke zpracovani osobnich udajl Zpracovatelem pro Spravce ve smyslu nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udaju) (,Nafizeni“) pfimo aplikovatelného od 25. 5. 2018.

Strany maji zajem na tom dostat vSem povinnostem, které jim vyplyvaji (i) z Nafizeni a (ii)
ze zakona &. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich daju (,Zakon o zpracovani OU*).

Na zakladé ¢lanku 28 Nafizeni je Spravce povinen uzavfit se Zpracovatelem pisemnou smlouvu
0 zpracovani osobnich udaju, ve které Zpracovatel mimo jiné poskytne dostatec¢né zaruky
o technickém a organiza¢nim zabezpeceni ochrany osobnich udaju.

Strany uzaviraji tuto Smlouvu za u€elem splnéni povinnosti dle Nafizeni a zabezpeceni ochrany
osobnich udajll zpracovavanych Stranami v ramci vzajemnych smluvnich vztahu.

Strany maji zajem na tom, aby tato Smlouva pokryvala veSkeré Cinnosti zpracovani osobnich
Gdaja, které Zpracovatel provadi pro Spravce v souvislosti s poskytovanim sluzeb na zakladé
Smlouvy MS21+.

UCEL SMLOUVY

Strany se dohodly, Ze Zpracovatel bude dle ¢lanku 4 bodu 2) Nafizeni pro Spravce zpracovavat
osobnich Udaje, které Spravce ziskal nebo ziska v souvislosti se svou innosti, nebo které pro
Spravce za timto ucelem ziska samotny Zpracovatel (,Osobni udaje“), a to v ramci plnéni
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich ze Smlouvy MS21+.

Ugelem této Smlouvy je stanoveni rozsahu povinnosti Zpracovatele souvisejicich predevsim
se zajisténim ochrany Osobnich udaju pfi jejich zpracovani.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti Stran pfi zpracovani
Osobnich udaji ve smyslu odst. 1.1 Smiouvy.

Tato Smlouva dale stanovi rozsah Osobnich udajl, které maji byt zpracovavany, ucel jejich
zpracovani a podminky a zaruky na strané Zpracovatele ohledné zajisténi technického
a organizacniho zabezpeceni Osobnich udaj.

UCEL, ROZSAH A DOBA ZPRACOVANi OSOBNiICH UDAJU

Zpracovatel zpracovava pro Spravce Osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti
Zpracovatele dle Smlouvy MS21+.

Zpracovatel bude dle této Smlouvy zpracovavat Osobni Udaje obsazené v datech uZivatell
Systému ¢&i osob evidovanych v Systému (,Subjekty udaja“) v rozsahu stanoveném v Priloze
€. 1, v niz je rovnéz definovan typ osobnich Udaji a kategorie subjektd udaju.

V pfipadé, Ze Spravce Zpracovateli poskytne nebo Zpracovateli budou jinak v souvislosti
s Cinnosti pro Spravce zpfistupnény i jiné Osobni udaje Subjektt udajii nebo Zpracovateli budou
poskytnuty Osobni Udaje jinych subjektt udajd, je Zpracovatel povinen zpracovavat a chranit
i tyto Osobni (ddaje v souladu s poZadavky vyplyvajicimi (i) z Nafizeni a (ii) ze Zdkona o
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zpracovani OU, (iii) z této Smlouvy, (iv) z internich pfedpisti Spravce a rozhodnuti & doporuéeni
nebo stanovisek vydanych pro Spravce pfisluSnym organem statni spravy, s nimiz byl seznamen,
a to véetné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Osobni Udaje Subjektl udaju bude Zpracovatel zpracovavat nejdéle po dobu trvani této Smiouvy.

ODMENA ZA SLUZBY ZPRACOVATELE

Strany se dohodly, Ze za zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy nenalezi Zpracovateli
zvlastni odména, resp. Ze odména je zahrnuta v ramci Uplaty za €innosti dle Smlouvy MS21+.
Zpracovateli rovnéz nevznika narok na nahradu jakychkoliv nakladi, které Zpracovateli
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Udaja dle této Smlouvy vzniknou.

PRAVA A POVINNOSTI ZPRACOVATELE

Zpracovatel je pfi zpracovani Osobnich udajl povinen postupovat s nalezitou odbornou péci tak,
aby nezpusobil nic, co by mohlo predstavovat poruseni Nafizeni & Zakona o zpracovani OU.

Zpracovatel je povinen Fidit se pfi zpracovani Osobnich Udaji na zakladé této Smlouvy
dolozenymi pokyny Spravce. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbyteéného odkladu
na nevhodnou povahu pokyn(, jestlize Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynalozeni
vesSkeré odborné péce. Zpracovatel je v takovém pfFipadé povinen pokyny provést pouze na
zakladé pisemného poZzadavku Spravce.

Jakmile pomine ucel, pro ktery byly Osobni Udaje zpracovany, zejména v pfipadé zaniku Smlouvy
MS21+, v pfipadé odvolani souhlasu Subjektu Udaju, nebo na zakladé Zadosti Subjektu udaja
podle ¢lanku 17 Nafizeni, je Zpracovatel povinen na zakladé a v souladu s pokyny Spravce
provést likvidaci Osobnich udaju nebo tyto Osobni Udaje predat Spravci.

V pfipadé, Ze se kterykoli Subjekt udaju bude domnivat, ze Spravce nebo Zpracovatel provadi
zpracovani jeho Osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota
Subjektu udaju nebo v rozporu s pravnim pfedpisem, zejména budou-li Osobni udaje nepfesné
s ohledem na Ucel jejich zpracovani, a tento Subjekt udaji pozada Zpracovatele o vysvétleni
nebo o odstranéni vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel otom neprodlené informovat
Spravce.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany dozorového
Ufadu v oblasti ochrany osobnich daji, zejména Ufadu pro ochranu osobnich udajl
a poskytnout Spravci na jeho zadost podrobné informace o priibéhu kontroly a kopii kontrolniho
protokolu. V pfipadé zahajeni spravniho fizeni o ulozeni opatfeni k napravé a/nebo ulozeni
pokuty (,Spravni fizeni“) je Zpracovatel rovnéz povinen tuto skutec¢nost neprodlené oznamit
Spravci a poskytnout Spravci na jeho zZadost podrobné informace o pribéhu a vysledcich
Spravniho Fizeni, popf. Spravci poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajiciho se
Spravniho fizeni. Zpracovatel je povinen plnit povinnosti kontrolované osoby dle zakona ¢.
255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich predpisll, a zavazuje se poskytnout
Spravci kopii rozhodnuti o odstranéni nebo prevenci nedostatk(l zjisténych kontrolou, pokud je
takové opatieni k napravé kontrolnim organem &i kontrolujicim uloZeno.

Zpracovatel je povinen informovat Spravce o kazdém pfipadu ztraty ¢i Uniku Osobnich udaju,
neopravnéné manipulace s Osobnimi udaji nebo jiného poruseni zabezpeceni Osobnich udaju
(,Poruseni zabezpecéeni Osobnich udaji“), a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 24
hodin od vzniku Poru$eni zabezpeceni Osobnich udaji nebo i pouhé hrozby, jestlize Zpracovatel
mohl o tomto Poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd €i i o hrozbé vzniku Poruseni zabezpeceni
Osobnich udaju veédét pfi vynalozeni veskeré odborné péce. Nemohl-li Zpracovatel zjistit pfipad
skuteéného ¢&i hroziciho Poruseni zabezpecCeni Osobnich Udaju pfed uplynutim Ihity dle
pfedchozi véty tohoto €lanku, informuje Zpracovatel Spravce nejpozdéji do 24 hodin od okamziku,
kdy se o vzniku Poruseni zabezpecéeni Osobnich udajli nebo jeho hrozbé Zpracovatel dozvi.
Zpracovatel je i po poskytnuti informace Spravci povinen byt maximalné napomocen pfi feSeni
Poruseni zabezpeceni Osobnich udaji, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moznych
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nepfiznivych dopadud a zabranéni vzniku obdobnych situaci v budoucnu.
Informace dle odst. 5.66 této Smlouvy musi pfinejmensim obsahovat:

(a) popis povahy daného pfipadu Poruseni zabezpeceni Osobnich udaji véetné, pokud je to
mozné, kategorii a pfiblizného poctu dot€enych Subjektt Udaja a kategorii a pfiblizného
mnozstvi dot€enych zaznamu Osobnich udajy;

(b) popis pravdépodobnych dusledkd Poruseni zabezpeceni Osobnich udaj;

(c) popis opatfeni, ktera Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfesit dané PoruSeni
zabezpeceni Osobnich udaju, vcetné pripadnych opatfeni ke zmirnéni moznych
nepfiznivych dopadd.

Za nesplnéni povinnosti Zpracovatele informovat Spravce o Poruseni zabezpe€eni Osobnich
Udaja dle predchozich odst. 5.66 a 5.77 této Smlouvy mlZe Spravce pozadovat po Zpracovateli
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.
Smluvni pokuta dle predchozi véty je splatna ve lhdté patnacti (15) dnd ode dne pisemného
vyrozumeéni Zpracovatele Spravcem. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni nijak dotéen
pfipadny narok Spravce na nahradu ujmy pfesahujici smluvni pokutu. Ustanoveni o smluvni
pokuté pretrvava i v pfipadé zaniku Ucinnosti této Smiouvy.

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENi OCHRANY OSOBNICH
UDAJU

Zpracovatel se zavazuje, Zze ve smyslu Clanku 32 Nafizeni pfijme s pfihlédnutim ke stavu
techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rGzné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veSkera
technicka a organizacni opatfeni k zabezpeceni ochrany Osobnich Udaju zpisobem uvedenym
v Nafizeni €i jinych pravnich pfedpisech k vylou€eni moZnosti neopravnéného nebo nahodilého
pristupu k Osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich udaji. Tato povinnost
plati i po ukon&eni zpracovani Osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje zejména, nikoliv vSak vyluéné, Ze pfijme nasledujici organizaéni
a technicka opatfeni:

(a) aniz by byl dotéen odst. 6.3 této Smlouvy, Zpracovatel v pfipadé zpracovani Osobnich udajl
prostfednictvim vlastnich zaméstnanci povéfi touto c&innosti pouze své vybrané
zameéstnance, které pouci o jejich povinnosti zachovavat micenlivost ohledné Osobnich
udaju a o dalSich povinnostech, které jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni
Nafizeni ¢i této Smilouvy;

(b) bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zpusobem, ktery
vylou&i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim udajim ze strany jinych osob nez
povéfenych zaméstnancl Zpracovatele;

(c) bude Osobni udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

(d) Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpelenych serverech nebo na
nosiCich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povérené osoby na zakladé pfistupovych
kédu &i hesel, a bude Osobni udaje pravidelné zalohovat;

(e) zajisti dalkovy prfenos Osobnich udaju bud pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité,
nebo prostfednictvim zabezpeéeného pfenosu po vefejnych sitich;

(f) pisemné dokumenty obsahujici Osobni Udaje bude uchovavat na zabezpeceném mistég,
pficemz bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentu;
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(g) bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované Osobni udaje,
je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich
udaju;

(h) zajisti neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a sluzeb zpracovani;

(i) prostfednictvim vhodnych technickych prostfedkl zajisti schopnost obnovit dostupnost
Osobnich udaji a pfistup k nim v€as v pfipadé fyzickych &i technickych incidentu;

(j) zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych
a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpe€nosti zpracovani; a

(k) pfi ukonéeni zpracovani Osobnich Udaju zajisti Zpracovatel dle dohody se Spravcem
bezpecénou fyzickou likvidaci Osobnich Gdajd, nebo tyto Osobni Udaje pfeda Spravci.

Zpracovatel je opravnén povéfit zpracovanim Osobnich (daju dalSiho zpracovatele (,DalSi
zpracovatel®). Zpracovatel informuje Spravce o veSkerych DalSich zpracovatelich, které zamysli
povéfit zpracovanim Osobnich Udaji, o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti
DalSich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit vuéi pfijeti
téchto DalSich zpracovateld namitky. Mimo DalSi zpracovatele, vuéi kterym Spravce nic
nenamital, Zpracovatel nesvéri zpracovani osobnich udaju Zzadné treti osobé.

Pokud Zpracovatel zapoji ve smyslu pfedchoziho odst. 6.3 této Smlouvy DalSiho zpracovatele,
aby proved! urcité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto DalSimu zpracovateli uloZeny na zakladé
smlouvy stejné povinnosti na ochranu Osobnich udajl, jaké jsou uvedeny v této Smiouvé, a to
zejména poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a
organizaCnich opatfeni tak, aby zpracovani splfiovalo pozadavky Nafizeni. Neplni-li DalSi
zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany Udajl, odpovida Spravci za plnéni povinnosti
dotéeného DalSiho zpracovatele i nadale pIiné Zpracovatel.

Zpracovatel je povinen zavést a dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizaéni
opatfeni k zajisténi ochrany Osobnich Udaju v souladu s pravnimi pfedpisy.

Zpracovatel odpovida Spravci za Ujmu vzniklou v disledku poruseni povinnosti v souvislosti se
zpracovavanim osobnich udajd v souladu s touto Smlouvou. Ujmou vzniklou Spravci se pro Géely
tohoto ustanoveni rozumi zejména (i) nahrada Ujmy (Skody i nemajetkové Ujmy) Subjektim udaju
ve smyslu pravnich predpist o ochrané osobnich Udaijti a (i) pokuty ulozené Ufadem pro ochranu
osobnich udaju ¢i jinym spravnim ufadem.

V pfipadé poruseni povinnosti Zpracovatele dodrzet veskeré zaruky o technickém a organizaénim
zabezpeceni osobnich udaji dle této Smlouvy je Zpracovatel povinen zaplatit Spravci smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruSeni. Smiuvni pokuta dle
predchozi véty je splatna ve Ih{ité patnacti (15) dnli ode dne pisemného vyrozuméni Zpracovatele
Spravcem. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Spravce na nahradu ujmy v piné vysi
ani povinnost Zpracovatele bezodkladné odstranit zavadny stav.

DOBA TRVANIi A UKONCENi SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti ke dni jejiho podpisu obéma Stranami a jeji t€innost
skonci nejdfive se zanikem ucinnosti Smlouvy MS21+. V pfipadé, ze Strany uzaviely nebo
v budoucnu uzavfou jinou smlouvu, v ramci niz mize dochazet mimo jiné i ke zpracovani
Osobnich udajd, zanika tato Smlouva soucasné se zanikem této jiné smlouvy, resp. se zanikem
ucinnosti posledni z takto uzavienych smiuv.

Povinnost zachovani davérné povahy Osobnich udaji trva i po ukonéeni této Smiouvy.

Tato Smlouva mize byt ukonéena dohodou Stran.

SOUCINNOST

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani povinnosti dle Nafizeni,
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predev§im povinnosti zabezpedit zpracovani Osobnich (daju, ohlasovat pfipady Poruseni
zabezpeceni Osobnich Udajl, zajisténi posouzeni vlivu na ochranu Osobnich udaju ¢i pfedchozi
konzultace s Uradem pro ochranu osobnich tdajli, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen pfi plnéni povinnosti Spravce reagovat na
Zadosti o vykon prav Subjekt(l udajl, zejména na zadost na pfistup k Osobnim udajdm, na opravu
¢i vymaz Osobnich Udajl, na omezeni zpracovani ¢i na pfenositelnost Osobnich udaju.

Cinnosti dle odst. 8.2 Smlouvy se vztahuji k nasledujicim pravam Subjekt( Gdaja:

(a) Pravo na pristup k osobnim udajim. Zpracovatel bude navrhovat odpovédi na pfijaté
zadosti a tyto odpovédi po potvrzeni ze strany Spravce odesilat Subjektim Gdaju;

(b) Pravo na opravu. Zpracovatel bude vyfizovat zadosti o0 opravu a informovat o tom Subjekty
udajl. V pfipadé, ze zadost o opravu nebude jednoznacna co do nové pozadované verze
obsahu zaznamu o Subjektu udajl, bude Zpracovatel tuto skute¢nost eskalovat k Spravci; v
opacném pripadé Ize Zpracovatele povéfit proaktivnim feSenim zadosti s tim, Ze Spravce
bude jen pribézné informovat;

(c) Prava na vymaz a omezeni zpracovani. V pfipadé, Zze zadost nevzbuzuje pochybnosti o
jeji opravnénosti, Spravce Zpracovatele povéfuje provadénim pozadovanych vymazl ¢i
zaznamenavani omezeni zpracovani a naslednou komunikaci se Subjektem udaji. O
provedenych opatfenich bude Zpracovatel informovat Spravce. V pfipadé, Ze Zadost
vzbuzuje pochybnosti o jeji opravnénosti je Zpracovatel povinen provést eskalaci véci k
Spravci a poskytnout mu nezbytnou soucinnost;

(d) Pravo na prenositelnost udaji. V pfipadé, Zze Zadost nevzbuzuje pochybnosti o jeji
opravnénosti, Spravce Zpracovatele povéfuje exportovanim zpracovavanych udajl a jejich
zasilanim Subjektu udaju. O vysledku bude Zpracovatel informovat Spravce. V pfipadé, ze
Zadost vzbuzuje pochybnosti o jeji opravnénosti je Zpracovatel povinen provést eskalaci véci
k Spravci a poskytnout mu nezbytnou souéinnost;

(e) Pravo vznést namitku. Zpracovatel je povinen provadét administraci zadosti a technickou
realizaci blokovani udaji, a to na zakladé pokynu Spravce, v jehoz kompetenci je vzdy
posouzeni ddvodnosti namitky.

V ramci provadéni Cinnosti dle odst. 8.2 Smlouvy je Zpracovatel povinen postupovat tak, aby
mohl Spravce ovéfit kvalitu navrhovaného vyfizeni pozadavkl Subjektu udaju, a to zejména s
ohledem na Cas potfebny k tomuto ovéfeni. Strany sjednavaji, ze nejkratSi doba, kterou musi
Spravce mit k dispozici pro tento ucel, je 5 pracovnich dnu.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k dolozZeni toho, ze byly
splnény povinnosti zpracovani Osobnich udaji véetné zpracovani prostfednictvim DalSich
zpracovatelu, a umoznit audity, véetné inspekci, provadéné Spravcem nebo jinym auditorem,
kterého Spravce povéfi, a k témto auditim pfispéje.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pravni vztahy, zavazky, prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, jakoz i dodatky k ni a jeji
vyklad, se budou Fidit pravnim Fadem Ceské republiky, zejména Nafizenim a zakonem &. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Bude-li kterékoli ustanoveni této Smlouvy shledano pfislusnym soudem nebo jinym organem
neplatnym, neuc¢innym, zdanlivym nebo nevymahatelnym, bude takové ustanoveni povaZzovano
za vypusténé z této Smlouvy a ostatni ustanoveni této Smlouvy budou nadale trvat, pokud
z povahy takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo uzavieno,
nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Strany v takovém pfipadé
uzaviou takové dodatky k této Smlouvé, které umozni dosazeni vysledku stejného, a pokud to
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neni mozné, pak co nejblizsiho tomu, jakého mélo byt dosazeno plGvodnim neplatnym,
neucinnym, zdanlivym nebo nevymahatelnym ustanovenim.

Strany se zavazuji vyfesSit jakykoli spor vznikly v souvislosti s plnénim této Smlouvy smirnou
cestou. V pfipadé, Ze se Stranam nepodafi vyfesit spor smirnou cestou do tficeti (30) dnd, je
kterakoli ze Stran opravnéna predlozit spor vécné a mistné pfislusnému soudu. Smluvni strany
se dohodly, Zze mistné pfislusnym soudem bude obecny soud Spravce nebo krajsky soud, v jehoz
obvodu je obecny soud Spravce.

Jakékoliv doplfiky ¢i zmény této Smlouvy s vyjimkou zmény Pfilohy &. 1 musi byt u¢inény formou
vzestupné Cislovanych pisemnych dodatkl podepsanych opravnénymi zastupci obou Stran.
Rozsah zpracovavanych osobnich (dajl stanoveny v Pfiloze ¢. 1 muze Spravce rozsifit ¢i jinak
zménit pfi zachovani pisemnée formy i bez nutnosti uzavirat dodatek této Smlouvy (oznameni o
zméné Prilohy ¢. 1 doruéené Zpracovateli prostfednictvim e-mailu bude dostacujici).

Tato Smlouva je vyhotovena a podepsana ve dvou (2) shodnych vyhotovenich v eském jazyce,
pfitemz kazda ze Stran obdrzi jedno vyhotoveni.

Strany timto vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani a Ze vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili, na dikaz
¢ehoz pfipojuji opravnéni zastupci Stran nize své vlastnoruéni podpisy.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi nasledujici pfiloha:

Priloha ¢. 1 — Rozsah zpracovavanych osobnich udaju

V Praze dne V Olomouci dne

Ceska republika — Ministerstvo pro mistni TESCO SW a.s

rozvoj RNDr. Josef Tesafik,

Ing. Stanislav Bogdanov, feditel odboru pfedseda pfedstavenstva
narodnich a EU informacnich systému
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PRILOHA C. 1
ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje Subjektt udaju dle Smlouvy zejména v nasledujicim
rozsahu:

(a) jméno a pfijmeni;
(b) datum narozeni;
(c) adresa trvalého pobytu a kontaktni adresa;

(d) dalsi kontaktni tudaje (telefonni ¢islo, e-mailova adresa).




Priloha €. 7

Kalkulace ceny

ID | Sluzba Jednotka Cena bez DPH DPH Cena s DPH
1 | Sluzba vytvofeni Jednorazové 59 600 000,00 12 516 000,00 72 116 000,00
MS21+ (celkem vcetné
Sluzeb prevzeti aktiv,
bez Ostrého pilotniho
provozu)
2 | Faze0 Jednorazové 2 950 000,00 619 500,00 3 569 500,00
3 | Faze 1 Jednorazové 5930 000,00 1245 300,00 7 175 300,00
4 | Faze 2 Jednorazové 2 950 000,00 619 500,00 3 569 500,00
5 |Faze3,4a5 Jednorazové 47 770 000,00 10 031 700,00 57 801 700,00
6 | Ostry pilotni provoz 1 mésic 6 400 000,00 1 344 000,00 7 744 000,00
7 | Sluzba zpracovani Jednorazové 1 850 000,00 388 500,00 2 238 500,00
metodické
dokumentace
8 | Sluzby do¢asného 1 mésic 6 665 000,00 1 399 650,00 8 064 650,00
provozu
9 | Sluzby do¢asného Jednorazové 680 000,00 142 800,00 822 800,00
provozu — predani
provozu
10 | Sluzby servisu 1 mésic 5835 000,00 1225 350,00 7 060 350,00
11 | Sluzby rozvoje 1CD 15 000,00 3 150,00 18 150,00
12 | Odborné sluzby 1CD 15 000,00 3 150,00 18 150,00
analytika
13 | Odborné sluzby 1CD 15 000,00 3 150,00 18 150,00
vyvojare
14 | Odborné sluzby testera | 1 CD 14 000,00 2 940,00 16 940,00
15 | Odborné sluzby 1CD 15 000,00 3 150,00 18 150,00
provozniho specialisty
16 | Odborné sluzby 1CD 14 000,00 2 940,00 16 940,00
Skolitele
17 | Odborné sluzby — 1 SMS 0,85 0,18 1,03
notifikacni SMS
uzivateliim Systému
18 | Odborné sluzby — 1 razitko 0,65 0,14 0,79
elektronické Casové
razitko
19 | Odborné sluzby — 1 pecet 2,80 0,59 3,39

kvalifikovana
elektronicka pecet
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Sluzby fizeného
ukonéeni poskytovani
sluzeb

Jednorazové

1750 000,00

367 500,00

2117 500,00




Priloha €. 8
Technicka specifikace MS21+

(bude priloZena k této Smlouvé pii podpisu)




