r SOR'T

informadc¢ni systemy

Dodatek ¢. 1 ke smlouvé o technické podpore
¢. 181201/DPCHJ/Srv

uzaviend podle ustanoveni 2586 a nésl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, v platném
znéni (ddle také jen ,,obCansky zdkonik*),

Clanek I.

Smluvni strany
Dodavatel: DATASOFT, spol. sr. 0.,
se sidlem v Chomutové&, Kadafiskd 2226/72, PSC: 430 03
zapsana v OR u Krajského soudu v Usti nad Labem, v oddile C, spis. znatka 3660
zastoupend Ing. Martinem Kucerou, jednatelem spolecnosti,
IC: 47310405
DIC: CZ47310405
bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.
¢islo uctu: 2117860257/0100
déle jen ,,dodavatel*

Objednatel: Dopravni podnik mést Chomutova a Jirkova a.s.,
se sidlem v Chomutové, Skolni 999/6, PSC: 430 01
zapsand v OR u Krajského soudu v Usti nad Labem, v oddile B, spis. znacka 781
zastoupend Ing. Petrem Maxou, feditelem spole¢nosti
IC: 64053466
DIC: CZ64053466
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.
¢islo tctu: 2112500287/0100
dale jen ,,objednatel*

Timto dodatkem se dopliiuje rozsah sluZeb technické podpory, zajistovanych dle Ptilohy
¢.1 Smlouvy o technické podpote.

Dodatek je platny dnem podpisu smluvnich stran a nabyva ac¢innosti od 1.10.2020.

V Chomutove, dne: 17.9.2020

objednatel dodavatel
Ing. Petr Maxa - feditel spole¢nosti Ing. Martin Kucera - jednatel
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Priloha é.1 k Smlouvé o Technické podpore - ROZSAH SLUZEB

nové znéni od 1.10.2020

CAS mnoz. jednotka X = ANO
Reseni pozadavku/tickets a incidentd 8 hod. max/mési¢né X
Telefonicka podpora N

(PO-PA: 7:00-15:30 hod) neomezene X
Pracovni doba . .

PO-PA (mimo svatky) 7:00-15:30 hod X
Nastup technika na misto technické do 12:00 hod |nasledujici prac.den od nahlaseni incidentu
podpory

ZARIZENI mnoz. jednotka X = ANO
Pracovni stanice ks

Server 1 ks X
Ulozigts 1 ks X
Tiskarny ks

Sitovy prvek 10 ks X
Tablety, smartphony, inter.tabule, ks

projektory

UPS ks X
WiFi 3 ks X
Kamerovy systém ks

Specialni (doch. terminal) ks

Evidence zafizeni

SOFTWARE mnoz. jednotka X = ANO
operaéni systém 1 ks X
Antivirovy software ks

aplikacni SW ks

specialni SW ks

vzdaleny dohled/pfistup (TeamViewer) 1 X
Evidence SW

DOPRAVA mnoz. jednotka X = ANO
Vyjez na misto 1 vyjezdy/mésicné X
lokalita Chomutov, Jirkov X
Ostatni mnoz. zpusob dodavky X = ANO
Obnova SW licenci a SW podpory

vyrobce na instalovana bezpeénostni dle potfeby ienotlivich |12 zakladé nabidky a jejiho

zafizeni, antivirovy SW, komunikaéni SW, P a I%/lgaci y schvéleni bude vystavena

k zajisténi bezpecného a funkéniho chodu P objednavka Objednavatelem X
sitového prostredi.




