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Smiouva o dilo
na pnpojeni objektu do modernizovaneho systemu 

centralizovane ochrany objektu PCR
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Cislo smiouvy zhotovitele: 

Nazev akce;

Smluvni strany:

KraJ Vysocina

Sidlo:
iCO:
DlC:
Zastoupena:
Bankovni spojeni: 
Korespondencni adresa: 
Kontaktni osoba:

(dale jen „Objednatef“)

Trade FIDES, a.s.

Sidio:
ICO:
DlC;
Zastoupena; 
sp. zn. OR 
Bankovni spojeni: 
Korespondencni adresa;

SMLPR-2020-888-000133

„Modernizace systemu SCO Policie CR“
Krajsky ufad kraje Vysocina, Zizkova 1882/57, Jihlava

Zizkova 1882/57, 587 33 Jihlava
70890749
CZ70890749
MUDr. Jifim Behounkem, hejtmanem 
Sberbank CZ a.s., c.u. 4050005000/6800 
&kova 1882/57, 587 33 Jihlava 
Petr Jellnek

Dornych 129/57, 617 00 Brno
61974731
CZ61974731
Josefem Daskou, MBA (pIna moc ze dne 31.12.2019) 
KS V Brne oddll B. viozka 2988

Dornych 129/57, 617 00 Brno

(spolecne dale take jen „smluvnl strany", nebo jednotlive „smluvnl strana")

uzavfely v souladu s ustanovenimi zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve zneni pozdejsich 
pfedpisu (dale jen „obcansky zakonik") a zakona c. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, 
ve zneni pozdejsich predpisu (dale jen „ZZVZ") tuto smiouvu o dllo (dale jen „smlouva").

PREAMBULE
Ceska republika - Ministerstvo vnitra jako centralnl zadavatel realizoval die zakona c. 137/2006 Sb. 
ve zneni pozdejsich pfedpisu zadavaci fizeni na vefejnou zakazku ..Modernizace systemu SCO 
Policie CR' (dale jen ..zadavacI flzenl") na uzavfeni ramcove smiouvy (dale jen „RS“) na zajisteni 
modernizace systemu centralizovane ochrany objektu (dale jen „SCO“). Ramcova smiouva je 
uzavfena se zhotovitelem jakozto uchazecem, jehoz nabidka podana v zadavacim flzenl byla 
vybrana jako nejvhodnejsl.

Objednatel zadal die § 63 odst. 3 pism. b) zakona c. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, 
ve zneni pozdejsich pfedpisu, vefejnou zakazku na pfipojeni objektu do modernizovaneho systemu
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centralizovane ochrany objektu pCR, pficemz jednal o uzavreni smiouvy se zhotovitelem jako 
dodavatelem pineni vefejne zakazky ve vyse uvedenem zadavacim fizeni.

Ucelem teto smiouvy je zajisteni dodavky a montaze objektoveho zafizeni (dale jen „OZ") v objektu 
objednatele, ktery neni v pozici tzv. povefujiciho zadavatele definovaneho zadavacim fizenim.

Objednatel prohlasuje, ze pfed uzavfenim teto smiouvy obdrzel souhlas Policie CR s pfipojenim OZ 
k modernizovanemu systemu SCO, ktery je podminkou fadneho pineni dila sjednaneho touto 
smiouvou.

1 PREDWIET SMLOUVY

1.1 Pfedmetem teto smiouvy je zajisteni nasledujiciho pineni zhotovitelem; 

dodani a montaz OZ
zarucni podminky upravene v Pfiloze c. 1 teto smiouvy.
(souhrnne dale tez ..pfedmet pineni")

1.2 Podrobna specifikace pfedmetu pineni je uvedena v Pfiloze 6. 2 a v Pfiloze 6. 3 teto smiouvy.

1.3 Pro vylouceni vsech pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze pineni die teto smiouvy 
nezaiist’uie tzv. mimozarucni servis. tj. servisni cinnost zhotovitele behem smluvni zaruky, na 
kterou se tato zaruka nevztahuje, ani servisni cinnost po ukonceni smluvni zaruky die teto 
smiouvy. Pokud je tedy v pfilohach teto smiouvy pouzity pojem „servis“ v jakemkoli tvaru, je 
tim myslena vzdy servisni cinnost zhotovitele z titulu smluvni zaruky die teto smiouvy.

1.4 Objednatel se za fadn6 poskytnute pineni zavazuje zhotoviteli zaplatit cenu sjednanou v teto 
smiouve.

2 CENA ZA PLNENI

2.1 Celkova cena za pineni die teto smiouvy o dilo cini: 76.547,80 Kc bez DPH. Na pineni die teto
smiouvy se uplatni rezim pfeneseni dahove povinnosti na objednatele ve smyslu ustanoveni 
§ 92a zakona c. 235/2004, Sb. o dani z pfidane hodnoty, ve zneni pozdejsich pfedpisu (dale 
jen „ZDPH“). Objednatel podpisem teto smiouvy prohlasuje, ze je ke dni uzavfeni teto smiouvy 
platcem DPH die § 6 a nasi. ZDPH a ze pfedmet pineni sjednany touto smiouvou pouzije pro 
ugeVfWiy%|5fe«#Wi^^ die § 92a a nasi. ZDPH. V pfipade,
ze se toto prohlaseni ukaze nepravdivym, odpovida objednatel za ujmu, ktera zhotoviteli 
V souvislosti s nepravdivym prohlasenim vznikla.

2.2 Ceny jednotlivych druhu pineni jsou uvedene v Pfiloze c. 3 teto smiouvy. Smluvni strany se 
dohodly, ze cena za pineni die teto smiouvy je cenou konecnou, nejvyse pfipustnou, 
nepfekrocitelnou. Pokud neni touto smiouvou stanoveno jinak, sjednana cena zahrnuje 
veskere naklady, ktere zhotoviteli v souvislosti s fadnym poskytovanim dohodnuteho pineni 
vzniknou, vcetne veskerych licencnich poplatku, nakladu na dopravu, cel, nakladu na baleni, 
doruceni apod., a jsou v nich zohlednena rizika, bonusy, slevy a dalsi vlivy ve vztahu k celkove 
dobe pineni die teto smiouvy.

2.3 Cena pineni bude upravena o pfipadnou zakonnou procentni zmenu sazby DPH, a to ode dne 
ucinnosti teto zmeny.

2.4 Veskere ceny dohodnute v t§to smiouve jsou ceny v korunach ceskych.

3 PLATEBNI PODMINKY

3.1

3.2

Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 15 dnu ode dne podpisu pfislu§neho akceptacniho, 
respektive pfedavaciho protokolu obema stranami provadeci smiouvy.

Splatnost faktury je 30 dnu od data jejiho doruceni na adresu objednatele.



3.3 Faktura must obsahovat nalezitosti fadneho dahoveho dokladu podle pnslusnych pravnich 
pfedpisu, zejmena pak zakona c. 235/2004 Sb., o dani z pfidane hodnoty, ve zneni pozdejsich 
pfedpisu, a nalezitosti obchodni listiny die obcanskeho zakoniku. V pfipade, ze dahovy doklad 
nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven v souladu s touto smiouvou, je 
objednatel opravnen zaslat jej ve Ihute splatnosti zpet k dopineni zhotoviteli, aniz se dostane 
do prodleni se splatnosti, Ihuta splatnosti pocina bezet znovu od opetovneho doruceni nalezite 
dopineneho ci opraveneho dahoveho dokladu objednateli.

3.4 Fakturovana castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusne financni castky 
z bankovniho uctu objednatele uvedeneho ve smiouve v prospech bankovniho uctu 
zhotovitele uvedeneho ve smiouve.

3.5 Pfilohou faktury za poskytnute pineni je original pfedavaciho protokolu podepsany povefenymi 
zastupci obou stran smiouvy. Pfedavaci protokol obsahuje pfehled poskytnuteho pineni, tak 
aby bylo mozne poskytnute pineni jednoznacne identifikovat.

3.6 Objednatel neposkytuje zhotoviteli financni zalohy na pfedmet pineni.

4 MI'STO A PODWllNKY PLNENI DODAVEK

4.1 Mistem dodani die teto smiouvy je objekt objednatele v Krajsky ufad Kraje Vysocina, 
Zizkova 1882/57, Jihlava

4.2 Konecnym terminem pfedani dila je: do 180 dnu ode dne ucinnosti teto smiouvy.

4.3 Radne a vcas dodane pineni bude zhotovitelem pfedano objednateli, o cemz bude sepsan 
pfedavaci protokol.

4.4 Pfedavaci protokol bude obsahovat alespoh:

a) pfedmet poskytnuteho pineni;
b) datum pfevzeti;
c) identifikace osoby povefene objednatelem, ktera pineni pfevzala;
d) identifikace osoby povefene zhotovitelem, ktera pineni pfedala.

4.5 Zhotovitel je povinen pfi pfedani pfedmetu pineni objednateli pfedat veskerou dokumentaci 
souvisejici s pfedmetem pineni, a to zejmena technicky popis zbozi, navody na obsluhu a^,, 
udrzbu, zarucni listy, uzivatelsky manual, a to v ceskem jazyce.

5 ZARUCNI PODMINKY A ODPOVEDNOST ZA VADY

5.1 Zhotovitel zarucuje a odpovida za to, ze pfedane pineni;

a) odpovida sjednane specifikaci;
b) je bez faktickych vad;
c) je bez pravnich vad.

5.2 Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na pfedmet pineni na dobu 60 mesicu, v pfipade 
akumulatoru („AKU") je zaruka 36 mesicu ode dne nasledujiciho po dni pfedani, to plati i v 
pfipade akceptace s vyhradou. Zarukou pfejima zhotovitel zavazek, ze dodane pineni bude 
po tuto dobu zpusobile pro pouziti ke smiuvenemu, jinak k obvykl^mu ucelu, a ze si zachova 
smluvene, jinak obvykle vlastnosti. Objednatel je povinen zarucni vady oznamit zhotoviteli 
neprodlene od jejich zjisteni. Zarucni doba neb§zi po dobu, po kterou trva vada, za kterou 
odpovida zhotovitel, a to od doby oznameni vady objednatelem az do jejiho uplneho 
odstraneni zhotovitelem.

5.3 Podminky zaruky jsou specifikovany take v Pfiloze c. 1 teto smiouvy.

5.4 Zhotovitel odpovida za to, ze plnenim teto smiouvy nebude zasazeno do prav tfetich osob, a 
to vcetne prav k pfedmetum dusevniho vlastnictvi.



5.5

5.6

Zaruka za pineni se nevztahuje na pflpady a situace, ktere potencialne nastanou v dusledku 
legislativnich nebo provozne-technickych zmen nezavislych na vuli stran smiouvy.

Zhotovitel neodpovida za vady pineni zpusobene vyssi mod, neopravnenym zasahem nebo 
opomenutim objednatele nebo tfetl osoby na strane objednatele v rozporu s pisemne 
prokazatelne pfedanymi doporucenimi vyrobce nebo zhotovitele (napf. navod k pouziti).

5.7 Pineni ma vady, jestlize nebylo dodano v souladu s touto smiouvou.

5.8

5.9

Neodstrani-li zhotovitel vady ve stanovene Ihute, nebo oznami-li zhotovitel pfed uplynutim teto 
IhCity objednateli, ze vady neodstrani, je objednatel opravn§n pozadovat provedeni nahradniho 
pineni, odstoupit od smiouvy nebo pozadovat pfimefenou slevu z ceny. Objednatel muze v 
oduvodnenem pfipade na zadost zhotovitele stanovenou Ihutu k odstraneni vady prodlouzit.

Nebyla-li do okamziku uplatneni reklamace uhrazena cela cena za pineni, objednatel neni v 
prodleni s uhradou ceny za pineni az do uplneho vyfeseni reklamace.

5.10 Uplatnenim n^roku z odpovednosti za vady neni dotcen narok objednatele na nahradu ujmy.

5.11 Veskere cinnosti souvisejici s odstranenim reklamovane vady cini zhotovitel sam na sve 
naklady (vcetne nakladu na dopravu) v soucinnosti s objednatelem tak, aby svymi cinnostmi 
neohrozil nebo neomezil cinnost objednatele.

6 SANKCE

6.1 V pfipade prodleni zhotovitele s poskytnutim pineni die teto smiouvy vznika objednateli narok 
na smluvni pokutu ve vysi 0,25 % z celkove ceny pineni vcetne DPH, a to za kazdy den 
prodleni, pokud neni v Pfiloze c. 1 teto smiouvy stanoveno jinak.

6.2 Porusi-li zhotovitel povinnosti vyplyvajici z teto smiouvy ohiedne ochrany duvernych informaci 
die cl. 7 teto smiouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 250.000, - Kc (dve 
ste padesat tisic korun ceskych) za kazde poruseni takove povinnosti.

6.3 V pfipade prodleni objednatele s uhradou opravnene a fadne vystavenych a dorucenych faktur 
je zhotovitel opravnen pozadovat po objednateli smluvni urok z prodleni ve vysi 0,25 % 
z diuzne castky za kazdy den prodleni.

6.4 Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakekoliv sjednane smluvni pokuty nebo slevy z ceny 
nezbavuje povinnou stranu povinnosti spinit sve zavazky.

6.5 Smluvni pokuta je splatna ve Ihute 30 dnu od dne doruceni pisemne vyzvy opravnene strany 
k jeji uhrade povinnou stranou, neni-li ve vyzve uvedena Ihuta delsi. Slevy z ceny je zhotovitel 
povinen zohlednit pfi fakturaci.

7 MLCENLIVOST A DOVERNE INFORMACE

7.1 ^^dna ze stran teto smiouvy nezpfistupni tfetl osobe duverne informace, okolnosti a udaje, 
ktere se dozvedely nebo ziskaly v souvislosti s realizaci pfedmetu pineni die teto smiouvy, ani 
je neposkytnou jinym osobam bez pfedchoziho vyslovneho souhlasu druhe strany t^to 
smiouvy.

7.2 Za duvernou informaci se rovnez povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obcanskeho 
zakoniku.

7.3 Informace poskytnute zhotovitelem objednateli v souvislosti s realizaci pfedmetu pineni die 
teto smiouvy se povazuji za duverne, pouze pokud na jejich duvernost zhotovitel objednatele 
pfedem pisemne upozornil a objednatel zhotoviteli pisemne potvrdil svuj zavazek duvernost 
techto informaci zachovavat. Pokud jsou duverne informace zhotovitele poskytovany v 
pisemne podobe anebo ve forme textovych souboru na elektronickych nosi6ich dat (mediich), 
je zhotovitel povinen upozornit objednatele na duvernost takoveho materialu tez jejim 
vyznacenim alespoh na tituini strance nebo pfedni strane media.



7.4 Strany teto smiouvy pouci veskere osoby, ktere se na jejich strane budou podilet na pineni die 
teto smiouvy, o vyse uvedenych povinnostech micenlivosti a ochrany duvernych informaci a 
vhodnym zpusobem zajisti dodrzovani techto povinnosti vsemi osobami podilejicimi se na 
pineni die teto smiouvy.

7.5 Bez ohiedu na vyse uvedena ustanoveni se za duverne nepovazuji informace, ktere:

a) se staly vefejne znamymi, aniz by jejich zvefejninim doslo k poruseni zavazku pfijimajici 
strany teto smiouvy nebo pravnich pfedpisu,

b) mela pfijimajici strana teto smiouvy prokazatelne legalne k dispozici pfed uzavfenim teto 
smiouvy, pokud takove informace nebyly pfedm§tem jine, dfive mezi stranami teto 
smiouvy uzavfene smiouvy o ochrane informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pfi kterem k nim pfijimajici strana teto smiouvy dospeje nezavisle 
a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo duvernymi informacemi tfeti strany,

d) po podpisu teto smiouvy poskytne pfijimajici strane teto smiouvy tfeti osoba, jez neni 
omezena v takovem nakladani s informacemi.

7.6 Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit duverne informace maji strany teto smiouvy pouze v 
rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadne pineni prav a povinnosti vyplyvajicich z teto 
smiouvy.

7.7 Ujednani teto smiouvy upravujici ochranu duvernych informaci se nevztahuji na skutecnosti, 
ktere je nutno zvefejnit, poskytnout nebo sdelit die ucinnych pravnich pfedpisu vcetne pravnich 
pfedpisu EU nebo pravomocn6ho rozhodnuti organu vefejne mod. Zhotovitel vyslovne 
souhlasi se zvefejnenim celeho textu teto smiouvy, vcetne vsech pfiloh. Ukonceni ucinnosti 
teto smiouvy z jakehokoliv duvodu se nedotkne ustanoveni tohoto clanku teto smiouvy a 
ucinnost vcetne ustanoveni o sankcich pfetrva bez omezeni i po ukonceni ucinnosti teto 
smiouvy.

8 UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI

8.1 Tuto smiouvu Ize ukoncit nasledujicimi zpusoby:

a) pisemnou dohodou smiuvnich stran, jejiz soucasti bude i vypofadani vzajemnych zavazku 
a pohledavek;

b) pisemnym odstoupenim jedne smluvni strany dorucenym druhe smluvni strane v souladu 
s touto smiouvou:

8.2 Kazda ze smiuvnich stran muze od teto smiouvy odstoupit v pfipadech stanovenych touto 
smiouvou nebo zakonem, zejmena pak die § 1977 a nasi, a § 2002 a nasi, obcanskeho 
zakoniku. Ucinky odstoupeni od teto smiouvy nastavaji dnem doruceni oznameni o 
odstoupeni druhe smluvni strane.

8.3 Smluvni strany jsou opravnene odstoupit od teto smiouvy i pro nepodstatne poruseni teto 
smiouvy die pfislusnych ustanoveni obcanskeho zakoniku. V pfipade nepodstatneho poruseni 
smluvni povinnosti, muze druha smluvni strana od teto smiouvy odstoupit pote, co strana, 
ktera se dopustila nepodstatneho poruseni smluvni povinnosti, svoji povinnost nespini ani v 
dodatecne pfimefene Ihute, kterou ji druha smluvni strana poskytla.

9 KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

9.1 Veskera komunikace mezi stranami teto smiouvy bude probihat prostfednictvim opravnenych 
osob nebo jimi povefenych zastupcu.

9.2 Krome zakonnych zastupcu Smiuvnich stran dalsimi osobami opravnenymi jednat ve vecech 
pineni poskytovaneho die teto Smiouvy, vcetne prava podepsat akceptacni protokol, resp. 
pfedavaci protokol jsou:

za dodavatele:



za objednatele: Petr Jelinek

9.3 V pfipade, ze dojde ke zmene opravnenych osob nebo kontaktnich udaju u nich uvedenych, 
jako je e-mail, tel., apod., strana teto smiouvy, u niz k teto zmene doslo, doruci pisemne 
oznameni o teto zmene druhe strane teto smiouvy, a to bez zbytecneho odkiadu.

10 OBECNA USTANOVENI

10.1 Zhotovitel je pfi poskytovani pineni die teto smiouvy povinen postupovat s odbornou peel, 
podle nejiepilch znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnene zajmy objednatele

10.2 Zhotovitel se zavazuje upozornit objednatele na vsechny okolnosti, ktere by mohly vest pfi 
poskytovani pln§nl die teto smiouvy k omezeni cinnosti nebo ohrozeni chodu objednatele, 
zejmena pak ve vztahu k jim pouzivanym produktum, zafizeni, programovemu vybaveni a 
prostfedi.

10.3 Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na potencialnl rizika vzniku skod a vcas a fadne 
die svych moznosti provest takova opatfeni, ktera riziko vzniku skod zcela vylouci nebo (pokud 
je neize zcela vyloucit) v maximalnl mozne mife snizi. Jde-li o zamezeni vzniku skod 
nezapflbin^nych zhotovitelem, ma zhotovitel pravo na uhradu nezbytnych a ucelne 
vynalozenych nakladu odsouhlasenych pfedem objednatelem.

10.4 Zhotovitel je povinen upozorhovat objednatele vcas na vsechny hrozicl vady ci vypadky 
pfedmetu sveho pineni poskytovaneho die teto smiouvy, jakoz i poskytovat objednateli 
veskere informace, ktere jsou pro pineni teto smiouvy nezbytne a neprodlene oznamit 
pisemnou formou objednateli pfekazky, ktere mu bran! v pineni pfedmetu teto smiouvy ci ve 
vykonu daisleh cinnosti souvisejicich s plnenim pfedmetu teto smiouvy,

10.5 Objednatel i zhotovitel sdell ci poskytnou bez zbytecneho odkiadu druhe strane teto smiouvy 
veskere nezbytne pfistupy k veenym i technickym informacim, kterych je nezbytne zapotfebi 
k provedeni fadneho pineni teto smiouvy ze strany zhotovitele.

10.6 Zhotovitel je povinen po celou dobu pineni die teto smiouvy mIt v platnosti veskera opravnen!, 
licence a certifikaty ke vsem cinnostem die teto smiouvy.

10.7. Smluvni strany se dohodly, ze objednatel zajisti uvefejneni smiouvy v registru smiuv podle 
zakona c. 340/2015 Sb., o registru smiuv, v platnem zneni, nejpozdeji do 20 kalendafnich dnu 
ode dne uzavfeni smiouvy, a to vcetne vsech pfipadnych dohod, kterymi se tato smiouva 
dopihuje, meni, nahrazuje nebo rusl. Uvefejnenim smiouvy die tohoto clanku se rozumi 
viozeni elektronickeho obrazu textoveho obsahu smiouvy v otevfenem a strojove citelnem 
formatu a metadat podle § 5 odst. 5 zakona o registru smiuv do registru smiuv. Pfed zaslanim 
provede objednatel anonymizaci teto smiouvy (vcetne jejich pfiloh) v souladu se zakonem c. 
110/2019 Sb., ozpracovani osobnich udaju, a nafizenim Evropskeho Parlamentu a Rady (EU) 
c. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim 
osobnich udajCi a o volnem pohybu techto udaju a o zruseni smernice 95/46/ES. Anonymizaci 
vzdy podlehaji duverne informace, za ktere se povazuji veskere informace, ktere jsou jako 
takov6 oznaceny, nebo jsou takoveho charakteru, ze jejich vyzrazeni ci zvefejneni muze 
pfivodit kterekoliv smluvni strane ujmu. Objednatel se zavazuje zaslat zhotoviteli potvrzeni 
spravee registru smiuv o uvefejneni smiouvy bez zbytecneho odkiadu po jeho obdrzenl.

11 ZAVERECNA USTANOVENI

11.1 Tato smiouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho uvefejneni v registru smiuv die zakona c. 
340/2015 Sb.

11.2 Tato smiouva nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemneho souhlasu druhe smluvni 
strany.



11.3 Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni teto smiouvy byla 
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadnl ci budouci praxe zavedene mezi 
stranami teto smiouvy ci zvykiosti zachovavanych obecne ci v odvetvl tykajicim se predmetu 
pineni die teto smiouvy, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora uvedeneho si smluvni strany 
potvrzuji, ze si nejsou vedomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvykiosti 
nebo praxe.

11.4 Smluvni strany na sebe pfebiraji podle § 1765 obcanskeho zakoniku riziko zmeny okolnosti.

11.5 Ukaze-li se nektere z ustanoveni teto smiouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv teto vady 
na ostatnl ustanoveni teto smiouvy obdobne podle § 576 obcanskeho zakoniku.

11.6 Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeneho touto smiouvou a v souvislosti s nIm, 
budou feseny podle ucinnych obecne zavaznych pravnich pfedpisu Ceske republiky a soudy 
Ceske republiky.

11.7 Tato smiouva muze byt menena pouze formou cislovanych pisemnych dodatku.

11.8 Tato smiouva je vyhotovena ve 2 (dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel 
a zhotovitel obdrzl po 1 (jednom) stejnopisu.

11.9 Nedllnou soucasti teto smiouvy jsou nasledujici pfilohy:

a) Phloha c. 1 - Zarucni podminky
b) Pfiloha c. 2 - Technicka specifikace
c) Pfiloha c. 3 - Genova kalkulace

V dne V ..........dne

Objednatel: Dodavatel:

o-

MUDr. JifI ^hounek Josef Dasl^i^, (yi§A ^ ®
T' <7
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Pfiloha C. 1 Zarucni podminky

A. Jednotne kontaktni misto a siuzba Helpdesk
1. Zhotovitel zajisti pro potfeby objednatele poskytovani sluzeb technicke podpory v ramci 

zaruky.
2. Pro ucely komunikace budou znzena kontaktni mista, ktera budou mit primarne 

podobu webove aplikace Helpdesk zfizene a provozovan6 zhotovitelem.
3. Siuzba Helpdesk bude slouzit jak pro zaznamenavani pfipadnych zavad a problemu, 

tak dotazu zodpovednych osob jmenovanych zakaznikem.
4. Provoz Helpdesku je zdarma, dostupnost sluzby je v rezimu 24/7.
5. Provoz kontaktniho mista je zdarma, dostupnost sluzby je v rezimu 10/5 (v pracovni 

dny V rozmezi 7:30 - 17:30).
6. Zhotovitel zfidi urcenym pracovnikum objednatele vzdaleny pfistup k jednotnemu 

kontaktnimu mistu.
7. Jednotne kontaktni misto a Helpdesk budou poskytovat zejmena nasledujici funkce:

d) pfijem a fizeni zivotniho cykiu vsech incidents, problemu a pozadavku, 
prvotni analyza incidentu, problemu a pozadavku a jejich pfidelovani k fe§eni, 
feseni incidentu, problemu a pozadavku,
monitoring a reportovani stavu incidentu, problemu a pozadavku a pineni parametru 

SLA (Service Level Agreement),
dokumentace incidentu, problemu, pficin vzniku a jejich feseni.

8. Sluzby jednotneho kontaktniho mista sluzeb a Helpdesku budou poskytovany na cely 
pfedmet pineni teto smiouvy.

9. Kontakt na Helpdesk https://helpdesk.fides.cz, servis@fides.cz, tel.: 545536111

B. SLA - Dohoda o pozadovane urovni sluzeb 

1. Definice pouzitvch poimu
SLA (Service Level Agreement) - dohoda o pozadovane urovni sluzeb.

a) Servisni podpora (Service Support) - servisni a technicka cinnost realizovana 
Zhotovitelem „na mist^" i vzdalenym pfipojenim, v6etne diagnostiky a sluzeb vedoucich k 
odstraneni incidentu die nize uvedene kategorizace, provadena na zaklade servisniho 
z^znamu.

b) Servisni zaznam (Service Ticket) - nahlaseni udalosti typu incident, problem nebo 
pozadavek sjednanym zpusobem. V pracovni dny v dobe od 07:30 - 17:30 hod. musi byt 
jednou z moznosti pro nahlaseni udalosti prostfednictvim sluzby Helpdesk provozovane 
Zhotovitelem, mimo tuto dobu budou udalosti nahlasovany prostfednictvim jednotneho 
kontaktniho mista, ktere bude mit primarne podobu webove sluzby zfizene a provozovane 
Zhotovitelem v rezimu 24/7. Servisni zaznam muze byt registrovan pouze prostfednictvim 
k tomu stanovenych kontaktu a postupu sjednanych ve smiouve o poskytovani servisnich 
sluzeb.

c) Servisni zaznam musi byt opravnenym zastupcem Objednatele klasifikovan z hlediska 
zavaznosti. O feseni, odmitnuti, uzavfeni ci jinych zmenach stavu a zavaznosti servisniho 
zaznamu bude vzdy informovan opravneny zastupce, kdy jednotliva stadia, zejmena pak 
odmitnuti a uzavfeni servisniho zaznamu, musi byt opravnenym zastupcem Objednatele 
odsouhlasena.

d) Zavaznost (Severita) - klasifikace nalehavosti incidentu, problemu nebo pozadavku, ktera 
je odvozena od urovni nefunkcnosti nebo nedostupnosti systemu SCO,



e) Za dilci vyfeseni servisniho zaznamu pro incidenty nebo problemy se povazuje i takove 
opatfeni, ktere zpusobi zmenu jeho zavaznosti na nizsi. Servisni zaznam takto dllcim 
zpusobem vyfesenbho incidentu nebo problemu ma dobu vzniku shodnou se vznikem 
puvodniho servisniho zaznamu a SLA (Response Time a Fix Time) se vztahuje na jeho 
aktualnl zavaznost.

f) ProvoznI doba sluzby Helpdesk je 10/5, tedy kazdy pracovni den v dobe od 07:30 do 
17:30 hod.

g) Pracovni den (Working Day) - jakykoliv den v roce mimo soboty, nedele a statem 
uznaneho svatku,

h) Doba odezvy (Response Time) - doba od nahlaseni do zahajeni feseni incidentu, 
problemu nebo pozadavku nahlaseneho formou servisniho zaznamu.

i) Doba feseni (Fix Time) - doba od nahlaseni do vyfeseni incidentu, problemu nebo 
pozadavku nahlaseneho formou servisniho zaznamu.

j) Bezny provoz - SCO PCR je pine dostupny ve vsech svych funkclch.
k) Pozadavek (Request) - zadost uzivatele o informace, konzultacnl podporu, spolupraci s 

nefunkcnosti systemu zpusobenym tfeti stranou apod, prostfednictvim sluzby Helpdesk. 
Udalosti kategorie pozadavek jsou reprezentovany servisnim zaznamem se stanovenim 
zavaznosti (severity) POZADAVEK (kategorie D).

l) Incident - jakakoliv ud^lost, ktera narusuje, nebo by mohia narusit funkcnost dodavaneho 
pineni. Tyto udalosti jsou reprezentovany servisnim zaznamem se stanovenou 
zavaznosti. Za incident se nepovazuje porucha zpCisobena vyssi mod, tj. zivelnou 
pohromou, valecnym konfliktem nebo teroristickym utokem anebo jinymi podobnymi 
udalostmi, jez nastaly nezavisle na vuli Zhotovitele a brani mu ve spineni jeho povinnosti, 
jestlize neize rozumne pfedpokladat, ze by zhotovitel tuto pfekazku nebo jeji nasledky 
odvratil nebo pfekonal a dale, ze by v dobe vzniku zavazku tuto pfekazku pfedvldal. Za 
vyssi moc se pro potfeby pineni teto ramcove smiouvy nepovazuje uder blesku.

2. Kategorizace servisnich zaznamu
Zavaznost incidentu pro objektova zafizeni chranenych objektu muze nabyvat techto stuphu
(v pofadi od nejvy§si k nejnizsi zavaznosti):

a) HAVArIE (kategorie A) - Pfipojeni stfezeneho objektu k SCO PCR neni funkcni v takovem 
rozsahu, ze to ma za nasledek znemozneni komunikace mezi SCO PCR a stfezenym 
objektem a jeho monitoring.

b) CHYBA (kategorie B) - Pfipojeni stfezeneho objektu k SCO PCR neni funkcni v takovem 
rozsahu, ze to ma za nasledek jakekoliv omezeni komunikace mezi SCO PCR a stfezenym 
objektem. Monitoring objektu a jeho stfezeni je funkcni alespoh po jedne pfenosove siti.

c) NEDOSTATEK (kategorie C) - ostatnl drobne incidenty, kter^ nespadaji do kategorie A 
nebo B.

Vypadek komunikacniho kanalu poskytovaneho tfeti stranou (internet zajisteny objednatelem 
nebo mobiini pfipojeni zajistene operatorem se nezapocitava mezi incidenty. Pfipadna 
nefunkcnost komunikace OZ po obnoveni teto sluzby jiz ovsem incidentem je.



3. Parametrv SLA pro zarucni sluzby na objektova zanzeni chranenych objektu:
Zavaznost Doba odezvy Doba feseni
HAVARIE (A) Do 9:00 hod. nasledujiciho 

pracovniho dne
Do konce nasledujiciho pracovniho dne

CHYBA (B) Do 9:00 hod. nasledujiciho 
pracovniho dne

Do konce 3. pracovniho dne

NEDOSTATEK
(C)

Do konce nasledujiciho 
pracovniho dne

Pfideleni pracovnika na feseni do 1 
pracovniho dne, navrh postupu feseni 
do 2 pracovnich dnu, realizace feseni do 
20-ti pracovnich dnu, nebo die dohody.

Sankce

Pfi tfetim a kazdem dalsim incidentu kategorie A u objektoveho zanzeni za poslednich 365 
kalendafnich dnu, vznika objednateli pravo na smluvni pokutu vuci zhotoviteli ve vysi 5.000,- 
Kc.

Pfi §est6m a kazdem dalsim incidentu kategorie B u objektoveho zafizeni za poslednich 365 
kalendafnich dnu, vznika objednateli pravo na smluvni pokutu vuci zhotoviteli ve vysi 2.000,- 
Kc.



Pnloha c. 2 Technicka specifikace k ramcove dohode „Modernizace systemu 
SCO PCR" pro zadavatele mimo rezort Policie CR

Tato technicka specifikace upfeshuje pfedmet pineni smiouvy, jimz je dodavka a montaz 
objektoveho zafizeni (dale jen „OZ") v objektu objednatele urceneho pro pfenos poplachovych 
signalu na dohledove a poplachove pfijimaci centrum (dale jen „DPPC“) jednotneho systemu 
centralizovane ochrany Policie Ceske republiky.

Obecne pozadavky na montaz OZ

1. castecna montaz obsahuje;
a) vlastni (i mechanicka) montaz OZ
b) montaz anteny (vcetne antenniho svodu)
c) zprovozneni a nastaveni zafizeni
d) otestovani korektniho pfipojeni na SCO
e) vychozi revize 230 V

2. uplna montaz obsahuje:
a) zpracovani projektu instalace OZ a propojeni s PZTS a LAN
b) vlastni (i mechanicka) montaz OZ
c) montaz anteny (vcetne antenniho svodu)
d) zprovozneni a nastaveni zafizeni
e) realizace propojeni s PZTS
f) realizace pfivodu a propojeni LAN (vcetne konektoru RJ 45 pro kabel LAN)
g) otestovani korektniho pfipojeni na SCO
h) zakiadni zaskoleni obsluhy
i) zalozeni noveho objektu na serveru SCO
j) otestovani spravneho pfenosu kodu udalosti na DPPC policie
k) vychozi revize 230 V

Vizualizace cidel PZTS na DPPC

1. Pfi pfipojovani stfezeneho objektu se od zhotovitele, ktery bude v objektu instalovat OZ 
a realizovat pfipojeni jeho PZTS na SCO policie, bude pozadovat zpracovani podkiadu 
pro vizualizaci aktu^lnich stavu cidel PZTS na DPPC na zaklade pfedlozeni 
dokumentace k PZTS, instalovanemu v pfipojovanem objektu.

2. Cena za zpracovani vizualizace se stanovi die nasledujiciho vzorce pro vypocet celkove 
vysledne ceny za jeden chraneny objekt:

Celkova cena = k1 + k2*P + k3*D, kde:

k1 - cena souvisejici s implementaci vizualizace cidel do SCO a dalsi naklady vazane 
na chraneny objekt

k2 - cena souvisejici se zpracovanim podkiadu pro vytvofeni vizualizace cidel jednoho 
podlazi objektu a dalsi naklady vazane k poctu podlazi chran§neho objektu

k3 - cena souvisejici s implementaci jednoho aktivniho prvku PZTS, ktery generuje 
udalosti posilane do SCO a dalsi naklady vazan6 k po6tu cidel (prvku) PZTS

P - celkovy pocet podlazi v chranenem objektu (v pfipade, ze stfezeny objekt sestava 
z vice samostatnych budov, tak se pocet podlazi jednotlivych budov scita)

D - pocet aktivnich prvku PZTS



Soucasti ceny za zpracovani vizualizace cidel PZTS na DPPC je i jeji integrace do DPPC 
Policie, resp. do serveru SCO, a vlastni pfipojeni chraneneho objektu. Zadne dalsi 
poplatky za zprovozneni dohledu nad chranenym objektem nebudou ze strany policie 
pozadovany.

Popis polozek pouziteinych pfi cenove kalkulaci za pfedmet pineni - viz pnloha c. 3

OznacenI Popis
OZ1 Dodavka objektoveho zafizeni typu PZR-1 (vcetne radiomodemu) - zajisfuje 

pfipojeni vystupu z PZTS stfe2en6ho objektu na SCO dvema nezavislymi 
pfenosovymi trasami - radio + LAN, bez akumulatoru 12 V/18Ah

OZ5 Dodavka objektoveho zafizeni typu PZL 10-0 - zajisfuje pfipojeni vystupu z PZTS 
stfezeneho objektu na SCO dvema nezavislymi pfenosovymi trasami - LAN + sif 
GSM (GPRS data + SMS), vbetne modulu vstupnich smycek, na ktere Ize pfipojit v 
pfipade potfeby dalsi poplachova eidia PZTS, bez akumulatoru 12 V/7,5Ah

OZ6 Dodavka objektoveho zafizeni typu PZL 10-0 - zaji§fuje pfipojeni vystupu z PZTS 
stfezeneho objektu na SCO dvema nezavislymi pfenosovymi trasami - LAN + sif 
GSM (GPRS data + SMS), bez modulu vstupnich smycek, bez akumulatoru 12 
V/7,5Ah

MOZ2 Montaz Uplna OZ PZR-1 - obsahuje;
•zpracovani projektu instalace OZ a propojeni s PZTS a LAN stfeieneho objektu,
• vlastni (i mechanicka) monta;^ OZ,
• montaz anteny (vCetne antenniho svodu),
•zprovozneni a nastaveni zafizeni,
• realizace propojeni s PZTS,
• realizace pfivodu a propojeni do LAN,
•otestovani korektniho pfipojeni na SCO,
•zakiadni zaskoleni obsluhy,
•zalozeni noveho objektu na serveru SCO,
• otestovani spravneho pfenosu k6du udalosti z PZTS na DPPC,
• vychozi revize 230 V.

MOZ4 Montaz uplna OZ PZL 10-0 bez modulu vstupnich smycek - obsahuje;
•zpracovani projektu instalace OZ a propojeni s PZTS a LAN stfezeneho objektu, 
•vlastni (i mechanicka) montaz OZ,
• montaz anteny (vcetne antenniho svodu),
•zprovozneni a nastaveni zafizeni,
• realizace propojeni s PZTS,
• realizace pfivodu a propojeni do LAN,
•otestovani korektniho pfipojeni na SCO,
•zakiadni zaskoleni obsluhy,
•zalozeni noveho objektu na serveru SCO,
• otestovani spravneho pfenosu kodu udalosti z PZTS na DPPC,
•vychozi revize 230 V.

MOZ5 Montaz uplna OZ PZL 10-0 s modulem vstupnich smycek - obsahuje;
•zpracovani projektu instalace OZ a propojeni s PZTS a LAN stfezeneho objektu, 
•vlastni (i mechanicka) montaz OZ,
• montaz anteny (vbetne antenniho svodu),
•zprovozneni a nastaveni zafizeni,
• realizace propojeni s PZTS,
• konfigurace modulu vstupnich smyCek a jeho pfipojeni do PZTS
• realizace pfivodu a propojeni do LAN,
• otestovani korektniho pfipojeni na SCO,
• zakiadni zaskoleni obsluhy,
• zaloZeni noveho objektu na serveru SCO,
• otestovani spravneho pfenosu k6dD udalosti z PZTS na DPPC,
• vychozi revize 230 V.



MOZ6 Pr^ce technika v terenu souvisejici s mont^zi OZ (nad ramec pozadavku technicke 
specifikace) - 6lov6kohodina

PF?1 Provedeni teplotniho cykiovani (alespoh 3 teplotni cykiy) osazen^ch desek plo§nych 
spojCj pfi vyrobe PZR-1 v rozmezi -20 °C a^ +110 “C. funkfini z^t§zov6 zkousky die 
poladavku zadavatele v teplotnim rozmezi -15 °C a2 +50 °C a provedeni 
klimatickych z^t^zovych testu, vcetn§ dodani protokolu o testovani.

P^2 AKU 12V/18Ah (gelov^ bezudrzbovy akumulator, vyrobcem garantovan^i zivotnost>
5 let)

PR3 AKU 12V/7,5Ah (gelovy bezudrzbovy akumulator, vyrobcem garantovana
zivotnost> 5 let)

P^4 AKU 12V/40Ah (gelovy bezCidrzbovy akumulator, vyrobcem garantovana zivotnost>
5 let)

PR7 Koaxiaini pfep^t’ov^ ochrana integrovatelna do OZ, typu D1, 02 die CSN EN 61643-
21 s parametry - maximalnl viozny utium <0,2 dB a SWR <1,3 se zemnicim bodem 
pro jeji uzemneni, pokud bude pfi instalaci OZ jeji pouziti vyzadovano, osazena 
konektorem typu „N"

PR8 LAN kabel cat 5e -1 bezny metr d6lky
PR9 Koaxiaini kabel pro mont^2 OZ -1 metr - venkovni koaxiaini kabel odoln^ proti UV 

z^feni a urceny pro teplotni rozsah minim^lne - 40 °C az + 60 °C typu BELDEN H 
1000 PE nebo kabel obdobnych kvalitativnich parametru, pfi zachov^ni stejn^ch 
technickych parametru (odolnost proti UV, teplotni rozsah, vf utium kabelu na 400 
MHz).

SLA1 Servisni podpora Silver pro OZ na 1 rok



Pnloha C. 3 Cenova kalkulace

Oznac. VIZUALIZACE Autor dila Typ/Model/
Licence Pocet Mj. Cena bez 

DPH DPH Celkem bez 
DPH

Celkem s 
DPH

VZ1 Vizualizace cidel PZTS - Koeficient k1 (Pnloha c. 2a RS - cast T) 1 ks 4 100.00 Kc 21 4 100,00 Ke 4 961,00 K
VZ2 . Vizualizace cidel PZTS - Koeficient k2 (Pfiloha c. 2a RS - cast T) 2 ks 2 000,00 Kc 21 4 000,00 Ke 4 840,00 K
VZ3 Vizualizace cidel PZTS - Koeficient k3 (Pnloha c. 2a RS - cast T) 17 ks 60,00 Kc 21 1 020,00 Ke 1 234,20 K

' ' ,,9,i20,doke ■ 11 035,20 K

Oznac. OBJEKTOVA ZARI'ZENI Autor dila Typ/Model/
Licence Pocet Mj. Cena bez 

DPH DPH Celkem bez 
DPH

Celkem: 
DPI

OZ1 Dodavka OZ-LR bez AKU PZR-1 1 ks 38 220,00 
Kc 21 38 220,00 Kc 46 246,20 K

38 220,00 kc 46 246,20 K

Oznac. MONTAZ OBJEKTOVYCH ZARIZENI Autor dila Typ/Model/
Licence Pocet Mj. Cena bez 

DPH DPH Celkem bez 
DPH

Celkem; 
DPI

MOZ2 Montaz OZ-LR uplna (Pnloha c. 2a RS - cast J.25) 1 kpl 14 900,00 
Kc 21 14 900,00 Ke 18 029,00 K

MOZ6 Prace technika v terenu souvisejici s montazi OZ 7.9 hod 700,00 Kc 21 5 530,00 Ke 6 691,30 K

. 2^430,00 kc’ 24 720.30 K

Oznac. PRISLUSENSTVI Autor dila Typ/Model/
Licence Pocet Mj. Cena bez 

DPH DPH Celkem bez 
DPH

Celkem ; 
DPI

PR2 AKU 12 V/18Ah (gelovy, bezudrzbovy, vyrobcem garantovana 
zivotnost> 5 let) LC-XD1217AP 1 ks 1 390,00 Kc 21 1 390,00 Ke 1 681,90 K

PR7 Koaxiaini pfepet’ova ochrana (Pfiloha c. 2a RS - e^st M.10)
SALTEK ZX- 

0.44 N50 
F/1000/L

1 ks 1 846,00 Kc 21 1 846,00 Ke 2 233,66 K

PR8 LAN kabel cat 5e -1 metr UTP cat. 5e 15 m 5,20 Kc 21 78,00 Ke 94,38 K

PR9 Koaxiaini kabel pro montaz OZ -1 metr (Pfiloha c. 2a RS - cast S.1)
KOAX DR AKA 
2.111.2 OF PE 

(H1000)
37 m 44,40 Kc 21 1 642,80 Ke 1 987,79 K

PR15 Dodavka vsesmerove anteny - zisk 3 dBi zAE 49G-2,5 1 ks 3 821,00 Kc 21 3 821,00 Ke 4 623,41 K
.. 8 777,80 ke 10 621,14 K

CENACELKEM ^ 76 547,80 Kc 92 622,84 Ki



Pnloha c. 4 pin^ moc


