ramcova smlouva
¢. 65592/2020

Dodavatel

nazev subjektu : Stavebniny DEK a.s.

IC: 03748600

spisova znacka : 1 - Méstskysoud vPraze,B 20412
DIC : CZ699000797

jednajici osoba :
sidlo :

bankovni spojeni :

Tiskafska 257 /10, PSC:108 00, Praha 10

uvedeno na fakture

adresa pro _

el. doruéeni:

Zakaznik

nazev subjektu : Sprava nemovitosti mésta Znojma, pfis pévkova organizace
Ic: 00839060

spisova znacka :

DIC : CZ00839060

jednajici osoba :
sidlo : Pontassievskd 317/14 , PSC: 66902 , Znojmo

bankovni spojeni : uvedeno na fakture
adresa pro

el. doruéeni:

pfedmét ramcové smiouvy

Predmétem této ramcové smiouvy je vytvofeni zavazku smiuvnich stran, pouzt pro budouci dil&i smiouvy pfilozené smiuvni ujednani, které tvori
nedilnou soucast této ramcové smiouvy a je oznacené jako “ V§eobecné smiuvni podminky k diig¢im smiouvam uzaviranym na zakladé ramcové
smiouvy spoleénosti Stavebniny DEK a.s." (déle V&eobecné smiuvni podminky). DI¢i kupnl, pfipadné smiouva o podnikatelském pronajmu, bude
obsahovat, oznageni smiuvnich stran, vymezeni pfedmétu kupni nebo najemni smiouvy, konkrétni cenu a splatnost zavazku vznikiého z diigi kupni
nebo najemni smiouvy. V ostatnim se dilé kupni smiouvy budou Fidit V$eobecnymi smiuvnimi podminkami z této ramcové smiouvy. Smiuvnistrany se
timto zavazujf, Ze budou své nasledné dii¢i smiouvy ve smiuvnich ujednanich a navazujicich pravnich jednanich podtizovat smluvnim podminkam
obsazenymv této ramcové smiouvé a VSeobecnych smiuvnich podminkach. Pro dilgi smiouvy uzavirané s Dodavatelem jsou vylougeny jakékoliv
jiné smiuvni podminky, zejména smiuvni podminky Zékaznika navrZené pfimo &i odkazem.

zakladni nastaveni ceny, doby splatnosti, frekvence fakturace v diléich smlouvach

kupni cena : vizbod VIII. VEeobecnych smluvnich podminek prodavajiciho

splatnost : 21 dnl ode dne dodani (uskuteénéni zdanitelného plnéni)

frekvence faktur: Jednou za tyden - V§echny najednou

Nedilnou souéasti této ramcové smlouvy jsou V3eobecné smiuvni podminky. Tato rdm cova smlouva se vztahuje na v8echny diléi
kupni a najem ni smlouvy uzaviené mezi Zdkaznikem a spole&nosti Stavebniny DEK a.s. Zakaznik prohlauje, e V§eobecné
smluvni podminky ¢etl a Zze s nimiv pIném rozsahu souhlasi. Dale smluvni strany prohlasuji, ze V§eobecné sm luvni podminky
odpovidaji abecnym zvyklostem v jejich pravnim jednani a obchodnich vztazich.

i
datum: 8’1022

Sprava nefmovitosti mésta Znojma, pfispévkova



Vieobecné smluvni podminky k diléim smlouvam uzaviranych na zakladé

Rémcové smlouvy spoleénosti Stavebniny DEK a.s.

L Spoleéné Gvodni ustanoveni

1. Pro Gfel téchlo Vieobecnych smiuvnich podminek bude pouzivano
oznateni smiuvnich stran pro Stavebniny DEK a s. ,Dodavatel* a pro druhou
smiuvni slranu “Zakaznik", spole&né pak jako ,Smiuvni strany".

2. Smluvni podminky Dodavatele (daie jen smiuvni podminky) tvoff nedilnou
soucast rdmcové smiouvy uzaviené mezi Dodavalelem a Zakaznikem, jako
podnikaleli pfi podnikatelské Ginnosti. Tato smiouva plati pro veskeré kupni
smiouvy na dodavky zboZi a sluzeb Dodavalele a najemni smiouvy k
podnikalelskému prondjmu. Kde se dale hovoif o smiouve, rozumi se diléi
smiouva (kupni nebo néjemni) spoledné s touto ramcovou smiouvou véemnd
Vieobecnych smiuvnich podminek.

3. Zakaznik ohledné svého majetku prohiaduje, Ze je bez omezeni schopen
pinit své spiatné dluhy, zejména neni v likvidaci, platebni neschopnosti, nebo v
situaci, pro kierou zviasini zakon stanovi povinnost podat insolvenéni ndvrh,
neni Gpadcem, nebo diuznikem v insolvencnim Fizeni a rovndz na jeho majetek
neni vedena exekuce, nebo neni jinak nucené postizen nebo omezen (vykon
rozhodnuti ald). Zakaznik je povinen po dobu trvani smiouvy neprodiené
pisemnd informovat Dodavalele o vzniku nékters z uvedenych skuteénosti nebo
Jinych podstatnych skute&nosti pro uzavieni a pinéni smiouvy, 0 zméné svych
udajo, jinak nese nepfiznivé nasiedky (zmaieni dorueni atd.). Dodavatsl
povazuje nespingni uvedené informaéni povinnosli za zatajeni nedostateéné
piatebni schopnosti, které je povaZovano za hrubé porudeni této smiouvy,
umoZiiujici Dodavateli uptatnit pravo okamzitého odstoupeni od této smiouvy,
jakoZ i od jiz existujicich a budoucich dilgich smiuv, kieré jsou télo smiouve
podfizené, a to jednotlivé i spoleéné s touto smiouvou.

4. Strany se dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z télo ramcové smiouvy
€i v souvisiosti s ni, anebo spory vzniklé z jediotiivich zavazkd na zakiadé této
ramcové smiouvy & v souvisiosti s nimi, budou feSeny vécng a mistng
pfisludnym soudem Dodavatele, pokud nebude samostalnym ujednanim
dohodnuto jinak.

Il Trvéni smlouvy a promléeci Ihiita

Smlouva se uzavira na dobu uréitou do konce kalendafniho roku, v néms
byla podepsana. Pokud neni uzaviena smiouva nova, prodluzuje se doba trvani
této smiouvy automalicky vzdy o jeden rok. Smiuvni strany sjednévaji promiteci
Ihitu v trvéni 5 rokil ode dne, kdy prévo mohlo byt uplainéno poprvé.

L. Zmocnéni k uzavirani jednotlivych smiuv, objednavani a

odbéru zboZi a sluzeb

1. Zakaznik sdéli Dodavateli, kleré osoby jej budou zaslupovat zejména pii
objednavani a odbéru zboZi a sluzeb. Tolo zmocnéni musi obsahovat u
zmocnéncll jednoznatné identifikatory, které umozni Dodavateli identifikovat
osobu jednajici jménem Zéakaznika. Toto zmocnéni mbZe Zakaznik udslit pfimo
v objednavce, pripadné pieda Dodavaleli seznam povéfenych osob s uddienym
zmocnénim pro jednotlivé prévni Gkony.

2. Odpovédnost za aktusinost a platnost a rozsah udgleného zmocnini nese
Zakaznik jako zmocnitel. Dodavalel maZe odmitnout vydat zboZi nebo
poskytnout sluzby osobé, kterd nebude disponovat uvedenym zmocnénim,
piipadné se odmiine identifikovat pro ovéfeni prediozeného zmocneni,

Iv. Nalezitosti objednavky

1. Objednévku je mozné udinit pisemné (podtou, mailem), Ostné &
telefonicky. Méla by obsahovat zejména oznaceni objednavajiciho Zakaznika,
datum, navrh spiatnosti, druh a mnozstvi zbozi, pfipadné jednotkovou nakupni
cenu, lisii se od cenikovych cen. Chyby v psani nebo poctech nejsou
objedndvee na Ujmu, je-ii jeji vyznam  nepochybny. Objednévka ugingna
dislancnim zpisobem bude povazovana za poplavku.

2. Do doby potvrzeni objednavky neni talo pro Dodavalele zévaznd, zavazuje
pouze Zakaznika jako jeho nabidka (navrh na uzavieni kupni smiouvy nebo
najemni smiouvy). Potvizenim objednavky se vznikem koupé se rozumi jeji
vysiovné pisemné odsouhlaseni Dodavalelem, nikoliv potvrzeni jejiho obdrzeni.
U objednavek a jejich potvrzeni v jiné neZ pisemné nebo elektronické formé je
pro Dodavatele zavazny pouze druh a mnozstvi zboi, Vylouceny jsou dodatky,
Whrady, omezeni nebo jiné navrhy Z&kaznika, byt by slo o nepodstatnou
zménu polvrzené objednavky. Vylougeny jsou zejména navrhy na uziti a
uptatnéni obchodnich podminek Zakaznika a jejich dasti, véetné uréeni obsahu
smiouvy odkazem v objednavee. V pipadé, Ze bude objednavka obsahovat
névrh na uziti smiuvnich podminek Zakaznika bud pfimo, nebo odkazem, nebo
jakykoliv navrh sankci, nebude v tomto rozsahu Dodavatelem akceplovana ani v
plfipadé, Ze na objednévku bude pinéno dodanim pozadovaného zbazi nebo
sluzeb.

V. Platebni podminky

1. Zakaznik uhradi cenu za zboi nebo sluzby s DPH do Ihitty stanovené
splatnosti uvedené ve smlouvé (nesjednaji-i strany samostatnou dohodou
jinak), pficemz potek této thity je dan dnem dodani zhoZi, ukongenim najmu,
nebo siednanym Easem pro diléi pinéni z néjemni smiouvy. Formou Ghrady je
bezholovosini pievod na Géet Dodavatele uvedeny na pfisluéné fakture, nebo
hotovostni platba na jakémkoliv prodejnim misté Dodavalele. Za okamzik
Uhrady se pfilom pokiadé pripsani Caslky na (el Dodavatele nebo hrada
odpovidajici astky v hotovosti. V piipadé tasieéného pinéni dodavek z
ob;'edna’vky vystavi Dodavalel daiovy dokiad o zapiaceni pouze na dodanou
€ast zboz{ nebo odpovidajici siednanou Easovou dobu najmu. Zékaznik neni
opravnén kupni cenu nebo jeji €st jakkoli kralit & zadrzet.

2. Nepini-li Zékaznik své penézité zavazky, je to povaZovano za hrubé
poruseni smiouvy a Dodavalel miZe bez daisich podminek své pinéni ze
smiouvy a ze viech kupnich smluv se Zékaznikem uzavienych ckamZité odepfit
do doby piné Ghrady diuhu a do doby spinéni, nebo doslaleéného zajisténi
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dosud nespinénych (i doposud nespiatnych) povinnosti Zakaznika. Navic je
opravnén v takovém pfipadé okam2itd od smiouvy odsloupit, piiemz takové
odsloupent se tykd smiouvy, jako i viech kupnich smiuv, pfipadné najemnich
smluv se Zékazntkem uzavienych, z nichz Dodavalel doposud  neposkyll
Zakaznikovi pinéni, a v pfipads, Ze pinéni poskytl jen &Astedng, tyka se
odsloupeni takové smilouvy v rozsahu, v némz pinéni Dodavalelem doposud
nebylo poskytnuto. Tolo prévo Dodavateli naiesi i v pfipadé porudeni zavazki
tykajicich se informacni povinnosti Zakaznika z Gvodu tichlo smiuvnich
podminek.

3. Je-li Zakaznik v prodieni se spindnim penéZitého diuhu, je povinen platit
uroky z prodieni ve wysi 0,05 % z nezaplacené Eastky za kazdy den prodieni,
Smluvni strany potvrzuji a prohiaduji, Ze talo dohoda o vySi drokd z prodleni
piné adpovida konkrélnim akoinostem pripadu, zvykiostem v daném oboru a
zavedené praxi siran, neni vi&i nikomu nespravediiva.

V pfipadé hromadné fakturace vice dodévek zadina spiatnost bézet od data
prvni dodavky, neni-ii siednéno stranami jinak.

Zvlastni ustanoveni ke kupni smlouvé
VL. Predmét kupni smlouvy

1. Fledmétam z&vazkil z kupnich smiuv uzavienjch na zakladé tSchlo
smiuvnich podminek jsou dodévky zbozl, zejména slavebnich maleridli a
sluzeb z nabidky Dodavalefe (dale jen zbaZl) Zakaznikovi za sjednanou kupni
cenu v terminech a mnoZstvi na zakiadé objednavek Zakaznika.

2. Dodavatel je zejména povinen zbozi odevzdat Zakaznikovi a umaznit mu
nabyt viastrické pravo a Zakaznik je povinen zbozi pfevzit a zaplatit za ngj
Dodavateli kupni cenu. Uréeni kupni ceny je dale popséno v odstavei Kupni
cena“ téchto smiuvnich padminek.

Vil Terminy a mnozstvi pInéni
Dodavatel doda Zakaznikovi zbozi v mnoistvich, terminech a za podminek
stanovenych ve smiouvé a potvizené objednévee podle odpovidajicich ujednani
téchto vieobecnych smiuvnich podminek.

VIIL Kupni cena

1. Sjednand kupni cena odpovida platnému ceniku nebo nabidee zasiané
Zakaznikovi Dodavatelem. Aktuaing platny cenik je k dispozici na www.dek ¢z,
V piipadé, Ze se strany dohodnou na cené odligné od ceny uriené dle toholo
odslavee, musi byt dohoda o odiigné cené pisemna.

2. Zékaznik je povinen hradit cenu zvyéenou o DPH dle platnych pravnich
predpisu.

3.V pipadé, e Zakaznik poZaduje vystaveni a zastani dafiového dokiadu
Dodavalelem v listinné podobé, souhlasi s tim, Ze mu bude Utovan poplalek ve
vySi 19 KE vetné DPH jako néklad za poskytnuti sluzby spojené s vystavenim a
odesiénim dafového dokiadu.

IX. Dodaci podminky a pfevod vlastnickych prav

1. Mistem dodani zboZi jsou prodejni mista Dodavatele. Sjednaji-li tak strany,
miize byt mistem dodani jiné misto. Soutasti dohody (potvizene objednavky)
bude v takovémto piipadé cena dopravy do mista ureni.

2. Dodavalel je povinen dodat zboZi spolu s dodacim listem, prip. daisimi
doklady. Zakaznik, ktery piebira objednané zbozi od Dodavatele, je povinen se
zaméstnancim nebo zmocnéncim Dodavatele Fadné prokazat tak, aby bylo
objektivné mozné posoudit opravnénost a platnost jeho zmocnéni jednat za
Zéraznika. Zakaznik je povinen dodavky zboZi dle dodacich listh a Gelnich
dokiadl prib&zné konlrolovat.

3. Zakaznik se stane viastnikem zboZi teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny.
Zanaznik mize se zboZim od jeho dodani nakladat v rozsahu svého
podnikalelského opréavnéni, kdyz sjednand vyhrada viestnictvi Dodavalele se
vztahuje kromé zboZi take na penize, nebo jiné za néj ziskané hodnoty, kleré
Jsou genenkem tohoto zboZi.

4. Dodavatel do doby Gpiné Ghrady pievzalého zbozi Zakaznikem svéfilje
tolo zbozi do spravy Zakaznikovi (§1400 a nasiedujici NOZ) zejména s
poZadavkem uplatndni péte Fidného hospodafe. Zakaznik je povinen od
okamziku pfevzeli zboZi do okamziku nabyti viasinickych prav nakladat se
zbozim, kleré prebere v rezimu svéfené véci, s pédi fadného hospodare,
zejména zajistit, aby svéfené zbozi neposkodil nebo neznehodnotil, a to i z
davodu vadné vedenych pravnich jednani pii konlraktaci vedouci k predani
zboZi tfeli osobé v rémci jeho podnikatelské ginnosti.

5. Dodéni a prevzeti zbozi je mozno polvrdit rovnéz biomelrickym podpisem
osoby, klerd pfebird zboZi za Zakaznika, zaznamenanym informacnim
systémem Dodavalele.

6. V piiipadé porudeni povinnosti Zakaznika pevzit od Dodavalele objednané
zboZi, zejména pokud je zboZi upraveno podle individualnich pozZadavki
Zikaznika, nebo je jinak atypické ve vziahu k b&3né obchodni Ginnosti
Dodavatele, mize Dodavatel pozadovat od Zakaznika smiuvni pokutu ve vysi
kupni ceny nepfevzalého zbozi (jeji uplatnéni nebo zaplaceni nema viiv na
soucasny narok na nahradu zplisobené $kody). Tolo pravo nevznikd u zhozi,
kieré Dodavatel béné drzi skiadem.

7.V pfipadé pozadavku Zakaznika na vréceni zahoupeného zboZi nebo jeho
Easli, zvaZi Dodavalel na zakladé typu zbozi a jeho kvality, zda tolo zbozi piijme
zpét a se Z&haznikem se dohodne na vy$i manipulacniho paplatku. Tolo
usi,anOveni se nevziahuje na zboZi, které bylo uznno vadnym v ramci
reklamace.

X. Zéruéni a reklamaéni podminky
1. Dodavatel poskytuje zaruku na zbozi v zavislosti na zaruéni dobé a
podminkach vyrobce, nejméné viak v rozsahu daném pravnimi pedpisy.



V3eobecné smluvni podminky k diléim smlouvdm uzaviranych na zékladé

Radmcové smlouvy spoleénosti Stavebniny DEK a.s.

Reklamaci Zékaznik zahdji pisemnym oznémenim doruéenym Dodavateli s
popisem reklamovanych skutecnosti.

2. Pfi rekdamaci zboZi je Zakaznik povinen predloZit fakturu nebo potvrzeny
zéruénl list a fidit se Reklamadnim Fadem.

ZvIa&tni ustanoveni ke smiouvé o podnikatelském prondjmu

Uzavirani a pinéni smiuv o podnikalelshém prondjmu se pro el télo
smiouvy fldi ustanovenim §2316 a nasiedujici NOZ.

XL Predmét podnikatelského prondjmu

1. Piedmétem podnikateiského prongjmu je néfadi, stroje, strojné dopravni
prostiedky, leeni a dal$i movité véci z nabidky Dodavaleie, vieing jejich
prislugenstvi,

2. Dodavatel je zejména povinen predmét néjmu poskytnout Zékaznikovi a
umoZnit mu jeho Fadné uZzivani po dobu trvani ndjemni smiouvy a Zakaznik je
povinen pfedmél najmu prevzit, fadné uzivat v souladu s’ jeho urdenim,
pfedepsanym zpisobem pouZivani a zapialit za n&j Dodavaleli sjadnanou
najemni cenu,

3. Smluvni strany jednajf dle platnych predpisti a zisad soukromého prava;
neplyne-li z jejich uiednani nebo platnych pfedpisi néco jingho, pini své
povinnosti soucasné.

XIl. Trvéni a ukonéeni ndjmu

1. Najemni vztah vznika momentem prevzeti pfedmétu najmu Zakaznikem,
nebo v okamziku pfedéni predmélu najmu prvnimu dopravi,

2. Zékaznik je opravnén uzivat pfedmét najmu behem doby sjednané v diléi
smiouvé. Jestlize nevrali Zakaznik pfedmét najmu i po uplynuti sjednané doby
najmu, prodiuZuje se automalicky néjem o fasovy lsek, kiery byl sjednan dildi
smiouvou. Automatické prodiouZeni ndjmu bude stranami ~diléi smiouvy
akceplovano do doby, dokud Dodavatel neoznami Zakaznikovi, Ze s dalSim
prodiouZenim ndjmu nesouhiasi nebo vypovida diléi smiouvu. Nevraceni
predmétu ndjmu po ukongeni Gcinnosti sjednané nebo prodlouzené doby najmu
Je povaZovéno za neopravnéné uzivani piedmétu najmu bez pravniho ddvodu.

3. Najem zaniké zejména vydanim (vrécenim i odebranim) predmétu najmu
Dodavaleli, anebo odstoupenim od smiouvy. Pokud Zakaznik vrati predmét
najmu pfed uplynutim sjednané doby najmu, je Dodavatel opravnén pozadovat
najemné za celou sjednanou dobu.

4. Dodavatel je opravnén od smiouvy jednostranng odstoupit v pipads, ze
Zakaznik se dostane do prodleni z divodu neplaceni sjednaného ndjemného
fadné a vias, trvé-li prodleni alespofl dva pracovni dny, nebo v pipadé, ma-i
Dodavatel podezieni, ze v disiedku trvani smiouvy a dispozice s predmélem
najmu miZe Dodavateli vzniknout $koda G jing Gjma. Odstoupenim od smioLivy
neni_dolien narok Dodavalele na Ghradu sjednaného najemného, resp. jeho
pomémé E4sti za dobu frvani ndjmu, ani ndrok na nahradu &kody, Uhradu
nakladl a Urokii vzniklych v souvislosti s trvanim n&jmu, a to i za dobu Casové
néastedujici po odstoupeni od smiouvy, a to a2 do okamziku vraceni pfedmétu
najmu zpét do dispozice Dodavatele. Veskeré pripady, kdy je Dodavalel
opravnén od smiouvy odstoupit, se soutasné povazuji za pfipady podstalného
porudeni  smlouvy ~Zékaznikem. Vrdceni predmétu ndjmu’ zmocnénym
dopravcem Zakaznika je povaZovano za vraceni predmélu najmu osobng
Zékaznikem.

5. Zakaznik mZe vyuZit u vybranych predmétd najmu zrychleného zplsobu
vraceni piedmétu néjmu Dodavateli. Pfi zrychleném vraceni pfedmétu najmu
probéhne pfi vraceni pouze zakladni ~kontrola odpovidnym zastupce
Dodavatele, zda je predmét ndjmu vracen kompletni véend pfislugenstyi.
Dodavatel ve |hité uvedené v jednotlivé Smiouvé o vyplicce provede (pinou
kontrolu vraceného predmétu najmu a oznami Zékaznikovi Zjiténé zavady na
predmélu ndjmu a vyzve Zakaznika k vyjadieni se k nalezenym zavadam.
Zakaznlk je povinen zavady, které na pfedmétu najmu vznikly v od okamziku
vypiijcky do doby vréceni, uhradit bez ohiedu na to, zda byly diagnoslikovany pfi
prevzeti pfedmélu najmu, nebo naslednd pfi dikiadné kontrole v ramei
vymezené Ihity. Tento zplsob vraceni pfedmétu najmu nezbavuje Zakaznika
povinnosti oznamit Dodavateli veskeré mozné poskozeni nebo nestandardni
viastnosti vraceného pfedmétu najmu.

6. O moZnosti vyuzit zrychiené vrdceni predmétu najmu rozhoduje vzdy
Dadavatel, zékaznik ma viak pravo pozadovat Gpinou kanlrolu pfedmélu najmu
hned pfi vraceni pfedmétu najmu Dodavaleli.

Xi. Najemné

Cena ndjemného je déna plalnym cenikem Dodavalsle na adrese
woninge ez, piipadné sjednani slevy z tohoto ceniku. Zakaznik hradi najemné
za ceiou dobu sjednané doby najmu.

Xiv. Souhlas s pfevzetim nevraceného pfedmétu ndjmu.

1.V pfipads odsloupeni od smiouvy a prodienim s vracenim piedméty najmu
zpét Dodavateli, je Dodavalel opravnén kdykoli, a to i bez predchoziho
oznameni, odebrat pfedmél najmu Zakaznikovi, resp. osob®, u kieré se
nachézi. Zakaznik je povinen poskytnout Dodavaleli polfebnou souginnost tak,
aby pfedmét najmu mohl byt Dodavatelem prevzat nejpozdsii ve Ihotd do 2 dnd
od dala odsloupeni od smlouvy. Zakaznik souhlas/, aby si Dodavalel Zjednal
pristup k pfedmétu najmu. Jakakoliv odpovédnost Dodavatele za Skodu, klera
prip. vznikne Zakaznikovi v souvisiosti s ukonéenim smiouvy, resp. odebranim
zboZi, je vylougena. Naklady na prevzeli nevraceného predmétu najmu budou
povazovany za Skodu vniklou porusenim zévazku Zakaznika, V pripads, ze
nebude pfi ukoneni Uéinnosti smiouvy predmat najmu vracen, sjednavaji sirany
smluvni pokutu ve vysi sazby sjednaného najmu navy$eného o 20 % za kazdy
den prodleni. Toto smluvni pokuta bude upfatnitelnd ode dne nasledujicim po
dni, ke kterému byla zmafena Ihita pro vraceni predmétu najmu Dodavaleli.
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XV. Odpovédnost za provozovani a pokozeni predmétu
najmu

1. Pokud je predmét najmu pfi vidcenl podkozen, popide Dodavatel rozsa
podkozeni do prolokolu o vréceni nebo protokalu o Gpiné kontrole. V plipads, ze
Zékaznik nesouhiasi s rozsahem neho zavingnim poskazeni, posada Dodavalel
autorizovany servis nebo soudniho znaice o stanovisko zavazné pro obé sirary.
V pfipad8, Ze poSkozeni pfedmdiu n&jmu nebylo mozné odhalit b&znou
kontrolou, je Dodavatel povinen tak udinit neprodien po jeho zjisténi. Zakaznik
se zavazuje $kodu, zpisobenou na pfedmétu najmu, Dodavateli uhradit.

2. Zakaznik uziva predmét ndjmu v souladu s olekavanym zplisobem pouziti
a navodem k obsluze. V souladu s ndvodem také provadi béZnou tdrzbu stroje
a dba o jeho dobry technicky slav bihem vypdijtky. Zakaznik je &% povinen u
predmétu néjmu kontrolovat kazdy den bytek moforového oleje a piipadn ho
doplfiovat die névodu k Gdrzhé. Zékaznikovi se vysiovné zakazuje provadet
jakékoli opravy a technické Upravy na piedmétu najmu, pokud mu k tomu
Dodavatel nedal souhtas.

XVI. Zavérecna spoleéna ustanoveni

1. Zakaznik nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavalele
pfenechat, prevést &i posloupit na Zadnou tfeli osobu jakoukaliv svoji povinnost
nebo pravo vyplyvajici ze smiouvy nebo jeji &sli; u postoupeni toléz plati
ohiednd souboru pohleddvek nebo ceié smiouvy. Z&kaznik nesmi bez
predchoziho pisemného souhlasu Dodavalele daie” zapodist jakoukoliv svoji
pohiedévku vuci Dodavateli proti jakékoliv jeho pohiedavce. Zakaznik vysiovné
prohiaSuje, Ze elektronicka e-mailova adresa uvedend v télo smiouvé je jeho
daisi fadnou dorutovaci adresou. Zakaznik souhlasi se zasilanim aktuainich
obchodnich nabidek prostfednictvim e-mailu, pfipadné prostednictvim SMS
textovych zprév. Zékaznik je opravnén tento souhlas die zvi4&tniho pravniho
piedpisu kdykoliv odvofat zastanim poZadavku na adresu uvedenou na
www dek cz.

2. Ziska-i Zakaznik v souvisiosti s touto smiouvou a dodavkami zbozi o
Dodavateli divémy Gdaj nebo sdéleni, dba, aby nebyly zneuzity, nebo aby
nedosio k jejich prozrazeni bez zakonného divodu.

Zakaznik jako osoba, pro klerou se uskule&fiuje zdanileing pingni nebo
pinéni osvobozené od dané s narokem na odpodet dang, timto souhiasi s
pouZitim dafového dokladu (vystavenim faktur) v eiekironické podobd dle
zékona €. 23572004 Sb, o dani z pfidané hodnoly, ve znéni pozd&jsich
predpisQ.

3. Pro Zékaznika, ktery provede svoji registraci na www.dek cz, bude na zde
uvedeng adrese (odkazu) v chranéném uZivalelském prosifedi trvale dostupny
(bezpiatné po zadani obdrzenych pfistupovych Gdajll) stav jeho zakaznickeho
Uétu jako aktuaini slav pohledavek a vybrané dokumenty {ceniky a jejich zmény,
potvrzené dodaci listy, dafiové doklady, piipadné dali) v textové podobd (POF
nebo obdobiny format). Zakaznicky Gcet tak zaznamenédva v elektronickém
systému Udaje o pravnich jednanich smluvnich stran. Zakaznik bere na védomi
a souhias( s tim, Ze bude-li zde Udaj nebo dokument Dodavatelem umistén,
plati, Ze 0 ném Zakaznik v&d&! a védat mohl.

4. Strany si vysiovng sjednvaji, Ze veskeré neuhrazené zavazky Zakaznika,
bez ohiedu na sjednanou splatnost, se stavaji spiatnymi vstupem Zakaznika do
likvidace, nebo prohiésenim jeho Upadku. Smlouva miize byt zménéna nebo
dapinéna pouze pisemné. :
Otézky smiouvou neupravené se fidi eskym pravem (u zahranicénich Zakazniki
neoddélileind s vyloudenim uziti prava OSN ohledné kupnich smiuv), a to
piedevsim zékonem €. 89/2012 Sb., obdanskym zakonikem, v platném znéni,
neexistuje-li vysiovnd smiuvni lprava nebo je-li odchylka zakazana. Zakaznik
potvrzuje svym podpisem ve smiouvd, Ze se smluvnimi podminkami souhlasi a
tyto podminky jsou mu jako pfiloha smiouvy v piném rozsahu znémé. Smiuvni
podminky necbsahuji dle obsahu ani zpisobu vyjadieni podminky, které neize
rozumné oCekavat, ani zvid8ini pozadavky. Zéavazky vzniklé dle smiouvy budou
rovnéz projevem pravé a svobodné ville stran, s moznosti Zskaznika pii jednéni
ovlivnit jejich znéni s védomim moznasti smiouvu neuzavirat.
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Tento reklamaéni fad se vztahuje na viechny dodévky vyrobki spoleénosti Stavebniny DEK a s. jejim zékazniktim a je nedilnou soudasti kazdé

kupni smlouvy uzaviené spole¢nosti Stavebniny DEK a.s.
Platnost: od 1. 1. 2016

Schvdlila

Prava a povinnosti zakaznika

Zékaznik je povinen pfi pievzeti zkontrolovat spravnost, mnozstvi

a neporusenost baleni dodaného zboZi a takto zjistiteiné zjevné vady
ihned reklamovat.

Manipulace a skiadovani odebraného zboZzi musi byt v souladu

s pokyny (navody) vyrobce a platnymi pfedpisy.

Zjevné vady vyrobkd musi byt zdkaznikem uplatnény u prodavajiciho
pfed zapracovénim do stavby a nejpozdéji do 7 dni ode dne pievzeli
dodévky.

Skryté vady musi zdkaznik reklamovat bezodkladné po jejich zji$téni,
ato v rdmci zaruéni doby.

Zakaznik je povinen uplatiiovat reklamace pisemné nebo osobné. Pfi
reklamaci je zakaznik povinen predloZit fakturu, prodejku nebo zaruéni
list.

Reklamované zbozi musi zdkaznik skladovat oddélené az do rozhodnuti
o reklamaci nebo s nim jinak naloZit dle pokyn( Stavebniny DEK a.s.,
aby bylo mozné objektivné zjistit stav reklamovanych vyrobkd. Pro
posouzeni reklamace je nutné umozZnit pfistup k reklamovanému
zbozi Stavebniny DEK a.s., zastupctim vyrobce a pfipadné nezavislym
posuzovateldm.

Provedeni reklamace nema vliv na povinnost zakaznika zaplatit kupni
cenu ve sjednané vysi a dobé.

Prava a povinnosti Stavebniny DEK a.s.

Stavebniny DEK a.s. poskytuje zaruku na zbozi a vyrobky dle uréeni
ve smlouvé nebo v zaruénim listu, nejméné véak v rozsahu povinném
dle plalnych predpist.

Odpovédnost Stavebniny DEK a.s. za $kodu je vZdy limitovana
hodnotou dodaného zboZi. Stavebniny DEK a.s. neodpovida za jakékoli
souvisejici nasledné nebo nepfimé $kody.

Stavebniny DEK a.s. nenese odpovédnost za $kody a znehodnoceni
zbozi po prevzeli nebo umoznéni s nim nakladat (dodéni), zejména
zplisobené zékaznikem, jeho dopravcem, nespravnym pouzivanim
&i skladovanim vyrobku, nevhodnou manipulaci, Zivelnou pohromou
apod.

Vadami zboZi ani pfedmeétem zéruky nejsou nepatrné odchylky
vyrobkd, které neovlivituji (el pouZiti (rozdily v odstinech barvy,
nerovnomérné vysychani po desli apod.).

Reseni reklamace

Zaruéni doba po¢ina bézet dnem odevzdani zboZi zékaznikovi, pfi
sjednaném odeslani zbozi od jeho doijiti do mista uréent. Vyjimkou jsou

vyrobky, které md z povéreni Stavebniny DEK a.s. uvést do provozu
tfeti osoba. V tom pfipadé poéina zaruéni doba béZet ode dne uvedeni
do provozu, za podminky uvedeni do provozu nejpozdéiji do tfi tydn(i
ode dne pfevzeli dodéavky od Stavebniny DEK a.s. a poskytnuti vedkeré
potfebné soudinnosti k tomu zakaznikem.

VSichni pracovnici poboéek Stavebniny DEK a.s. jsou povinni evidovat
véechny reklamace, stiznosti nebo vyhrady zakaznik( Stavebniny

DEK as. (v&etnd reklamaci kvalitativnich, mnoZstevnich a tykajicich se
vymeény materialu). Kazda reklamace je vedena pod evidenénim &islem,
které se automaticky vygeneruje po zaloZeni prisluéné reklamace

do centraini databaze reklamaci.

Za fadné vedeni systému reklamaci na kazdé poboé&ce odpovida feditel
dané pobocky. Pobolka fesi reklamace se zdkaznikem samostatng,

v pfipadé, Ze se jedna o mnozstevni reklamaci, ihiitu dodani materiélu
nebo zdménu materidlu. V pfipadé, Ze se jedné o kvalitalivni selhani
maleridlu, pfedava oblastni zéstupce feSeni reklamace produkt
manazerovi.

Za den zahéjeni reklamadéniho Fizeni je povaZzovan den nésieduijici

po dnu uplatnéni reklamace.

Celkova maximalini délka trvani reklama&niho Fizeni je 30 kalendéafnich
dn(i. Dnem ukondgeni je den, kdy je zakaznikovi odevzdéano nebo
odeslano rozhodnuti o zplsobu vyfeéeni reklamace. V pfipads, Ze
reklamované zboZzi nebude pfevzato (vyzvednuto) kupujicim do 30-ti
dnll od oznameni o vyfizeni reklamace , bude prodévajicim (&lovano
po marném uplynuti této doby skladné za uloZeni zboZi ve vysi 20,- K&
vEelné DPH za kazdy den prodleni za kaZzdy zapogaty m3 skladovaci
plochy pfi standardnim zpUsobu skiadovani.

Pokud si kupujici nevyzvedne zboZi z vyfizené reklamace do 6 mésicli
ode dne, kdy byl o vyfizeni informovan, je prodavajici opravnén zbozi
prodat a vytéZzek pouZit na Uhradu nékladl prodeje a skladného. V
piipadé poskozeného nebo jinak neprodejného zboZf je prodéavajic
opravnén zbozi zlikvidovat na naklady kupujiciho.

Kvalita vyrobkd je dand normami, které jsou uvedeny v ,ProhlaSeni

o shodé vyrobku“. Oprévnéné reklamaéni naroky zékaznika budou
fedeny nahradni dodavkou nebo poskytnutim slevy na dané zboZi. PFi
nahradni dodévce vrati zdkaznik plvodné dodané zbozi, nedohodnou-li
se strany jinak.

V pfipadé, Ze v tomto Fadu neni stanoveno jinak, plati ustanoveni
obcanského zakoniku. U z&kaznika spotfebitele plati vidy ustanoveni
ob&anského zakoniku nebo jinych pfedpist stanovena k ochrané
spotfebitele.




