
ŘEDITELSTVÍ SILNIC A DÁLNIC ČR

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB

Číslo smlouvy Objednatele: 03 P 1-004417 
Číslo smlouvy Poskytovatele:

Evidenční číslo (ISPROFIN/1SPROFOND): 500 156 0002 
Název související veřejné zakázky: 1/52 Pasohlávky* úprava stykové křižovatky - TDI a

BOZP
uzavřená níže uvedeného dne. měsíce a roku mezi následujícími smluvními stranami (dále

jako „Smlouvá1):

V  V'

Ředitelství silnic a dálnic CR
se sídlem 
IČO:
DIČ:
právní forma: 
bankovní spojení: 
zastoupeno:
kontaktní osoba ve věcech technických: 
e-mail:

Na Pankráci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390
CZ65993390
příspěvková organizace

teí;
(dále jen „Objednatcr)

a

SONDEO s.r.o.
se sídlem Blatného 1885/36. 616 00 Brno
IČO: 028 70 819
DIČ: CZ02870819
zápis v ob chod n í m rej s tří ku: u K rajského soudu v B rn ě, oddíl C, vložka 82787
právní forma: společnost s ručením omezeným
bankovní spojení: 
zastoupen:
kontaktní osoba ve věcech smluvních:
e-mail:
tel:
kontaktní osoba ve věcech technických:
e-mail:
tel:
(dále jen „Poskytovatel')

(Objednatel a Poskytovatel dále také společnějakó ..Smluvní strany' )
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I.
Úvodní ustanovení

1. Smlouvaje uzavřena podle ustanovení § 1746 odst, 2 zákona č. 89/2012 Sb„ občanský 
zákoník, v platném znění (dále jen „Občanský zákoník") na základě výsledků veřejné 
zakázky malého rozsahu na služby vedené pod výše uvedeným názvem zadávané mimo 
zadávací řízení v souladu š § 31 zákona č, 134/2016 Sb.. o zadávání veřejných zakázek, 
v platném znění (dále jen „Zakázka").

2. Pro vyloučení jakýchkoliv pochybností o vztahu Smlouvy a zadávací dokumentace nebo 
výzvy k podání nabídek Zakázky jsou stanovena tato výkladová pravidla:
a) v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení Smlouvy budou tato 

ustanovení vykládána tak, aby v co nej širší míře zohledňovala účel Zakázky vyjádřený 
zadávací dokumentací nebo výzvou k podání nabídek:

b) v případě chybějících ustanovení Smlouvy budou použita dostatečně konkrétní 
ustanovení zadávací dokumentace nebo výzvy k podání nabídek;

cj v případe rozporu mezi ustanoveními Smlouvy a zadávací dokumentace nebo výzvy 
k podání nabídek budou mít přednost ustanovení Smlouvy.

II.
Předmět plnění

1. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnění (služby), jejichž soupis je uveden 
v příloze č. 1 Smlouvy (dále jen „Služby").

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Služby na následujícím místě: 
jihomoravský kraj. Výstupy služeb Poskytovatel předá Objednateli na adrese: Ředitelství 
silníc a dálnic ČR, Šumavská 33, 602 00 Brno.

3. Objednatel se zavazuje řádně a včas poskytnuté Služby (jejich výstupy) převzít 
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnutí Služeb dle této Smlouvy cenu 
uvedenou v cl. IV této Smlouvy.

4. Je-li součástí plnění Poskytovatele dílo ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb„ o právu 
autorském, ve znění pozdějších předpisů, poskytuje k němu Poskytovatel Objednateli 
ne výhradní, časově, územně a množstevně neomezenou licencí, a to ke všem způsobům 
užití (zejména s právem dílo dále upravovat, a to i prostřednictvím třetí osoby) a s právem 
udělení pod licence nebo postoupení licence na třetí osobu. Licenční poplatek je zahrnut 
v ceně uvedené v či. IV Smlouvy.

5. Pokud se na jakoukoliv část plnění poskytovanou Poskytovatelem vztahuje nařízení 
GDPR (Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) ě. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 
o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 
údajů)), je Poskytovatel povinen zajistit plnění svých povinností v nařízení GDPR 
stanovených. V případě, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamžiku plnění svých 
smluvních povinností zpracovatelem osobních údajů poskytnutých Objednatelem nebo 
získaných pro Objednatele, je povinen na tuto skutečnost Objednatelé upozornit a 
bezodkladně (vždy však před zahájením zpracování osobních údajů) s ním uzavřít
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ca

smlouvu o zpracování osobních údajů. Smlouvu dle předcházející věty je dále 
Poskytovatel s Objednatelem povinen uzavřít vždy, když jej k tomu Objednatel písemně 
vyzve. Přílohu č. 2 této Smlouvy tvoří nezávazný vzor Smlouvy o zpracování osobních 
údajů, který je možné pro výše uvedené účely použít, přičemž výsledné znění Smlouvy o 
zpracování osobních údajů bude vždy stanoveno dohodou Smluvních stran tak, aby byla 
zachována konformita s nařízením GDPR a případně dalšími dotčenými obecně 
závaznými právními předpisy.

III.
Doba plnění

í . Poskytovatel je povinen poskytovat Služby Objednateli po dobu realizace akce „1/52 
Pasohlávky, úprava stykové křižovatky." Předpokládaná doba realizace akce je 3 měsíce, 
Poskytovatel je povinen poskytovat Služby Objednateli ode dne doručení písemné výzvy 
Objednatele,

IV.
Cena

1. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnuté Služby zaplatit Poskytovateli 
následující cenu (dále jako „Cew.flr“):

Cena bez DPH: 149.500, - Kč

DPH: 31.395, - Kč

Cena včetně DPH: 180.895, - Kě

1. Cena je stanovena jako maximální a nepřekroč i lehlá s výjimkou změny zákonné sazby 
DPH nebo s výjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné změny Smlouvy.

2. Položkový rozpis Ceny Služeb je uveden v příloze č. 1 této Smlouvy.

V.
Platební podmínky

1. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Služeb jednorázovým bankovním 
převodem na účet Poskytovatele uvedený na faktuře, a to na základě daňového dokladu -  
faktury vystavené Poskytovatelem se Ihůtou splatnosti 30 dnů ode dne doručení lák tury 
Objednateli. Fakturu lze předložit Objednateli nejdříve po protokolárním převzetí Služeb 
Objednatelem bez vad, resp. pó odstranění všech vad Služeb a nejpozději ve lhůiě do 15 
dnů ode dne protokolárního předání Služeb Objednateli. Faktura musí být doručena na 
následující adresu Objednatele: Šumavská 33, 602 00 Brno.

2. Fakturovaná Cena musí odpovídat Ceně: uvedené v ěl. IV odst. 1 Smlouvy a oceněnému 
rozpisu Ceny Služeb uvedenému v příloze č. 1 Smlouvy.

Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené platnými právními předpisy, 
zejména § 29 zákona č. 235/2004 $b. a § 435 Občanského zákoníku. Faktura dále musí 
obsahovat číslo Smlouvy, název Zakázky a evidenční číslo (ISPROFIN/1SPROFOND). 
Pokud faktura nebude obsahovat všechny požadované údaje a náležitosti nebo budou-li 
tyto údaje uvedeny Poskytovatelem chybně, je Objednatel oprávněn takovou fakturu
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Poskytovateli ve lhůtě splatnosti vrátit k odstranění nedostatků, aniž by se tak dostal do 
prodlení s úhradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) 
fakturu ve lhůtě. 15 (patnácti) kalendářních dnů ode dne doručení prvotní (chybné) faktury 
Objednateli. Pro vyloučení pochybností se stanoví, že Objednatel není v takovém případě 
povinen hradit fakturu ve lhůtě splatnosti uvedené na prvotní (chybné) faktuře a 
Poskytovateli nevzniká v souvislosti s prvotní fakturou žádný nárok na úroky z prodlení.

4. Objednatel neposkytuje žádné zálohy na Cenu, ani dílčí platby Ceny,

5. Smluvní strany se dohodly, že povinnost úhrady faktury vystavené Poskytovatelem je 
splněna okamžikem odepsání příslušné peněžní částky z učtu Objednatele ve prospěch 
účtu Poskytovatele uvedeného na faktuře. Poskytovatel je povinen na faktuře uvádět účet 
Poskytovatele uvedený v ustanovení Smlouvy upravujícím Smluvní Strany.

6. Platby budou probíhat v Kč (korunách českých) a rovněž veškeré cenové údaje budou 
uvedeny v této měně.

VI.
Odpovědnost za vady

1. Objednatel je oprávněn uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutých Služeb 
včetně výstupů Služeb, jestliže nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je 
povinen uplatnit vadu poskytnutých Služeb u Poskytovatele bez zbytečného odkladu poté, 
kdy Objednatel vadu zjistil (dále jen „Vytčení vady44). K Vytčení vady výstupů Služeb 
zachycených na hmot něm podkladě je Objednatel oprávněn ve lhůtě 6 (šesti) měsíců ode 
dne převzetí daného výstupu Služby, tj. ode dne podpisu příslušného předávacího 
protokolu nebo jiného relevantního dokladu o převzetí výstupu Služby.

2. Poskytovatel je povinen zahájit práce na odstranění Vytčené vady bez zbytečného odkladu 
po Vytčení vady Objednatelem, nejpozději však do pěti (5) kalendářních dnů ode dne 
Vytčení vady Objednatelem (dále jen „Vytčená vadau). Objednatel je oprávněn požadovat 
namísto odstranění Vytčené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané části Služeb.

3. Jestliže je Vytčená vada vzhledem k povaze: Služeb a Výstupů Služeb neodstraníteLná, je 
Objednatel Oprávněn požadovat po Poskytovateli v rámci Vytčení vady zcela nové 
provedení Služeb nebo slevu z Ceny Služeb neboje oprávněn od Smlouvy odstoupit, a to 
dle své volby učiněné v okamžiku uplatnění vady u Poskytovatele.

4. Jestliže má Vytčená vada charakter vady právní je Objednatel oprávněn požadovat po 
Poskytovateli odstranění Vytčené vady spočívající v zajištění nerušeného užívání Služeb, 
resp. výstupů Služeb Objednatelem, a/iiebo slevu z Ceny a/nebo je oprávněn od Smlouvy 
odstoupit, a to dle své volby učiněné při uplatnění vady Služeb.
Smluvní strany se mohou na žádost Objednatele písemně dohodnout na jiném způsobu 
řešení Vytčení vady,

6. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádí, že pokud Objednatel neuplatní v rámci 
Vytčení vad jiné řešení Vytčené vady, než je odstranění Vytčené vady, je Poskytovatel 
povinen vyřešit Vytknutou vadu jejím bezplatným odstraněním.

7. Poskytovatel je povinen postupovat při odstraňování Vytčených vad Služeb, resp. vad 
výstupů Služeb s odbornou péčí. Vytčené vady odstraňovat ve lhůtách stanovených 
k tomu Objednatelem s přihlédnutím k objektivní časové náročnosti odstranění dané
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Vytčené vady. Při odstranění vady Služeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu 
s požadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu známými zájmy Objednatele. 
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstraňování Vytčených vad informovat 
Objednatele o postupu jejich odstraňování, a to způsobem, formou, rozsahem a 
v termínech či lhňtách určených Objednatelem v rámci Vytčení vady, pokud tuto 
povinnost Poskytovatele v rámci Vytčení vady Objednatel stanoví. Pokud tuto povinnost 
Poskytovatele v rámci Vytčení vady ve smyslu předchozí věty Objednatel nestanoví, platí, 
ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na základě jednotlivé písemné 
žádosti Objednatele, a to v termínu či lhůtě v této žádosti uvedené a nej sou-li' uvedené, 
pak ve lhůtě přiměřené.

8. V případě Vytčených vad výstupů Služeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve 
lhůtě stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. předat Objednateli v této lhůtě řádný výstup 
Služeb). Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí výstupů Služeb, pokud zjistí, že 
Vytčené vady nebyly Poskytovatelem řádně odstraněny. V případě, že Objednatel odmítne 
převzít výstupy Služeb, u nichž nebyly odstraněny Poskytovatelem vady, má se za to, že 
Vytčená vada je vadou neodštranitelnou, a Objednatel má dále právo požadovat slevu 
z Ceny Služeb nebo zcela nové poskytnutí Služeb nebo má právo od Smlouvy odstoupit, a 
to dle své volby učiněné při odmítnutí převzetí Dokumentace nebo Výstupů z důvodu 
neodstranění jejich vad.

9. Poskytovatel je povinen mít po celou dobu trvání této Smlouvy uzavřenu smlouvu 
o pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou při výkonu podnikatelské činnosti, 
prostřednictvím které bude hradit případné škody Způsobené Objednateli nebo třetí osobě 
při plnění této Smlouvy. Tuto pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na výzvu 
Objednatele bez zbytečného odkladu předložit Objednateli k nahlédnutí.

VII.
Smluvní sankce

1. Za prodlení s poskytováním Služeb, resp, za prodlení s předáním výstupů Služeb, se 
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,5 % z Ceny Služeb 
stanovené v cl. IV. této Smlouvy, a to za každý i započatý den prodlení.

2. V případě prodlení Objednatele s uhrazením Ceny je Poskytovatel oprávněn po 
Objednateli Požadovat úrok z prodlení ve výši stanovené platnými právními předpisy.

3. Uplatněním smluvní pokuty není dotčena povinnost Smluvní strany k náhradě škody 
druhé Smluvní straně v plně výši. Uplatněním smluvní pokuty není dotčena povinnost 
Poskytovatele k poskytnutí Služeb Objednateli.

VITI.
Důstojné pracovní podmínky

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání smluvního vztahu založeného touto Smlouvou 
zajistit dodržování veškerých právních předpisů, zejména pak pracovněprávních 
(odměňování, pracovní doba, doba odpočinku mezi směnami, placené přesčasy), dále 
předpisů týkajících se oblasti zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci. tj. 
zejména zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, a Zákoníku 
práce, a to vůči všem osobám, které se na plnění Smlouvy podílejí (a bez ohledu na to. zda
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budou činnosti prováděny Poskytovatelem či jeho poddodavateli). Poskytovatel se také 
zavazuje zajistit, že všechny osoby, které se na plnění Smlouvy podílejí (bez ohledu na to, zda 
budou činnosti prováděny Poskytovatelem či jeho poddodavateli), jsou vedeny v příslušných 
registrech, jako například v registru pojištěnců ČSSZ. a mají příslušná povolení k pobytu 
v ČR, Poskytovatel je dále povinen zajistit, že všechny osoby, které se na plnění Smlouvy 
podílejí (bez ohledu na to, zda budou činnosti prováděny Poskytovatelem čí jeho 
poddodavateli) budou proškoleny z problematiky BOZP a že jsou vybaveny osobními 
Ochrannými pracovními prostředky dle účinné legislativy, je-li používání osobních 
ochranných pracovních prostředků s ohledem na předmět Smlouvy vyžadováno. V případě, že 
Poskytovatel (či jeho poddodavatel) bude v rámci řízeni zahájeného dle tohoto článků 
S ml o u vy o rgáne m ve rej né m oc i právo m očně uznán vin ný m ze spáchán í p řes tu p ku, sp ráv ní ho 
deliktu či jiného obdobného protiprávního jednání, je Poskytovatel povinen přijmout 
nápravná opatření a o těchto, včetně jejich realizace, písemně informovat Objednatele, a to v 
přiměřené Ihůtě stanovené po dohodě s Objednatelem. Objednatel je oprávněn odstoupit od 
této Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgánem veřejné moci uznán 
pravomocně vinným ze spáchání přestupku ci správního deliktu, popř. jiného obdobného 
protiprávního jednání, v řízení dle tohoto článku Smlouvy.

IX.
Ukončení Smlouvy

1. Smluvní strany mohou Smlouvu ukončit písemnou dohodou.

2. Objednatel je oprávněn písemně odstoupit od Smlouvy s účinky ex tu ne v případě, že 
Poskytovatel ve stanovených Ihůtách či termínech nezapočne s plněním předmětu 
Smlouvy.

3. Objednatel je oprávněn písemně odstoupit od Smlouvy v případě, že prokáže, že 
Poskytovatel v rámci své nabídky podané v Zakázce uvedl nepravdivé údaje, které 
o v 1 i vnily vý ber nej vhod n ěj sí na bíd ky.

4. Smluvní strany jsou oprávněny písemně odstoupit od Smlouvy v případě, že druhá 
Smluvní strana opakovaně (minimálně třikrát) poruší své povinnosti dle této Smlouvy a na 
tato porušení smluvních povinnosti byla Smluvní stranou písemně upozorněna. Smluvní 
strany výslovně sjednávají, že jsou dle tohoto odstavce Smlouvy oprávněny od Smlouvy 
platně odstoupit i tím způsobem, že písemné odstoupení od Smlouvy doručí druhé 
Smluvní straně společně s třetím písemným upozorněním na porušení smluvní povinnosti 
druhé Smluvní strany.

5. Objednatel je oprávněn písemně vypovědět Smlouvu s účinky od doručení písemné 
výpovědi Poskytovateli, a to i bez uvedení důvodu. V tomto případě je však povinen 
Poskytovateli uhradit nejen cenu již řádně poskytnutých Služeb, ale i Poskytovatelem 
prokazatelně doložené marně vynaložené účelné náklady přímo související 
s neuskutečněnou částí předmětu plnění, které Poskytovateli Vznikly za dobu účinnosti 
Smlouvy. Náklady ve smyslu předchozí věty se nerozumí ušlý zisk.
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X.
Registr smluv

1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uveřejněním Smlouvy v registru smluv zřízeným 
zákonem č. 340/2015 Sb„ o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jako 
„zákon o registru smluv"). Poskytovatel bere na vědomí, že uveřejnění Smlouvy v registru 
smluv zajistí Objednatel. Do registru smluv bude vložen elektronický obraz textového 
obsahu Smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadata Smlouvy.

2. Poskytovatel bere na vědomí a výslovně souhlasí, že Smlouva bude uveřejněna v registru 
smluv bez ohledu na skutečnost, zda spadá pod některou z výjimek z povinnosti 
uveřejnění stanovenou v § 3 odst. 2 zákona o registru smluv.

3. V rámci Smlouvy nebudou uveřejněny informace stanovené v § 3 odst. 1 zákona 
o registru smluv označené Poskytovatelem před podpisem Smlouvy.

XI.
Závěrečná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti podpisem obou Smluvních stran a účinnosti dnem 
uveřejnění v registru smluv.

2. Smlouva je uzavřena na dobu určitou a skončí řádným a úplným splněním předmětu této 
Smlouvy Smluvními stranami.

3. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze prostřednictvím vzestupně číslovaných dodatků 
uzavřených v listinné podobě.

4. Pokud není ve Smlouvě a jejích přílohách stanoveno jinak, řídí se právní vztah založený 
touto Smlouvou Občanským zákoníkem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (čtyřech) stejnopisech, z nichž obě Smluvní strany 
obdrží po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha ě. 1 -  Rozpis Ceny Služeb

Příloha č. 2 -  Smlouva o zpracování osobních údajů (vzor)

V i>£N<5 dne ‘ 8 ‘ 10"  2020 v Brně dne"  ̂ ?0?fl

<a 7 / 7



Příloha č. 1 - Rozpis ceny služeb 

Název zakázky:

I/52 Pasohlávky, úprava stykové křižovatky -TDI a BOZP

Specifikace ceny:

Název výkonu MJ počet Cena bez DPH
jednotek cena za MJ celkem

1. činnost koordinátora BOZP - prohlídky stavby

2. činnost koordinátora BOZP - plán BOZP, OIP

3. činnost TDI na stavbě

4. kontrolní dny stavby

5. Hodnoceni SZZ, komunikace s úřady, předání a 
převzetí stavby, I __________

Cena bez DPH 149 500 Kč

DPH 21% 31 395 Kč

Celková cena vč. DPH 180 895 Kč



Preambule
[Póza prb dodavatele; Tato vzorová smlouva se jako příloha smlouvy na piněni 

předmětů veřejné zakázky do nabídky přikládá nevyplněná a nepodepsaná)

Smlouva o zpracování osobních údajů

uzavřená mze uvedeného dne mč-sicea roku mezí

Vzhledem k tomu že Zpracovatel ir průběhu poskytování Služeb aínebo Produktů Správci může 
zpracovávat Osobni údaje správce, považuji Smluvní sírany za zásadní, aby při zpracováni 
téctuo osobních údajů Pytá zajíš léna vyseká úroveň ochrany práv a svobod fyzických osob ve 
vztahu Makovému zpracováni osobních údajů a loto. zpracováni byte? v souladu s Předpisy na 
ochranu osobních údajů., a ťc zejm, s Natížením evropského parlamentu a Rady (Euj 
č Z0Í6.'S79 ze dře 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v .souvislosti se zpracováním 
osobních uaajů a d, volném pohybů těchto údajů a o zrušeni směrnice 96/46;ES (obecné nařízeni 
o ochtané osobních údajů), a proto Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu o ochrání osobních 
údajů (dáte je n ,Smlouva*}

Ředitelství silnic a dálnic CR
se sídlem Na Pankráci 546/55 140 00 P tahai
IČO 66993390
R it: CZ65993390
právní forma příspěvková o (Pan dače
bankovní spojení
[případná bude uveden jiný bankovní ůčé]
Zastoupeno.
smlouvu]
kontaktní osoba ve vécecít smluvních:
e-mail:
tel:
koti taktní osob a . ve věcech technických.
e-máii-
tei
(dále jen .Správce”)

&

1 Definice

brd v io ly léto Smlouvy sé následující pojmy vykládají takto.

,EHP' se rozumí Evropský hospodářský.prostor.

,GDPf?" se rozumí Nařízeni Evropského parlamentu a Rady fEUi 4- 20 t&'079ze dne 27 dubna 
2016 o octu n né fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o vůl nám pohybu 
lécbto Údajů a o zrušeni směrnice 96ř46ÍEÍS (obecné nařízeni o dchrané.osabnich údajů) ve 
znění oprávy uveřejněná v Úředním věstníku Evropské unie L 139 ze dne 4 kvílná 2016

„Hlavní smlouvou* se rozumí smluvní vztah i i  smluvní vztahy založené mezi Správcem 
a Zpracovatelem na základů uzavřených platných a útinných .smířiv vymezených ý uhlová i, 1 
této Smtouvy.

„Osobními údaji Správce* se rozumí osobni údaje popsané v příloze i  t této Smlouvy a 
veškeré další osobní údaje zpracovávaná 2 pra co vale lem jménem Správce podle áínebó v 
souvislosti š'Hlavni smlouvou

[zpracovatel do pint svůj název)
se sídíorn
itO
Dit-
zápis v obchodním rejstřiku; 
právní forma, 
bánkovní spojeni, 
zastoupen.

■kontaktní osoba .vír věcech smluvních.
e-mail'
let
kontaktní ošoba ve věcech technických 
ě-roaii

[doplní zpracovateli 
ftíopíni zpracovatel) 
(doplril zpracovalo)} 
[dojttni zpracovatel]
Ido plní zpracovaielj 
[doptni zpracovatel] 
[doplní Zpracovatel] 
[ďopTnt'zpracovatel) 
[doplní zpracovatel) 
(doplní zpracovatel) 
[doplní Zpracovatel] 
[doplní zpracovatel)

tel [dopínlzpfacovalelj
(dálo tep „Zpracovatel* nebo „Prvotni Zpracovatof í

(Správce a Zpracovatel společné dále íaké jako „Smluvní strany*)

.Podzpracovatelem" se rozumí jakýkoli zpracovatel osobních údajů (včefně jakékoli Koti strany} 
zapojeny Zpracovatelem do zpracovaní Osobních údajů Správce jménem Spravte Za podmínek 
stanovených iouřtt Smlouvou je Podzpracovatel oprávněn zapojit do zpracování Osobních údajů 
Správce oalšiboPodzpracovalete flzv, řetězeni podzpíacóyaletů).

„Pokynem* se rozumí písemný pokyn Správce Zpracovateli lýkajíei se zpracování Osobních 
údajů Správce Zpracovatel je povinen kdykoliv v průběhu zpracováni osobních údajů pro kázat 
existenci a obsah Pokynu,

„Porušením zabezpečeni osobních údajů' se rozumí takové porušeni zabezpečeni osobních 
údajů, které vede nebo může přímo vést k neoprávněnému přístupu nebo k nénpráyfiértů 
či nahodilé změně, zničeni, vyzrazeni čt zíráte osobních údajů, případné k neoprávněnému 
vyzrazení nebo přístupu k uloženým přenášeným nebo jinak zpracovávaným .Osobmm údajům 
Správce

„Produkty" se rozumí Produkty; které ms Zpracovatel poskytnout Správci dle Hlavni Smlouvy.

„Předpisy o ochrané osobních údajů’ se rozumí Nařízeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 
Č. .2016/679 ze dne 27 dubna 2016 O ochrání fyzických osob v souvislosti se zpracováním 
osobních údajů a o volném pohybu iScitlo údajů a o zrušení směrnice 96f46'ES (obecné nařízeni 
o ochtané osobních údajů) ve-žhéhi opravy uveřejněné v Úředním věstníku Evropské uhle C 1)9 
ze dně 4 kvétna 2016, jakož i veškeré národtii předpisy upravující ochranu osobních údajů.
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„Schválenými PpdzpřacOvateli* se rozumějí: (aj Pod zpracovatelé uvedeni v příloze Ě 3 léto 
Smlouvy (autenzované předání Osa bruch Údajů Správce); a (b) případné další. dilči 
Podzptacovaíeiě předem písemné povoleni Správcem v souladu se kapitolou 6 tělo Smlouvy, 
Nejedná se o osoby, které zpracovávají osobni úóaja pro zpracovatele na základů pracovní 
smlouvy, dohody, o provedeni práce Čt dohody o pracovní činnosti nebo osoby, které se při 
prováděni svých služeb, tj plnění smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobních 
údajů), mohou, pouze nahodile doslat do styku s osobními Údaji, aniž bý osobni údaje jakkoliv 
■zpracovávaly.-

„Službami* se rozumí Služby, kleté má Zpracovatel poskytnout Správci podle Hlavni smlouvy

„Standard nim i smluvními doložkami* se rozumí standardní smluvní doložky pro předáváni 
osobních údajů zpracovatelům usazeným ve třetích zemích schválené rozhodnutím Evropské 
korrnse ZCtO/ťt^ElZ ze dne 5 února 2210, nebo jakýkolr soubor ustanovení schvátéhých 
Evropskou komisi, který je mění. doplňuje'nebo nahrazuje

„Třeli zemi" se rozumí jakákoli zorné mimo EUíEHP s výjimkou připadli.-kdy je lato země 
předmětem platného a účinného' rozhodnul i Evropsko komise o odpovídající ochraně osobních 
údajů ve třetích .zemích

„Vymazáním" se rozumí odstraněni nebo zničeni Osobních údajů Správce, tak, aby nemohly být 
obnoveny nebo rekonstruovaný.

„Zásadami zpracování osobních údajů" se rozumí zásada zákonnosti, korektnosti, 
transparentnosti, účelového omezení, minimalizace údajů, přesnosti, o pne ze ní uloženi, integrity 
a důvěrnosti Smluvní strany betou na védomi. ze jakékoliv zpracování osobních údajů čt 
jakýkoliv výklad teto Smlouvy musí býl v souladu s těmito zásadami Dokument Zásady 
.zpracováni osobních údajů jo k dispozici na internetových stránkách www.rstfcz v záložce 
Organizace pod odkazem GQPR

„Zpracováni", „správce*, „zpracovatel", „subjekt údajů* „osobní údaje*, „zvláštní kategorie 
osobních údajů' a jakékoli datši óbecne definice neuvedené, v tůto Smlouvě nébp v Hlavni 
smlouvě inaji Stejný význam jako v GDPR

2 Pbdmirtlty zpracováni Osobních údajů Správce

2 1 V prii Mhu poskytováni Služeb a/nebo Produktů Správci. podle Hlavni smlouvy 
je Zpracovatel oprávněn zpracovávat Osobni údaje Správce jménem Správce [touze za 
podmínek léto Smtouvy a na zákfadĚ "Pokynů Správce ..Zpracovatel se zavazuje, ze bude 
po celou dobu zpracováni dodržovat následující ustanovení týkající se ochrany Oso tmi cti 
Majů Správce

2 2 V rozsahu požadovaném platnými a účinnými Předpisy 0 ochraně osobních údajů musí 
Zpracovatel získat a uchovával veškeré potřebné licence oprávněni a povolení potřebné k 
zpracováni Osobních údajů Správce včetně osobních údajů uvedených v příloze 4 1 této 
Smlouvy.

2 3 Zpíacoyaid musí dodržovat veškerá technická a organizační opatření pro splněni 
požadavků uvedených vlálo Smlouvě a jejích přílohách Zpracovatel je dále povinen dbát 
Zásad zpracováni osobních údajů a za všech okolnosti tyta zásady dodržoval 

2-.4 Pro účely komunikace a zaústěni součinnosti Správce a Zpracovatele navzájem (zejm. 
v případech porušeni zabezpečeni osobních údajů, předáváni žádosti subjektů údajů), 
riChi-lí v konktélnim případě určeno jinak. pa věřily Smfuvni strany (yto osoby

2 4 i  osoba pověřená Správcem:

2,4:2 osoba pověřená Zpracovatelem [doplní zpracovatel), e-mail [doplní zpracovateli 
let [doplní zpracovaielj.

Obé sírany jsou povinny, na. zasláni podáni neprodleně reagoval, nejpozději však do 48 hodin od 
zašlá hí.

3 Zpracováni Osobních údajů Správce

3.1 Zpracovatel zpracovává Osobni údaje Správce pouze pro účely plnění'Hlavni smlouvy 
nebo pro plněni poskytované na. základě Hlavni smiouvy (viz příloha, e. t této Smlouvy) 
Zpracovatel nesmi zpracovávat, předávat, upravoval nebo měnit Osobní údaje Správce 
nebo zveřejnil či povolit zveřejnění Osobních údajů Správce jiné třeli osobě jinak než 
v souladu 5 touto. Smlouvou nebo s Pokyny Správce, pokud takové zveřejněni není 
vyžadováno právem EU nebo členského státe, kterému Zpracovatel podléhá Zpracovatel v 
rozsahu povoleném lakovým zákonem informuje Správce o tomto zákonném požadavku 
před zahájením zpracování psooních údajů Správce a dodržuje pokyny Správce, áby 
co nejvíce otnézit rozsah zveřejněni.

3 2 Zpracovatel neprodlené nebo bez. zbytečného odkladu od ótzdržení Pokynu internuje
Správce v případě, kdy podle jeho názoru vzhledem Stjeho odborným znala stem 
á zkušenostem takový Pokyn porušuje Předpisy o ochrané osobních údajů

-3 3 Zpracovatel betě na vědomí, že není oprávněn urin účely a prostředky zpracování 
Osobních údajů Správce a pokud by Zpracovatel toto porušil, považuje se ve vzlahu 
k takovému zpracováni za správce.

3.4 Pro účely zpracování .uvedeného výše tímto Správce instruuje Zpraccvátofe. aby předával 
Osobni údaje. Správce příjemcům ve t/eiichzemich uvedených v příloze č 3 léto Štolou vy 
{Autorizované předáváni Osobních údajů Správce) vidy zá předpokladu, ze laková osoba 
splní požadavky uveden ě v kapitole 6 léto Smi o li vy

4 Spolehlivost Zpracovatele

z l  Zpracovatel .učiní přiměřené kroky, 'aby zajisti! spolehlivost každého zaměstnance, jeho 
zástupce nebo dodavaiete. kteří mohou mít přistup k Osobním údajům Spravte a dětm i 
zajisti, aby být přístup omezen výhradně ha ty osoby, jejichž, čirmosl vyžaduje přístup k 
přišlu šitým Osobním. údajům správce Zpracovatel vede seznam osob oprávněných 
zpracovávat osobni údaje Správce a osob) kteie ntaji k těmto osobním údajům přístup, 
přičemž sleduje a pravidelná přezkóúntává. že se jedriá o osoby flitr tohoto odstavce

4.2 Zpracovatel musí zajistit, aby všechny, osoby, které zapojí! ao zpracováni Osobních údajů 
Správce:
4,2:.i byly iniormovány o důvěrně povaze Osobních údajů Správce a hyíy si vědomy 

povinností Zpracovatele vyplývajících z této Smlouvy Hlavni smlouvy. Pokynu a 
platných a účinných Předpisů o ochraně osobních údajů: a zavázaly se lyto 
povinnosti dodržoval ve stějněm rozsahu, zejm aby zachovávaly mlčenlivost o 
osobních údajích a přijatých opatřeních k j ojích ochraně,, a to i po Skon čert i jejich 
pracovnéprávniho nebo jiného smluvního vztahu ke Zpracovateli.

4.2.2 byiy pfíméřeně školen yíco infikovány ve vztahu k Předpisům o ochraně osobních 
údajů nebo dle Pokynů Správce;

4.2 3 podléhaly závazku důvěrností nebo profesním či zákonným povinnostem
zachovávat mlčenlivost;

4.2.4 používaly pouze bezpečný hardware a software a dodržovaly zásady bezpečného 
používání výpočetní techniky.
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4,2.6 podléhaly procesů ni aulerilizace uživatelů a přihlašováni pfi přístupu k Osobním 
údajům S plávce v souladu 5 Wutp Smlouvou, Hlavní smlouvou Pokyny a piainými 
a účinnými Předpisy <? ochraně osobnící! úda/á;

4'.2 6 .Mé:vivly neoprávněnému Čteni. pozměněni, smazání & znepřístupněni Osobních 
údajů Správce, nevytvářely kopie nosiči* osobních údajů pro jinou noř pracovní 
poiřěbu a neumožnily lakové jednáni ani jiným osobám a případné neprodlené, 
nej později však do 24 hodin od vzniku, hlásily jakékoliv důvodné pod o z Fen i na 
obloženi bezpečností osobních údajů, a to o sobí uvedené v kapitole z této 
Smlouvy.

5 Zabezpečeni osobních údajů

5-5 S pňhldártbíim ke stavu techniky, nákladům na prováděni, .povaze, rozsahu, kontextu 
a účelům zpracováni i k různé pravděpodobným a různé závažným rizikům pro práva 
a svobody fyzických osob. provede Zpracovatel vhodná technická á organizační opatřeni 
(příloha i  2 této Smlouvy), aby zajistil úroveň za bezpečen i odpovidajici danému riziku, 
případné- včetné:

5.1.1 pseudonymizace a šifrování'osobních údajů-.

■ 5.1 2 schopnosti zajislil neustálou důvěrnost integrita, dostupnost á odolnost systémů a 
služeb zpracováni.

5.1 3 schopnosti obnovit dostupnost osobních údajů á přístup k nim včas v případů
fyzických t i technických incidentů

5.1 4 procesu, pravidelného tes i ováni; posuzováni á hodnoceni účinnosti za vedený cti
technických a organizačních opatřeni pro z a lište n i bez peču osu zpracování

■5 2 Pít posuzováni vhodné. urovná bezpečnosti stí zohledni rizika, kierá představuje 
zpracováni, zejména náhodné nebo protiprávní zničeni, ztráta, pozměňování, neoprávnilié 
zpfíslnpočni předávaných, uložených nebo jinak zpracovávaných osobních údajů, nebo 
neuprávnéný přistup k ním

5 3 V případě zpracováni osobních údajů více správců jo Zpracovatel povinen zpracovával
takové osobní údaje oddálené

5.4 Konkrétní podmínky zabezpečeni jsou u vedeny v příloze č. 2 léto Smlouvy a dále 
v Pokynech

6 D a líí Podzpracovatclé

6.1 Zpracovatel jé. Opiávnén použit ke zpracováni Osobních údajů Správce ďatší 
Pud zpracovatele uvedené v příloze i  3 této Šmfouvy Jiné Podzpracovaieie je Zpracovatel 
opiávnén z a pojit do z pra pován i pouze s předchozím písemným povolením Správce.

6.2 Zpracovatel je povinen u každého Ppdzpracovátéle:

6.2.1 poskytnout Správci' úplné informace o zpracováni, kieré ma provádět takový 
Púdzprabovatel;

6 2 2 zajistil nátežiiáu úroveň ochrany Osobních údajů Správce, včetné dostatečných 
záruk pro provedeni vhodných technických a organizačních opatřeni dle léto 
■Smlouvy. Htavní Smlouvy, Pokynů a platných a účinných Předpisů na ochranu 
osobních údajů;

6 2 3  .zahrnou! do smlouvy mezi Zpracovatelem a každým dalším Pod zpracovatelem 
podmínky, kieré jsou shodné š podmínkami stanovenými v této Smíouvé, Pro 
vyloučeni pochybnosti si Smluvní strany ujednáyají, žé v připadé tzv,. řetězení 
zpracovatelů (tj uzavírání smíouvy o zpracování osobních údajů mezí 
podzprncovaleli) musí tyté smlouvy splňovat poem Inky dre této Smlouvy. Na 
požádání poskytne zpracovat tú Správci kopii svých smířiv s dílčími Pod ?. pra co vatě ii

ítfSÍ?3 5 r

S.í.4 popisovat opatřeni přijatá netto navržená k řešeni porušeni zabezpečeni osobních 
údajů

6:2 Zpracavatet spolupracuje. se Správcem 3 podniká takové přiměřené kioky, klem jsou 
fj/eny Správcem, aby napomáhat vyšeiřováni. zmirňováni a nápravé každého - porušeni 
osobnieti údajů.

8 3 v  případě porušeni zabezpečeni osobních údajů Zpracovatel némíořniuje žádnou třeli
síranu bez: předchozího písemného souhlasu Správce, pokud takové oznámení nevyžaduje 
právo EU nebo členského státu, které se na Zpracovatele vztahuje v  takovém připadá je 
Zpracoval ni povinen, v rozsahu povoleném takovým právem, ítiionnávat Správce o tomto 
právním požadavku, poskytnou! kopií navrhovaného oznámeni a zvážit veškeré 
připomínky., které provedl Správce před lim. než porušeni zabezpečen i osobních údajů 
oznámí'

9 Posouzeni vlivu ha ochranu osobních údajů a předchozí konzultace

9 i Zpracovatel poskytne Správci přiměřenou pomoc ve všech případech posouzen) vlivu na
ochranu osobních údajů, které jsou vyžadovány čf 35 GDPH, a š veškerými předchozími 
konzultacemi s jakýmkoli dozorovým úřadem Správce, které jsou požadovány podle it ,  36 
GQPR.. a to vždy pouze ve vztahu kě zpracováváni Osobních iidájú Správce 
Zpracovatelem a s ohledem na Povahu zpracováni a informace,' které má Zpracovatel 
k dispozicí.

10 Vymazáni nebo vráceni Osobních údajů Správce

10 i Zpracovatel musí neprodlené a v každém připadé do 90 (devadesáti) kalendářních dnů po: 
ji) Ukončeni zpracováni' Osobnion .údajů správce Zpracovatelem nebo (ti}. ukqačeni Hlavni 
smlouvy, podlé voiby Správce (lato volba bude písemně oznámena Zpracovalo!! Pokynem 
Správce) buď

10 t í vrátil .úplnou kopii všech Osobních údajů Správce' Správci zabezpečeným 
přenosem bálových souborů v takovém fcmiálu, jaký Oznámil Správce Zpracovateli 
a dále bezpečné a prokazatelné vymazat všechny ostatní kopie Osobních údajů 
Správce zpracovávaných Zpracovatelem nebů jakýmkoli autorizovaným diičim 
Podzpracovateíem. neoó

1012 bezpečné a prokazatelně smazal všechny kopie Osobních údajů Správce 
zpracovávaných Zpracovatelem nebo jakýmkoli dalším Podzpracovaletem, přičemž 
Zpracovatel poskytněte Správci písemné osvědčeni, že plné. sfílnil požadavky 
.kapitály-10 léto Smlouvy

10 2 Zpracovatel může uchovával. Osobní údaje. Správce v rozsahu požadovaném právními
předpisy Unie nebo členského státu a. pouze v rozsahu a po dobu požadovanou právními 
předpisy Utne nebo čienského síátu a za předpokladu, že Zpracovatel zajistí důvěr nosí 
všech těchto osobních údajů Správce a zajisti, aby tyto osobni údaje Správce byly 
zpracovávány poříze pro účely uvedené v právních předpisech Unie nebo členského státu, 
které vyžaduji jejich ukládáni, a nikoliv prd žádný jiný účel

11 Právo na audit

t i  i  Zpracovatel na požádáni zpřístupni Správní veškeré informace nozbylrié k prokázáni 
souladu s piainými a účinným]' předpisy o -ochraně osobních údajů, loute Smlouvou 
a Pokyny a dále umožni áudíiý a inspekce ze sírany Správné nebo jiného auditora 
pověřeného Správcem ve všech místech, kde probíhá zpracováni Osobních údajů 
Správce Zpracovatel umožni Správci nebo jinému auditorovi pověřenému Správcem 
kontrolovat, aodilóvat a kopíroval všechny příslušné záznamy, procesy a systémy, aby 
Správce mohl ověřil, í.e zpracováni Osobních údajů-.Správce jo v souladu splatnými a 
účinnými Předpisy o ochraně osobních údajů, toul o Smlouvou a Pokyny Zpracovatel

straóa.? i iv ;r- M

a v pfi pádí feiízoni podz prače vat oiů t kupu smluv uzavřených mezi dalšími 
Pod zpracovateli

5,2:4 v případě předáni Osobních údajů Správce mimo EHP zajistí! ve smtouvách mezi 
Zpracovat (tleni a každým dalším Pódzpracpvátelérn Standardní smluvili doložky 
nebo- jiný mechanismus, který předem schválí Správce, aby byla. .zajíš)ěna 
Odpovídající ochrana předávaných Osobních údajů Správce;

6.2 S zájistit plněni všech povinnosti' nezbytných pro zachováni ptné odpovědnosti vůči
Správčí za každé selháni každého dílčího. Podzpracovaieie při plněni jeho 
povinností v souvislosti se zpracováním Osobních údajů. Správce

7 PInĎnl práv subjcíttů údajů

7.1 Subjekt údájú má na záktaefů své žádostí, zejména právo získal od Správce informace 
týkající se zpracováni svých osobních údajů, žádat jejich opravu či doplnění, podávat 
námitky prali zpracováni svýeh.osobnicn údajů či žádal jejich výmaz

7 2 Vzhledem k povaze zpracovávání Zpracovatel napomáhá Spfávci jjfi prováděni vhodných 
technických a organizačních opatřeni pro splněni povinnost! Správce reagovat na žádosti .o. 
uplatněni práv subjektu údajů

7 3. Zpracovatel neprodlené oznámí Správci, pokud obdrží od subjektu údajů, orgánu dohledů 
afnebo jiného příslušného orgánu žádost podle platných a účinných předpisů o ochranč 
osobních údajů, pokud se jedná o Osobní údaje Správce,

7 4 Zpracovatel spolupracuje se Správcem dle jeho potřeb a Pokynů lak ábý Správci umožnil
jakýkoli výkon práv subjektu údajů podle Pfedoisů o ochraně osobu,ch údajů, pokud jde o 
Osobní údaje Správce, a vyhověl jakémukoli požadavku dorazu, oznámení neon šetřeni 
dle Předpisů, o ochraně osobních údajů nebo dle tétó Smlouvy, což nahrnuje'
7 4.1 poskytnuli veškerých údajů požadovaných Správcem V přiměřeném časovém 

období Specifiko váném Správcem, a ta ve všech při pádech a včetně úplných 
podrobnosti a kopii slUnosii. sděleni nebo žádosli a jakýchkoli Osobních údajů 
Správce, kieré Zpracovatel ve vztahu k subjektu údajů zpracovává.

7 4 2 poskytnuti takové asistence kterou může Správce rozumně požadovat, aby mohl 
vyhověl příslušné žádosli vé ihůtách stanovených Předpisy o ochrané osobních 
údajů,

7,4,3 implementací ..dodatečných technických á organizačních opatřeni, kieré může 
Správce rozumné požadovat, .aby móru-účinně reagoval na příslušné stížnosti, 
sděleni nebo žádosli

8 Porušeni zabezpečení osobních údajů

61 Zpracovatel je povinen bez zbytečného odkladu a y každém případů nejpozdéjt do 24 
hodin od zjištěni porušení .informoval Správce o tom, Že došlo k porušeni zabezpečeni 
Osobních údajů Správce nebo existuje důvodné podezření i  porušeni zabezpečeni 
Osobních údajů Správce Zpracovatel poskytne Spráyá dostatečné informace; které mu 
umožni splnit veškeré povinnosti týkajfci ohlašováni a' oznamováni případů porušeni 
zabezpečení osobních údajů podie Předpisů o ochraně osobních údajů Takevé ozriámeni' 
musí přinejmenším;

8.1.1 popisoval povahu porušení .zabezpečeni osobních údajů, kategorie a počty 
dolčených subjektů údajů a kategorie a Specifikace záznamů oosobních údajích

81.2 jméno a kontakt ni údaje povéřerice pro ochranu osobních údajů Zpracovatele nebo 
jiného příslušného kontaktu, ód něhož lze ži.skat více informaci!

0 1.3 popisoval odhadované riziko a pravděpodobně důsledky porušení zabezpečeni 
osobních údajů'.

Slranaá i stran 14

prasky lne Správci plnou spolupráci a na. žádost Správce poskyl ne. správa důkazy, o plněni, 
-svých povinnosti podle léto' Smlouvy Zpracovatel neprodlené uvédorrú .Správce, pokud 
pádlo jeho názoru zde uvedené' právo na audit jiorušuje Předpisy o ochraně osobních 
údajů. Zpracovatel může prokázal pinéni dohodnutých povinnosti týkajících š'o ochrany 
údajů, důkazem o dodržováni schváleného mechanizmu certifikace ISO norem, kontroly se. 
pak mohou omezit pouze dá vydrané procesy.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit výkon práva Správce díe předchozího odstavce také u všech 
Podzpracdváteiů

12 Mezinárodni předáváni Osobních údajů Správce

121 Zpracoval cl nesmi zpracovával Osobní údaje. Správce' Sám .ani prostřednictvím 
Podzpracovaieie ve třetí zemi, s výjimkou téch příjemců ve třetích zemifcti (pokud existují! 
uvedených v příloze č. 3 této Smlouvy (aulorizováné předáríí Osobních údajů Správce), 
neni-li lo plenem pisemně schváleno Správcem

12 2 Zpracovatel ha žádost Správce okamžiiě se Správcem uzři vře (nebo zajisif, aby uzavřel
jakýkoli příslušný dílčí P ad z pra co váleli smlouvu včetné Standardních smluvit leh doložek 
a/nebd. obdobných doioíékj které -mohou vyžadovat Předpisy ts ochraně osobních údajů, 
pokud jde o jakékoli zpracování Osobních údajů Správce ve lícti zemi.

13 VSeobccné podmínky

13í Smluvní sírany s ujednaly, že lato Smlouva zanikne s. ukončením účinnosii Hlavní 
smlouvy. Tim nejsou dotčeny povinnosti Zpracovatele které dié'léto Siřilbuvy či zé své 
povahy livajt i po.jejím.zániku.

13 2 Tato .Smlouva se řídi rozhodným právem Hlavai smlouvy.
13,3. Jakékoli porušení léto Smlouvy představuje závažně porušení Hlavni smlouvy. V případě 

existence více-smluvních vztahů se. jedná ó porušeni každé'smlouvy, dle které probíhalo 
zpracováni Osobních údajů Správce

13.4 y  plipaaé nesrovnalosti mezi ustanoveními telo Smlouvy a'jakýchkoli jiných dohod mezi 
S m tu vn imi-Stra námi, včetně, avšak nikoliv výlučné. Hlavní smlouvy, máji ustanovení této 
Smlouvy přednost před povinnostmi Smluvních Stran lýkajícich se ochrany osobních údajů.

13 5 Pokud se ukáže některé ustanoveni lélti Smlouvy ne platné neúčinné nebo 
novýma ha letně, zbývající čásii Smlouvy zůstávají v platnosti Ohledné neplatného, 
neúčinného nebo -ncvymohatélného ustanoveni sě Smluvní -strany zavazuji. 1e iri 
dodatkem k této Smtouvé upraví tak, aby byla z raníte ha jeho platnost., účinnost a 
vymahateínost, a to při co nej vůlí tm zachovaní původních ž á mé rů Smíuvni ch stran nebo. 
pokud to není možně, jii) budou vykládat loto ustanovení způsobem jako by neptámá; 
neúčinná nebo nevymahatemá část nebyla nikdy y téio Smtouvé obsažena

13.6 Tam Smlouva |č sepsána v 4 stejnopisech, přičemž Správce obdrží jio 2 vyhotoveni 
a Zpracovalo! 2 vyhotovení

13.7 yeškete změny tělo Smlouvy je možné provést formou vzestupně číslovaných písemných 
dodatků p odepsaných oběma Smluvními .stranami. Pró vyloučení všech po chybu osli si 
Smluvní strany ojednávají, že limso ustanovením není dotčeno udíleni Pokynu Správce 
ke zpracováni Osobních údajů Správce, který tato Smiůuva předvídá

13.3 Tálo Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu onou Smluvních stran

V _________ _______ dné________  V _________________ane

jbuoo doplněno] [jméno a funkce doplní zpracovatel]

fl ( £1T3n U



í.Spfávcél (.Zpracovatel-) Pozn takto podborvěné části .sjoúí.i k doplní ni zpracovatelem, před podpisem tento text 
vymažte.

p ř íl o h a  č. i :  p o d r o b n o s t i  o  z p r a c o v á n í  o s o b n íc h  ú d a j ů  s p r á v c e

Valo příloha. I obsahuje některé pod i obnosit o zpracování osobních údajů správce, jak vyřadíme ít 28«ísl 3GDPR
(konkrét ni výčel smluvních vztahů aopini zpracovatel)

1 Předmět a trvání zpracováni osobních údajů Správce

Předlntiem zpracováni osobních údajů jsou tyto kategorie

(Zde uyccfte kategorie zpracovávaných osobních údajů -  papř; adresní a'identifikační údaje; 
popisné {výžka, váha, atd,: údaje třetích osob: zvláštní kategorie os. údajů: jiné (fotografie, 
kamerové záznamy))

Doba trváni zpracování osobních údajů Správce je totožná s.dobitu trváni Hlavni smlouvy, pokud
1 osla novem Smlouvy nebo z Pokynu Správce nevyplývá, že máji irvát i pa zániku její účinnosti

2 Povaha a ú tc i zpracováni osobních údajů správce

Pováhá zpracováni osobních údajů Správce Zpracovatelem jo prosím zaškrtněte Vás týkající se 

ZZ Zpracováni

Z'i Automšibované zpracování

3  Profitováni nebo automatizované- rozhodováni

účelem zpracováni osobních údajů správce Zpracovatelem je:

[Popište zde, např, příprava stavby,,,,J

3 Druh osobních údajů správce, které mají být zpracovány

Diuh osobních údajů (zaškrtněte)

D Osobni údaje (viz výše crns.1 5}

Osobní údaje zvláštní kategorie dle čí. 8 GOPR [Uvedlo zde konkrétní typy ůdájú)

4 Kategorie subjektů údajů, které jsou zpracovávány pro správce

jUvodle zde kategorie subjektů údajů -  např, vtastníói pozemků, zaměstnána....]
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PŘÍLOHA i .  2: TECHNICKÁ A ORGANIZAČNÍ OPATŘENÍ

I .  Organizační bezpečnostní opatřeni

I I .  Správa zabezpečeni

a Bezpečnostní politika a postupy Zpracovali*! musí mil dokumentovanou bezpečnostní 
politiku týkající sě. zpracování osobniett údajů

D. Rule a odpovědnosti

i. rotě a odpovédnosu související se zpracováním osobních údajů jsou jasné 
definovány a přidáte a y v souladu 5 bezpečnostní politikou;

ň. béhem interních reorganizaci nebo pfj ukončení a zmč né varné sinání je ve 
shonů s příslušnými postupy jasné definováno zrušeni práv a povinností,,

c. Politika řízeni přístupu: kaidé roli, která se pádili na zpracováni osobních údajů ijšou 
přidělena.specifická práva Křizcní přístupu podle zásady "neod-lo-know."

d. Správa 'zdrojúřttkliv Zpracovatel vece registr aktiv (T používaných pro zpracováni 
osobních údajů (hardwaru, softwaru a $ilů) Je určena konkrétní osoba, která je 
odpovédná za udržováni s. aktualizaci tohoto registru (např. manažer II),

e. Řízeni zrnin: Zpracovatel zajišťuje aby všechny změny !T systémů byly registr Ovány 
a monitorovány konkrétní, osobou (např IT manažer nebo manažer bezpečnosti). Je 
'zavedeno pravidelné monitorování tohoto procesů:

5.2, Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a Řízení incidentů f porušení osobních'údagů'

r je definován ptán reakco na incidenty s podrDpnými postupy, aby byla zajištěna 
účinná a Včasná reakce na incidenty tykající se osobních údajů,

ii Zpracovatel bude* bez zbytečného odkladu informovat Správce o jakémkoli 
bezpečnostním incidentu, který vedl ke ztrátě. zneužili nebo neoprávněnému 
získám jakýchkoli osobních údajů

b. Kontinuita provozu Zpracovatel stanoví hlavní postupy a opatřeni, které jsou 
dodržovány pro zajištěni požadované úroviič kontinuity a dostupnosti systému 
zpracováni osobních údajů (v připadé incidentu.ř porušeni osobních údajů),

1.3, Lidské zdroje

3 bůvéiýnednosi personálu Zpracovatel zajišťuje, aby všichni zaměstnanci rozuměli 
svým odpovědnostem a povinnostem týkajících se zpracováni osobních údajů; roiu. 
á odpovědnost jsou jasné komunikovány během procesu před nástupem db 
zaměstnání a i nebo pij zácviku.

b. Školení Zpracovatel zajišťuje, že všichni zaměstnanci jsou dostatečné 'informováni 
o bezpečnostních opatřeních ÍT systému, která se vztahuji k jejich každodenní prací;

. zaměstnaná Ktefi se podiieji rts zpracováni osobních údajů, jsou rovněž, fádně

intonnováni 0 příslušných požadavcích na ochranu osobních údajů a právních 
.závazcích prostřednictvím pravidelných informačních kampani

2. Technická bezpečnostní opatřen!

2.1, Kontrola přístupu a autentizace

á Je implementován systém řízeni pfislupu, který, je použitelný pro všechny, uživatele 
přistupující k ÍT systému Systém umožňuje vytvářel, schvaloval, koni rola vat 
a odstraňoval uživatelské vitty.

b. Je vyloučeno, používáni' sdílených uživatelských účtů V případech, kdy if* to nezbytné 
je zajištěno, že všichni Uživatelé'společného účtu mají stejné role a povinnosti

c Pii poskytováni přístupu nebo přiřazování uživatelských rotí je rudna dodržovat zásadu 
‘'rieed-to-knów" aby se. omezil počet uživatelů, kteří mají pfísiup k osobním údajům 
pouze rur ty, Meh |C potřebuji pru naplní ní Procesnícb ciki zpracovatele

o. Tam. ktle jsou mechanismy autentizace založeny na heslech Zpracovatel zajištuge. 
aby neslo m ílo alespoň asm žrtáků a -vyhovovalo požadavkům na velmi silná hesla, 
včetně délky; složitostí znaků a neopakovátelnósii

e AntentifikáČili pověřeni (například' uživatelské jirténo a heslo) se nikdy' nesměji 
předávat přes síť

2.2. Legování a monitorováni

a Log soubory jsou ukládány ptó každý syslém í  aplikaci používanou pro zpracováni 
osobních, údajů, t.og soubory obsahuji všechny typy přístupu k údajům (zobrazeni, 
modifikace odstraněni}.

2:3 Zabezpečení osobních údajů v klidu

a Bezpečnost serveru / databáze

t Databázové a -aplikační servery jsou nekonfigurovaný ták. aby irjnjjuvaiý 
pomoci samostatného účtu 5 minimálním oprávněním operačního šysiému 
pro zajišléni řádné lunkce.

ii Databázově a aplikační servery zpracovávají pouze osobni 'údaje; které jsou 
■pro naplněni úfteíú z pracován i skul očně nezbytné.

b. Zabezpečeni pracovní slámce

1.. U živa íe lé ne moh nu d e akt ivpvat n ebo obejit na stave ní zabezpečeni

.ii Jsou pravidelné aktualizovány antivirové aplikace a detekční signatury

m Uživatelé nemají oprávnění k instalaci nebo aktivaci neoprávněných
softwarových aplikaci.

iv Systém má nastaveny časově'pnuty pro odhlášeni, pokud užíváte! není po 
určitou .dobij aktivní-
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v Jsou prawjciné ms.1 aIovány kritické bezpečnostní aktualizace vydané 
vy .o ií íív i 'cmí .tore.a systému

2.4. Zabezpečení sílé í komunikace

a Kdykoli je přistup prováděn přes miemel je komunikace Šifrován3 pomoci 
krypt ografickýcfi protokolů.

b. Provoz do a z.iT systému je sledován a řizcn prostřednici viinFirewallú a IQS (rnioision 
OcWchon Systems;

2.5. Zálohování

a, jsou definovány postupy zálohováni .a obnovení údajů, jsou zdokumentovány a jasné 
spojeny s tiíonaiTu a povinnostmi.

b. Zálohováni je poskytována odpovídající úroveň fyzické; o cit taný á ochrany .Životního 
prostředí

c Je mcnií arová na úptnOst prováděních záloh

2.6 Mobilní i  přenosná zařízeni

a jsou definovány adokunieniůvány postupy pro řízení mobilních a pfeiiosř!ýeh zařízeni 
a jsou stanovena jasná pravidla prd jejich správné používání

b Jsou předem regisitováns a předem autorizována mobilní zařízeni., která mají"'přístup 
k informačnímu systému

2.7. Zabezpečeni životního cyklu aplikace

a. V pr úbéhu životního cyklu vývoje aplikaci- jsou využívány nejiepáí a nejmódainÉjáich 
postupy a uznávané postupy bezpečného vývojo nebo odpovídající normy.

2.8. Vymazáni I odstraněni údajů

a Před vyřazením médii bude provedeno jejich přepsáni při použiti soflwáre 
V případech, kdy to není možné (CD. DVD ald ;), bude provedena /ejích fyzická 
likvidace i destrukce

b Je prováděna skartače papírových dokurneniů a přenosných médií sloužících 
k ukládání osobních údajů

2.9. Fyzická bezpečnost

a Fyzický penmetr infrastruktury itifpfmačriííw syslému není přístupný neoprávněným 
osobám. Musí být zavedena vhodná technická opal řep í (např turniket ovládaný 
iipnvou kanou, vstupní zámky) nebo organizační opaireni (např. bezpečnostní 
osli aha) pto nc.hr a mi za bez pečených óblasii.a iějicn přístupových misi proti vsiupu 
ňDoprávnéných osob.

p ř íl o h a  č . 3: a u t o r iz o v a n é  p ř e d á n í o s o b n íc h  ú d a j ů  s p r á v c e

Seznám schválených pod z oracova lei u. Uvedle prosím (i) úplný název pod2pracovatolc; 
(fij Činnosti zpracdvání, (čij umísténí středisek služeb

č. Schválený
pódz pracovalo)

.......
jdoplnl zpracovatel}

Činnost zpracováni i Utni stě ni středisek služeb

.......
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