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Enterprise Strategy (Podnikova strategie a jeji vyznam pro organizaci — podnikové procesy a zdroje, organizaéni struktura, méfeni vykonnosti a zralosti procesu.
1 03.11.2020 8 8:30 - 17:00 |Kvalita procesu, kontinualni zlepSovani — vyvojovy cyklus procesné Fizené organizace).
Enterprise Strategy (Modelovani a popis procesu. Ukazky a praktické pfiklady technik pro vytvareni podnikové strategie).

Enterprise Architecture (Podnikova architektura: vymezeni, ISO 42010, praktiky pro popis architektury, cile podnikové architektury, fizeni architektury, vyvoj konceptu
podnikové architektury. Uvod do TOGAF: kli¢ové pojmy z oblasti podnikové architektury).

Enterprise Architecture (Metoda provadéni architektonickych zmén ADM, dokumentace a strategie rozvoje podnikové architektury, dokumentace,

2 10.11.2020 8 8:30 - 17:00 Sablony a vzory model(i, SOA — servisné orientovana architektura).

Enterprise Architecture (Vyuziti modelovaciho jazyka ArchiMate — elementy, vrstvy, modely, podpora metodiky dle TOGAF. Praktické vyuziti nastroje Archi pro
modelovani Enterprise Architecture — pfiklady, vzory a Sablony pro budovani EA dle TOGAF.).

IT Service Management (IT fizeni sluzeb: koncept ITSM, nejlepSi praxe a referenéni modely procest Fizeni sluzeb IT organizace. Klicové pojmy: kvalita,

dobra praxe, sluzba, dohoda o Urovni sluzeb, IT Governance, funkce a procesy feSené v ITSM).

IT Service Management (Vyznamné frameworky a normy v ITSM: ITIL, COBIT, ISO 20000, FitSM. Porovnani jednotlivych pfistup( a jejich detailni popis, moznosti
implementace do organizace.).

Business Analysis (Byznys analyza jako prostfedek pro zménu — identifikace podnikovych potfeb a uréeni vhodného fesSeni byznys problému.

Vyznam a role byznys analytik( v organizaci).

3 24.11.2020 8 8:30 - 17:00

Business Analysis (Techniky byznys analyzy, klicové koncepty byznys analyzy: zména, potfeba, feSeni, za€astnéné strany, hodnota a kontext.

Byznys analyza dle BABOK, Business Analysis dle BSC. Ukazky a praktické pfiklady techniky.).

Business Analysis (Byznys analyza dle BABOK, Business Analysis dle BSC. Ukazky a praktické pfiklady techniky Business analyzy dle BABOK a BSC BA.).

4 | 01.12.2020 8 8:30-17:00 |project Management (Projekty v IT: specifika fizeni projektt v IT, zakladni koncepty projektového fizeni, role a odpovédnosti na projektu, cile projektu, Business
Case a charta projektu, techniky a nastroje pro Fizeni projekta.).

Project Management (Zivotni cyklus projektu — vodopad, interaktivni a agilni pfistup, srovnani pfistup(. Rizeni projektt dle PRINCE2, Agile, PMBOK, IPMA.).
5 08.12.2020 7+1 8:30-17:00 |Certifikacni systémy a kompetenéni pozadavky na TOGAF, ITIL v3, BSC Business Analysis a PRINCE2. Zavérec¢ni zkouska (1 hodina).
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