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RAMCOVA SMLOUVA O DIiLO

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

CROSS Zlin, a.s.
Sidlem: Hasiéska 397, Louky, 763 02 Zlin - Louky

Spole¢nost zapsdna v Obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné oddilu B, vloice €. 6274
ICO: 60715286

DIC: CZ60715286
Bankovni spojeni : Raiffeisen Bank, ¢. G¢tu 5014504632/5500

Zastoupeny | IIIIEIEGgGgNE ristopiedsedou predstavenstva
Technicky zastupce : Jifi Petr
{(dale jen ,,zhotovitel”)

Vysoka Skola bariska - Technicka univerzita Ostrava,
Centrum nanotechnologii
Zastoupené : prof. Ing. Jaromirem PiStorou, CSc., feditelem CNT

Kontaktni osoba :

Institut environmentalnich technologii
Zastoupeny : prof. Ing. Lucii Obalovou, Ph.D., feditelkou IET
Kontaktni osoba

Sidiem: 17. listopadu 2172/15, 708 00 Ostrava — Poruba

iCO : 61989100

DIC : 261989100
Bank. spojeni : CSOB, a.s. 100954151/0300

(dale jen ,,objednatel”)

tuto smlouvu :

Preambule

Smiuvni strany uzaviraji tuto smiouvu na zadkladé vlastni svobodné vile s cilem upravit
jejim prostfednictvim svd vzajemna prava a povinnosti.
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1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

|. Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje provadét zakladni podporu pro fungovani laboratorniho systému Labsystém
a zajistovat jeho funkénost tak, aby splfioval naroky a poZadavky, které vyplyvaji z innosti
laboratofi dle ¢l. 1l této smlouvy (zakladni podpora a udriba) a objedndvky a objednatel se

zavazuje za fadné a véas vykonané dilo dle této smlouvy a objednavky zaplatit cenu dle této
smlouvy.

Laboratorni systém Labsystém musi spliiovat kvalitativni parametry a funkce popsané
v referenéni pfFiru€ce- uZivatelské dokumentaci, ktera je v elektronické formé preddna zhotoviteli
soucasné s podpisem této smlouvy, coZ zhotovitel vyslovné potvrzuje.

Objedndvka (poZadavek objednatele na spinéni predmétu této smlouvy) bude udinéna
objednatelem neprodlené bud’ pisemné, a to bud’ na adresu sidla spole¢nosti nebo na emailové
adresy: labsys@labsys.cz, ebo _popl"ipadé telefonicky na tel. €.
. Pokud bude
objedndvka sméfovat k odstranéni podstatné vady Labsystému, musi byt v objednavce uvedeno,
Ze jednd o podstatnou vadu Labsystému.

V pfipadé dorudeni objedndvky bude poZadavek ze strany zhotovitele zpracovdn ve |hité 36 hodin
od doruéeni objednavky u objednévek fesicich podstatné vady Labsystému, ostatni objednavky
budou feSeny do 5 dnii od doruceni objednavky. Terminy feSeni budou vidy podminény
funkénosti VPN po celou dobu feseni.
Vadou Labsystému se pro Gcely této smlouvy rozumi nedostatek viastnosti Labsystému oproti
vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci. Podstatnou vadou pro Ucely této smlouvy se
rozumi vada, ktera znemoini nebo vyrazné omezi moznost objednatele uZivat Labsystém tak, jak
vyplyva z jeho Gi€elového uréeni. Podstatnou vadou se rozumi zejména:
e zavady ve funkénosti systému znemozfujici zakladni funkce systému, tj. registrace
vzorkQ, zapis vysledk(, schvalovéni, tisk protckol(,
e z3avady bezprostiedné ohroZujici vysledek zpracovani vzorkl, ktery je zdvisly na
terminu.

Mistem plnéni je Centrum nanotechnologii nebo Institut environmentalnich technologii.

Il. Zékladni podpora a tidriba

Zékladni podpora, Udriba a programatorské prace jsou zajistovdny zhotovitelem po dobu platnosti
této smlouvy pro objednatele v ndsledujicim rozsahu:

2.1.

2.2.

Poskytnuti update systému

Zhotovitel poskytne objednateli update laboratorniho systému Labsystém v pfipadé zmén nebo
dopinéni funkénosti. Poskytnuti update zahrnuje: instalaci, poskytnuti uZivatelské, pfipadné
provozni dokumentace a poskytnuti pfislusnych uZivateliskych prév.

Sluzby podpory
- konzultace telefonické nebo formou elektronické posty
- servisni zasahy pfi nespradvné funkci programu

- garanci rychlé pomoci pfi problémech sprovozem programu nezavinénych aplikaci
(po3kozeni dat v souvislosti s chybami nebo zni¢enim hardware apod.)

- nastaveni konfiguraci, drobnéjsi upravy tiskovych matric, mensi programatorské préce — vie
maximalné do rozsahu 3 hodin za Ctvrtieti

- preventivni kontrola databdze systému 1x ro€né
2/4



2.3. Vzdalené pripojeni

Podminkou zajisténi pfedmétu smlouvy je poskytnuti vzddleného pfipojeni objednatelem
vzéjemné odsouhlasenym zpusobem.

lll. Nadstandardni sluzby

3.1. PoZadavky objednatele nad ramec standardnich sluZeb podpory a Gdriby uvedenych v Cl. Il této
smlouvy jsou povaZovdny za nadstandardni.

3.2 Zhotovitel se zavazuje provadét také nadstandardni sluzby podpory a Udriby ve smyslu tohoto
¢ldnku této smlouvy na zékladé této smlouvy a objedndvky objednatele za cenu stanovenou prilohou
této smlouvy ve spojeni sodst. 4.2 této smlouvy. Zmény ceniku budou ohlaseny zhotovitelem
v pfedstihu minimainé 3 mésicu.

3.3 Nadstandardnimi sluZbami se rozumi zejména:

a) programatorské prace v souvislosti s Upravou nebo rozdifenim funkénosti Labsystému,

b) technickd pomoc pfi provadéni aktualizaci a upgrade operacnich systéml na zafizenich
objednatele,

c) technickd pomoc pfi provadéni aktualizaci a upgrade databazového systému Oracle.

3.4 V objednavce nadstandardnich sluzeb musi byt uvedeno, Ze se jednd o nadstandartni sluzby a musi
v ni byt uvedena cena dle ceniku zhotovitele ve znéni podminek uvedenych v odst. 4.2 této smiouvy.

IV. Ceny a platebni podminky

4.1. Cena za dilo bez ohledu na polet objednavek je stanovena ¢astkou 58.000 K¢ / kalendarni rok.
K cené bude pfipocitano DPH dle G¢innych prévnich pfedpist. Cena bude Gctovana zhotovitelem
objednateli na zdkladé vystavenych faktur vidy pfedem. Faktury budou vystaveny vidy dvé
v poméru 50%:50%, jedna na Centrum nanotechnologii, druhd na Institut environmentalnich
technologii. Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu vidy k 31. 1. kazdého kalendéafniho roku na
dany kalendarni rok, s vyjimkou obdobi 1.11.2020 - 31.12.2021.

Smluvni strany se dohodly, Ze faktury za obdobi 1.11.2020 — 31.12.2021 ve vy3i 67.667,- KC
v poméru 50%:50%, jedna na Centrum nanotechnologii, druhd na Institut environmentalnich
technologii je zhotovitel opravnén vystavit k 1.11.2020.

Ceny za nadstandardni sluiby technické pomoci se stanovuji dle ceniku zhotovitele uvedeného
v pfiloze €. 1 této smlouvy a dle podminek stanovenych v odst. 4.2 této smiouvy.

4.2. Ceny za nadstandardni sluZby programatorskych praci jsou dle ceniku zhotovitele s poskytnutim
slevy 30 %.

4.3. Cena za dopravu k objednateli, se stanovuje dle ceniku zhotovitele uvedeného v pfiloze €. 1 této
smlouvy. Cenu za dopravu je zhotovitel opravnén fakturovat pouze v pfipadé vyhotoveni dila Ci Casti
dila, které nelze vyhotovit jinou formou (vzdalenym pfistupem, telefonickou konzultaci, atd.) a po
obdrzeni objednéavky objednatele nebo po vzajemném odsouhlaseni objednatelem.

4.4. Splatnost faktury je 14 dnd.

4.5. V pfipadé nutnosti provedeni oprav ve vystavené faktufe (napf. chybné Gctovdna cena, popf.
faktura nebude obsahovat nékterou naleZitost dle této smlouvy nebo platnych pravnich pfedpisd),
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4.6.

4.7.

5.4.
5.5.

za CROSS Zlin, a.s.:
VeZlingddne . 4 7 o<

mIS!O pre!se!a pre!s!avenstva

je objednatel opravnén fakturu zhotoviteli vratit, a to neprodlené. Ve vracené faktufe vyznaéi diivod
vraceni. Vrati-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, pfestavé bézet plvodni IhGta splatnosti. Celd
Ihiita splatnosti béZi ode dne dorueni nové vyhotovené faktury.

Faktura — danovy doklad bude obsahovat naleZitosti dle zékona €. 235/2004 Sb., o DPH, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Povinnost zaplatit je spInéna dnem pfipsani pfisluiné ¢astky na Ucet zhotovitele.

V. Zavérena ustanoveni

Tato smlouva se uzavird se na dobu neurcitou a nabyvd platnosti a G¢innosti dnem zvefejnéni
v registru smluv nebo dnem 1. 11. 2020, podle toho, které skute¢nost nastane pozdéji.

Tuto smlouvu lze ukondit na zakladé dohody smiluvnich stran nebo na zékladé vypovédi jedné ze
smiuvnich stran. Objednatel i zhotovitel mohou smiouvu pisemné vypovédét bez uvedeni
divodu. Vypovédni lhita je tfimésicni a zafind plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Zmény smlouvy mohou smluvni strany provadét pouze pisemnou formou (dodatky) po vzdjemné
dohodé.

Smiouva je vyhotovena ve 3 vyhotovenich, z nichZ 2 obdrZi objednatel a 1 zhotovitel.

Nedilnou sou¢dsti této smlouvy je:

PFiloha €. 1: Cenik zhotovitele (nadstandardni sluzby, cena za dopravu)

za VSB-TUO:

V Ostravé dne

prof. [ng. Lucie Obalova, Ph.D.
feditelka IET

prof. Ing. Jaromir Pistora, CSc.,
feditel CNT
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CROSS Zlin a.s.
Hasi¢ska 397

763 02 Zlin

Cenik praci za nadstandardni sluzby a cena za dopravu — Labsystém

Prace pracovnika (programétor, konzultant —vie bez rozlideni)

1 hodina -KE

Cestovné Zlin — misto prace, pokud neni provedeno ve Zling, potita se cesta tam i zpét
1 km imil<C/km

Ceny jsou uvedeny bez DPH. K cenam bude pfipocitdno DPH dle platnych a Géinnych pravnich
predpisu.
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CROSS Zlin a.s.




