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SMILOUVA O CERTIFIKACI

TAYLLORCOX s.r.0. TC SCEB

Member of TAYLLORCOX UK Ltd. 75 King William St., EC4N, London, UK
Na Florenci 1055/35, Nové Mésto - Praha 1, CZ 110 00, audit@tayllorcox.com

Smiuvni strany:

Objednavatel: Zdravotnicka zachranna sluiba Kraje Vysofina, pfispévkovi organizace

Vrchlického 61, 586 01 Jihlava
v zastoupeni: Ing. Vladislava Filovd - feditelka

spisova znacka: Pr 1343 vedené u Krajského soudu v Brné
IC: 473 66 630, DIC: CZ47366630

a
Vykonavatel:
{certifikaini orgén): TAYLLORCOX s5.1r.0.
Na Florenci 1055/35, CZ 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
v zastoupeni:  Ing. Radek Nedvéd - jednatel

IC: 279 02 587, DIC: C227902587

Spisova znacka: C 125 342 vedené u Méstského soudu v Praze
Bank. spojeni:  Raiffeisenbank a.s.

¢. Gtu: 455 625 3001 / 5500

Uzaviraji za U€elem provedeni certifikaniho/re-certifikaéniho auditu, v souladu s ob&anskym zdkonikem
¢. 89/2012 Sh., tuto smiouvu:

Cl. I. PFedmét plnéni

Pfedmétem plnéni je nestranné zjiSténi a posouzeni, zda objednatel, resp. jim uvedend pracoviété a poboky spliiuje
podminky a kritéria podle specifikovanych norem pro &innost:

o Pfednemocnitni neodkladna péce.

Definice vySe uvedené Cinnosti mlZe byt vykonavatelem upravena pro Géely vyddni certifikdtu ve smyslu zjidténi
vzedlych z posuzovéni (auditu). Vysledkem posouzeni je zprdva z auditu, kterou vykonavatel pfedéd objednateli a
kterd obsahuje skuteCnosti o plnéni ¢i nepinéni pofadavkd ptisluéné normy. V pfipadé spinénf kritérii vyie uvedend
normy certifikani organ vyda objednateli certifikat. Pfedmétem pinéni je jak Gvodni certifikadni, re-certifikadni, tak
nasledné dozorové audity v dobé platnosti certifikatu.

Objednatel se zavazuje specifikované sluzby v pfedmétu pinéni odebrat a zaplatit.
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€l. Ii. Etapy — terminy pinéni

1. Uskuteénéni certifikaéniho / re-certifikaniho auditu systému fizeni podle bodu Cl. I. smiouvy a projednéni
zjisténych skutecnosti s vedenim objednatele.
Termin: dle ¢lanku V,

2. Vypracovani zpravy z auditu a projednani zavérd s vedenim objednatele.
Termin: do 14 dnti od provedeni auditu

3. Pfezkoumdni vysledku auditu vietné souvisejicich material( a v pfipadé souladu s normou vydani certifikdtu
podle poZadované normy.
Termin: do 14-ti dnd po vyjadieni objednatele ke zpravé auditu

4. Vykonani 1. dohledového auditu.
Termin: do uplynuti 12 mésict od data Gvodniho auditu

5. Vykonani 2. dohledového auditu.
Termin: do uplynuti 12 mésicu od data pfedchoziho auditu

6. Nesoulad svyse uvedenou normou, provérka ucinnosti ndpravnych opatfeni, uskuteénénych objednatelem,
eventudiné opakovani {innosti, uvedenych v odst. 1. a 2. se fesi dodatkem této smlouvy.

7. Pri opakovaném nesouladu s normou se certifikani fizeni ukondi vyddnim zpravy z auditu s nevyhovujicim
vysledkem. Ustanoveni ¢lanku Hl., odst. 1. d), e) a odst. 3. ¢) se v tomto pfipadé na objednatele a vykonavatele
nevztahuji.

€1. 111, Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuje:

a)

b)

d)

Umoinit vykonavateli ve sjednaném terminu zahdjit certifikaéni audit a poskytnout mu potfebnou
soucinnost.
Vykonavateli pfedloZit na vyidddni veSkerou dokumentaci popisujici systém (ztoho pfirucku
managementu, smérnice a vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim pfedstihu pred plédnovanym
zahajenim certifikaCniho auditu), umoinit pfistup do vSech prostor, ve kterych je tfeba ovérit pinéni vyse
uvedené normy a poskytnout viechny poZadované informace.
Vykonavateli zpfistupnit vSechny dokumenty a zaznamy tykajici se feSeni neshod a reklamaci.
Priibézné pisemné informovat vykonavatele o vSech zméndch, majicich vliv na systém managementu od
vydani certifikdtu po dobu jeho platnosti, a to v pfipadé zmény:

a. pravniho statusu objednatele,

b. vlastnika objednatele,

¢. vevrcholovém vedeni objednatele,

d. kontakiniho mista nebo adresy objednatele,

e. predmétu Cinnosti objednatele,

f.  vsystému managementu Fizeni majici dopad na jeho funkénost.
Bezodkladné informovat vykonavatele o zdvainém incidentu nebo poruseni pfedpisu vyzadujicimu
zapojenf pfistuSneho regulacniho organu (tyka se pouze certifikace podle ISO 45001:2018).
Objednatel bere na vé&domi, Ze zdznamy vykonavatele z pribéhu certifikaénich Cinnosti mohou byt
predlozeny pracovnikiim akreditaéniho orgdnu v pribéhu akreditacniho procesu, za podminek zachovani
dhvérnosti informaci.
Podrobit se na vyzvani vykonavatele provedeni kontrolnich (dozorovych) auditli alesport jedenkrat roné
vrozsahu vySe uvedené normy. Tyto sefidi stejnymi podminkami jako Gvodni certifikani audit.
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Objednatel bere na védomi, Ze pokud se nepodrobi na vyzvani certifikalniho orgénu provedeni
dozorového auditu, nesplni podminky certifikace a certifikat zanika.

Pfijmout pro ucely posuzovani, dozoru, opakovaného posuzovéni a feSeni stiznosti veskerd opatfeni
nezbytnad k provedeni posuzovdni, véetné moZnosti prostudovani dokumentace, a pfistupu do viech
prostord, k zdznamim (vCetné zprav o internich auditech) a k pracovnikim.

Na vyzvani umoznit, zajistit fadny pribéh a poskytnout adekvatni soucinnost pfi provedeni svédeckého
posuzovani akreditaénim orgédnem. Odmitnuti podstoupeni svédeckého posuzovéni akreditaénim
orgdnem mulze vést k odnéti akreditované certifikace v pripadé, Ze ddvody pro odmitnuti nebyly
akceptovany.

Prohlaovat, ze je certifikovén pouze pro ty &innosti, pro které mu byla udélena certifikace.

NepouiZivat svou certifikaci zplsobem, ktery by mohl ohrozit povést certifikaéniho orgénu, a nefinit Zadnd
vyjadieni stran své certifikace, kterd by mohl certifikacni organ povaZovat zazavadéjici nebo
neopravnéna.

Pfi pozastaveni nebo odnéti certifikace (z jakéhokoliv divodu) nebo kdyZ zjakéhokoliv divodu
u objednatele neprob&hne Fadny dohledovy audit vterminu dle €. Il. této smlouvy, pfestat pouiivat
veskery propagacni materidl obsahujici jakykoli odkaz na certifikaci a vratit veskeré certifikaéni dokumenty
do kancelare certifikaCniho orgdnu do 5 pracovnich dni. Za poruseni této povinnosti je vykonavatel
opravnén vylctovat ndhradu ve vysi ceny za certifikaéni/re-certifikaéni audit. Objednatel se zavazuje tuto
nahradu zaplatit.

Vyuzivat certifikaci pouze kvyjadieni toho, Ze systém managementu je ve shodé se specifikovanymi
normami nebo jinymi normativnimi dokumenty a nepouZivat svou certifikaci zplsobem naznadujicim, ze
vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny certifikaénim organem.

Zajistit, aby iadny certifikaéni dokument, znacka, zprava nebo jakdkoli jejich ¢ast nebyly pouzivany
zavadéjicim zpasobem.

P¥i odkazovani na svou certifikaci ve sdélovacich prostfedcich, jako napf. v dokumentech, broZurdch nebo
v reklamé, vyhovét pozadavkim certifikaéniho organu.

2. Objednatel ma pravo:

PoZadovat po vykonavateli poskytnuti zékladnich informaci o procesu posouzeni fizené dokumentace a
certifikaniho auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik mGZe nahliZet do pfiruéky jakosti vykonavatele.
Byt v dobé pinéni informovén o pribéznych vysledcich auditu, pokud o to 4ada.

V pribéhu auditu vznést namitky proti zpGsobu provérovani.

Pozadovat vraceni véech doklad(, které vykonavateli pfedal k zajisténi pinéni pfedmétu smlouvy.

3. Vykonavatel se zavazuje:

a)

b)

PredloZit objednateli k posouzeni sloZeni tymu auditort v rémci planu auditu nejpozdéji pfed zahdjenim
certifika¢niho auditu.

Poskytnout objednateli pinéni dle této smlouvy podle pravidel postupl, uvedenych v pfirucce
managementu, a to ve sjednanych terminech. Na zakladé vzajemné dohody potvrdi vykonavatel faxem,
telefonicky nebo emailem aktudini termin auditu.

Zachovavat micenlivost o informacich ziskanych béhem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiiovat. To se netykd ddaju publikovanych vykonavatelem v ,,Seznamu certifikovanych subjekt”.

4. Vykonavatel je opravnén:

a)

b)

VyZadovat od objednatele poskytnuti vSech podkladd a dalsi potfebné souinnosti nezbytné pro spinéni
smiouvy.

Certifikacni orgén - vykonavatel je opravnén odstoupit od smlouvy a zrudit platnost certifikatu
a vyfakturovat objednateli pfipadna diléi pinéni, pokud objednatel nezaplati fadné a vCas sjednanou
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Uhradu nebo nezaplati-li v€as sjednanou zédlohu nebo neposkytne-li mu objednatel ve hité stanovené
certifikaCnim orgdnem vyzadané dokumenty, Udaje ainformace pro posouzeni splnéni certifikacnich
kritérii. \

¢)  Zrusit platnost certifikdtu v pfipadé, Ze objednatel neplini certifikacni kritéria.

€l. 1V. Kritéria pouZivani certifikatu (certifikacnich znacek)
Certifikat (tam, kde je to vhodné) mGZe byt poufit pouze:
e se jménem certifikované organizace (divize)
e s registraénim Cislem certifikatu (nezavazné)
e s odkazem na pfisluSnou normu
e v ramci certifikovaného rozsahu
e certifikovanou organizaci {prvni legdini vlastnik)
® bez jakychkoliv Gprav
e v plvodnich barvach, pfi¢em? je moZno upravovat velikost pfi zachovani poméru
e v dokumentech, vyvésnich $titech, vykiadech a propagacnich médiich
e ve vieobecnych firemnich dokumentech s jasnym popisem rozsahu certifikace
e certifikacnich znacek nesmi byt pouZito v protokolech o zkouskach, kalibraénich listech nebo inspekénich
certifikdtech

€l. V. Cena
Cena za vykonanou kontrolni ¢innost je stanovena takto:

Zdravotnicka zachranna sluiba Kraje Vysofina, pFispévkovs
organizace Cena v CZK: Poznamka:

Re-certifikatni audit

I1SO 9001:2015 Quality Management System

I1SO 14001:2015 Environmental Management Systems 148.000,- listopad 2020
iSO 45001:2018 Occupational Health & Safety Management

Systems

Dile je kuvedenym cenam Ultovdno cestovné ve vydi 8KE/km vpfipadé nutnosti vyjezdu auditor(
do mimoprazskych lokalit a naklady na pfipadné ubytovani (podle skuteéné vynalozenych nakladl - dle kopie Gétu
ubytovaciho zafizeni.

Rocni registraini poplatek (zahrnuty vcendch) na jeden certifikovany systém, ktery zahrnuje registraci
certifikovaného systému organizace v mezindrodni databazi TAYLLORCOX a vydani 1 origindiniho certifikatu v
anglické a v Ceské jazykové verzi zdarma. Kazda dal$i jazykova mutace certifikatu (1 original a 1 duplikat) je
zpoplatnéna Castkou 500KE.

Castky v Euro budou fakturovény pfepoctem kurzem "devizy-prodej" die ENB platnym v den fakturace + 21% DPH.

Objednatel se zavazuje uhradit vykonavateli v souladu se zédkonem ¢. 526/1990 Sb O cendch smluvni cenu + DPH dle
platnych prévnich pfedpis( za provedeni innosti v rozsahu predmétu podle této smiouvy.

Vykonavatel si vyhrazuje prévo Gpravy cen pro pifipadné podstatné zmény v rozsahu, velikosti, Cinnosti nebo vnitfni
organizaci objednatele. Dopady zmén na cenu za Cinnost vykonavatele dle této smiouvy budou feSeny samostatnym
pisemnym dodatkem k této smlouvé.

9 elDAS.cz




A «J tayllorcox

€l VI. Platebni podminky

Dariovy doklad bude vystaven ai po ukonfeni jednotlivych auditi. Platbu provede objednatel bezhotovostnim
prevodem. Jako variabilni symbol platby se uvede &islo faktury.

Ddle se objednatel zavazuje zaplatit v pfipadé prodleni s Ghradou faktury Grok z prodleni v zakonné vysi za kazdy
zapocaty den prodieni zdluZné Castky a dale uhradit vpIné vysi prokazatelnou gkodu, kterd timto prodienim
vykonavateli vznikne.

Doba splatnosti uvedend na fakture je 14 dni od doruéeni faktury objednateli.

€l. Vil. Zavéretna ustanoveni

1. Vyskytnou-li se v priibé&hu plnéni této smiouvy skuteénosti, které nebyly smiuvnfm strandm znamy p#i uzaveni
smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliiky, budou feSeny pisemnym dodatkem k této smlouvé. Dodatek nabyva
platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami.

2. Préva a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se Fidi zakonem dle ob¢anského
zakoniku ¢. 89/2012 Sh.

3. Objednatel bere na védomi, Ze do doby zaplacenf certifikatniho / re-certifikaéniho auditu a souvisejicich poplatk(
nebude certifikat vydan.

4. Nebude-li tato smlouva pisemné vypovézena jednou ze smluvnich stran, prodiuzuje se jeji platnost automaticky
vidy o daldi tfiletou certifikalni periodu. Certifikaéni perioda zafind rozhodnutim o certifikaci, a kondi datem
planovaného re-certifikaéniho auditu.

5. V pfipadé, Ze objednatel z jakéhokoliv ddvodu odstoupi od smiouvy (netyka se divodd odstoupeni na strané
vykonavatele), je mu vykonavatel opravnén vytétovat ndhradu, kterd se rovna nasobku ceny za dozorovy audit a
poltu rofnich dozorovych auditl zbyvajicich do vypreni tfiletého certifikaéniho cykiu v dobd platnosti
certifikatu. Objednavatel se zavazuje tuto ndhradu zaplatit.

6. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv dle zdkona ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlddtnich podminkach G&innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zékon o registru
smluv} zajisti objednavatel. Neni-Ii relevantni pro daného objednavatele, tento odstavec neplati.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a Géinnosti dnem registrace v Registru smiuv
po podpisu smluvnimi stranami.

8. Objednatel soubhlasi se zasilanim dariovych dokladul (faktur) a zprdv z audit( elektronicky.

9. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kterd maji stejnou platnost.

V Jihlavg, dne: G A0 . 2080

ZZS Kraje Vysoctina, pFispévkova organizace TAYLLORCOX s.r.0.

Ing. Vladislava Filova - feditelka Ing. Radek Nedveéd, jednatel
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