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PREAMBUTE

tJvodni prohlSSeni

1. Objednatel jako zadavatel rozhodl o schvdlen( veiejn6 zakdzky mal6ho rozsahu E.t7l2O2O

"Vytvoieni a implementace webov'ich striinek pro MMP a zaji5{oviiniprovozu webu a servisnisluiby

webov,ich strdnek pro dalSiobdobi" (diile t6i,,veiejn5 zakdzka")ve smyslu 5 31 zdkona E. L34|2OL6

Sb., o zaddvini veiejn'ich zakdzek, v platn6m znEni (d;ile ien ,,AlZ"l a nabidku zhotovitele vybral

jako nejvhodn6jSi.

2. Objednatel a zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu za 0Eelem Wmezeni sv'ich vziijemn'ich prdv a

povinnosti pii provedenidila vymezen6m v dl' el6nek I smlouvy'

3. SmluvnI strany se zavazuji iinnosti dle t6to smlouvy vykondvat v souladu se vSemi obecnE z6vazn'(Jmi

prdvnimi piedpisy a prohlaSuji, Ze uzavienim t6to smlouvy anijejim plndnlm neporuSii{dnil zdvazek

s tieti stranou nebo z obecnd z6vazn6ho prdvniho piedpisu nebo jakoukoliv jinou priivnI povinnost.
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edst A. TMPLEMENTAcE wEBU

ClSnek t. Dilo

1. Piedm6tem t6to smlouvy je zdvazek zhotovitete vytvoiit a implementovat pro objednatele web
Muzea hlavnlho m6sta Prahy v technick6 specifikaci tak, jak je soudiisti zadilvaci dokumentace
k veiejn6 zakdzce (Technickd a funkEni poiadavky) a kterd tvoii piilohu t. 2 t6to smlouvy, kterii je
nedilnou souEdsti t6to smlouvy (ddle jen ,dilo"l a zdvazek objednatele k zaplaceni ceny za provedeni
dila v souladu s dl. eliinek Vl t6to smlouvy.

2. Pro odstran6ni ve5kenfch pochybnosti smluvnl strany prohlaSuji, ie piedmEt plnEnl zahrnuje
piedev5im:
a) ZprovoznEnidila:

- Pied-implementadni anal(lzaprojektu;
- Projektovddokumentace;
- Grafick'i ndvrh;
- lmplementace SW komponent a funkcionalit na ziikladE anal'fzy projektu;
- Komplexnitestovdni sluZby pied uvedenim do provozu (zkuiebni provoz);
- Doplfikov6 sluiby, vdetnd Skoleniurden'ich zam6stnanc& objednatele;
- Kontrola, technick6 zajiSt6ni a spu5t6ni webov6 prezentace do ostr6ho provozu.

b) Servisni sluiby v rozsahu stanoven6m touto smlouvou:
- Zaji5tEn[ provozu a servisu dfla a vSech technologiis nim souvisejicich;

3. Smluvnistrany se dohodly, ie dilo zahrnuje i takov6 pln6ni, kter6 nenivtslovn6 uvedeno v piiloze E.
2, ale jehoi realizace je nezbytnd pro provedeni dila, tj. pro iddn6 a vdasn6 dokonEeni dila v souladu
s touto smlouvou, vdetn6 software pro zajiSt6ni 1OOYo funkinosti a provozuschopnosti webov6
prezentace.

4. Souddsti dodiivky dila je testovaci provoz, provedeni Skoleni uiivatet0 a administrdtor0 webov6
prezentace pro piim6ien,i podet pracovnikO objednatele ve sjednan6m rozsahu, piidemi objednatel
v rdmci soudinnosti zajisti uvoln6nf piisluSn'ich pracovnik0 pro fdast na Skolenich v pliinovan,ich
terminech, poskytne potfebne prostory a techniku pro provedeni Skoleni. poiet pracovnik0
objednatele s moinosti editovat obsah webu redakdnim syst6mem nebude funkEn6 ani licendn6
omezen.

5. SouEdsti dila je i zdvazek zhotovitele poskytovat objednateli podporu bEhem zku5ebniho provozu
webov6 prezentace. V rdmci podpory bude zhotovitel poskytovat objednateli konzultace a pomoc
pii ieSeni vznikl'ich probl6m0 v souvislosti se zku5ebnim provozem webov6 prezentace. podpora
bude poskytovdna formou telefonnich konzultac[, zodpovidiini dotaz0 prostfednjctvim elektronick6
po5ty a konzultaci poskytovanrich v mistE provedeni dila.

6. ZkuSebnim provozem se rozumi provoz webov6 prezentace se skutednfmi daty objednatele.
Zku5ebni provoz slouii objednateli pievdind k ovdieni funkdnosti dila pied jeho uvedenim do
rutinniho provozu.

7. Soudiistl dfla je i ziivazek zhotovitele zhotovit a dodat objednateli Manudl uiivatele a administrdtora.

8. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli vSechny informace a jin6 podklady potiebn6 k pln6ni
z t6to smlouvy.

9. Zhotovitel se zavazuje vytvoiit dilo vlastnimi silami a sv'imi prostiedky.

Cliinet tt. pieddni a pievzeti dfla

1. Pieddni dila bude piedchdzet minimdlnd tiicetidenni zkuSebni provoz, kteni umoini objednateli
plnE otestovat dllo jako celek. Objednatelje povinen pievzit dilo pouze dokonEen6, bez zjevn,ich
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vad, nedod6lk0 a podstatnrich vad brdnicich funkcionalitE. V opadn6m piipadE si objednatel

vyhrazuje prdvo pievzeti dila odmitnout, bez ndroku na nav'i$eni ceny dila'

2. Pieddni a pievzeti dila probEhne v mist6 provedeni dila a bude stvrzeno piediivacim protokolem

podepsan'im obEma smluvnimi stranami. K podpisu jsou zmocnEny osoby uveden6 tabulce v El. Vll.

t6to smlouvy.

3. Smluvni strany mohou pro ucelen6 diisti dila, jejichZ funkEnost lze odzkou5et, prov6st samostatnou

piejimku - tim v5ak nenidotden b6h zdrudnidoby podle dl. V. t6to smlouvy. Prdvo uiivdni dila nebo

jeho Eiisti piechiizi na objednatele okamiikem piediini a pievzeti dfla nebo jeho diisti. Vlastnick6

prdvo k dilu nebo jeho ucelen6 Edsti piechdzi na objednatele okamZikem zaplaceniceny za dflo nebo

jeho takov6 Eiisti.

4. V piipad6, ie je zhotovitel v prodleni s pln6nim nEkter6 Eiisti dila po smluven6m termlnu, je

zhotovitel povinen zaplatit objednateli na jeho v'izvu smluvni pokutu ve v'iSi 1.000 Ke fieden tisfc

korun desk'ich) za kaid'i den prodleni. Je-li zhotovitel v prodleni s koneEnrim piediinim dila, Eini

smluvni pokuta jedno procento z celkov6 ceny dila za kaidy den prodleni. Smluvnl strany souhlasi s

tim, Ze objednatel md prdvo zapodist takovou smluvni pokutu proti pohleddvce zhotovitele z

nezaplacen6 Eiisti ceny dila. SouEet vy0ttovan'ich pokut v5ak nesmi piesdhnout celkovou sjednanou

cenu dila.

5. V piipad6, ie je zhotovitel v prodleni s plnEnim dila delSim nei Sedesdt (60) dn0, mii objednatel

pr6vo po pisemn6m upozorn6nia stanoveni piimEien6 lhrity ke sjedndni ndpravy odstoupit od t6to

smlouvy. V takov6m piipadE si strany vrdti poskytnutii plnEni do okamiiku 0Einn6ho odstoupeni od

smlouvy, anii by tim byl dotden niSrok objednatele na n6hradu Skody.

6. Zhotovitel neni v prodleni s pln6nim v piipadd, ie mu objednatel neposkytl potiebnou soudinnost

podle El. eliinet lll t6to smlouvy. V takovdm piipadE md zhotovitel prdvo prodlouiit termin plnEni o

dobu, v nii objednatel neposkytl nebo piestal poskytovat soudinnost.

CtSnef !ll. SouEinnost smluvnich stran

L. Smluvni strany budou dbiit z6jm0 druh6 strany, respektovat oprdvn6n6 poiadavky vznesen6 druhou

stranou a budou vzdjemnE vytvdiet prostiedi pro produktivni realizaci piedm6tu smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje poskytnout potiebnou soudinnost pro pln6ni zhotovitele, kter6 vypl'iv6 z

t6to smlouvy nebo jej na ziikladE t6to smlouvy zhotovitel poZaduje, zejm. poskytnout kompletnl a

0plnd informace nutn6 pro i6dn6 plnEnipiedmEtu smlouvy. Piitom je vSak zhotovitel povinen Setiit

prdva a chrdnEn6 ziijmy objednatele. Objednatel se diile zavazuje spolup0sobit po dobu

implementace tak, aby iiidnri pr0bEh praci zhotovitele nebyl naruSovdn neoprivn6n'imi ziisahy

tietich osob.

3. Pro Skolenisvlich pracovnik0 zabezpedi objednatel zejm6na Skolici mistnost v mist6 sv6ho sidla nebo

provozovny v Praze a odpovidajicitechniku; tato mistnost bude vybavena mj. jednim odpovidajicim

PC, projekEni plochou a tabuli nebo jin'im obdobn'im zaiizenim na kresleni.

4. Veiker6 dilti etapy, piipadn6 jejich Edsti, se objednatel zavazuje pievzit nejpozd6ji v terminu do

deseti (10) pracovnich dn0 od jejich piedloieni zhotovitelem, nebo ve stejnem terminu pisemnE

sdElit zhotoviteli zdsadni a od0vodnEn6 v'ihrady, pro kte16 odmitii pievzetf.

5. Objednatel se zavazuje vEas poskytovat v pr0b6hu provdddni dila zhotoviteli informace a v'istupy

potiebn6 pro provedeni dila v terminech dohodnut'ich oprdvnEn'imi z6stupci smluvnich stran dle

tabulky dl. Vll. t6to smlouvy v pr0b6hu prov6d6ni dila. Na pisemn6 poiadavky zhotovitele na

poskytnuti informaci a v'istupri potiebn'ich pro zhotoveni dila odpovi objednatel do pEti (5)

pracovnich dn0, pokud nebude dohodnuto jinak. Pisemn'im poZadavkem se rozumi i zprdva zasland

elektronickou po5tou na dohodnut6 emailov6 adresy.
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6. Zhotovitel m0ie vyuiit k provedeni n6kte16 Eiisti dila subdodavatele pouze s piedchozim souhlasem

objednatele. Zhotovitel odpovid:i za odbornou a technickou zp0sobilost subdodavatel& a za jimi

proveden6 i6sti dila, jakoby je provedl s6m. Zhotovitel smluvnE u sv'ich subdodavatelt zajisti, Ze s

dfivErn'imi informacemi, kter6 se dozv6dio objednateli pii provedeni dila dle tdto smlouvy, budou

zachdzet stejn'im zpfrsobem jako zhotovitel dle El. eliinek Vll t6to smlouvy.

7. ObE strany se zavazuji minimalizovat poiadavky na pracovni das pracovnlk0 druh6 strany a hledat

pro obE strany optimiilni a v'ihodn6 terminy pro realizaci praci, kde jejich fdast bude nezbytnd.

8. Dilo je dokondeno, je-li piedvedena jeho zp0sobilost slouiit sv6mu 0Eelu. Objednatelje oprdvn6n

pievzit dokonien6 dilo s v'ihradami, nebo bez v'ihrad. Pievezme-li objednatel dilo bez v'ihrad,

nepiiznd mu soud pr5vo ze zjevn6 vady dila, namitne-li zhotovitel, ie prdvo nebylo uplatn6no vias.

K piediini a pievzeti dokonten6ho dila pisemn6 vyzve zhotovitel objednatele minimiilnE p6t (5)

pracovnich dni pied navrhovan'im term[nem. Piediini a pievzeti bude provedeno pisemnd

protokolem o piedini a pievzeti dila. Objednatel pievezme pouze dilo, kter6 nebude vykazovat vady

a nedod6lky briinici iSdn6mu uiiviini. V protokolu o pieddni a pievzeti budou uvedeny vady a

nedoddlky vEetnE termin0 jejich odstranEni.

9. Smluvn( strany se dohodly na zku5ebnim provozu dila po dobu tiiceti (30) dn0, po kterou zhotovitel

ovlii fungoviini sluZeb pii simulovan6m provoznim zatiieni, vEetnd zatiieni na piedpoklddan'ich

dvaceti (20) uiivatel0 pii dennfm provozu dle testovaciho modelu na biizi,,industry common or best

practice".

10. Po dobu zku$ebn[ho provozu zhotovitel ovEii funkEnost dila, definuje stav a odstrani piipadn6 vady.

11. Zhotovitel se zavazuje zahdjit zkuSebni provoz dila v souladu s harmonogramem (easov'i rdmcov'i

harmonogram vzniku webu), kteni je souEdsti nabidky zhotovitele k veiejn6 zakdzce a soudasnd tvoii
piilohu E. 1 t6to smlouvy. O zahdjeni a dokondeni zkuSebniho provozu dila bude mezi smluvnimi

stranami uzavien pieddvaci protokol. D6lka zkuSebniho provozu se sjedn6vd na dobu tiicet (30) dni.

12. Zhotovitel neodpoviddrza nemoinost dokondeni dila nebo za vady dokonden6ho dila zp0soben6

nevhodn'imi pokyny, jestliie objednatel na jejich pouiiti plsemnE trval, nebo nevhodn'imi podklady

pieda n'im i objednatelem.

13. Zhotovitelje povinen zajistit, aby vytvoienim dila podle t6to smlouvy nebyla dotEena jakiikoliv priiva

du$evniho vlastnictvi tietich osob, a odpovidd za piipadnou Skodu vzniklou poru5en[m t6to

povinnosti. Objednatelje povinen obstarat si eventudlnisouhlas nositel0 prdv k uiitia 5[ienidalSich

dEl, pokud tato budou soud6sti podklad0 piedan'ich zhotoviteli podle odst. 5 tohoto El6nku' Za

piipadnou Skodu vzniklou poruSenim t6to povinnosti zhotovitel neodpovid6.

14. Objednatel se zavazuje dodat a na v'izvu zhotovitele v piimEien6m rozsahu doplnit podklady

potfebn{ k plnEni zdvazkit vypl'ivajicich z t6to smlouvy a podat piipadnd dalSl vysvEtlen(. V piipadE

jejich nedodfni zhotovitel neni v prodleni s pln6nim po dobu, kdy objednatel neposkytoval

potfebnou soudinnost. Po dokonieni dila nebo po zdniku zdvazku dilo prov6st, je zhotovitel povinen

bez zbytein6ho odkladu vriitit objednateliv6ci od nEho pievzat6.

15. Zhotovitel je oprdvnen uviid6t jm6no objednatele jako svoji referenci pro udely vlastni propagace,

a to i pied jeho sd6lenim veiejnosti.

d5nek lV. TerminY PlnEni

1. Zhotovitel se zavazuje dilo zhotovit a iddnE zhotoven6 a dokonEen6 piedat objednateli nejpozd6jiv

terminech sjednan'ich v harmonogramu, ktenl je souEiisti nabidky zhotovitele k veiejn6 zak{zce a

souiasn6 tvoii piilohu E. 1 t6to smlouvy.

2. PiedEasn6 plndni dila je po vzdjemn6 dohodE obou stran piipustn6'
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3. Pievzeti dila bude potvrzeno podpisem piediivaciho protokolu ob6ma stranami, ve kter6m bude

uveden i seznam piipadn'ich vad a nedod6lk0 spolu s dohodnut'imi terminy jejich odstranEni.

Ctdnef V. Z6ruka a odpovEdnost za vady

L. V souladu s ustanovenim 5 2519 obEansk6ho z6koniku piejimii zhotovitel z6ruku za jakost, zejm6na

za funkinost dila a jeho zpfisobilost pro pouiiti ke smluven6mu riielu po dobu dvacet Etyii (2a)

mEsic0 od pieddni a pievzeti cel6ho dila objednatelem podle piediivaciho protokolu. Po tuto dobu

zodpovidii zhotovitel za to, ie dilo bude mit vlastnosti piedpokliidan6 technick'imi specifikacemi

uveden'imi v piiloze E. 2 t6to smlouvy. Zhotovitel je vdzin k bezplatn6mu odstran6ni vad, nebo

poskytnuti piim6ien6 slevy z ceny dila. K odstran6nivady zhotovitelem pisemn6 vyzve objednatel,

piipadnE provozovatel pievzat6ho dila se souhlasem objednatele.

2. Vady na piedan6m dile objednatel reklamuje u zhotovitele neprodlenE po jejich zjiStdni s uvedenlm

jejich popisu. Reklamace musi b'it provedena pisemn6. Reklamaci je moZno zaslat elektronickou

poStou, vidy s podminkou pr0kaznosti doruEenl. Reklamace uplatn6n6 telefonicky musi brit

potvrzeny objednatelem obdobnE. V piipad6, ie reklamace obsahuje zilznam o chybov6m hl65eni,

bude souEdsti reklamace i tento zdznam. O reklamaci bude zhotovitelem neprodlen6 sepsdn a

objednateli zaslin reklamaini protokol s uvedenim zp0sobu a terminu odstran6ni piedm6tu

reklamace.

3. Reklamovan6 vady zhotovitel rozdEli do t6chto skupin:

a) Kritickd vada

b) Urgentnivada
c) D0leiitii vada
d) Nedostatek

4. Kritickii vada je vada, kterd md za ndsledek tot6lni zhrouceni syst6mu, to je nefunkEnost syst6mu

jako celku nebo jeho ce16ho modulu. Zhotovitel se zavazuje zahSjit prdce na odstranEnikritick6 vady

bez zbyteEn6ho odkladu, nejpozdEji v5ak ndsledujici pracovni den po dni, kdy byla kritickd vada

nahldiena. O ie5eni takov6 vady bude zhotovitelem vyhotoven a objednateli zaslSn protokol

s ndvrhem ie5eni a term[nem odstranEni vady, ktenf nepiekrodi 2 pracovni dny. V piipad6 nutnosti

zvoli zhotovitel variantni ieSeni, aby byla urychlen6 obnovena funkEnost syst6mu a nedochdzelo na

stranE objednatele ke zbytedn'im ztrdtdm nebo Skodim.

5. Urgentni vada je vada, kterd md za niisledek poru5eni n6kter6 z funkcionalit deklarovantch

v dokumentaci syst6mu, nebrdni viak v uZivdni dila jako celku; jeji existenci by mohlo dojit
k zpochybn6ni sprdvnosti stiivajicich nebo poiizovan'ich dat a provdd6n'ich v'ipodtO. Zhotovitel je

povinen tyto vady odstranit neprodlenE, nejd6le vSak do sedmi (7) dn0. O ie5eni takov6 vady bude

zhotovitelem nejpozd6ji do tii (3) pracovnich dn0 od nahlSSeni vady objednatelem Wstaven a

objednateli zasl6n protokol s ndvrhem ie5eni a terminem odstranEnivady. Pro obdobi ie5eni vady

navrhne zhotovitel takorni postup, aby nedo5lo k vzniku trval'ich piekiiiek v pr6ci nebo

neodstranjteln'im Skoddm na datech.

5. Dfileiitii vada je vada, kterd md za niisledek poru5eni n6kterd z funkcionalit deklarovan'ich

v dokumentaci syst6mu, nebrdni vSak v uiivdni dila, jejim v'iskytem nedojde k zpochybndni

sprdvnosti stdvajicich nebo poiizovan'ich dat a proviidEntch v'ipodt0. Zhotovitel je povinen

odstranit tyto vady v piimdien6 dob€, ne v5ak delSi nei patndcti (15) dn0. O ie5eni takov6 vady bude

zhotovitelem nejpozdEji do sedmi (7) pracovnich dn0 od nahliiSenivady objednatelem vystaven a

objednateli zasldn protokol s ndvrhem ieSeni a term[nem odstranEni vady. Po dobu odstrafiov6ni

vady bude v piipadE potieby navrien n6hradni postup prdce syst6mu.

7. Nedostatky, kter6 neovlivfiuji funkinost syst6mu a nebrdni v pokraEovdn[provozu cel6ho syst6mu

nebo jeho ddsti, budou odstrafiovdny pr0bEin6, nejpozdEji v5ak do dvaceti (20) dn0.
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8. Ozndmeni vzniku vad v pr0bdhu zdruini doby ze strany objednatele bude obsahovat piimdien6
term[ny pro jejich odstran6ni, pokud nebude termin obsahovat, m6 se za to, ie je to pEt (5)
pracovnich dn0. Odstran6ni t6chto vad bude pisemnE potvrzeno mezi zhotovitelem a

objednatelem. Jestliie zhotovitel v dohodnute lh0t6 vady neodstrani, je objednatel oprdvnEn
nechat vady odstranit na nSklad zhotovitele jinou osobou.

9. V piipadd poru5eni povinnosti vypl'ivajicich zhotoviteli z t6to smlouvy, prdvnich piedpis0 a naiizeni
nebo rozhodnuti veiejnoprdvnlch orgdn0, odpovidd zhotovitel za Skodu timto vzniklou objednateli.
Tuto Skodu je zhotovitel povinen uhradit objednateli do 15 dn0 ode dne obdrieniv'izvy objednatele
k fhrad6 t6to Skody. Touto Skodou se rozumi i udEleni sankce objednateli veiejnoprdvnimi orgdny,
s tim spojen6 prokazateln6 vynaloZen6 ndklady objednatele apod.

Cliinek Vl. Cena za provedeni dita

L. Objednatel se zavazuje za iiidn6 proveden6 dilo dle t6to smlouvy zaplatit zhotoviteli odm6nu ve rnf5i

259.900,- Kd bez DPH (diile jen ,,odmEna").

2. Zhotovitel v'fslovn6 prohlaiuje, ie sjednanii odmEna obsahuje ve5ker6 prdce a dodiivky, poplatky,
prdva a jin6 niiklady nezbytn6 pro i6dnou a riplnou realizaci sjednan6ho piedm6tu plnEni a ve5ker6
ndklady vtetnE v5ech rizik a vliv0 souvisejfcich s plnEnim piedm6tu smlouvy.

3. Cena dlla bude objednatelem uhrazena na zdklad6 zhotovitelem vystaven6 faktury - dafiov6ho
dokladu. Fakturu je zhotovitel oprdvn6n vystavit nejdiive niisledujici den po dni uskutednEni
zdaniteln6ho pln6ni, jimi se pro (Eely t6to smlouvy rozumi i5dn6 pievzeti piedmEtu dila
definovandho v dl. eliinek l. t6to smlouvy. Piilohou faktury bude oboustrannE podepsan'i protokol o
pieddni a pievzet[ piedm6tu dila bez vad.

4. Splatnost faktury se sjedndvd na tiicet (30) dn0 od doruteni do sidla objednatele. Dafiornf doklad
(faktura) musi obsahovat v5echny niileiitosti dafiov6ho a 0detniho dokladu tak, jak je stanoveno
zdkonem o daniz piidan6 hodnoty, ve znEni pozd,Ejiich zm6n a doplfikfi. V piipadE, ie dafiov'f doklad
nebude obsahovat nileiitosti dafiov6ho dokladu dle zdkona o dani z piidan6 hodnoty, nebo
nebudou piiloieny iiidn6 doklady (piilohy) smlouvou vyiadovan6, je objednatel oprdvn6n vrdtit
doklad zhotoviteli a poiadovat vystaveni iiidn6ho dafiov6ho dokladu. Tim se pieruiuje lh0ta
splatnosti a dorudenim opraven6ho, dopln6n6ho dafiov6ho dokladu zaine b6iet novii lh0ta
splatnosti. Vrdceni daiov6ho dokladu uplatni objednatel do sedmi (7) pracovnich dni ode dne jeho
doruieni od zhotovitele. Dafiov'i doklad je povaiovdn za uhrazen'i dnem odepsiini fakturovan6
ddstky z ridtu objednatele.

eliinet Vll.Ochrana informaci a dat

L. Smluvni strany se zavazuji vzdjemnd si poskytovat veSker6 informace potiebn6 pro iddn6 pln6ni
sv'ich zdvazk& a za tim 0delem urduji osoby odpov6dn6 za zajiStEnisouEinnosti. lnformace o postupu
pii proviid6ni dila si budou poskytovat v'ihradn6 povEieni pracovnici dle niisledujicitabulky.

Smluvni strana Jm6no Funkce

z h otovite I Martina Filipovd Key Account Manager

objed natel Mgr.Olga Samalovd ndmdstkynd ieditelky pro 0sek vn6j5ich vztah0

objednatel Mgr. Martin Skalickri vedoucf odddlenI ICT

2. Smluvni strany se zavazuji zachovdvat v tajnosti a nevyuiivat ve prospEch sv0j ani jin'ich jakdkoliv
informace a data o veiker6 dinnosti druh6 strany, kter6 maji d0vErn'i charakter (diile jen ,,driv6rn6
informace"). Za d&v6rn6 informace nejsou povaiovdny informace, kdy:
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a) smluvni strana prokiie, ie je tato informace veiejnE dostupnS, anii by tuto dostupnost

zp0sobila sama smluvni strana,

b) smluvnistrana prokdie, ie m[la tuto informaci k dispozicije5tE pied okamiikem zpiistupn6ni

druhou stranou, a ie ji nenabyla v rozporu se zdkonem,

c) mfiie smluvnistrana ziskat bezriplatn6 tuto informaci od tietiosoby, kterd neni omezena v jejim

zpiistupnEni,

d) obdrii smluvni strana od zpi(stupfiujici strany pisemn'i souhlas zpiistupfiovat danou informaci;

nebo

e) je-li zpiistupn6ni informace vyiadovdno zdkonem nebo zlvaznilm rozhodnutim opriivnEn6ho

orgdnu.

3. pro piipad prokazateln6ho poru5eni povinnosti mldenlivosti o d0v6rn'ich informacich se sjedniivii

smluvnl pokuta ve v'iSi 1OO O0O KE (jedno sto tisic korun iesk'ich) se splatnosti 30 (tiicet) dni od

uplatn[ni smluvni pokuty dotienou stranou, eimi nenidotknuto prdvo smluvnistrany na vymiihiini

Skody ze stejn6ho titulu ve v'iSi piesahujici uplatn6nou smluvni pokutu.

4. Nedohodnou-li se smluvni strany v'islovnE jinak, povaiuji se za d0v6rn6 informace podle odst. 2'

v$echny informace, kter6 jsou nebo mohou b'it piedm6tem obchodnlho tajemstvi, kter6 pilsluin6

strana odpovidajicim zp0sobem utajuje a jei nejsou b6inE dostupn6 v obchodnich kruzich.

5. Zhotovitel se zavazuje, ie podklady, kter6 obdrZi pro tidely spln6ni 0kol0 podle t6to smlouvy od

objednatele, nevyuZije pro sebe, neposkytne je tietim osob6m a nebude z nich zpracov6vat Zddn6

dal3i produkty.

Cl6nek vllt. LicenEni uiedn6ni

1. Smluvni strany berou na v6domi, Ze dilo zhotoven6 na ziikladE t6to smlouvy vykazuje znaky

autorsk6ho dila ve smyslu z6kona e. l2LI?:OOO Sb., o prdvu autorskdm, o pr6vech souvisej[cich s

prdvem autorsk'im a o zm6n6 nEktenich ziikon0 (autorsk'i zdkon), v platn6m zn6ni.

Z. Zhotovitel prohlaSuje, ie je jako autor v'iludn'im vlastnikem autorsk'ich priiv k dilu vdetnE

souvisejiclch znalosti a vEdomosti k jejich vyuiiti a je opriivndn s dilem samostatn6 a bez jak'ichkoliv

omezeni nakl:idat.

3. Zhotovitel poskytuje objednateli k rnikonu prdva uZivat jim vytvoien6 autorsk6 dilo dle t6to smlouvy

uZivatelskou licenci:

a) jako v'ihradni licenci k uiivdni v'isledn6ho syst6mu ve5kenim zndm'im zp0sob0m uZiti takov6ho

dila, zejm6na, nikoliv v5ak v'iluEnE k fdelu, ke kter6mu bylo takov6 dilo zhotovitelem vytvoieno

v souladu se smlouvou, a to v rozsahu minimiilnE nezbytn6m pro i5dn6 uiivdni dila

objednatelem,
b) neomezenou mnoistevnim rozsahem a rovn6Z tak neomezenou zp0sobem nebo rozsahem

uiiti,
c) na dobu neurEitou bez Easov6ho omezeni platnosti,

d) jako licenci pievoditelnou a postupitelnou, tj. kterii je uddlena s prdvem ud6leni bezfplatn6
podlicence Ei postoupeni licence tietiosob6.

4. Zhotovitelje povinen zajistit, aby v'isledkem jeho pln6ni nebo jak6koliv jeho ddsti nebyla poru5ena

prdva tietich osob. Pro piipad, ie uiiv6nim piedmEtu pln6ni nebo jeho dildi fiisti nebo prostou

existenci piedm6tu pln6ni nebo jeho dildi Eisti budou v d0sledku poru5eni povinnosti zhotovitele

dotdena priiva tietich osob, nese zhotovitel vedle odpov6dnosti za takov6to vady pln6ni i

odpov6dnost za veSke16 5kody, kterd tim objednateli vzniknou.
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5. Zhotovitel ud[luje objednateli oprdvn6ni dilo (nebo jeho dild( d;ist), kter6 podl6hii ochranE podle

autorsk6ho zdkona, upravovat, zpracovdvat, mEnit jeho ndzev, a oprdvn6nidilo spojit s dilem jin'im,

zaiadit jej do dila souborn6ho a s d(lem ddle pracovat za 0delem jeho dalSiho rozvoje a pouiiviini.

G. Objednatel nab'ivd licenci dnem protokol6rniho pievzetidila El. eliinek ll t6to smlouvy.

7. Objednatel a zhotovitel se v'fslovnd dohodli, ie odm6na za ve5ker6 licenini opriivn6ni poskytnutii

objednateli v souvislosti s pln6nim podle t6to smlouvy je jiZ zahrnuta v cen6 dila dle dl. eldnek Vl

t6to smlouvy, a to vdetnE niiklad0 souvisejiclch s aktualizaci licence.

8. Objednatel nenipovinen licencivyuiit. Objednatelje oprdvndn rozhodnout o zp0sobu vyuiiti.

9. V piipad[ zdniku zhotovitele se zhotovitel zavazuje zajistit pievod povinnosti zhotovitele na dalSi

organizaci. Pokud nebude zhotovitelem zaji5tdn pievod povinnosti, zavazuje se zhotovitel piedat

objednateli piislu5n6 zdrojov6 programy.

10. Strany se dohodly, ie udini takovd organizadni opatfeni, aby komunikace byla uskuteEnEna

prostfednictvim povEien'ich pracovnik0 a piedev5im takovrimi prostiedky, kter6 je moin6

dokumentovat, tj. pisemnd forma, elektronickd poita.

11. Zhotovitel timto prohla5uje pro piipad, ie vytvoiil dilo v syst6mu ,,open source" s vyuiitlm

softwarov'ich niistrojri tietich osob, ie ziskal veSkerii potiebnd prdva a oprdvndni k uiiti takov'ich

autorskoprdvnich dEl tietich osob pii tvorb6 a implementaci dila a poskytnuti podlicence podle

tohoto odstavce. SouEasn[ pro piipad, ie by ve vztahu k takov'im uiit'im autorskoprdvnim dil0m

tietich osob neplatilo ustanoveniodstavce 1 tohoto dldnku, poskytuje timto objednateli opr6vn6ni

k uiiti t[chto autorskoprdvnich d6l jak'imkoli zp0sobem v dobE podpisu t6to smlouvy zndm'im (i

pokud takov'i technologick'i postup bude vyuiivdn teprve v budoucnu), na celou dobu trvani

majetkov'ich pr6v, pro rizemi cel6ho sv6ta, v jak6mkoli mnoZstv( a v neomezen6m poEtu uiiti.

12. Zhotovitel jako autor dila timto poskytuje objednateli sv0j souhlas ke zveiejnEni, [pravdm,

zpracovdni vdetn6 piekladu, spojenis jin'im dilem, zaiazeni do dila souborn6ho.

13. Objednatel je oprivnEn k dokonieni nehotov6ho dila pro pilpad, ie zhotovitel bude i pies v'izvu k

dodate6n6mu pln[ni v prodleni s plnEnim, zanikne-li zdvazek zhotovitele dokontit dilo pro

nemoinost plndni, ztrati-li zhotovitele zp0sobilost k podnikdni nebo zanikne-li bez prdvniho

n6stupce, jakoi i pro piipad, Ze budou existovat d0vodn6 obavy, ie zhotovitel dilo nedokonEi i6dnE

nebo v6as v souladu s potiebami objednatele. Objednatel je rovnEi opr6vnEn k jak'imkoliv dalSim

potfebn,im fpravdm a opravim dila, vEetn6 jeho spojoviini s jinVmi dily, jakoi i zaiazovat do dila

souborn6ho, pokud si to vyiddajl potieby objednatele. V takouich piipadech je zhotovitel povinen

bez prodlen( piedat objednateli i zdrojov6 texty a ve5ker6 podklady, kter6 se vztahuji k dilu.

14. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si pro fEely pln6ni prdv a povinnost(vypl'ivajicich z tohoto

tldnku veSkerou potiebnou souEinnost.

15. Zhotovitel nemd vfiEi objednateli prdvo na piim6ienou dodatednou odm6nu, jestliie se odm6na

vyplacend zhotoviteli na z{kladd t6to smlouvy dostane do zjevn6ho nepomdru k zisku z vyuiitl priiv

k dilu a v'iznamu takov6ho dila pro dosaieni takov6ho zisku.

1G. prdva a povinnosti smluvnich stran podle tohoto tliinku zristiivaji skondenim privniho vztahu

zaloien6ho touto smlouvou nedotdena.

17. Zhotovitel piedd po dokonEeni dila zdstupci objednatele plnd administrdtorskii oprdvnEni k webu,

hostingu, FTp apod. tak, aby byl objednatel schopn'i provozovat web vtetn6 v5ech jeho sou6dsti i

v obdobi po ukondeni smluvni spoluprdce.

18. Registraci dom6ny a jeji sprdvu si obstar6vd s6m objednatel, pfipadnE prostiednictvim smluvniho

partnera.
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eAsr B: posKYTovAruf srnvlsNicx st-uZrs

Ctrinef tX. SluibY PodPory

L. Zhotovitel se zavazuje zajis{ovat provoz a rozvoj d(la a poskytovat objednateli servisni sluZby

podpory s ohledem na v'ivoj v oblasti informadnich technologii a v souladu s poiadavky objednatele

v niisledujicim rozsahu:

a) Zaii5tEni webhostingu za podminek specifikovan'ich v nabidce zhotovitele k veiejn6 zakdzce,

kterd soudasnE tvoii piilohu d. 3 k t6to smlouvE:

i. provoz dom6ny objednatele www.muzeumprahy.cz, tj. zajist6ni piistupu riEastnik0 sitd

lnternet k www strdnk6m objednatele,

ii. zaji5t6ni dostate6n6 sitov6 kapacity pro kvalitni pienos ziikaznick'ich dat do sitE lnternet

ud riov6 n i sta nda rdn i mEsidn i dostupnosti sluiby,

iii. umoin6ni objednateli aktualizovat obsah www strdnek prostiednicWim FTP, redakiniho

syst6mu, vyuZivat databdze a dal5i sjednan6 sluiby;

b) ZaiiStEni servisu a rozvoie distribuEni platformy a viech technologiis nisouvisejicich, zejm6na:

i. technick6 podpora - helpdesk 24/7,

ii. kontrola aktuiilniho stavu a funkce dila,

iii. optimalizace pro nov6 verze prohliiei0 PC a mobilnichzaiizeni,

iv. pravidelnii 0driba databdzouich dat,

v. archivace, sprdva a zilohovdni dat,

vi. sou6innost pii potiiich s vklddiinim obsahu a kontaktov6ni urden6 osoby objednatele

v piipadE nalezen'ich nesrovnalosti, nebo v piipadE potieby dal5iho servisniho z6sahu;

c) ZabezpeEeni obsahu webu proti zneuiiti'

2. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soudinnost a za proveden6 plnEni podle

t6to smlouvy zaplatit zhotoviteli niie sjednanou odmEnu.

elSnet X. Definice a PoimY

1. ReakEni doba - je lhgta k zahiijeni servisniho zdsahu. Reakinidoba se poditi od obdrieni,,hld5eni

z1vady,s popisem poruchy zhotovitelem. Dohodnut6 reakini doby poskytovan6 zhotovitelem jsou

uvedeny v piiloze d. 3 t6to smlouvy. Reakini doba v5ak nezaine b6iet mimo dobu po - pd 8:00 -
17:00 hod. a ve dnech pracovniho klidu.

2. Stav nouze (Priorita 1) - je zdvada, kterd systematicky zp0sobuje celkovou nefunkinost dila a

neumoifiuje prdci nebo komunikaci uiivatel0 s dilem. zhotovitel se zavazuje odstranit zdvadu Stavu

nouze nejpozdEji do konce pristiho dne od dne nahliiseniziivady.

3. porucha (priorita 2l- jezdvada (softwarov'i nebo hardwarov'i probl6m), kter6 zp0sobuje omezeni

provozu a sluZeb servisovan6ho dila. Dilo v dobE Poruchy umoifiuje ddstedn6 poskytoviini sluieb,

po piechodnou dobu se sniien'im komfortem uiivatel0, neovlivfiuje vSak hlavni funkce

servisovan6ho dila. Zhotovitel se zavazuje odstranit zdvadu v reiimu Porucha nejpozdEji do tii (3)

pracovnich dni od dne nah16Seni zdvady.

4. Chyba (priorita 3) - je z6vada (softwarov'i nebo hardwarorni probl6m), kterd neomezuje funkci

servisovan6ho dila, nicm6nE je v rozporu s piedan'im a dokumentovan'im stavem dila. Neovlivfiuje

vsak hlavni funkce servisovan6ho dila. Zhotovitel se zavazuje odstranit zivadu v reiimu Chyba

nejpozdEji do sedmi (7) pracovnich dni od dne nahl65eniziivady'

s. lhgta pro odstranEni zdvady - je lh0ta, kterii zadind b6iet okamiikem prokazateln6ho dorudeni

,,hld5eni z6vady" objednatele s popisem zdvady na helpdesk zhotovitele, a konEi odstran6nlm

zitvady nebo zajiit6nim n6hradniho provozu servisovan6ho dila. Lh0ta pro odstranEnizdvady vsak
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nezadne b6iet mimo dobu po - pd 8:00 - t7:OO hod. a ve dnech pracovniho klidu (s v'ijimkou
technick6 podpory nonstop, je-li sjedniina).

6. Odstran6ni zivady - je obnoveni a zaji5t6ni funkdnosti servisovan6ho dlla (software/hardware)
opravou piipadnE v'imEnou vadn6ho dilu a navrdcenido funkdniho stavu.

Servisovan6 dilo- je dilo proveden6 zhotovitelem podle t6to smlouvy a hardware nutnt k provozu

dila.

8. Pokud panuje rozpor v definici kategorie zivady, plati kategorie urdend Objednatelem

Cl6nek X!. Zp0sob poskytovSni sluieb podpory

1. Povinnosti zhotovitele v rdmci poskytoviini sluieb podpory je udriovat kompatibilitu, funkEnost a
bezpednost syst6mu, pokud dojde ke zmEn6 syst6mu tietistrany, zejm6na p0jde-li o internetov6
prohliiede vEetn6 jejich ziisadnich aktualizaci, anebo operaEni syst6my Ei zm6nu dohodnut6
infrastruktury a bezpednostni politiky. Za 0ielem plnEni t6to smlouvy zajisti objednatel funkEnost
nezbytn6 i nfrastru ktu ry vEetn6 i nfrastru ktu ry pro testovd n i.

2. Objednatel je povinen ohliisit zdvadu a objednat servisni z6sah v syst6mu helpdesk zhotovitele.
Pokud tento nenifunkdnf, tak zasl6nim na e-mailovou adresu radbvch@aitom.cz a na telefonni Eislo

73L 533 572

3. Objednatel tak6 na v'izvu poskytne dalSi relevantni informace k z:ivad6. Kontaktni osobou
objednatele je Martina Filipov:i, telefonni dislo 607 050 465 a email martina.filipova@aitom.cz.
Objednatel md prdvo jednostrann'fm pfsemn'im ozn6menim m6nit di doplfiovat dalSi kontaktni
osoby.

4. Zhotovitel se zavazuje na zdklad6 ohliiSenizdvady objednatelem vykonat operativni servisnizdsah
ve lh0tE stanoven6 v pifloze d. 3 t6to smlouvy. Zhotovitel je vidy povinen navrhnout objednateli
ie5eni jeho poiadavku. V piipadE zji5t6ni piidin nedostatki je zhotovitel povinen vyrozum6t
objednatele o rozsahu zdvady a navrhne zp0sob a termin odstran6ni.

5. PoZadavek je ze strany zhotovitele vyie5en, pokud poskytne objednateli dle charakteru poiadavku
jedno z niisledujicich ieieni: Sd6leni postupu komplexniho ie5eni objednateli, provedeni ieSenive
prosp6ch objednatele, identifikace probl6mu u tietistrany nebo vyie5eni zdvady zmEnou nastaveni
parametr0, sdEleni objednateli, ie dan'i poiadavek neni piedm6tem smlouvy spolu s ndvrhem

dal5iho postupu.

6. Zhotovitel je povinen po ozndmeni zdvady prov6st servisni zdsah v terminu dle piilohy d. 3 t6to
smlouvy pod sankci smluvni pokuty 2.000,- Kd (dva tisice korun desk'ich) za kaidy zapodat'i den
zpoiddni. Tato pokuta se nevztahuje na takov6 z6vady, kter6 vznikly neodborn'im zdsahem

objednatele, tiet( osobou, piipadnd vy55i moci.

tl6nek XIl.OdmEna za poskytovdni sluieb podpory

1. Pauliilni smluvni odmEna za poskytovdnisluieb podpory v rozsahu podle dl. el6nek lX t6to smlouvy
dini7.690,-KE bez DPH za jeden kalendiiinf m6sfc.

2. Tato odm6na je splatnii m6sidn6 zp6tnE, a to na zdklad6 faktury vystaven6 zhotovitelem. Cena

nezahrnuje piipadnou dopravu a spotfebovan'i materidl, kteni bude 6dtovdn zvliiSt'.

3. V piipadd dodateEn'ich objedndvek vicepraci nad rozsah pauiiilni odmEny podle piedchoz( vEty se

odm6na zhotovitele vypodte na ziiklad6 hodinov6 sazby ve Wsi 1.500,-Kd/ hod. bez DPH a podtu

odpracovan'ich hodin v dan6m obdobi. V piipad6, ie Einnost zhotovitele neni zahrnuta v pauiiilni
smluvni odm6n6 podle odst. l tohoto Eliinku a md b'it vyridtovdna na ziikladE hodinov6 sazby podle
piedchozivEty, zhotovitel nejprve pisemnE vyrozumiobjednatele o piedpokl6dan6m rozsahu prdce
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potfebn6m pro splnEnl takov6 objedndvky viceprac[. Do doby powrzeni kalkulace objednatelem
nenizhotovitel povinen poskytovat objednan6 plnEni. V piipad6, ie objednatel s kalkulacinevyjiidii
souhlas do p6ti (5) pracovnich dn0, md se zato,ie od objedniivky odstoupil.

4. Objednatelje povinen odm6nu podle tohoto Eldnku uhradit na zdklad6 daiov'ich doklad0 (faktur),
vystavenrich zhotovitelem vidy po uplynutf piislu5n6ho kalendiiiniho mEsice, za kteni je odm6na
hrazena. Splatnost jednotlivrich faktur bude dinit tiicet (30) dnl ode dne vystaveni faktury za
piedpokladu, ie faktura bude objednateli dorudena nejpozdEji do piit6ho dne kalenddiniho mEsice
ndsledujiciho po mEsici, za kteni je placeno.

5. Piilohou faktury zhotovitele musi b'it soupis realizovan'ich sluieb podpory v piislu5n6m
kalendiiinfm m6sici, jakoZ i piipadn'ich vicepracf podle odst. 3 tohoto elSnku, pfsemnE
odsouhlasen'i odpovEdnou osobou objednatele. Ziikladni jednotka pro 0dtov6nliasu je 15 minut,
pifpadnE niisobky tohoto Easov6ho (seku.

5. V ostatnim plati obdobnE ustanoveniEl.eliinek Vt odst. 4 t6to smlouvy.

eAsr c: usrANovENi spor-reruA azAvEneeruA

Clinek Xllt. OdpovEdnost za Skodu

L. Pokud zhotovitel nesplni jakfkoli zdvazek vyplrivajici z t6to smlouvy vdas a iiidnE z drivod0
prokazatelnd na stranE zhotovitele, md objednatel prdvo splnit takovri zdvazek s5m nebo pomocl
tietiosoby. V takov6mto piipad6 mii objednatel, s v'ijimkou z6vazk0 zhotovitele podle diisti B t6to
smlouvy, nejdiive povinnost projednat se zhotovitelem nesplnEni jeho povinnosti a poskytnout
zhotoviteli piimEienou dodatednou lh0tu pro iiidn6 spln6ni zdvazku. Pokud opakovan6 zhotovitel
nesplni sv&j zdvazek podle t6to smlouvy nebo jej nesplni iddnE, mii objednatel prdvo na odstoupeni
od t6to smlouvy (s 0dinky ex nunc). Zhotovitel je povinen umoinit objednateli nebo tieti osob6
splnEni zdvazku a za tfmto ridelem poskytnout potiebnou soudinnost. Zhotovitel je dile povinen
uhradit opriivn6n'f rozdil mezi 0platou za pln6ni, kterd niileii zhotoviteli podle t6to smlouvy a

0platou, kterou musel poskytnout objednateltieti stran6, kterii splnila zdvazeknamisto zhotovitele.
Vyuiitim prdva objednatele podle tohoto odstavce neni dotieno prdvo objednatele na ndhradu
Skody nebo smluvni pokutu, kter6 objednateli nezdvisle piisluii podle t6to smlouvy. Zaplacenim
smluvnf pokuty podle t6to smlouvy neni dotdena moinost smluvni strany domiihat se prdva na
ndhradu 5kody. Smluvni strany v'islovn6 souhlasi, ie je vyloudena moinost sniZeni smluvnI pokuty
soudem dle 5 2051 obdansk6ho zdkoniku.

2. Zhotovitel odpovidd objednateli za 0jmu zprisobenou poru5enim povinnosti vyplrfvajicich z t6to
smlouvy a za ve5kerou 0jmu zp0sobenou pii naplfioviini (ielu t6to smlouvy, vEetnd nemajetkov6
0jmy. Zhotovitelje tak6 odpov6dn(1 za nepilmou 0jmu (napi. ztrdta trhu, v'fnos0, pieruSeni provozu
atd.), uSl'f zisk a poikozenl dobr6ho jm6na objednatele, pokud k tomu do5lo v pilm6 souvislosti
s nikoliv iiidntim a vEasn'im pln6nim povinnosti zhotovitele vyplrivajiciz t6to smlouvy nebo z obecn[
z6vazn6ho priivniho piedpisu. Zhotovitel je zdrovefi povinen uhradit niiklady, kterd objednateli
vzniknou v souvislosti s vymdhiinim neuhrazen'ich nebo nesplnEn'ich zlvazktt zhotovitele.

3. Zhotovitel v'islovn6 souhlasf s tim, ie objednatelje oprdvn6n prov6st 0hradu faktur, piipadnE jin,ich
pohlediivek zhotovitele v0di objednateli ziipoitem s pohleddvkami objednatele v0di zhotoviteli.
Jako doklad o provedeni ziipottu vziijemn'ich pohlediivek slouif pro obE smluvni strany,,Ozndmeni
o platbE a zdpodtu" (ddle jen ,,Ozndmeni"), kte16 zaSle objednatel zhotoviteli souiasn6
s piipadnou 0hradou rozdilu ze zdpodtu. Ve5ker6 pohlediivky objednatele vridi zhotoviteli z t6to
smlouvy diky sv6 povaze spliuji krit6ria 5 1987 obdansk6ho ziikoniku a objednatelje opriivnEn tinit
projevy smEiujici k zapodtenivziijemn'ich pohlediivek elektronickou poitou. V piipadE sporu o to,
zda byl uEin6n projev sm6iujici k zapodteni, je rozhodujici 0daj z adresdie elektronick6 poity
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objednatele. Objednatel se zavazuje zasilat zhotoviteli na elektronickou adresu uvedenou v t6to
smlouv6.

4. Smluvnistrany se dohodly, ie v piipad6 prodleniobjednatele s rihradou ceny za dflo podle dl. eliinek

Vt. nebo odmEny zhotovitele podle eldnek Xll. t6to smlouvy je objednatel povinen uhradit

zhotoviteli smluvni 0rok z prodlen[ve v'iSi stanoven6 naiizenim vliidy d. 35L/2OL3 Sb., v platn6m

znEni.

etSnek XlV. Doba platnosti smlouw

L. Tato smlouva se v d6stiA uzaviri na dobu urEitou s platnosti a ridinnostiode dne podpisu ob6ma

stranami a s ukondenim podle iasov6ho harmonogramu uveden6ho v piiloze E. 1, kte16 je nedilnou

soutiisti t6to smlouvy.

2. Tato smlouva se v diisti B uzavird na dobu uriitou s platnostl a 0iinnosti ode dne podpisu ob6ma

stranami a trvd po dobu Etyi (4) let ode dne pieddnidila podle il.eldnek ll t6to smlouvy, nejd6le

v5ak do konce kalendiiiniho mdsice, ve kter6m celkov6 odm6na zhotovitele za poskytoviini sluZeb

podpory podle El. eliinek Xll dosdhne v souitu za dobu od uzavieni t6to smlouvy Eiistku celkem

369.120,-Kd bez DPH.

3. Pied uplynutim platnosti smlouvy jsou smluvni strany oprdvnEny od smlouvy pisemnE odstoupit,
tak6 jestliie:

a) Objednatel md prSvo od smlouvy jako v piipadE podstatn6ho poru5eni smluvni povinnosti

odstoupit, jestliZe:

(i) zhotovitel nepiedd dilo iddn6 ani do tiiceti (30) dn0 po terminu pieddni a objednatel
nemd jii na opoid6n6m doddni dila ziijem, anebo nesplni-li zhotovitel svou povinnost

ani v dodateEn6 lh0t6, kterou mu objednatel poskytl;

(ii) dilo md neodstraniteln6 vady, kter6 brdni jeho i6dn6mu uiiti a Siieni, nebo jinak

zdsadnE neodpovld6 smluven'im podminkiim, anebo md odstraniteln6 vady, a

zhotovitel tyto vady neodstranil ani v dodatein6 lh&t6, kterou mu objednatel poskytl;

(iii) zhotovitel poru5il kteroukoliv povinnost uloienou v ustanoveni eliinek Vll t6to smlouvy;

(iv) zhotovitel opakovan6 poruiil svoji podstatnou povinnost podle diisti B t6to smlouvy.

b) Zhotovitel m6 prdvo od smlouvy jako v piipad6 podstatn6ho poru5eni smluvnl povinnosti

odstoupit, jestliie:

(i) objednatel neposkytl vdas a iiidnd podklady k provedenl dlla nebo jinou potiebnou

soudinnost, a to ani v dodatedn6 lh0t6, kterou mu zhotovitel poskytl;

(ii) objednatelje vice jak tiicet (30) dniv prodlenis platbou odmEny podle t6to smlouvy;

(iii) objednatel poru5il kteroukoliv povinnost uloienou v ustanoveni dl. eliinek Vll t6to
smlouvy.

4. Udinfy odstoupenI nastdvajia smlouva se ruSi okamiikem dorudeni ozndmenio odstoupenidruh6
stranE.

5. Tuto smlouvu lze ukondit ivzdjemnou dohodou obou smluvnich stran'

Cl6nek XV.ZdvEreinS ustanoveni

1. Tato smlouva obsahuje n6sledujici piilohy, kter6 tvoii nedilnou souddst smlouvy:

- Piiloha E. 1: easov'i harmonogram vzniku webu,

T2



- Piiloha E. 2: Technick6 a funkini poiadavky,

- Piiloha d. 3: Podminky webhostingu,

Z. Vztahy zaloien6 touto smlouvou se iidi Eesk'im prdvem, zvl:i5tE pak zdkonem E. 8912012 Sb.,

obiansk'i zdkonik, v platn6m znEni.

3. Jak6koliv privni jedndni smluvnich stran v souvislosti s touto smlouvou musi b'it iin6no v pisemn6

form6, jinak je neplatn6. Ustanoveni v6ty prvni E L740 odst. 3 obdansk6ho z6koniku se pro potfeby

t6to smlouvy neuplatni.

4. UstanovenI t6to smlouvy a prdvni jedndni uEin6nii na ziikladE t6to smlouvy smluvni strany povaiujI

v souladu s 5 558 obfansk6ho ziikoniku za obchodni zvyklost, kdy takovii ustanovenit6to smlouvy

nebo privni jedndni udin6n6 na ziikladE t6to smlouvy majipiednost pied ustanoven[miobEansk6ho

zdkoniku, kterd nemaji donucujici 0Einky.

5. Smluvni strany prohla5uji, ie tato smlouva neni smlouvou uzavienou adheznim zp&sobem podle

5 1793 a ndsl. obdansk6ho z6koniku. Smluvni strany diile prohla5uji, ie i6dni z doloiek mimo

vlastni text smlouvy neodporuje obchodnim zvyklostem a zdsad6 poctiv6ho obchodniho styku.

Smluvnistrany prohlaSuji, Ze tato smlouva byla uzaviena poctivE ai1dndt ze smluvnich stran nebyla

bez dalSiho zkrdcena na sv'ich pr{vech. Zhotovitel prohlaiuje, Ze tuto smlouvu uzavirl v souvislosti

s vlastnim podnikdnim a nepovaiuje se za slabSistranu ve smyslu 5 433 obdanskdho zdkoniku'

O. pokud bude v t6to smlouv[ uiito terminu dluh a/nebo zdvazek, rozumi se tim pro odstran6nl

moin'ich pochybnosti jak samotn'i priivni pom6r, tak ijeho piedm6t.

7. piipadnd zmEna okolnosti nezaklidii prdvo zhotovitele obnovit jedniini o t6to smlouv6. Zhotovitel

tak piijimii odpovddnost podle S 1765 odst.2 obtansk6ho ziikoniku.

8. Jak6koliv zmEny smlouvy jsou moin6 pouze pisemn'im dodatkem, podepsan'im ob6ma smluvnimi

stranami.

g. ObE smluvni strany se zavazuji, ie v piipadE rozpor& vznikl'ich v rdmci pln6ni smlouvy piednostn6

vyuiiji ieSeni t6chto spor0 dohodou.

10. Smluvni strany se dohodly, ie ve5ker6 informace ziskan6 v souvislosti s uzavienim t6to smlouvy

jsou d0v6rn6 a takto s nimi bude nakliidiino.

11. Smluvni strany se zavazuji v piipad6, ie n6kter6 z ustanoveni t6to smlouvy je nebo se stane

neplatnrim di ne0iinn'im, nahradit neplatn6 di ne0Elnn6 ustanoveni t6to smlouvy ustanovenim

jin'im, platnrim a 0Einn'im, kter6 srnim smyslem nejl6pe odpovidi (delu t6to smlouvy. Neplatnost

nebo nevynutitelnost kter6hokoliv ustanoveni t6to smlouvy nem6 vliv na platnost nebo

vynutitelnost ostatnich ustanoveni smlouvy jako celku.

t2. Pr6va a zdvazky z t6to smlouvy piechiizi na pr6vni ndstupce smluvnich stran. Smluvni strany se

dohodly na tom, ie iitdnl ze smluvnich stran neni oprdvn6na postoupit priiva a zdvazky z t6to

smlouvy tieti osob6, bez v'islovn6ho plsemn6ho souhlasu druh6 smluvni strany.

13. Smlouva nab'iv6 platnostidnem podpisu. Smluvnistrany berou na vEdomi, ie na tuto smlouvu se

podle 5 3 odst. 2 pism. j) z;ikona E. 34O|2OLS Sb., o zvlSStnich podminkiich 0Einnosti nEkten ch

smluv, uveiejfiovdni tEchto smluv a o registru smluv (ziikon o registru smluv) vztahuje povinnost

jejiho uveiejnlni prostiednictvim registru smluv a ie smlouva a jeji dodatky nab'ivaji (dinnosti

nejdiive dnem jejich uveiejn6ni ve smyslu 5 5 zdkona o registru smluv. UveiejnEnit6to smlouvy a

jejich dodatkri vSak nelze v Ziidn6m piipad6 povaiovat za poru5eni povinnosti mldenlivosti'

14. Smluvnistrany berou na v6domi, Ze tato smlouva i ndsledn6 dodatky k nia informace o fakturaci

mfiiou podl6hat informaEni povinnosti dle z6kona E. tO6/L999 Sb., o svobodn6m piistupu k
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informacim a v'islovnE souhlas[ s tim, aby tato smlouva byla uvedena v evidenci smluv veden6
objednatelem.

15. Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnostl origindlu, kdy kaidii ze smluvnich stran
obdrZi po jednom vyhotoveni.

L6. Smluvnl strany prohlaluji, ie se sezndmily s textem t6to smlouvy, odpovidd zcela jejich prav6 a

svobodn6 vili, a jako takovou ji stvrzuji sv'imivlastnorudnimi podpisy.

Objednatel: Zhotovitel:

V Praze, dne /'t ,4 '?orc V Praze, dne 26.8.2020

Muzeum hlavniho m6sta Prahy
PhDr. Zuzana Strnadovd
ieditelka

AITOM Digital s.r.o.
lng. Pavel Houser, Ph.D.
jednatel

AITOM Digital s.r.o.
Ohradnl ?4b, 140 00 praha 4
lC;24171816
otc: c224171816
www.aitom.ea A \
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HARMONOGRAM PRACi

muzeumpr?hy.cz

KLIENT Pfed6ni fin6lnich podkladfr pro grafiku /logomanu6l , fotky, pflpadnE jiZ obsah/ 15.9.2020
AITOM Piedani obsahov6 Sablony pro pln6ni klientovi 20.9.2020
AITOM Grafich.i navrh 25.9.2020
KLIENT f . iterace - nSvrh od klienta 28.9.2A20
AITOM f . iterace - n6vrh zapracov6nl 1.10.2020
KLIENT Zfuvazn6 schvdleni n6vrhu 10.1 0.2020

KL!ENT
Pied6ni ,raobsahu texty(zdkladnl uk6zkov6 webu afotky pro poloZky 66sti webu

nebudekte16 moZn6 15.10.2020
AITOM Piedani webu na testovacfm serveru k 31 .1 .2021
KLIENT moZn6 ENG 15.2.2021
AITOM * Pied6ni ENG mutace webu na testovacim serveru k nk6m 30.2.2021
KLIENT f . iterace - pfipominky webu od klienta 33,2A21
A!TOM f . iterace- zapracovdni webu 63.2A21
KLIENT Kontrola a webu 15.3.2021
AITOM / KLIENT koleni a pied6vaci 20.3.2021
A!TOM Spu5t6ni webu 31 .3.2021

Kdo ieSI Popis cinnosti termin

* Zilvaznd schvSleni Czverze,



Plfloha i. 2

Technick6 a funkinf poLadavkY

Projektovd
dokumentace

Zhotovitel poskytne zadavateli projektovou dokumentaci (vdetnd

zabezpedeni), ve kter6 bude uvedena kompletnf funkdnost

webovVch strdnek i redakdnfho syst6mu, po jeiimi odsouhlasenf

za e samotnd tvorba strdnek.

Optimalizace pro
prohlfZede

Redakdni rozhrani musi brit optimalizovdno pro Microsoft Edge 4L a

vy55f, lE 10 a vy55f, Chrome 64 a vy55i, Firefox 58.0 a vy55i

Front end webov6ho portdlu musi brit optimalizovdno pro Microsoft

Edge 4Lavy55i, IE 10 a vy55f, Chrome 64 a vy55i, Firefox 58.0 a vy55f,

Safari 11.0 a

Optimalizace pro

mobiln( zaiizeni
Front end musi mit pln6 responsivnl design pro v5echny bdin6
pou iivan6 mobilnf zaifzenf, telefony, tablety s r0znf m rozliSenfm a

odliSnrimi platformami (Apple, Android, Windows, BlackBerry).

Souddsti mobiln[ verze strdnek bude i moinost piepnutf na

verzi.

Grafickri design GrafickV design bude vychSzet z nov6 vytvoien6ho vizudlniho stylu

orga n izace

Uchazed zajisti tvorbu grafick6ho designu a jeho nasazenf na novf
reda kdn i

Stru ktu ra

webov6ho portdlu
Novf redakdni syst6m musf umoZnit jednoduchou administraci

struktury (vytvdienf novfch sekcf, ilpravu stdvajicfch sekci, piesuny

sekcf v r6mci stromov6 strukturY)
Novri redakdni syst6m musf umoinit vklddat dlSnek do vfce sekci

struktury, tak aby sprdva obsahu dl6nku byla v redakdnim syst6mu

pouze jednou

KaZdd strdnka musf obsahovat drobedkovou navigaci s moinosti

odkazu na nadiazen6 sekce.

Syst6m musi generovat struktu ru/mapu strdnek pro lep5f orientaci

v obsahu.

Syst6m musf brit schopen brdt d0raz na vice druh0 strdnek s jinrimi

Sablonami, pifpadn6 i jinri mi vklSdanri mi daty (moduly) - jako napi.

Expozice, VristdVy, Objekty, Sbfrky, Novinky

Syst6m musi umoifiovat zdkladni sprdvu formulSi0 (kontaktni

formuldi apod.), export d at z formul6i0
Syst6m musf bft schopen piesm6rovat data z aktudln6 platnrich URL

adres na novti.

Syst6m umoinf validn6 editovat OG data, pro sdfleni na FB nebo jin6

soci6lnf sluiby, pouze u strdnek, kde tyto budou moin6 vloiit.
Syst6m musi umoZnit Google Analytics napojeni.

Struktura webu bude vychdzet ze zdkladnfch Wirefram0 webu

muzeem Pra

Externiaplikace na novf syst6m budou pievedeny stdvajfcf externf aplikace, a to

timto zp0sobem:

RezervaEni syst6m - Stdva jici aplikace je vytvoiena jako samostatnd

aplikace spolednosti ModernI historie, ve stdvajfcim systdmu se

spouitf pomoci AJAX request0.

Novri syst6m musi zajistit integraci s aplikacemi tietich stran.

Re5en[m napifklad pomocf moinosti rnivoje vlastnfch nouich

modul0. Doddvany syst6m by m6l umoZnit integraci syst6m0 tietich
stran napi. prostiednictvfm APl.

Vrikon syst6mu Zadavatel poiaduje po Uchazedi zajist6ni rychlosti pifstupu nov6ho

u tak, d staieni dist6ho HTML kodu uza

I



Plfloha 8.2

standardnich podminek nepiekradovalo 1s. Poiadavek nebere
v potaz extern6 vklddan6 aplikace.
MdienI rychlosti je moZn6 ov6iit pomoci napi. pingdom,
webpagetest nebo Google webmaster tools.

Hromadn6 importy
dat

Syst6m mus[ umoifiovat pracovat se serverovVm uloii5t6m dokumentfi
s t6mito vlastnostmi:

- Podpora soubor0 typu PDF, PDF/A, JPG, JPEG, PNG, GlF, DOC, DOCX

XLS, XLSX, MPEG3, MPEG4, F4V

Pifstup serverov6ho uloii5td zaji5t6n6 pomoci v5ech t6chto moinosti:
- Klientsk6 rozhrani pifstupnd pies administradni rozhranI reakdnfho

sytdmu. V tomto piipad6 musi brit moZnost nahr6vat vice soubor0
najednou.

Vyhleddvdni Zadavatel je dlouhodobd nespokojen s funkcionalitou a relevanci u
vfsledk0 vyhleddvdniv obsahu webu. Tak6 priorita a relevance
iazeni vfsledk0 je nepiedvidateln6 a je dasto nutn6 m6nit prioritu
pomocf r0znrich klfdovrich slov.

Aby bylo moino dosdhnout co nejvEt5i relevance vfsledk0 vyhleddvdn[, tak je
nutnti, aby syst6m umoifioval:

Ke kaid6mu prohleddvan6mu obsahu vloZit relevantni klidovd slova.
Vyhleddv6nf bylo schopn6 pracovat s variantami desk6ho sklofiovdnf
vyhleddvanrich slov. 

.

lndexace nov6ho obsahu musi brit provedena automaticky ihned po

zveiej ndn f

Ve vfsledcfch vyhleddvdnf pak:

o Radit vrisledky vyhleddvdnf dle dosaZen6 relevance
o Podpora strdnkovdnf
o Navigace v jednotlivrich str6nkdch vrisledku vyhleddv6nf

r Skok na prvni a poslednf strdnku
r eisloviinf strdnek

Pieh r6vAni videi moinost piehrdv{nf video zdznam0 z jin6ho zdroje, a to YouTube,
Vimeo
moinost piehrdv{ni video zdznam0 na zaiizenlch bez podpory
technologie Flash

Poiadavky na

redakdni syst6m
Nov,i redakdni syst6m musi umoZfiovat tak6 sprdvu pies webovou
administraci bez nutnosti instalace jak'ichkoliv doplfik0 na strand
klienta .

Redakdnf syst6m musI tak6 umoifiovat paralelnf prdci nEkolika
redaktor0 najednou, anii by dochdzelo ke znateln6mu poklesu

vrikonu nebo odezvy syst6mu.
Redakdni syst6m si nesm( generovat vlastni dom6ny 3. iddu.
Pro celou dom6nu a v5echny pouiit6 hostname musf bft podpora
pro sluiby Google Analytics, Reporting a Web Master Tools.
Syst6m musi brit schopen keSovat dfldf strdnky.
Syst6m musi zajistit, aby nedochdzelo k situaci, Ze pod jednim URL

bude k dispozici rfiznyi obsah.
VeSkerV zdrojovri k6d musi bft validni dle normy W3C. Normu
dokumentov6 typu poiadujeme minimdln6 HTML 5.

V5echny obrdzky pouiite na webov6m portdlu musi brit uloieny
v souborov6m syst6mu pifmo na serveru.
U obrdzkfi je nutn6 mft moZnost vyplfiovat ALT a popisek. Pokud
nen( toto vyplndno, musl syst6m sdm doplnit z inform aci, kter6 m6

k dispozici (jm6no souboru, sekce, titulek strdnky atp.).
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Syst6m musf umoinit sjednocenf pouZit,ich r0znrich CSS a JS na

str6nce na minimdlni podet ide5ln6 na jeden.

Pii poulit jak6hokolivJS k6du a CSS musl Uchazed dbdt na dodrieni
podmfnek piistupnosti webu.
Syst6m musf um6t naditat veSkerri textovf obsah na str6nce na prvni

nadtenIa to vdetn6 z6loiek, diskusnich f6r atp., netrik6 se externich

aplikaci tietich stran.
Web bude splfiovat pravidla piistupnosti zakotvend v noveleZlkona

e.365/2000 Sb. o informadnich syst6mech veiejn6 sprdvy,

provedenou z6konem d. 8Ll2O06 Sb.

Syst6m musf umoiriovat jednak automatick6 vyplriovd ni zilkladnich

metadat (klidovd slova, titulek str6nky, popisek atd.), ale je nutn6,

aby syst6m tak6 umoZfioval uZivatelskou tipravu tdchto dat.

Syst6m musi umoifiovat ndstroje pro spriivu ji2 existujicfch typ0

obsahu (dl5nek, blog, novinka, atp.)

Syst6m musi umoinit vytvofit libovoln6 mnoistvi uiivatelskfch roll

s pii iazen fm specifickfch u iivatelskrich prdv. Jed notliv6 u iivatelske

role mohou brit uiivatel0m piiddleny pro celri portdl, nebo jen na

n6ktere jeho ddsti, jazykov6 verze, sekce nebo moduly.

Syst6m musi tak6 umoZnit piizp0sobeni respektive dostupnost
jednotlivrich administradnfch funkci redakdniho syst6mu na zdklad6

jednotlivrich roli.
Syst6m musf umdt vytvoiit vfcejazydn6 verze portdlu a to ve variantd

L:L, kdy v5echny jazykov6 verze majf stejnou strukturu nebo volnE

s r0znou strukturou pro kaidou jazykovou mutaci.

Syst6m musi podporovat v6t5inu jazykovrich mutaci a to vdetn6

r0znrich znakovrich sad (azbuka, dinitina...).

Syst6m musi nabizet jednoduch6 administradni ndstroje

s piehledem pieloienrich a nepieloienych strdnek/ietdzc0, nebo

stru ktu ry webu .

Administradnf rozhrani je poiadovdno mit moinost nastavit

v r0znrich jazykovych mutacich v zdvislosti na konkr6tnfm
piihld5en6m uiivateli (minimdln6 mutace desk6ho a anglick6ho
ja zyka ).
Syst6m musi um6t spravovat vlce webovrich prezentacf na jedn6

instalaci. Viechny webov6 portS!y jsou pak spravovdny na jedn6

instanci a majf sdilenou datab6zi.
Syst6m ddle musf uchovSvat piedchozi verze dokument0 pfi jeho

zmEndch s piehledem provedenrich zm6n s moZnosti ndvratu

k piedchozI verzi.

Zhotovitel poskytne zadavateli manudl pro prdci v redakdnfm

u.

WYSIWYG CditOr Syst6m musi disponovat ndstrojem pro komfortnivklSddnf obsahu

webu tzv. WYSIWYG editor. V5echny tyto tipravy musi brit

provediteln6 bez znalosti programovdnidi k6dovdnf pomocf HTML.

WYSIWYG editor musi disponovat zejm6na tdmito funkcemi

uprava a formdtovdnl textu, je tfm min6no strukturovdni text0 do

odstavc0, vkl edi)nf a editace textt, zvyrazfiovdnitext0, vytvdienf

nadpis0 r0znlich (rovnl
funkce pro prdci s textem, tedy kopirovdn(, vyjmut[, vloienitextu,
vyhleddv6ni a n6hrada v textu.
moinost vklSddni multimedidlnfho obsahu (video, fotografie) a to i

ze serverov6ho uloZi5t6

\

/
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moinost vytvdienf odkaz0 s nabidkou vrib6ru z jii. existujfciho
obsahu webu
funkci zpdt, kdy kaZdd jedna akce m0Ze brit vrdcena zp6t

roz5fien6 moZnosti vklSddni textu z MS Word, vd. odstran6nf
formdtovdnf
ndstroje pro snadn6 vytvdienf a vklddiinf tabulek
moinosti zobrazeni a editace zdrojov6ho k6du pro pokrodil6

u iivatele
moZnost vklddat YouTube video
musf umoifiovat zobrazovat strdnku ve stejn6m stylu, jako bude

zobrazena na webu jii pii editaci obsahu

editor musf umoZfiovat tzv. inline editaci.

lntegrace s MS

Office
Syst6m musi umoinit integraci s MS Office, piedev5fm s aplikac[ MS Word

- pomoci importu textu pies WYSIWYG editor.

Fotogalerie Je poZadov5no, aby novf system obsahoval administradni n6stroje pro

snadnou sprdvu a pouiivilni fotografif.

Syst6m musf umoifiovat:

o Podpora formdt0 JPG, PNG, GIF

o Vyhledilvdnf konkr6tnfch fotografii podle r0znrich krit6rii
(datum vloien[, ndzev souboru, klfdovd slova...)

o Jednotliv6 fotografie iadit do adres6iov6 stromov6 struktury
nebo tematickrich alb

o Nadftat informace z EXIF pokud je u vklddanrich fotografif
k dispozici

o Editaci metadat fotografif jako klidov6 slovo, datum poifzen(,

alternativnf popisek a titulek
o Hromadnou editaci metadat jednotlivrich fotografii tak, aby

bylo moino vloiit sdflen6 informace, kter6 jsou stejn6 pro

skupinu fotografif ke v5em t6mto fotografiim najednou
o Piipojovat fotografie z fotogalerie a to i vfce fotografif najednou
o Automatickd (prava rozm6rfi, kterd je nedestruktivnf

k vkliidan6mu origindlu

Z pohledu veiejn6 dSsti webu musf bft moin6:

o Pieh r|vdnf sady obr6zk0 (tedy jedne galerie) pomoci listovdni
o Zv6t5eni obrdzk0 po kliknuti (Light Box, Color Box atp.)

o Automatick6piizp0sobenfvelikostiobrazovky
Exporty dat Uchazed musf umoifiovat export dat ze syst6mu, alespofi ve

formdtu SQL nebo TxT.

UZivatelsk6 [dty Syst6m musi brit piipraven vytv6iet ndvitdvnik0m sv6 uiivatelsk6 profily,

kter6 jim budou slouiit pro pi(stup do uzavienfch strdnek webu (KIub piStel

muzea apod.). Syst6m musi pro uiivatelske fdty umoifiovat:
- kontrolu na duplicitu z6znam0 a neumoin6nf vytvoiit duplicitnf

zAznamy
- vygenerovSni a zasldn( nov6ho hesla

- moinost vytvdiet uiivatelsk6 profily pomocl Facebook login nebo

Google Plus

- sprSvu uiivatelskrich tidt0 v administradnim rozhrani redakdniho

systdmU, ffiinim6ln6 tyto moZnosti:

o vytvoieni uZivatelsk6ho 0dtu

o (prava jii existujicich ildaj0 jednotlivrich ildt0
o zneplatndnf uiivatelsk6ho tldtu
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o smazdni uiivatelsk6ho (dtu, kdy musf brit zaji5t6no, aby
nedo5lo k nekonzistenci s daty (napi. komentdfi) vloienVch
odstrafi ovanlim uZivatelem

Newsletter Syst6m musf umoifiovat ndv5tdvnik0m registraci k odb6ru
pravidelnfch e-mailovfch newsletter0 s napojenim na stdvajicf
datab6zi.

Open Data - Novy syst6m musi b'it piipraven na poiadavek poskytovat data
v otevien6m formdtu a mft moinost poskytovat v5echna data, kterd
jsou veiejn6 publikovdna v diteln6 podobE pro ndvStdvnlka tak6 ve
strojovE diteln6 podob6 v souboru CSV nebo XML ke staZenf.

API pro sdileni dat - Syst6m musf umoinit poskytovat sluZby API napiiklad formou
webovych sluieb, tzn. syst6m umoinf v budoucnosti zakdzkov6
vytvoieni sluieb dodavatelem pro piistup k dat0m evidovanym
syst6meffi, piipadnd formu dotazovdni a filtrovdni tEchto dat.

5kolen i Uchazed musf pro5kolit pracovnfky muzea pro prdci v redakdnfm
syst6mu ve dvou vlndch v maximdlnim rozsahu 5 hodin.

f



Rodni sprdva a nastaveni dom6ny, nastaveni serveru ano

Sd fleni, hosting nek * ano

kritickych chyb zp0sob nefunkdnostni vSech nek ano

zdrojoWch k6du a verzovdniv Atlassian JIRA - Bitbucket - Bamboo

Napojen naa deploy a plnd kontrola
ano

Sp rdva apf ikace na testovacim a produkdnim serveru ano

Vedeni code review zdrojovrych k6d0 ano

Aktualizace serveru z pohledu operadniho
verze PHP a dal5i nutn6 aktualizace pro b6h aplikace

, apache serveru,
ano

a sprdva nutnlich skript0 pro chod aplikace jako napi. CRON,
implementace funkdnich knihoven pro chod webov{ aplikace

Nastave
ano

Optimalizace pro CMS A5ov6ho ano

Monitoring provozu serveru ano

Antivirovd ochrana a firewall ano

Prostor na serveru [GBI 5

Denni inkrementdln( zdlohy aplikace (podet dn0 historie) L4

Reakdni doba (do X pracovnich X pracovnich hodin)dn0 1PD

r,VO lnfch kodd(phodiny t grafi k, projektovli
m tech nick6 konzaana Lerl sultaci v, ,

uztva
,

ntmpod rypo C aMS dalSfpo
vv,
resent adavk0

vpoza rozvoje
4

volnlich hodin ano

Celkem cena v bez DPH / 7.690 Kd

* Sdflenf hosting je urden zejmdna pro men5f webovd ie5enf s ndvSt6vnostf do desftek tisic
pifstupt denn6. Urdeno pro b6h aplikace bez ndroku na velkli PEAK, tedy zdt6Z serveru
(hostingem se zde nerozumf virtualanicloud hosting).

** Pracovni doba je v rozmez( 9 ai 17 hod.

*** Pievod volnfch hodin se vztahuje do jednoho niisredujiclho mEsfce

h
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SLA (service Level Agreement) - POPIS SLUZAV




