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POZADAVEK NA CERPANI MD / ZMENOVY POZADAVEK C.101
Poskytovatel sluzby GORDIC spol. sr. 0., Erbenova 4, 586 01 Jihlava

Spravce IS Sprava zakladnich registrii, Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
Objednatel Sprava zakladnich registrd, Na Vapence 14, 130 00 Praha 3
Smlouva Smlouva o zajisténi podpory service desk a znalostni baze procest

v€etné nastroju na fizeni dohledu systému zakladnich registra €. j.:
(SZR-679-28/R-2018)

Cislo RFC SZR 849

Nazev RFC SZR RozSireni integrace SDM SZR x NAKIT
Cislo tiketu (Service Desk)| 53336

Katalogovy list SD 12 - objednavka

Typ odstavky B

1. Identifikace vzniku pozadavku

Zadanim pozZadavku do systému servicedesk.

2. Zadani pozadované zmény

Na zakladé jednani dne 24.7.2020 vas zadame o navrh realizace rozSifeni integrace o nové
arey - pro oblast Bezpec€nosti a pfimou tvorbu incidentu smérem na NAKIT (viz poZzadavek
51430).

3. Popis zajisténi realizace zmény

¢ Doplnéni integrace o:
o 2 nové request area pary vcetné pripravy podkladd pro NAKIT
o pFimou tvorbu incidentld smérem na NAKIT
Provedeni analyza moznosti integrace bezpecnostnich incidentt (koncepce implementace)
Testovani a zapracovani pfipominek
Pfenos feSeni do produkce a postimplementacni podpora
Doplnéni dokumentace

4. Odhad pracnosti

Cinnost (MD) Pausal/Objednavka

Dpplnenl integrace o 2 nové request area &"" . }‘,&; ‘i%f#: ‘
pary T .!_;|1_|p=. :ﬂ;m.'!ﬂ'- L
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Pfima tvorba incidentti smérem na NAKIT sttt ine Pl LR ih&*‘t,?-h

Analyza moznosti integrace
bezpecnostnich incidentd (koncepce
implementace)

Testovani a zapracovani pfipominek
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Pfenos feseni do produkce a
postimplementaéni podpora

Doplnéni dokumentace

Pracnost celkem

Celkova cena — sluzby na objednavku: : 4
véetné DPH e L

Sluzby definované v ramci tohoto pozadavku nejsou vyvojem ani technickym zhodnocenim jiz
provozovaného systému.

5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku
Dobé dodani do 31.10.2020
Dodani nejpozdéji do 31.12.2020

6. Navrh testovaciho scénare
Viz bod 8

7. Vystupy zménového pozadavku

e Integrace SDM SZR a NAKIT rozsifena o nové funk&nosti dle kapitoly 3
¢ Analyticky dokument navrhu integrace oblasti bezpe&nostnich incident(
¢ Aktualizovana dokumentace

8. Akceptacni kritéria, zplisob ovéreni na produkci

¢ Nové funkénosti dle kapitoly 3 jsou funk&ni na produk&nich prostfedi

e Dodany a akceptovany analyticky dokument navrhu integrace oblasti bezpecnostnich
incident(

e Byla aktualizovana dokumentace

9. Pozadavky na soucinnosti

Podminkou realizace je existence testovaciho prostiedi na obou stranach integrace

e Ugast pracovnik(l zadavatele na testovani systému v jednotlivych fazich a na analytickych
schuzkach

e Zajisténi vzdaleného pfistupu pracovnikt dodavatele ke vSem dotéenym serverim
Zajisténi konektivity mezi PAM servery SZR a NAKIT v testovacim a produkénim prostfedi

10. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace

Dokumentace bude aktualizovana. Dopady na koncové uZivatele nejsou.

Schvalil (dodavatel) Schvalil (zakaznik)
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