Mercedes-Benz

\ Vans. Born to run.

ServiceCare Complete Mercedes-Benz Vans
Ceska republika s.r.o.
Jméno zakaznika / Nézev spole¢nosti

Zdravotnicka zachranna sluzba Moravskoslezského kraje, p¥ispévkova (Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku
. vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C,
organizace viozka 281763)
spoleénost vedena v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v IC: 06417094
Ostravé, oddil P, viozka 913 DIC: CZ06417094
IC: 48804525 Datum: 1.10.2020
DIC: Tel: +420 XXXXXXXX

Sidlo spole¢nosti Mail: XXXXXXXXX@XXXXX
‘V)’/ékovické 2995/40, Z4bteh, 70030 Ostrava \

Zastupuje pan / pani

| XXXXXXXXXX - feditel |

Telefon zékaznika e-mail

‘ +420XXXXXXXX XXXXXX@XXXXXXXX |

Objednavka ¢. (Auftrag) Identifikaéni ¢islo podvozku (VIN) Datum uvedeni vozidla do provozu
7957620385 W1V9076431P253132 1.10.2020
Datum poc¢éatku smlouvy Datum konce smlouvy Stav km na pocatku smlouvy
1.10.2020 30.9.2024 / 200 000 km 0
Pneuservis Pocet pneu letni/zimni STK Emise
NE - NE NE
Sjednédno u zastoupeni Jméno prodejce Cena za mésic
Centrum Moravia Sever, spol. s r.o. XXXXXX XXXXXXXX 3 219,00 K¢ | bez DPH
5 675,99 K& | 21% DPH
Poznamky
platby &tvrtletné 3894,99 K& | v¢. 21% DPH

Zakaznik svym podpisem potvrzuje, Ze byl seznamen se v§eobecnymi obchodnimi podminkami vydavanymi k tomuto
produktu a s témito podminkami souhlasi.

Podpis zékaznika Podpis prodejce
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Vseobecné obchodni podminky k ServiceCare COMPLETE pro

dodavkova vozidla Mercedes-Benz
(dale jen ,VOP COMPLETE")

1. Uvodnf ustanoveni

Mercedes-Benz Vans Ceska republika s.r.o., se sidlem Daimlerova 2296/2, 149 45 Praha 4, IC: 06417094 (déle
jen ,,MBCZ VANS Vans*“), se zavazuje poskytovat zakaznikovi i zajistovat pro zédkaznika servisni vykony a zakaznik
se zavazuje platit MBCZ VANS pravidelnou mési¢énf platbu ¢i pauséaini ¢astku dle platebnich podminek. Za timto
Gelem byla uzaviena mezi MBCZ VANS a zékaznikem smlouva ServiceCare COMPLETE (déle jen ,Smlouva*}, jejiz
nedilnou sougasti jsou VOP COMPLETE.
MBCZ VANS bude dle potieby zakaznika provadét ¢i zajistovat u smluvnich opravcd Mercedes-Benz nutné servisni
vykony pro zakaznikovo vozidlo &i vozidla (spolecné déle jen ,vozidlo") uvedend vidy ve Smlouvé, a to za podminek
déle stanovenych VOP COMPLETE.
Pokud budou servisni vykony zajisténé Ci provedené MBCZ VANS ucinény v rozsahu servisnich vykond
definovanych v §lanku 2.1 VOP COMPLETE, MBCZ VANS nebude po zdkaznikovi poZadovat jinou Ghradu servisnich
vykonl neZ platbu dle ¢lanku 4.1 VOP COMPLETE, tim se ovSem MBCZ VANS nevzdéavé naroku na jiné platby
definované v téchto podminkéch.
MBCZ VANS bude poskytovat ¢i zajiStovat servisni vykony dle moZnosti zejména u jakéhokoliv smiuvniho opravce
Mercedes-Benz v zemich EU (déle jen "smluvn( servis").
Zakaznik je povinen vozidlo, vCetné vybavy, specifikované ve Smlouvé uZivat dle dohodnutych podminek
stanovenych VOP COMPLETE, a to zejména provoznich podminek.
Souc¢ast! Smlouvy jsou i sluzby Mercedes-Benz Van Uptime, s jejiz pomoci mizZete minimalizovat pocet dni
strdvenych v servisu za GCelem oprav a {drzby, a tim zvysit finanéni efektivitu vaseho vozového parku. Diky
inteligentni siti vaSeho uZitkového vozu jsou technické Gdaje o vozidle vyhodnocovany a interpretovény v redlném
Case. Pokud vozidlo zjistl potfebu zédsahu, sluzba Mercedes-Benz Van Uptime proaktivné nabidne konkrétni tkony
k zajisténi maximalnl provozuschopnosti vaseho uZitkového vozu.
1.6.1.  KvyuZiti digitalnf sluZzby Mercedes-Benz Van Uptime je potfeba komunikaéni modul (LTE) (Kéd: JH3).
1.6.2. Digitélni sluzba Mercedes-Benz Van Uptim se sjedndva na dobu odpovidajici dobé trvanf sfuZeb
ServiceCare Complete nebo ServiceCare ExtendedWarranty s ohledem na dobu jejich platnosti
a pocet najetych kilometrd. DigitaInf sluzba Mercedes-Benz Van Uptime kon¢f spolu s ukoncenim €i
uplynutim sluzeb ServiceCare Complete nebo ServiceCare ExtendedWarranty.
1.6.3. Digitélnl sluZzba Mercedes-Benz Van Uptime bude aktivovana aZ po vaSi registraci na portélu
Mercedes PRO. Svou registracf potvrzujete, Ze pfijiméte ,Podminky uZivani portalu Mercedes PRO".
1.6.4. Digitélni sluzba Mercedes-Benz Van Uptime je poskytovana na zakladé ,Podminek uZivani portalu
Mercedes PRO", ,VSeobecnych obchodnich podminek sluZzeb Mercedes PRO connect" a , Zvlastnich
podminek uZivdni Mercedes PRO connect pro sluzbu Mercedes-Benz Van Uptime".

2. Rozsah servisnich vykont

MBCZVANS se zavazuje poskytnout nasledujici sluzby v rozsahu stanoveném VOP COMPLETE:

Vykon vsech servisnich praci uréenych podle nejnovéjsich pokyné vyrobce k Gdrzbé& pro Ceskou republiku;
spolegnost MBCZ VANS doda potiebné dily a provozni kapaliny (s vyjimkou pohonnych hmot/AdBlue).

Vykon vech oprav v Ceské republice, které budou nezbytné z divodu opotfeben( v disledku Fadného pouZivan(
vozidla v souladu s Géelem jeho pouZitf uvedeném ve smlouvé. Pokud nenf moZné zajistit hospodarnou Gdrzbu
motoril, spoleénost Mercedes-Benz ponese néaklady na potfebnou vyménu motorli nebo adekvatni nahradu. V
zahraniéf v oblasti aplikace mimo Ceskou republiku nenf Gdrzba zahrnuta v rozsahu sluZeb.

V pFipadé poruchy mé klient narok na ndhradu nékladu celoevropské havarijni sluZby ze strany spoleénosti MBCZ
VANS. Toto ustanoveni v§ak plati pouze tehdy, pokud oprava porouchaného vozidla spadad do rozsahu COMPLETE
a pokud nelze vozidlem samostatné dojet k nejbliz§imu partnerovi Mercedes-Benz. Néklady sluzby 24h nejsou
hrazeny v pifpadé vadnych Zarovek &i dopInéni oleje.

V zahraniéi mimo Ceskou republiku nenf Gdrzba zahrnuta v rozsahu sluZeb.

Dopliikové sluzby, napt..

e vyména pneumatik

e uskladnéni pneumatik
mohou byt pisemné sjednény ve Smlouvé. Pokud nebyly tyto doplitkové sluzby sjednany, mé se za to, Ze jsou tyto
sluzby vylougeny.

Servisnimi vykony nejsou zejména:
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Skody zplisobené nehodou, vy3l moci, nasilnou manipulaci klienta, kradeZi, poZérem, sabotdZ a piisobenim chemickych
latek;

skody zplisobené pouZitim nesprivného paliva;

Skody zpilsobené valkou, nepokoji, obSanskou valkou, pifrodnimi Zivly (zem&tfeseni, propad, sesuv plidy, povoder,
zatffenf snghem, lavina, vzduté voda, sope&né erupce, atd.), jadernou energii:

8kody zplisobené nevhodnym zach&zenim s vozidlem, napf. pfekro&enim limitd zatfeni uvedenych v dokumentaci vozidla
a zatiZenl ndprav, uZiteného zatiZeni atd.:

§kody zptisobené pouzivanim vozidla za podminek, které nejsou v souladu s ustanovenimi smlouvy;

na sklech (rozbiti skla);

Skody zplisobené zm&nami na vozidle provedenymi klientem nebo t¥etimi stranami, napf. pfemé&na na LPG/GLP.,

Skody zplisobené pouZivanim vozidla neopravndnymi tfetimi stranami;

$kody zpisobené pouZivénim jinych neZ originélnich dilt Mercedes-Benz, origindlnich dild a dili odpovidajfci kvality nebo
provoznich kapalin neuvedenych v ustanovenich spolegnosti MBCZ VANS o provoznich kapalindch (wludnd pro vozy
Mercedes-Benz);

$kody zplsobené nespravnym pouZivanim, napf. jizdou na prazdnych pneumatikéch, rychlou jizdou s pneumatikami, které
nejsou pro tak vysoké rychlosti uréeny;

v dlsledku menéi kolize a nasilného zachézenl zphsobeného klientem;

Skody zplisobené nedodrZovanim &asovych intervall pro ddribuy;

$kody zpldsobené nedbalosti souvisejici s prib&Znymi prohlidkami a Gdrbou stanovenymi v provoznim manudlu, které
museji byt klientem provad&ny mezi intervaly Gdrzby (napf. kontrola oleje, kontrola tlaku v pneumatikéch).

Neni-li jinak dohodnuto nebo objednano jako doplitkova moZnost, dale je vylougeno nasledujici;

doplnéni/vyména motorového olefe, chladicl kapaliny, brzdové kapaliny, nemrznouci kapaliny, oleje a kapaliny do
ostfikovadd mezi intervaly GdrZby;

opravy nebo vymény rozvodového femenu naftového motoru Citan

opravy nebo vymény Eerpadla chladici kapaliny naftového motoru Citan

dopin&ni motorového oleje a vymana Zérovek bude kryta pouze v piipads, % je vozidlo v autodilng provadgjicl jinou
opravu/sluzbuy;

néklady sluZby 24h nelze uhrazovat za vadné Zarovky &i doplnéni oleje;

palivo a AdBlue;

dal¥i tachnické vybaveni neba dpravy na vozidle v ddsledku zédkonnych pofadavk;

prneumatiky a jakykoliv systém/souprava na opravu pneumatik (Tirefit);

nahradni vozidlo, zatimco vozidlo prochézi opravou nebo Gdribou;

kaZdé dal3i vybaveni verzi MarcoPolo, James Cook apod. (napf.: postel, kuchyné...)

odtahové sluzby

odstranéni 3kody nebo zvySené nédklady v disledku nesprdvné opravy nebo (driby autodilnami neauterizovanymi
spolenosti Mercedes-Benz a v diisledku naslednych zm&n na vozidlech provedenych klientem neba tfetimi stranami;
dodate&né vybaveni a koneéné Gpravy,

vSechna opatienl pfi odstaveni vozidla na del3f &as z provozu a op&tovném uvedeni do provozu, jakoZ i Skody zplisobené

nepouZivanim;

nahrazeni chybéjiciho pfisluSenstvi (napf. nahradnf pneumatika, hasici pfistroj, Iékarnigka, vystraing trojihelnik, atd.);
drzba a oprava pomocnych a dopliikovych topnych systémU s piimym vstiikovanim, pokud tyto systémy nebyly vrozsahu
piivedni dodévky,
odstranéni 8kod nebo obnoveni Ealoun&nf {sedadla, spaci plochy, autokoberce, &aloun&nf interiéru kabiny), pokud tyto
Skody nejsou zplsobeny pfirozenym opotfebenim nebo nasilngm podkozenim
opotfebeni a/nebo odbarvenf v prostoru pro pasaZéry a opotfebeni nétéru;
natér, varovna vlajka a natienf nakladacf ploginy, pokud to tvoii nedilnou soudést smiouvy;
odstranéni $kod na radiovém, CB a telefonnim zafizeni, navigadnich systémech apod., jakoZ i instaladnich sadéch pro né,
pokud nespadaly do ramce plvedni dodavky,
jakykoliv druh aktualizace veSkerého softwaru integrovaného ve vozidle, véetnd aktualizace GPS map a systémového
resetu za predpoklady, Ze neexistuje Z4dnd technickd zévada;
torzni poskozeni,
zékonné inspekéni poplatky za vozové a karoséiské konstrukce, napf.: TOV...
nésledné Skody v dlsledku neopravnénych Gprav vozidla, napf. pfestavba motoru na LPG/GLP plyn;
karoserie;
poskozenf rzf;
zlomeni zavés( a podvozku;
néasledna Skoda vznikla v disledku dniku provoznich kapalin, udly zisk nebo poskozeni nakladu;
naklady, které vzniknou v disledku pouZivani kontaminovaného nebo parafinového paliva (nafty) nebo v disledku
pouZivani paliv neschvélenyich virobcem;
naklady na vyprazdnéni/vygistén{ palivovych nadri;
¢istén{ vozidla;
ztréta kiigl a z toho plynouci naklady a ndsledné Skody;
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4.1.

4.2.

opatfent, kterd jsou nezbytnd v souvislosti se zdkonnymi pfedpisy {napf. palubn/ jednotky);

rovnani podvozku, s vyjimkou oprav Ffdici/pfedni nipravy, kdy je rovnéni nutné, ne v3ak v pfipadé nehody nebo
nespravného pouZivani;

hasici pfistroj;

naklady, které mohou vzniknout pfi vyprazdfiovani baterie. Naklady jsou kryty, pokud vyplyvajl z technické zdvady, za
kterou klient neni zodpovédny.

veskeré sefizovaci a Eisticl pradce nezahmuté v pokynech pro GdrZbu, pokud nedojde k technické poruse;

vyména nebo opravy vysokonapé&tovych baterii u vozidel s elektrickou pohonnou jednotkou;

spotteba elektrické energie u vozidel s elektrickou pohonnou jednotkou

2.4, Pokud dojde k poSkozeni v zahrani&i v rdmci nebo mimo ramec smluvnfho Gzemf dle bodu 1. téchto podminek,
rozsah sluZeb nebude platit pro volitelné moZnosti, | kdyZ se na né Smlouva vztahuje nebo jsou ve Smlouvé
sjednény.

3. Doba trvani Smlouvy

Pro pfislugné vozidlo je po&atek déinnosti Smlouvy, doba jejiho trvani a kenec GEinnosti stanoven ve Smlouvé.
Smiouva konéi zejména uplynutim doby, na kterou je uréena, nebo ujetim kilometri dohodnutych ve Smlouvg,
nebo odstoupenim od smlouvy, nebe vylouéenim vozidla ze smlouvy dle &lanku 7. odst. 7.3 VOP COMPLETE. Pro
piisluiné vozidlo Smlouva déle konéi uplynutim doby Géinnosti smlouvy uvedené ve Smlouvé, nebo dosaZenim
maximalniho podtu kilometrd stanoveného ve Smlouvé. DosaZeni maximéalniho poétu kilometrd je zakaznik povinen
neprodienéd nahlasit MBCZ VANS.

4, Uhrada a vyGétovani

Zikaznik se zavazuje platit za vyuZivani smluvniho servisu a poskytnuti servisnich vykonl dle VOP COMPLETE
MBCZ VANS mésiéni platbu stanovenou ve Smlouvé, vBetné DPH (dile jen "mési&n{ platba") nebo uhradit
poplatek v plné vy§i pfedem. Zplsob Ghrady je stanoven ve Smlouvé.

KaZdou mésiénl platbu je zdkaznik povinen uhradit na bankovni G8et MBCZ VANS, a to vidy nejpozdsji do 20 dni
ode dne vystaveni pifsludného dafového dokladu, ktery vystavi MBCZ VANS,

4.2.1. Dafiovy doklad je zasilan na e-mailovou adresu Zakaznika uvedenou v zahlavi Smlouvy, pokud nenfve Smlouvé

4.3.

4.4.

4.5,

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

ujednéno jinak.

4.2.2. V pfipadé zmény e-mailové adresy je zdkaznik povinen MBCZ VANS poskytnout vegkerou souginnost a tuto

zménu neprodleng ozndmit na e-mailovou adresu cz_sc_mbvans@daimler.com
Je-li zakaznik s dhradou mé&siéni platby v prodleni, je povinen neprodlené uhradit MBCZ VANS mésién{ platbu spolu
s Oroky z prodleni v zadkonné vysi dle aktudlinich pravnich pFedpisd.
Doséhne-li zdkaznik u vozidla kilometrl dohodnutych ve Smlouvé dfive neZ uplyne doba, na kterou je Smlouva
sjednéna zanika ndrok na &erpan( servisnich vykoni die VOP COMPLETE. Zakaznik je viak povinen déle hradit

- mésiénf platbu aZ do konce doby platnosti smlouvy dohodnuté ve Smlouvé.

Nedosahne-li zdkaznik u vozidla roéniho po&tu kilometrd nebo celkového poétu kilometr(, dohodnutého ve Smlouvé, tj.
tento podet bude niz8f, miZe zdkaznik poZéddat MBCZ VANS o zdStovani nedojetych kilometri, jakoZto rozdil mezi
dohodnutym a skutedné dosaZenym poctem kilometrii. Podet kilometrll skuteéné dosaZeny zdkaznikem pii skonéeni
platnosti Smlouvy bude vynasoben pfislunou cenou za km uvedenou ve Smlouvé, Z takto vypodtené sumy budou
ode&teny vEechny uhrazené mésféni platby. Zdkaznik je povinen na Zddost MBGZ VANS umoZnit kontrolu stavu
tachometru na vozidle. Prodleni zdkaznika s timto sdélenim & neumoZnéni kontroly téchto Gdajl je podstatnym
porudenim Smlouvy.

Nedohodnou-li se strany jinak je cena za kilometr a ro&ni podet kilometrd pro nasledujici smluvnf rok totoZny s
poftem kilometrlt v pfedchozim smluvnim roce. TotéZ platl i v piipad® zmény podminek provezu vozidla
dohodnutych ve Smiouve,

5. Povinnosti zakaznika

Zékaznik je povinen pfistavit vozidlo vEas dle viech technickych a proveznich pFedpist, dle servisniho sedity,
pffpadné dle flexibilniho servisntho systému vozidla, pokud je jim vozidlo vybaveno, k provedeni servisnich vykoni
do smluvnl dilny zdkaznika; neni-li toto moZné, je povinen pfistavit vozidle do jakéhokoliv smluvniho servisu
Mercedes-Benz.

Zakaznik je povinen dbat, aby byly dodrzovany veskeré provozni a technické pFedpisy vozidla a aby byla v pfipadé
vzniku $kody piijata viechna opatfeni vedoucl k jejimu zmengeni.

Zékaznik je povinen na Zadost MBCZ VANS sdélit neprodlené potet ujetych kilometrd.
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5.4.

5.5,

5.6.

6.1,

6.2.

6.3.

7.1,

7.2.

7.3.

8.1.

9.1.

9.2.

Srouby/matice kola je nutné po cca 50 km od opravy nebo vymé&ny pneumatiky nebo pfi jakékoliv demontézi a
opétovné montazi kola pfisiusnym zplsobem dotadhnout (pfedepsanym utahovacim momentem) a poté pravidelné

jejich utaZeni kontrolovat.

Vypadky nebo vadné fungovani tachometru, jakoZz i jeho poskozeni, je zdkaznik povinen spolecnosti MBCZ VANS
neprodlené pisemné oznamit a vozidlo neprodlené pfistavit k odstranéni zadvady v nejbliZz§im smluvnim servisu
Mercedes-Benz. PocCet piipadnych neregistrovanych kilometri bude smluvnimi stranami neprodlené stanoven na
zadkladé vzajemné dohody. Nedojde-li k dohodé o poctu neregistrovanych kilometril, je MBCZ VANS opravnéna
stanovit sama odhadem pocet neregistrovanych kilometrd.

Pranajem nebo jiné prenechanf vozidla tietl osobé je pflpustné pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem MBCZ
VANS. Takovyto souhlas MBCZ VANS se stdva prilohou Smlouvy. Pisemny souhlas k uZivani vozidla tfeti osobou
neni potieba, pokud se jedna o zaméstnance zakaznika, rodinné pifislusniky, osoby zdkaznikem ovladdané, nebo jeho
ovladajici a osoby tvoricl se zakaznikem koncern a jejich zaméstnanci. Zékaznik je povinen vést evidenci uZivanf vozidla
t&mito tfetimi osobami a na poZadanf MBCZ VANS tuto evidenci pro MBCZ VANS poskytnout.

6. Vyrazeni vozidla z provozu/vylouéeni ze Smlouvy

Pfechodné vyfazeni vozidla z provozu a jeho opétovné uvedeni do provozu musi byt MBCZ VANS neprodiené
pisemné sdéleno. Pokud vyFazen! vozidla z provozu trva déle neZ 3 mésice, je takto z provozu vyfazené vozidlo
pred¢asné vylouc¢eno ze Smlouvy, nebude-li mezi smluvnimistranamipisemné dohodnuto jinak.

K pFed¢asnému vylouceni vozidla ze Smlouvy dochdzi déle definitivnim vyiazenim vozidla z provozu (tj. zejména
odebranim prilkazu technické zptisobilosti vozidla atd.), prodejem vozidia, zdnikem nebo kradeZf vozidia, dohodou
smiuvnich stran atd. (dale jen ,vylou&eni vozidla“). Kazda z téchto udéalosti musi byt MBCZ VANS zékaznikem neprodlené
pisemné sdélena, a to spolu s poctem kilometrli dosazenych ke dni vylouéeni vozidla. Vyvstanou-i pochybnosti o
spravnosti zakaznikem sdélovanych (dajl, je zadkaznik povinen prokazatelnym zplsobem doloZit tyto Gdaje. Pokud
zékaznik tyto Gdaje prokazatelnym zplsobem nedoloZi, mé se za to, Ze zdkaznik dosahl poctu km, a to ve vy§i, kterd
odpovidé dosavadnimu uZivani vozidla, jak bylo zjisténo pfi provedenych servisnich vykonech.

Vyloucenim vozidla ze Smiouvy se rozumi, Ze ve vztahu k tomuto vylouéenému vozidlu pozbyva tato Smiouva ke
dni jeho vyloudenf platnosti a d¢innosti. Povinnost smluvnich stran k vzajemnému finanénimu vyrovnani dle VOP
GOMPLETE a pfipadné nédhradé Skody neni timto dotéena.

7. Odstoupenf od Smiouvy

V pifpadg, Ze nékterd ze smluvnich stran podstatnym zplsobem porusi povinnost, kterd ji vyplyvd ze Smlouvy, mé
druhé smiuvni strana pravo od Smlouvy odstoupit. Podstatnym poruSenim Smlouvy na strané zékaznika je zejména
prodleni s dhradou nejméné dvou po sobé nésledujicich mésiénich plateb, neposkytnuti potiebnych informaci ¢&i
soucinnosti MBCZ VANS, nedodrZovani ndvodu k obsluze ¢&i jinych technickych a provoznich piedpist k vozidlu,
rozhodnuti insolvenéniho soudu o dpadku zdkaznika nebo zamitnuti insolvenéniho navrhu na zdkaznika pro
nedostatek majetku.

Pfi jiném neZ podstatném porusSen/ Smlouvy je podminkou pro odstoupeni od smlouvy pfedchozi pisemné
upozornéni druhé smluvni strany na poruSovani Smlouvy. Toto upozornéni je tfeba dorudit poruSujici smluvni
strand na adresu uvedenou v zahtavi Smlouvy a stanovit v ném lhatu k odstranénf zdvadného stavu porusujiciho
smlouvu a upozornit na moznost odstoupeni od smlouvy.

Uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem jeho dorugeni porusujici smluvni strang. Ustanoveni ob&anského
zakoniku o odstoupen{ od smlouvy nejsou timto dotéena.

8. Dodrzovani opravarenskych podminek

Zékaznik se timto zavazuje, Ze bude dodrZovat opravarenské a provozni podminky, p¥ip. vSeobecné obchodni
podminky smluvni dilny zadkaznika ¢i smluvniho servisu, ktery bude provadét servisni vykony.

9. Z&vérecnéi ustanoveni

Smlouva se Fidi pravnfm tadem Ceské republiky, predevsim piislusnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb.,
obéanského zdkoniku.

V8echny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vzadjemnou dohodou smiuvnich stran. V pripadé,
Ze se nepodafif vyTesit takovy spor smirnou cestou, méZe se kterakoli ze Smluvnich stran obrétit v souladu se zdkonem
¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudnf fad, na vécné a mistné pfislusny soud. V piipadé, Ze vécné a mistné prislusny soud
zékaznika, podnikatele, se nenachazi na Gzemf Ceské republiky, smluvni strany se ve smyslu § 89a, ob&ansky soudni Fad,
dohodly, Ze vécné a mistné piisluSnym soudem je pfislu$ny soud MBCZ VANS.
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