Ramcova smlouva o poskytovani jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu a sluzeb s tim souvisejicich
uzaviena dle zak.¢. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku, v platném znéni a zak.¢. 159/1999 Sh., o nékterych podminkach podnikani a o
vykonu nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, v platném znéni

RAMCOVA SMLOUVA

o poskytovani jednotlivych sluZeb cestovniho ruchu a sluzeb s tim souvisejicich

uzaviena podle

ust. § 1746 odst. 2 zak.c. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,0Z*)
a zak.C. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikéani a o vykonu nékterych ¢innosti
V oblasti cestovnich ruchu, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o cestovnim ruchu®)

mezi:

1)

cestovni kancelari

Fubraland a.s.

Na Zlichov¢ 228/4, 152 00 Praha 5 - Hlubocéepy
Zapis v OR 13.10.2017 u Méstského soudu Praha
oddil B, vlozka 22897

IC: 06519911

DIC: CZ06519911

Bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s.

Cislo ti¢tu: 7701432/0800

IBAN: CZ06 0800 0000 0000 0770 1432

Swift: GIBACZPXXXX

zastoupena: Pavlem Némce, statutdrnim feditelem

(dale také jen jako ,,dodavatel*)

a

2)

Budé&jovicky Budvar, narodni podnik, Budweiser Budvar, National
Corporation, Budweiser Budvar, Entreprise Nationale

se sidlem: K. Svétlé 512/4, Ceské Budéjovice 3, 370 04 Ceské
Bud¢jovice,

Dorucovaci ¢islo: 370 21

zapsany v OR u KS v Ceskych Budgjovicich pod sp. zn. AV 325

IC: 005 14 152

DIC: CZ00514152

Bankovni spojeni: KB a.s.

Cislo t¢tu: 23709231/0100

zastoupeny: Mgr. Petrem Dvotdkem, feditelem podniku

(dale take jen jako ,,odbératel*)
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1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

31

Piedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je zajiStovani jednotlivych sluzeb cestovniho ruchu, zejména
letenek, ubytovani, prondjem vozidel, vyfizovani viz a dalSich sluzeb souvisejicich se
sluzebnimi, pracovnimi ¢i obdobnymi cestami odbératele, jeho zaméstnanci Cci
obchodnich partnera (dale také jen ,,sluzby*).

Smlouva vymezuje rozsah prav a povinnosti obou smluvnich stran, zplsob, rozsah
a sjednané standardy spoluprace.

Pro vylouc¢eni pochybnosti smluvni stany shodné konstatuji, ze poskytovani sluzeb na
zéklad¢ této smlouvy neni zdjezdem ve smyslu ust. § 2522 OZ. Pokud by pfi
objednani souboru sluzeb dle této smlouvy byla splnéna definice zajezdu dle OZ,
uzaviraji pro takovéto jednotlivé situace smluvni strany smlouvu o zdjezdu dle ust.
§ 2521 a nasl. OZ a smluvni stany jsou pro takovy piipad véazany piislusnymi
ustanovenimi OZ.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje:

a) poskytovat sluzby pro odbératele v souladu s dohodnutym standardem obsluhy
a podminkami, obsazenymi v této smlouvé a jejich ptilohach;

b) vzdy nabidnout odbérateli nejnizsi ceny na pozadované sluzby v daném terminu
obsazené v rezervacnim systému Amadeus;

C) vystavit cestovni dokumenty a vouchery v souladu s udaji, uvedenymi na zavazné
objednavce odberatele;

d) nabizet sluzby v souladu s platnou cestovni politikou odbératele;

e) jednat v souladu se zdkonem o cestovnim ruchu;

Odbératel:

a) se zavazuje fadné a v¢as hradit objednané sluzby;

b) dodrzovat v§echny podminky a postupy stanovené touto smlouvou;

€) zodpovida za spravnost tidajt, uvedenych v objednavce sluzby;

Rozsah poskytovanych sluZzeb
Dodavatel bude zajiStovat pro odbératele sluzby v nasledujicim rozsahu:
- rezervace, zmény, storna a Vystaveni letenek, vcetné letenek nizkondkladovych
dopravci,
- logistiku vérnostnich programi leteckych spole¢nosti;
- rezervace, zmeény a storna ubytovani, véetn¢ ptip. vystaveni vouchert;
- tvorbu vlastniho hotelového programu / fetézce;
- rezervace vozidel v autoptijéovnach, v¢etné piip. vystaveni voucheru;
- pojisténi pijcenych vozidel,
- vystaveni, zmény a storna vlakovych, autobusovych, lodnich a trajektovych
jizdenek;
- kompletni vytizeni viz;
- poradenstvi v oblasti pracovnich cest minimalné v tomto rozsahu:
- podporu pfi nastaveni cestovni politiky, tvorbu dokumenti, zmény na zakladé
pozadavkl BBNP, aktualizace;
- proskoleni zaméstnancti BBNP jak v ptipad¢€ objedndvani sluzeb postupovat;
- pravidelny reporting objedndvanych sluzeb se zaméfenim na dodrZovani
nastavené cestovni politiky;
- prubézné navrhovani dal$ich moznych tspor
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3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

- vyiizeni naroka plynoucich z cestovniho pojiSténi zaméstnanct (identifikace
narokl plynoucich z pojisténi, komunikace s pojisStovnou, dokladovani apod.),
umoziuje-li to druha strana.

- asistenci 24 / 7 v tomto rozsahu:

- non-stop asistence v ¢eském a anglickém jazyce;

- moznost vyuziti sluzeb mimo klasickou pracovni dobu;

- podpora zaméstnanch BBNP na sluzebnich cestach, tzn. proaktivni feSeni
nenadalych udalosti — Spatné pocasi, zpozdéné lety, stavky a i to mimo
klasickou pracovni dobu;

- tzv. Travel Alerty — zasilani vystraznych zprav, které na nenadale udalosti
upozornuji;

- staly asistent/ti pro BBNP — za ucelem podrobné znalosti cestovni politiky
BBNP a celkové znalosti systému fungovani podniku.

- regionalni spoluprace:

- zastoupeni minimalné v zemich, kde ma odbératel dcefiné spolecnosti, tedy na
Slovensku, v Némecku a ve Velké Britanii a dale v téch zemich, kde ma
odbératel obchodni zastoupeni;

- zajisténi cestovniho pojisténi pies rezervaéni systém Amadeus;

- jiné nez vyjmenované sluzby, mohou byt zajistovany pouze po vzajemné dohod¢;
V piipadé, Ze balicek objednanych sluzeb piesdhne hodnotu 500.000 K& nebo bude
pro pocet osob vyssi nez 30, budou podminky poskytovanych sluzeb specifikovany
V samostatné smlouvé.

Standard obsluhy

Standardni pracovni doba:

- poboc¢ka Na Zlichové 228/4, Praha 5, pracovni dny po — pa 8,00 — 18,00 hod.;

- mimo standardni pracovni dobu je vrezimu 24/7 K dispozici asisten¢ni linka
|

Rezervace pro odbératele budou zpracovavany oddélenim Business Travel a
oddélenim MICE (Meetings, Incentives, Conferences & Events). Oddéleni Business
Travel zajist'uje sluzby prostiednictvim rezerva¢niho systému Amadeus.

Rezervace budou pisemné potvrzeny, a to e-mailem, véetné uvedeni lhiity pro nejzazsi
vystaveni letenky nebo voucheru a storno podminek vystavené letenky nebo voucheru.
V piipadé, ze rezervaci neni mozno zajistit prostiednictvim rezervacniho systému
Amadeus, bude pozadavek po piedchozim souhlasu odbératele, postoupen oddéleni
MICE (Meetings, Incentives, Conferences & Events).

Jedna se zejména o tyto piipady:

a) rezervace hotelu v pripad¢ vétsiho poctu osob ¢i v pripadé, ze odbératel pozaduje

hotel, ktery neni dostupny pro rezervaci prostfednictvim rezervaéniho systému
Amadeus, nabidka hotelti dostupnych v rezervacnim systému Amadeus odbérateli
nevyhovuje nebo jsou tyto hotely pro rezervaci prostifednictvim rezervacniho
syst¢ému Amadeus zcela vyprodany (tato situace muize nastat zejména v piipade
konéni veletrhu ¢i kongresu);

b) rezervace hotelt, kdy zakaznik pozaduje specialni typ pokoje (naptiklad apartmany,

suity apod.)

c) rezervace hoteli k dlouhodobému pronajmu, tedy nad 21 dni
d) rezervace balicku sluzeb, znichZz nejméné jedna neni dostupna pro rezervaci

prostiednictvim rezervacniho systému Amadeus (napiiklad incentivni cesta, tzv.
Euro vikend nebo akce s doprovodnym programem v misté pobytu)
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5. Postup pri objednavani cestovnich sluzeb

5.1. Pozadavek na zajisténi sluzby (letenka, ubytovani, pronajem vozidla a dalsi) zasle
povéteny pracovnik odbératele e-mailem, pfip. telefonicky sdéli cestovnimu
konzultantovi dodavatele. Ten provéii aktudlni nabidku volnych mist, a pokud nabidka
odpovida pozadavkiim odbératele, provede rezervaci a sdéli objednavajicimu cenu a
podminky rezervované letenky/hotel. ubytovani ¢i jiné poptavané sluzby.

5.2. Cestovni konzultant dodavatele zasle bez zbyteéného odkladu, nejdéle vsak do 2
hodin, odbérateli e-mailem potvrzeni rezervace sluzby (letenky, hotelové rezervace,
pronajmu auta ¢i jiné sluzby), véetné uvedeni lhiuty pro nejzazsi vystaveni letenky
nebo voucheru na sluzby a ptipadné storno podminek; jedna se o nabidku na uzavieni
smlouvy stran konkrétnich sluzeb.

5.3. Do uvedeného terminu lze provadét zmény pisemné, a to e-mailem, popf. faxem
(pokud je umoziuje aplikovany tarif nebo storno podminky hotelu).

5.4. Nejpozdéji do uvedeného terminu zasle odbératel cestovnimu konzultantovi pisemnou
objednavku (e-mailem). V piipad¢, ze nebude objednavka zaslana pisemné, nemuze
byt cestovni doklad vystaven a rezervace bude zrusena (vyjimky musi byt diskutovany
s obchodnim odd¢lenim spole¢nosti Fubraland a.s.).

55. Objednané cestovni doklady, které nelze vystavit jinak nez v papirové podobé, budou
podle volby odbératele doru¢eny na jeho adresu (doruceni je zpoplatnéno dle ptilohy
¢. 1 této smlouvy). Dorucovani kuryrni sluzbou v rdmci Hl. m. Prahy je moZné pouze
Vv pracovni dny mezi 10.00 — 18.00 hod. Lhuta pro doruéeni cestovnich dokumentti
(letenek, vouchert apod.) kuryrni sluzbou ¢ini 3 hodiny od objednéani cestovnich
dokumenti, vyjimky lze dohodnout dle moznosti kuryrni sluzby. Elektronické letenky
budou zaslany odbérateli elektronickou postou.

5.6. Kazda objednavka odbératele na poskytnuti ¢i zajisténi sluzeb dodavatelem, u¢inéna
na zéklad¢ potvrzeni rezervace dodavatelem, se stava jejim dorufenim dodavateli
zavaznou, pficemz se jednd o potvrzeni nabidky na uzavieni smlouvy a smlouva je
dorucenim objednavky uzaviena. Soucasné¢ S dorucenim objednavky dodavateli se
odbératel zavazuje pln€ respektovat storno podminky tykajici se objednané sluzby
a postupovat v souladu s nimi.

5.7. Odpoveéd kterékoliv smluvni strany s dodatkem nebo odchylkou, ktera podstatné
neméni podminky nabidky ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 OZ, neni pfijetim nabidky na
uzavieni smlouvy a jakékoliv dodatky ¢i odchylky od nabidky jsou odmitnutim
nabidky a povazuji se za novou nabidku, kterd musi byt potvrzena druhou smluvni
stranou.

Platebni a cenové podminky
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8

6.9

7.1.

7.2.

7.3.

Na pozadani Odbératele vystavi Dodavatel k uhrazené cené¢ ¢i jeji Casti kvitanci
0 zaplaceni. Ustanoveni § 1949 odst. 1 OZ se neuplatni, tedy bude-li vydana kvitance
na uhradu jistiny ceny, nema se za to, ze bylo hrazeno i piislusenstvi jistiny ceny,
pokud na n¢j Dodavateli vznikl narok v disledku prodleni Odbératele. Pro ucely této
smlouvy vylucuji smluvni strany ptisobnost ustanoveni § 1950 OZ; ptedlozi-li tedy
Odbeératel (dluznik) kvitanci na pozdé€ji splatnou ¢ast ceny nema se za to, ze bylo
splnéno téz to, co bylo splatné dfive.

Vyda-li k zajisténi ceny Odbératel pro Dodavatele dluzni upis (uznani dluhu), je
Dodavatel povinen dluzni tpis vratit Odbérateli pii splnéni dluhu ze Smlouvy, tj. pii
zaplaceni ceny; ¢astecné zaplaceni ceny Dodavatel vzdy na dluzni upis vyznaci nebo
vyda Odbeérateli potvrzeni, ze dluzni Gpis pozbyl platnosti v rozsahu, v némz byl dluh
splnén. Ustanoveni § 1952 odst. 2 OZ se nepouzije, tedy obdrzi-li Odbératel dluzni
upis bez kvitance, nema se za to, Ze byl dluh splnén.

Smluvni strany timto vyslovné vylucuji pro ucely této smlouvy plisobnost ust. § 1971
OZ; nesplni-li tedy Odbeératel sviij penézity dluh vici Dodavateli a v disledku toho
vznikne Dodavateli $koda, je Dodavatel opravnén pozadovat na Odbérateli vedle
uroku z prodleni také nadhradu skody v celé jeji vysi.

Dodavatel prohlasuje, ze k datu podpisu této smlouvy neni evidovan jako nespolehlivy
platce DPH a pokud je Dodavatel platcem DPH, byl bankovni ucet Dodavatele
uvedeny v této smlouveé poskytnut ke zvetejnéni spravci dané zplisobem umoziujicim
dalkovy pfistup. V piipadé oznaceni Dodavatele za nespolehlivého platce dle § 106a
zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich ptedpisii (dale
jen ,Zakon o DPH), nebo pokud bude Dodavatel pozadovat uhrazeni ceny za
poskytnuté sluzby na nezvetejnény bankovni tcet, je Odbératele opravnén postupovat
dle § 109a Zakona o DPH, tj. Odbératel provede zvlastni zplisob zajisténi DPH. Tento
zvlastni zpiisob zajiSténi DPH bude probihat aZz do okamZiku, kdy bude z portalu
vefejné spravy vymazan status Dodavatele jako nespolehlivého platce a zaroven pro
Odbératele pominou vSechny opravnéné diivody ruc¢eni za DPH dle vySe uvedenych
ustanoveni Zakona o DPH. Dodavatel se zavazuje uhradit Odbérateli $kodu, ktera
Odberateli vznikne v souvislosti s porusenim povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze
Zakona o DPH.

Dodavatel prohlasuje, ze je schopen provést a provede platbu dané z pfidané hodnoty,
ke které mu vznikne povinnost v souvislosti s touto smlouvou a zaroven prohlasuje, ze
jeho jednani nepovede ke zkraceni dan€ z pfidané hodnoty nebo vyldkani danové
vyhody v souvislosti s dani z pfidané hodnoty, coz stvrzuje svym podpisem této
smlouvy.

Dodavatel neni opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu Odbératele postoupit ¢i
zastavit jakoukoli svou pohledavku za Odbératelem vzniklou ze této Smlouvy c¢i
v souvislosti se touto smlouvou.

Reklamacni Fizeni

Veskeré vady Vplnéni sluzeb musi byt uplatnény (dale jen ,reklamace™) bez
zbyte¢ného odkladu a pisemnou formou.

Dodavatel potvrdi piijem reklamace do 1 dne od jejiho obdrzeni. V ptipade, Ze se
jedna o reklamaci sluzeb poskytnutych hotelem, leteckou spolecnosti nebo
pronajimatelem aut, postoupi reklamaci k vyfizeni ptislusSnému dodavateli nejpozdéji
do 3 dnti od jejiho obdrZeni.

Dodavatel informuje odbératele o postupu pii feSeni reklamace a poda mu vyjadreni
nejpozdéeji do 30 dnli od obdrzeni reklamace.
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7.4. Vznikne-li odbérateli $koda v disledku poruseni smluvné pievzaté povinnosti ze
strany dodavatele nebo v souvislosti svadné poskytnutou sluzbou ze strany
dodavatele, odpovidd dodavatel odbérateli jen za skuteCnou Skodu, tedy do vyse
skute¢né prokazanych pifimych nakladi odbératele vzniklych mu v souvislosti s vadné
poskytnutou sluzbou.

7.5. Dodavatel neodpovidd za Skody (piimé i nepiimé) a nedostatky v poskytnutych
sluzbach vzniklé v disledku okolnosti vylucujicich odpovédnost a v dusledku tzv.
vys§i moci, tedy za Skody zplsobené pfirodnimi katastrofami, valkou, stavkou,
politickymi nebo jinymi obdobnymi vlivy.

7.6.  Dodavatel neodpovida za Skody, které vzniknou odbeérateli jeho svévolnym jednanim,
neuposlechnutim pokynii zastupce dodavatele ¢i treti strany, nerespektovanim
imigracnich, celnich a devizovych ptedpist ptislusné zemeé apod.

7.7.  Kompenzace za zcela ¢i ¢asteéné nevyuzité dalsi sluzby v disledku Skod zpiisobenych
leteckou spolecnosti se fidi pfepravnimi podminkami dané spole¢nosti.

7.8.  Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany shodné konstatuji, ze dodavatel neodpovida
za Skody zplUsobené odbérateli v disledku vadné poskytnutych sluzeb ze strany
3. 0s0b, tedy v ptipadech, kdy dodavatel pouze objednané sluzby zprostiedkuje a
smluvni vztah tak vznikne pfimo mezi odbératelem a 3. osobou. Jednd se zejména o
letecké spole¢nosti, hotely, ptij¢ovny aut apod.

7.9.  Smluvni strany se timto dohodly a zavazuji se veSkeré spory vyplyvajici z této
smlouvy fesit smirnou cestou, k cemuz vyvinou maximalni usili. V pfipad¢, Zze se
nepodaii spor vyfesit smirnou cestou, je kterdkoliv smluvni strana opravnéna se obratit
na pfisluSny soud.

8. Externi poskytovatelé

8.1. Bude-li odbératel pozadovat, aby dodavatel pifi plnéni této smlouvy vyuzil sluzeb,
dodavek ¢i udaji od 3. osoby — externiho poskytovatele, kterého urci odbératel nebo
pfipadné takovouto sluzbu, dodavku ¢i Udaj zajisti ptimo odbératel pro Ucely plnéni
této smlouvy, nese odbératel plnou odpovédnost za fadné a v€asné splnéni ze strany
externiho poskytovatele, vcetné¢ odpovédnosti za spravnost a pravni nezdvadnost
externim poskytovatelem poskytnutych sluzeb, dodavek ¢i udaji. V rozsahu prodleni
¢i vadného plnéni ze strany externiho poskytovatele, je dodavatel zproStén své
odpovédnosti za plnéni poskytované dle této smlouvy.

8.2. Odbératel je povinen zajistit potfebnou a vyZaddanou soucinnost externiho
poskytovatele ve vztahu k dodavateli a k plnéni dodavatele dle této smlouvy.

8.3.  Vzniknou-li na strané¢ dodavatele v souvislosti s respektovanim pozadavku odbératele
na vyuziti sluzeb, dodavek ¢i tidajii externiho poskytovatele jakékoliv vydaje, naklady
nebo Skoda, je povinen odbératel tyto naklady nebo Skodu uhradit dodavateli vzdy
neprodlené poté, co je dodavatel odbérateli vyuctuje.

9. Ochrana informaci a ochrana a zpracovani osobnich udaji
9.1. Smluvni strany se zavazuji veskeré informace tykajici se obsahu a podminek této
smlouvy uchovavat v tajnosti a neposkytovat je tfetim osobam bez piedchoziho
souhlasu druhé smluvni strany. Obdobné se smluvni strany zavazuji uchovavat
V tajnosti a neposkytovat tfetim osobam informace, které si smluvni strany navzajem
predaly v souvislosti s jednanim o uzavieni této smlouvy. Veskeré informace uvedené
Vv ptedchozi vété povazuji smluvni strany za divérné informace, které jsou chranény
ustanovenim § 1730 OZ, a zahrnuji i1 informace, které predstavuji obchodni tajemstvi,
a jako takové jsou utajovany a jejich utajovani je odpovidajicim zplsobem dle
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9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

pravnich pfedpisii zajisStovano. Zejména smluvni strany oznacuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 OZ, ujednani platebnich a cenovych podminkéch dle ¢l. 6
odst. 6.1. — 6.3. a prilohy ¢. 1 této smlouvy.

Dodavatel bude pro tcely poskytovani sluzeb zpracovavat osobni udaje, predané mu
k tomu tcelu odbératelem. Dodavatel je povinen zpracovani osobnich udaji provadét
v souladu s platnou pravni upravou, zejména Natizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. 4. 2016, u¢inné od 25. 5. 2018, o ochran¢ fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajt
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji — GDPR). Dodavatel je povinen osobni
udaje odpovidajicim zplsobem zabezpecéit a chranit proti jejich ztraté, zniceni,
odcizeni, zneuziti ¢i neopravnénému zpiistupnéni. Dodavatel je opravnén osobni tidaje
v souvislosti s poskytovanim sluzeb predavat téetim stranam.

Dodavatel bere podpisem této smlouvy na védomi, ze veSkeré osobni udaje, které
predd Odbérateli za ucelem uzavieni a plnéni této smlouvy, jsou Odbératelem
zpracovavany dle Zasad zpracovani osobnich udaji, které jsou umistény k nahlédnuti
na http://www.budejovickybudvar.cz/ochrana-osobnich-udaju.html. Dodavatel se
zavazuje informovat vSechny své zaméstnance, piipadné jiné osoby, jejichz osobni
udaje ptredal Odbérateli za ucelem uzavieni a plnéni této smlouvy, o zplsobu
zpracovani jejich osobnich udaji Odbératelem.

Podrobna ujednani smluvnich stran o ochrané a zpracovani osobnich udajii, vcetné
jejich ptedavani tietim stranam, jsou obsahem Prilohy ¢. 2 k této smlouvé. Pfiloha ¢. 2
je nedilnou soucasti této smlouvy a je pro smluvni strany zavazna.

Trvani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem zvefejnéni v Registru smluv a uzavira se dle vyslovné vile obou
smluvnich stran na dobu neurcitou.

Smlouva mize byt ukoncena vzajemnou dohodou stran nebo vypovédi kteréhokoliv
ucastnika smlouvy bez uvedeni divodu. Vypoveéd musi byt ué¢inéna v pisemné form¢ a
musi byt fadné doruc¢ena druhé smluvni strané. Vypovédni lhita je sjednana v délce
trvani 3 mésicli a pocina bézet dnem doruCeni vypovédi druhé smluvni strané.
V piipad€ nepfevzeti vypovédi druhou smluvni stranou, pocne vypovédni lhiita béZet
3. dnem od okamziku uloZeni vypovédi u organu zajist'ujiciho doruceni vypoveédi nebo
téz okamzikem odmitnuti pievzeti vypovédi.

Dojde-1i kterymkoliv téastnikem smlouvy k zvlast zavaznému poruseni podminek
sjednanych v této smlouvé nebo povinnosti z ni vyplyvajicich, mize druha smluvni
strana od této smlouvy odstoupit. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruéeni
pisemného odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané. V piipadé nepievzeti
odstoupeni druhou smluvni stranou, nastavaji ucinky odstoupeni od smlouvy 3. dnem
od okamziku uloZeni odstoupeni u organu zajistujiciho doruceni odstoupeni nebo téz
okamzikem odmitnuti pievzeti odstoupeni.

Vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy neni dotena povinnost odbératele uhradit jiz
objednané sluzby podle podminek stanovenych touto smlouvou ani povinnost
dodavatele tyto sluzby za sjednanych podminek poskytnout. Po dobu béhu vypovédni
lhiity jsou obé strany povinny dodrzovat ustanoveni této smlouvy a plnit povinnosti
Z ni vyplyvajici.

DalSi ujednani
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Vztahy mezi smluvnimi stranami vyslovné neupravené touto smlouvou, VSeobecnymi
obchodnimi podminkami Odbératele (déale jen ,,VOP Odbératele”) a VSeobecnymi
obchodnimi podminkami Dodavatele (dale jen ,,VOP Dodavatele®), tak jako smlouva
samotnd, se fidi dle vyslovné dohody smluvnich stran ¢eskym pravnim fadem, a to
piislusnymi ustanovenimi OZ a zdkona o cestovnim ruchu, popiipad¢ i dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Je-1i odbératel zahrani¢ni osoba je rozhodnym pravem
Ceské pravo a pro piipad sporu ze smlouvy nebo se smlouvou souvisejicim se na
zaklad¢ vyslovné dohody smluvnich stran zakladd pravomoc ceskych soudi.

V piipad¢é rozporu mezi smlouvou a VOP Odbératele a/nebo VOP Dodavatele ma
prednost Uprava obsazena ve smlouvé. V ptipadé rozporu mezi VOP Odbeératele a
VOP Dodavatele ma prednost uprava obsazena ve VOP Odb¢ratele.

Smluvni strany se dohodly, ze ve smyslu ust. § 630 OZ se prodluzuje promlceci
lhita kazdého prava dodavatele z této smlouvy na lhitu 10 let ode dne, kdy pravo
mohlo byt uplatnéno poprvé.

Z4dna ze stran neni opravnéna postoupit tuto smlouvu, véetné prav a povinnosti z ni
vyplyvajicich, tfeti osobé, bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany;
uvedené plati i pro ptipad ptrevodu podnikatelské ¢innosti kterékoliv smluvni strany na
treti osobu, pficemz postupovana smluvni strana neni povinna souhlas udélit a je na
jejim plném uvézeni, zda jej udé€li ¢i nikoliv.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany se zavazuji, Ze po dobu trvani této smlouvy budou dodrzovat
partnersky vztah a budou jednat v dobré viili ve vSech zalezitostech, které se tykaji této
smlouvy.

Pokud kterdkoliv ze stran zjisti, Ze pfes veSkerou fadnou péci se stdva neschopnou
z diivodi jakychkoliv okolnosti nezadvisle na své vili splnit povinnosti vyplyvajici
zZ této dohody, napf. z divodii vladnich opatieni, vykonu suverenity, valky, vzpoury,
povstani, obCanskych nepokojii, sabotazi, epidemii ¢i karanténou, je povinna na to
upozornit druhou stranu pisemnym oznamenim popf. jinou vhodnou formou
a Vv takovém ptipadé neni zadna ze stran odpovédna za $kodu, vzniklou v souvislosti
S témito skute¢nostmi druhé strané a je v nezbytném rozsahu zprosténa svych zavazka
Z této smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, zlstavaji
ostatni ustanoveni této smlouvy platna a U¢innd. Namisto neplatného ¢i neti¢inného
ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich ptedpisii upravujicich
otazku vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svlj vztah
pfijetim jiného ustanoveni, které svym obsahem bude nejlépe odpovidat zdméru
ustanoveni neplatného, resp. netc¢inného.

Smlouva miize byt ménéna nebo dopliovana pouze formou pisemnych vzestupné
¢islovanych dodatkli podepsanych obéma smluvnimi stranami; to neplati pro zménu
transak¢nich poplatkli, tedy Cen za zprostfedkovani sluzeb oddélenim Business
Travel, uvedenych v Ptiloze ¢. 1 k této smlouve.

Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich v jazyce Ceském, pficemz kazdy
Z ucastnika obdrzi po jednom vyhotoveni.

Tato smlouva upravuje spolupraci smluvnich stran na lokéalni trovni, ¢imZ se rozumi
spoluprace mezi subjekty sidlicimi na tzemi Ceské republiky a/nebo spoluprace
smluvnich stran bez soub&zné spoluprace mezi centralami ¢i regiondlnimi centralami
smluvnich stran se sidlem mimo tzemi Ceské republiky. V piipadé dohody
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0 spolupraci na regionalni ¢i globalni Grovni, které budou ob¢ strany soucasti, tzn.
bude-li navézana spoluprace mezi centralami smluvnich stran mimo tzemi Ceské
republiky, zavazuji se smluvni strany sjednat zménu podminek a rozsahu této smlouvy
zpusobem odpovidajicim spolupréci na regionalni ¢i globalni Grovni.

12.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu sepsaly ze své svobodné a vazné vile,
prosté omylu, obsah smlouvy si piecetly, rozumi mu a jsou s nim srozumény, a zZe si
nejsou védomy zadnych skutecnosti, jez by jim branily v uzavieni takovéto smlouvy,
na dukaz ¢ehoz nize ptipojuji své vlastnorucni podpisy.

12.8. Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi, ze Odbératel je povinnym
subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkéach u¢innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd¢jSich piedpist
(dale jen ,zdkon o registru smluv®). Dodavatel podpisem této smlouvy bere na
védomi, ze tato smlouva spadd do pisobnosti zdkona o registru smluv. Odbératel se
proto zavazuje tuto smlouvu zvefejnit, a to postupem v souladu s piislusnymi
ustanovenimi zakona o registru smluv.

Seznam pfiloh:

Ptiloha ¢. 1 — Finanéni podminky (poplatky za sluzby)

Ptiloha ¢. 2 — Ujednani o ochrané a zpracovani osobnich udaju (GDPR)
Ptiloha ¢. 3 — VSeobecné obchodni podminky Dodavatele

Ptiloha ¢. 4 — VSeobecné obchodni podminky Odbératele

V Praze dne 30.9.2020 V Ceskych Bud&jovicich dne 25.09.2020

Dodavatel: Odbgératel:

Fubraland a.s. Bud¢jovicky Budvar, narodni podnik,

zastoupena: Budweiser Budvar, National Corporation,

Pavlem Némcem, statutarnim feditelem Budweiser Budvar, Entreprise Nationale
zastoupena:

Mgr. Petrem Dvorakem, feditelem podniku
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PRILOHA C.1 - CENIK SLUZEB TRAVEL SERVICES

TRANSAKCE

Cena za transakci
bez DPH (v K¢)

Transak¢ni poplatky za rezervaci letenek — offline obsluha

(cestovni konzultant)

Vystaveni letenky na jakoukoliv leteckou spolecnosti pies
rezervacni systém

Vystaveni letenky na jakoukoliv leteckou spolec¢nost pies web
dopravce

Zména letenky, storno (refund) letenky — vS§echny typy spole¢nosti
Transakéni poplatky za rezervace letenek — online systém Onesto,

TOUCHED (s podporou CK)

Vystaveni letenky na jakoukoliv leteckou spole¢nost pies
rezervacni systém

Rezervace letenky na nizkonakladovou leteckou spole¢nost — platba
kartou cestujiciho

Zmeéna letenky, storno (refund) letenky — vSechny typy spole¢nosti
Transakéni poplatky za rezervace letenek — online systém Onesto,

TOUCHED (bez podpory CK)

Vystaveni letenky na jakoukoliv leteckou spolecnost pres
rezervacni systém

Rezervace letenky na nizkonakladovou leteckou spole¢nost — platba
kartou cestujiciho

Zmeéna letenky, storno (refund) letenky — vSechny typy spole¢nosti
Transakéni poplatky za rezervace ubytovani — offline obsluha

Rezervace ubytovani z hotelového programu Budvar

Rezervace ubytovani mimo hotelovy program Budvar

Zména terminu ubytovani, storno ubytovani — vSechny typy

Transak¢ni poplatky za rezervace ubytovani — online systém

Onesto, TOUCHED (s podporou CK)

Rezervace ubytovani z hotelového programu Budvar
Rezervace ubytovani mimo hotelovy program Budvar

Zménu terminu ubytovani, storno ubytovani — vSechny typy

Transak¢ni poplatky za rezervace ubytovani — online systém

Onesto, NON — TOUCHED (bez podpory CK)

Rezervace ubytovani z hotelového programu Budvar

Rezervace ubytovani mimo hotelovy program Budvar
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Zména terminu ubytovani, storno ubytovani — vSechny typy ]

Cena za transakci
Transak¢ni poplatky za prondjem auta bez DPH (v K¢)

Rezervace vozidla — obsluha offline a online TOUCHED
Rezervace vozidla — obsluha online NON - TOUCHED

Sluzby MICE [

Zajisténi teambuildingt , meetingl a konferenci [ ]

Storno rezervovanych sluzeb nebo jejich ¢asti (pocitano z pavodni
hodnoty vsech sluzeb véetné DPH, které se rusi a vyjma letenek a

pojisténi) ]
T N

Vlakové a autobusové jizdenky (vystaveni, zména nebo refundace) ]

Zajisténi viz I

Vsechny ostatni sluzby, které nejsou specifikovany Vv této pfiloze, jsou zpoplatnény dle
standardniho ceniku.
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