Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost:

Smlouva o zpracovani evaluace

individualniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,,Kompetence 4.0 - Mapovani
budoucich kompetenci jako soucast systémovych opatieni pro vymezeni pozadavkt trhu
prace“

uzaviena dle ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist

(dale jen ,Smlouva®)

mezi smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofic¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2

zastoupena: Ing. Ladou Hlavacékovou, feditelkou odboru fizeni projektt (035)
IC: 00551023

bankovni spojeni: CNB, poboc¢ka Praha, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1

¢islo uctu: 2229001/0710

ID datové schranky: sc9aavg
(dale jen ,Objednatel)

na strané jedné

Inboox CZ, s. r. 0.

Se sidlem: Ceska Lipa, Mimoriska 3223, PSC 470 01
zastoupena: Bc. Michaela Nesnidalova, DiS., na zakladé plné moci
IC: 27348911

DIC: CZ27348911

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, spisova znacka C 25474
bankovni spojeni:
gislo udtu:

ID datové schranky: 4ve2yur
(dale jen ,Zpracovatel®)

na strané druhé.
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1. UVODNIi USTANOVENI

Na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku pod nazvem Evaluace individualniho
projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,Kompetence 4.0 - Mapovani budoucich
kompetenci jako soucast systémovych opatieni pro vymezeni pozadavkil trhu prace®,
v kategorii Evaluace, zadavanou jako vefejnou zakazku v Dynamickém nakupnim systému
pro standardni evaluace a sbér dat Il pod oznaéenim (DNS 05 (2020/14)) Zpracovatel
predlozil, v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky, nabidku (dale jen ,Nabidka®) a
tato byla pro pInéni vefejné zakazky vybrana jako nejvhodnéjsi. V navaznosti na tuto skute¢nost
se smluvni strany dohodly na uzavfeni této Smlouvy.

Pfi vykladu obsahu této Smlouvy budou smiuvni strany pfihlizet k zadavacim podminkam
vztahujicim se k zadavacimu Fizeni dle pfedchoziho odstavce této Smiouvy, k Gcelu tohoto
zadavaciho Ffizeni a dal§im ukonim smluvnich stran uéinénym v pribéhu zadavaciho Fizeni,
jako k relevantnimu jednani smluvnich stran o obsahu této Smlouvy pfed jejim uzavienim.
Ustanoveni platnych a uc¢innych pravnich pfedpist o vykladu pravnich jednani tim nejsou nijak
dot&ena.

Pfedmét této Smlouvy je financovan z projektu OPZ:

Projekt: Kompetence 4.0 - Mapovani budoucich kompetenci jako soucast systémovych opatfeni
pro vymezeni pozadavku trhu prace

Reg. €. projektu: CZ.03.1.54/0.0/0.0/15_122/0010231

2. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zpracovatele poskytnout Objednateli plnéni spocivajici
v procesnim vyhodnoceni realizace projektu se zaméfenim na aktivity realizované v rdmci dané
klicové aktivity (blize vymezené v Pfilohach této Smlouvy) a zavazek Objednatele zaplatit
Zpracovateli za fadné poskytnuté plnéni cenu ve vySi a za podminek stanovenych v ¢lanku 8 této
Smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje zpracovat a predat jednotlivé vystupy plnéni, jakoZ i provedeni
prezentace téchto vystupl (workshop), v souladu s pozadavky Objednatele vymezenymi v této
Smlouveé a v souladu s Pfilohami této Smlouvy, které jsou jejimi nedilnymi sou¢astmi.

3. MISTO PLNENI
Misto pInéni této Smlouvy neni nijak omezeno. Zpracovatel je opravnén provadét vyhodnocovani
informaci, formulovani zavéra a navrhovani doporuceni i v ramci svého sidla.

Hmotné vystupy plnéni dle této Smlouvy musi byt Objednateli pfedany na adrese sidla
Objednatele - Na Pofi¢nim pravu 376/1, 128 01 Praha 2.
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4. TERMINY PREDANIi, AKCEPTACNI RiZENi

Zpracovatel se zavazuje zpracovat vystupy plnéni a zaslat je elektronickou postou ve formatu
vhodném pro editaci ha e-mailovou adresu opravnéné osoby Objednatele uvedené v odst. 6.1
této Smlouvy, a to v terminech uvedenych v Priloze ¢. 1 této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Zze terminy pfedani vystupl plnéni mohou byt ze strany povéfené
osoby Objednatele v odtvodnénych pfipadech upraveny, a to v navaznosti na pfipadné objektivni
zmeény potfeb Objednatele.

Po doruceni vystupu pInéni této Smlouvy dle pfedchoziho odstavce Objednatel doruéi nejpozdé;ji
do 20 kalendarnich dn( Zpracovateli své pfipominky, popf. mu sdéli, Ze zadné pfipominky nema.
Pfipominky budou Zpracovateli zaslany elektronickou postou na e-mailovou adresu opravnéni
osoby Zpracovatele uvedenou v odst. 6.2. této Smlouvy.

Dorucené pfipominky se Zpracovatel zavazuje vypofadat v dokumentu o vypofadani pfipominek
(libovolny format) a tento v€etné upraveného vystupu pfedlozit Objednateli nejpozdéji ve lhuté 15
kalendarnich dnli od obdrzeni pfipominek Objednatele k opétovnému schvaleni.

Objednatel schvali upraveny vystup plnéni této Smlouvy, tzn., Zze podepiSe akceptacni protokol,
do 5 kalendarnich dnl od pfijeti upraveného vystupu. Bude-li mit Objednatel opétovné k
prfedanému vystupu pFipominky, bude se postupovat dle odst. 4.3. az 4.5. této Smlouvy, a to
opakované do té doby, dokud Objednatel nebude mit k pfedanému vystupu zadné pfipominky.
Nasledné se pfistoupi k Ukonu popsanému ve vété prvni tohoto odstavce.

Akceptacni protokol bude zasilan v elektronické podobé ve formatu *.pdf. Obsahem kazdého
akceptacniho protokolu budou nasledujici udaje:

e oznaCeni smluvnich stran této Smlouvy,
e co je predmétem akceptacniho fizeni,

e shrnuti priibéhu akceptacniho fizeni (zejména budou v akceptacnim protokolu uvedena
data odeslani/pfijeti pfedmétného vystupu, jakozto i dalSi vyznamné skute¢nosti),

o vysledek akceptacniho fizeni, tj. bude explicitné uvedeno, Ze Objednatel jiz k pfedanému
vystupu nema zadné dalSi pfipominky,

e jméno a prijmeni (Citelné napsané) osoby/osob provadéjici akceptacni fizeni v€etné
jejich vlastnoruéniho podpisu (mGze byt nahrazeno elektronickym podpisem opravnéné
osoby dle odst. 6.1 této Smlouvy),

e datum a €as vystaveni akceptacniho protokolu Objednatelem.

4.7. Vystup pfedmétu plnéni této Smlouvy a po pfip. schvéleni vypofadani pfipominek se

Zpracovatel zavazuje bezodkladné osobné (na adresu pracovisté Objednatele: Na Pofi¢nim
pravu 1/376, 128 01 Praha 2), nebo prostfednictvim doporuéené posty (na adresu sidla
Objednatele: Na Pofi¢nim Pravu 1, 128 01 Praha 2) pfedat finalni akceptovanou verzi vystupu
plnéni elektronicky (na konkrétni formé se Objednatel se Zpracovatelem dohodnou).
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5. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy svédomité, s fadnou a odbornou
pécCi a potfebnymi odbornymi schopnostmi. Pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy je
Zpracovatel vazan platnymi a Ga€innymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto
nejsou v rozporu s témito pravnimi pfedpisy €i zajmy Objednatele.

Objednatel se zavazuje pifedat Zpracovateli veSkeré potfebné podklady €i informace nezbytné
ke splnéni pfedmétu této Smlouvy, tj. ke zpracovani a predani vystupl plnéni a k zajisténi
workshopu, a Zpracovatel se zavazuje Objednatelem poskytnuté podklady &i informace pouzit
pouze za ucelem splnéni pfedmétu této Smlouvy, nebude-li smluvnimi stranami sjednano jinak.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné se informovat o vSech okolnostech dulezitych pro fadné a
v€asné spinéni pfredmétu této Smlouvy a poskytovat si navzajem za timto ucelem nezbytnou
soucinnost.

Zpracovatel se zavazuje zabezpedit, Zze pfedmét pInéni dle této Smlouvy, resp. hmotné vystupy
plnéni dle této Smlouvy budou zpracovany v souladu s touto Smlouvou, nebudou zatizeny
jakymikoli pravy tfetich osob, zejména takovymi, ze kterych by pro Objednatele plynuly jakékoliv
dal$i finan¢ni nebo jiné naroky ve prospéch tfetich osob. V opaéném pfFipadé Zpracovatel
ponese veskeré disledky takovéhoto poruseni prav tfetich osob a zaroven se zavazuje takové
pravni vady bez zbyte¢ného odkladu a na sv(j naklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranéni.

Zpracovatel se zavazuje, Ze jim poskytované plnéni dle této Smlouvy odpovidd vSem
pozadavkim vyplyvajicim z platnych a u€innych pravnich pfedpisu &i pfisluSnych norem, které
se na dané plnéni vztahuji.

Objednatel je opravnén provadét monitoring a kontrolu realizace pfedmétu pInéni z pohledu
naplfiovani ucelu a pfedmétu plnéni Smlouvy. V ramci monitoringu a kontrol je Zpracovatel
povinen umoznit Objednateli pfistup ke vS8em dokladim souvisejicim s realizaci pfedmétu
pinéni.

Zpracovatel se zavazuje, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonud (dale jen ,zakon o finanéni
kontrole®), ve znéni pozdéjSich pfedpisl, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni
kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju. Tuto
povinnost rovnéz zajisti Zpracovatel u pfipadnych poddodavatel(i Zpracovatele. Zpracovatel se
zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhozZ je pfedmét této
Smlouvy hrazen, provést kontrolu doklad(i souvisejicich s plnénim pfedmétu této Smiouvy v
sidle Objednatele, ato jak béhem pInéni dle této Smlouvy, tak po dobu danou pravnimi
predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o udetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpist a zakon ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpist)..

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Objednateli sou€innost nezbytnou ke splnéni povinnosti
Objednatele vyplyvajici z ust. § 219 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy a provadét veskeré Cinnosti s tim
spojené vlastnim jménem, samostatné a dle pozadavku Objednatele.
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Zpracovatel se zavazuje v pribéhu pInéni této Smlouvy podavat Objednateli, na jeho vyzadani,
diléi zpravy o své cinnosti. Nebude-li v konkrétnim pfipadé dohodnuto jinak, veskera
komunikace bude provadéna osobné, telefonicky, elektronicky nebo pisemné.

Zpracovatel se zavazuje Objednateli poskytnout soucinnost pfi realizaci evaluacnich
doporuceni, ktera jsou soucasti vystupl pinéni dle této Smlouvy, a to prostfednictvim poskytnuti
ad-hoc konzultaci (telefonickych &i e-mailovych) v pfipadé&, Ze Objednatel k témto doporu¢enim
vznese dotazy jiz po akceptaci vystupu plnéni (zavérecné evaluacni zpravy), a to do 6 mésicl
od akceptace daného vystupu plnéni (zavéreéné evaluacni zpravy). Zpracovatel se zavazuje
tuto soucinnost poskytnout bezplatné.

Zpracovatel je povinen provadét pinéni dle této Smlouvy sam nebo pouze prostrednictvim
osob poddodavatelti uvedenych v Priloze ¢. 5 této Smlouvy. Zpracovatel je opravnén
provadét zmény poddodavatell pouze s predchozim pisemnym souhlasem opravnéné osoby

Objednatele uvedené v ¢lanku 6 odst. 6.1 této Smlouvy.

6. OPRAVNENE OSOBY SMLUVNICH STRAN

Opravnénou osobou Objednatele ve vécech tykajicich se této Smlouvy, vyjma jednani
0 zménach obsahu této Smlouvy, je:

=everejny udaj

Opravnénou osobou Zpracovatele ve vécech této Smlouvy, vyjma jednani o zménach obsahu
této Smlouvy, je:

everejny udaj

7. VLASTNICKE PRAVO

Vlastnické pravo kveSkerym pfedanym vystupdm pInéni dle této Smlouvy prechazi
na Objednatele dnem jejich pfedani a pfevzeti Objednatelem na zakladé akceptacniho fizeni.

Autorskopravni rezim vystupl pIinéni zpracovanych na zakladé této Smlouvy se fidi § 61 odst. 1

zakona ¢&. 121/2000 Sb. o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zpracovatel se zavazuje na Objednatele prevést veskera prava k duSevnimu vlastnictvi spojena
s pfedmétem plInéni této Smlouvy, a to ke dni pfedani a prevzeti jednotlivych vystupl pInéni
Objednatelem na zakladé akceptacniho Fizeni.

Zpracovatel se zavazuje, Zze neposkytne jednotlivé vystupy pInéni tfeti osobé bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele.

Objednatel je opravnén do jednotlivych vystupl zasahovat a modifikovat je a dale tyto vystupy
poskytnout ke specifickému vyuziti tfetim osobam.

8. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Celkova cena za realizaci pfedmétu této Smlouvy ¢&ini:
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cena bez DPH: 494 000,- K¢,
vy$e DPH ¢ini 21 % 103 740,- K¢,
cena véetné DPH &ini 597 740,- K¢.

Objednatel neposkytuje zalohy. Objednatel se zavazuje zaplatit Zpracovateli sjednanou cenu za
plnéni skute¢né poskytnuté Zpracovatelem a odsouhlasené Objednatelem, a to na zakladé
fadné vystaveného uc€etniho ¢&idanového dokladu (déle jen ,faktura“) vystaveného
Zpracovatelem vzdy do 5 kalendarnich dnli ode dne oboustranného podpisu akceptaéniho
protokolu dle €l. 4 této Smlouvy po ukonceni dilich vystupl uvedenych nize. Jednotlivé faktury
budou vystaveny nasledovné:

e Prvni faktura bude vystavena po ukon&eni Ukolu &. 2 Priubézna zprava dle odst. 1.3
PFilohy €. 1 této Smlouvy v rozsahu 40% z ceny dle odst. 8.1. této Smlouvy.

o Druhé faktura bude vystavena po ukonéeni Ukolu &. 4 Zavéreéna zprava dle odst. 1.3
Prilohy ¢. 1 této Smlouvy v rozsahu 60% z ceny dle odst. 8.1. této Smiouvy.

VySe uvedena celkova cena v KE bez DPH je cenou nejvySe pfipustnou a neprekro€itelnou a
musi zahrnovat sluzby, dodavky ¢i jiné Cinnosti, které v této Smlouvé nejsou vyslovné uvedeny
a které jsou vSak nezbytné pro provedeni pfedmétu plnéni dle této Smlouvy.

Splatnost faktur je sjednana na 30 kalendafnich dnl a poéina bézet od data doruceni faktury
na adresu sidla Objednatele. Nedilnou soucasti faktury musi byt Objednatelem potvrzeny
akceptaCni protokol. Posledni faktura v kalendafnim roce musi byt Objednateli dorucena
nejpozdéji 10. prosince prislusného roku. Splatnost faktur doruéenych Objednateli
od 11. prosince do 31. ledna nasledujiciho roku bude prodlouzena az na 60 kalendarnich dnu, a
to v souvislosti s procesem schvalovani statniho rozpoctu.

Cena uvedend na faktufe musi byt ¢lenéna na cenu v K¢ bez DPH, vySe DPH v K& a cena v K&
vCetné DPH. Faktura musi dale obsahovat Cislo uétu Zpracovatele Cislo a nazev ,Evaluace
individualniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,Kompetence 4.0 - Ma-povani
budoucich kompetenci jako sou€ast systémovych opatfeni pro vymezeni pozadavkd trhu
prace*, nazev a reg. . projektu avSechny nalezitosti dle platnych a u€innych pravnich
predpist. Faktura musi dale obsahovat Cislo PRV, které sdéli Zpracovateli Objednatel pfi
podpisu této Smlouvy.

Veskeré platby musi probihat vyhradné v K& a rovnéz veSkeré uvedené cenové Udaje musi byt
v KE.

Uhrazenim se pro ucely této Smlouvy rozumi pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Zpracovatele.
Objednatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim Ihlty splatnosti vratit fakturu Zpracovateli, pokud
neobsahuje pozadované néleZitosti nebo obsahuje nespravné cenové udaje. Opravnénym

vracenim faktury prestava bézet puvodni Ihlta splatnosti. Opravena nebo pfepracovana faktura
musi byt nasledné opatfena novou Ihiitou splatnosti, jez musi ¢init 30 kalendafnich dnu.

9. OCHRANA INFORMACI

Zpracovatel se zavazuje, Ze zachova jako duvérné veskeré informace, o kterych se dozvi
v souvislosti s uzaviranim a poskytovanim pinéni dle této Smlouvy (dale jako ,Duvérné
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informace”). Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, neni timto ustanovenim dotéena.

Zpracovatel se zavazuje, Zze neuvolni, nesdéli ani nezpfistupni jakékoliv tfeti osobé& Duvérné
informace ziskané od Objednatele bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv
formé, a ze podnikne vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto Dvérnych informaci.
Zavazek mi€enlivosti a ochrany Divérnych informaci zUstava v platnosti neomezené dlouho i po
ukonceni platnosti tohoto smluvniho vztahu.

Zpracovatel se zavazuje zajistit pfi plnéni této Smlouvy ochranu osobnich udaji zaméstnancu
Objednatele, pfip. i dalSich osob. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s pInénim
dohody v souladu s platnymi a uéinnymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udajli, podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto Udaji. Pokud bude smluvni strana
v souvislosti s pInénim této Smlouvy zpracovavat osobni Udaje zaméstnancu/kontaktnich osob
druhé smluvni strany (jméno, telefon, e-mail), pfip. i dalSich osob, zavazuje se zpracovavat tyto
osobni udaje pouze vrozsahu nezbytném pro plnéni této Smlouvy a po dobu nezbytnou
k pInéni této Smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje zabezpeclit veSkeré podklady poskytnuté mu Objednatelem majici
charakter Duvérné informace, proti jejich odcizeni nebo jinému zneuziti tfeti osobou.

Zpracovatel se zavazuje svého pfFipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zdvazkovém
vztahu zavazan sam. Za poruSeni zavazku mi€enlivosti a ochrany Duvérnych informaci
poddodavatelem odpovida Objednateli pfimo Zpracovatel.

Povinnost zachovavat mi€enlivost se nevztahuje na informace:

e které jsou nebo se stanou v3eobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez porusenim
ustanoveni tohoto ¢lanku této Smlouvy ze strany Zpracovatele;

e které jsou Zpracovateli znamy a byly mu volné k dispozici jeSté pfed pfijetim téchto
informaci od Objednatele;

e které budou nasledné Zpracovateli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti tfetich osob,
jez rovnéz nejsou ve vztahu k nim nijak vazany; a

e jejichz sdé&leni vyzaduiji platné a Gginné pravni predpisy Ceské republiky.

10. SANKCNi UJEDNANI

V pfipadé prodleni Zpracovatele s pfedanim vystupl plnéni v terminech stanovenych v Pfiloze
¢. 1 této Smlouvy se Zpracovatel zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢,
a to za kazdy i zapoCaty den prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v odst. 5.6, 5.7 nebo 5.8 této Smlouvy, se Zpracovatel
zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

V pfipadé poruseni jakékoli povinnosti stanovené v odst. 5.10, 5.11, 5.12 této Smlouvy, se
Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&, a to za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.
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V ptFipadé, ze Zpracovatel porusi povinnost mi¢enlivosti ¢i povinnost zajistit ochranu osobnich
udaju dle ¢lanku 9 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi
50.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni dané povinnosti.

Smluvni pokutu stejné jako pfipadnou $kodu &i jinou Ujmu vzniklou Objednateli vlivem ¢innosti
Zpracovatele se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnu
ode dne, kdy bude Objednatelem o naroku na thradu smluvni pokuty a jeji vySi resp. vzniklé
Skody ¢i jiné Ujmy a jeji vysi prokazatelné informovan.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury Objednatelem je Zpracovatel opravnén pozadovat
Uhradu Uroku z prodleni ve vysi dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe urokl
z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,
likvida€niho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré
otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfiki pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
nafizeni viady ¢. 184/2019 Sb.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich pokut
ulozenych Zpracovateli podle této Smlouvy se takové pokuty scitaji.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Ujednanim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo zadavatele na nahradu Skody vzniklé z poruSeni povinnosti,
ke kterému se tato smluvni pokuta vztahuje.

Smluvni strany sjednavaji, Ze jakoukoliv smluvni pokutu &i vzniklou Skodu vyjadfitelnou
v penézich je Objednatel opravnén jednostranné zapocist formou jednostranného zapoctu proti
jakékoliv pohledavce (splatné &i nesplatné) Zpracovatele proti Objednateli z titulu Uhrady €asti
ceny za plnéni dle této Smlouvy.

11. NAHRADA SKODY

Smiluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou $kodu ¢&i jinou Ujmu v ramci platnych
pravnich predpisli a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pFekonani okolnosti vylucujicich
odpovédnost za Skodu €i jinou Ujmu.

Na odpovédnost za Skodu ¢&i jinou Ujmu prokazatelné zpusobenou ¢innosti pFislusné smluvni
strany a nahradu Skody ¢&i jiné Gjmy se vztahuji pfisluSna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik.

12. PLATNOST A DOBA TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. V pfipadé, ze
k podpisu Smlouvy smluvnimi stranami nedojde v jednom dni, nabyva tato Smlouva platnosti
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dnem podpisu posledni smluvni stranou. Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami, ne v8ak dfiv, nez dnem uvefejnéni v Registru smluv Ministerstva vnitra.

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to max. do 30. 11. 2022.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, v pfipadé, ze Zpracovatel nezahaji fadné
poskytovani pinéni ani do 5 kalendafnich dnG od pisemného vyzvani Objednatelem nebo
je opakované v prodleni s plnénim jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy v pribéhu
14 kalendarnich dn(l. Odstoupeni od této Smlouvy nabyva Gcinnosti dnem nasledujicim po dni
prokazatelného doruceni jeho pisemného vyhotoveni Zpracovateli. Objednatel je opravnén
odstoupit ijen od samostatné Casti plnéni. Objednatel je dale opravnén odstoupit od této
Smlouvy, v pfipadech uvedenych touto Smlouvou.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od této Smlouvy z vySe uvedenych dlivodd, ma Objednatel
narok na nahradu prokazanych nakladd, které mu vzniknou v souvislosti s pfijetim nahradniho
feSeni. Odstoupenim od této Smlouvy neni dotéen narok na smluvni pokutu platné vznikly
v dobé pred odstoupenim od této Smlouvy.

Kterakoliv ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od této Smlouvy za podminek
stanovenych zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. Vypovédni Ihita Eini
1 mésic a pocina bézet dnem nasledujicim po dni prokazatelného doruceni pisemné vypovédi
Zpracovateli. Po dobu vypovédni Ihdty trvaji vSechna prava a povinnosti smluvnich stran touto
Smlouvou zaloZené. Zpracovatel se zavazuje poskytovat plnéni, na nichZz se s Objednatelem
dohodl do doby obdrzeni pisemné vypovédi, neni-li ve vypovédi stanoveno jinak. Objednatel
se zavazuje cenu za takovéto plnéni poskytnuté v souladu stouto Smlouvou Zpracovateli
zaplatit.

V pfipadé ukonc&eni platnosti této Smlouvy pfed uplynutim doby, na niz byla sjednana, muze
Objednatel poZadovat, Ze urcité dil€i plnéni nebude dokonéeno nebo Ze se s jeho pInénim
nezapoéne. Objednatel v takovém pfipadé uhradi Zpracovateli naklady vzniklé v souvislosti
se zapocCatym pInénim a jeho pfed€asnym ukonéenim, za pfedpokladu, Ze takové naklady byly
Zpracovatelem vynaloZeny v souladu s touto Smlouvou a Ze budou Zpracovatelem Objednateli
fadné dolozeny. Narok na uhradu nakladG dle pfedchozi véty vSak Zpracovateli nevznika
v pfipadé, ze k ukoncCeni platnosti této Smlouvy, byt ze strany Objednatele, doSlo z ddvodu
stojicich na strané Zpracovatele.

13. ROZHODNE PRAVO
Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi
a uginnymi pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Spory vzniklé ze zavazkovych vztahu zaloZenych touto Smlouvou, budou rozhodovat vécné a
mistné prislusné soudy Ceské republiky.
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14. ZAVERECNA USTANOVENI

Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplriovat pouze pisemnymi dodatky oznac¢ovanymi a Cislovanymi
vzestupnou fadou po dohodé obou smluvnich stran a podepsanymi opravnénymi zastupci
smluvnich stran uvedenymi v zahlavi této Smlouvy. Jina ujednani jsou neplatna.

Uzavfenim této Smlouvy nedochazi k zadnému faktickému ani pravnimu omezeni kterékoli
ze smluvnich stran ve vztahu k plnéni jakékoli jiz existujici zakazky vaci jejich klientim
¢i ve vztahu k jejich snaze o ziskani budoucich zakazek kdykoli v budoucnu.

Smlouva je podepsana elektronicky.

Zpracovatel podpisem této Smlouvy vzal na védomi, ze Smlouva bude uvefejnéna na profilu
Objednatele a v registru smluv.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym ¢&i nedéinnym, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a Gc¢inna. Smluvni strany
se v tomto pFipadé zavazuji jednat v dobré vife s cilem nahradit neplatné/neliginné ustanoveni
ustanovenim platnym/a¢innym, které nejlépe odpovida puvodné zamyslenému Uucelu
ustanoveni neplatného/neucinného.

Smluvni strany prohlasuiji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na dikaz
dohody o v8ech &lancich této Smlouvy pfipojuji své podpisy.

Nedilné soucasti této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Specifikace pfedmétu pInéni (pfilozi Objednatel pfed podpisem smlouvy)
Pfiloha €. 2: Popis realizace pfedmétu pInéni

Pfiloha ¢. 3: Harmonogram

Pfiloha €. 4: Analyza rizik

Pfiloha €. 5: Seznam poddodavatell

Zpracovatel Objednatel

dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Elektronicky podepsano Elektronicky podepsano

Bc. Michaela Nesnidalova, DiS. Ing. Lada Hlavackova,
na zakladé plné moci feditelka odboru Fizeni projektl
Ceska republika — Ministerstvo prace
a socialnich véci
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Priloha €. 1: Specifikace pfedmétu plnéni

Evaluace individualniho projektu Ministerstva prace a socialnich véci ,Kompetence 4.0 -
Mapovani budoucich kompetenci jako souc¢ast systémovych opatieni pro vymezeni pozadavku
trhu prace“

1. PODROBNE POZADAVKY ZADAVATELE NA PREDMET VEREJNE ZAKAZKY

1.1. PREDMET PLNENI

Zakladni informace o evaluaci projektu

Pfedmétem pinéni dle této Smilouvy je procesni vyhodnoceni realizace projektu se zaméfenim
na aktivity realizované v ramci kliCové aktivity 5 Podpora dialogu zaméstnavateld a vzdélavatelll
na regionalni/mistni Grovni a klicové aktivity 6 Prosazovani podminek pro implementaci vystup(.
Kromé procesni evaluace budou u KA 5 zhodnoceny pfinosy rozvoje dialogu mezi firmami a Skolami
pro cilovou skupinu a jejich dopad do realizace KA 6. KA 5 bude hodnocena poprvé jiz v pribéhu jeji
realizace, aby bylo mozné do aktivity promitnout pfipadné evaluaéni doporu€eni. Druhé evaluaéni
Setfeni bude probihat v zavéru realizace KA 5 a v priibéhu realizace KA 6 (2. pololeti 2022).

Na urovni vSech zapojenych aktérd bude probihat terénni Setfeni. Bude se jednat o kombinaci
dotaznikovych Setfeni a individualnich (pfipadné skupinovych) polostrukturovanych rozhovoru.
Vystupem bude evaluacni studie slozena ze zpravy vstupni, pribézné a zavérecné. Vstupni zprava
bude obsahovat podrobnéji specifikovany vyzkumny design celé evaluace.

Pribézna a zavérena zprava budou obsahovat hlavni zavéry a doporuceni a shrnuti doposud
dosaZenych evaluacnich zjisténi.

Zakladni informace o projektu

Projekt Kompetence 4.0 se zaméfuje na podporu instituci trhu prace pfi adaptaci na zmény vyplyvajici
ze 4. pramyslové revoluce v Ceské republice prostfednictvim tvorby nastroje pro mapovani
v budoucnu vyZadovanych kompetenci zahrnujici mj. aktualizaci Centralni databaze kompetenci
v ramci Narodni soustavy povolani. Dale je pfedmétem projektu podpora spoluprace firem a $kol
s dlirazem na implementaci vybranych prvkd dualniho vzdélavani.

Projekt se zaméfuje na zmirnéni negativnich dopadu 4. priimyslové revoluce (dale jen "Priimysl 4.0")
na trh prace na Uzemi Ceské Republiky. Sougasny véeobecny nedostatek pracovnich sil se miize
disledkem zmén souvisejicich s Primyslem 4.0 pfeménit na vysokou strukturalni nezaméstnanost
doprovazenou dalSim poklesem konkurenceschopnosti regiont kvili nedostatku spravné kvalifikované
pracovni sily. To klade nové pozadavky na instituce trhu prace, vzdélavaci instituce i samotné
zameéstnavatele. Sladovani nabidky a poptavky na trhu prace se proto musi vice nez dfive zaméfit na
vyhled vpfed - na nové kompetence, které bude trh prace potfebovat s perspektivou cca 5 let. Tyto
kompetence je tfeba identifikovat, pojmenovat, pfifadit k existujicim nebo nové vznikajicim povolanim
a kvalifikacim a hledat mechanismy k jejich osvojeni v co nejkratSim Case. Soucasné je nezbytné
identifikovat vazby mezi novymi a stavajicimi kompetencemi za ucelem doplnéni kvalifikace osob
ohrozenych radikalni zménou profesni struktury. To je zasadni pro efektivni fungovani nejen Skolskych
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subjekt(l, ale i Uradu prace CR ve smyslu véasné aktualizace vzdélavacich, resp. rekvalifikadni
programu a zkvalitnéni poskytovani kariérového poradenstvi. Informace jsou dulezité i pro
zameéstnavatele, ktefi musi v€as zacit pfipravovat své zaméstnance na nové technologie a novou
organizaci prace a MPSV jakozto hlavniho garanta v oblasti zaméstnanosti. Praxe navic ukazuje, ze
nejsou zcela naplnény moznosti pro mistni spolupraci firem s odbornymi Skolami, coz snizuje
potencial pfenosu poZzadavku na vykon profese od zaméstnavatell do vzdélavacich programa. Projekt
se proto zaméfuje na podporu spoluprace firem a $kol s dlrazem na moznosti implementace prvku
dualniho vzdélavani pfedevsim z pohledu firem. Pro Uspésné zvladnuti dopadd Primyslu 4.0 na
uzemi Ceské republiky je kliova intenzivni komunikace vech aktérd trhu prace.

Shrnuti projektu

Kompetence 4.0 - Mapovani budoucich kompetenci jako soucast systémovych opatreni pro
vymezeni pozadavka trhu prace

reg. ¢. CZ.03.1.54/0.0/0.0/15_122/0010231

Prioritni osa 1: Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily

Termin realizace: 1. 1. 2019 — 31. 12. 2022

Partnefi projektu (jedna se o pakty zaméstnanosti):

1. Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje z.s. (Moravskoslezsky kraj)
2. Institut rozvoje Krajské hospodaiské komory StC, z.s. (Stfedogesky kraj)
3. Institut Krajské hospodafské komory Zlinského kraje, z.u. (Zlinsky kraj)

4. Ustecky kraj

Dalsi aktéri:

e Zaméstnanci MPSV (sekce 4 zaméstnanosti)

e Zaméstnanci Uradu prace CR (zaméstnanci v oblasti zprostfedkovani zaméstnani,
poradenstvi, rekvalifikaci a pracovnici trhu prace)

e Zameéstnanci partner(l projektu, tj. do projektu zapojenych paktli zaméstnanosti
Moravskoslezského kraje, Stfredogeského kraje, Usteckého kraje a Zlinského kraje

e ZaméstnancUl vefejné spravy zapojenych kraja

e Socialni partnefi, zaméstnavatelé a poskytovatelé vzdélani na izemi zapojenych kraju

e Odbornici zapojeni do pracovnich skupin - odbornici v oblasti lidskych zdrojl (sektorové rady,
oborové skupiny), v aplikaéni sféfe (profesni sdruzeni, zaméstnavatelé, inovacni firmy, Skoly)
a ve vyzkumné sféfe (vysokeé Skoly a vyzkumna pracovisté)

Klicové aktivity (KA):

KA 1 Analyza metod mapovani budoucich kompetenci s vyuzitim zahrani¢nich zkusenosti,
vybér sektord a zpracovani metodik
Realizace KA 1 se zaméfuje na 3 zakladni aktivity:

1. tvorba "Analyzy zahrani¢nich studii a trendd na trhu prace”

2. tvorba metodiky pro mapovani budoucich kompetenci trhu prace

3. vybér prioritnich sektord.
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Cilem KA je popsat a posoudit tzv. best practice vybranych zemi v oblasti mapovani budoucich
pozadavk(l trhu prace a propojeni trhu prace se vzdélavacim systémem. Dale bude zpracovana
metodika mapovani budoucich kompetenci trhu prace se zapojenim sektorovych a prlfezovych
pracovnich skupin v¢€. stanoveni zakladnich pravidel pro zakladani spoluprace firem a $kol ve vazbé
na nové definované kompetence. Metodika zpracovana v této KA bude dale aktivné vyuzivana pro
napliiovani dal8ich klicovych aktivit (KA 2, 3, 4, 5), v ramci kterych bude mj. ovéfena jeji
proveditelnost. Metodika bude doplnéna o letaky, které firmam pomohou zorientovat se v problematice
a usnadni navazani a fungovani partnerstvi se Skolami. Letaky budou distribuovany cilové skupiné
v ramci KA 5 a 6. Poslednim Ukolem dané KA je vybér prioritnich sektor(i na izemi zapojenych kraja,
ve kterych Ize predpokladat nejvétsi dopad Pramyslu 4.0 na trh prace pro identifikaci budoucich
kompetenci a aktualizaci Centralni databaze kompetenci (CDK).

KA 1 bude realizovana dodavatelem projektu. Realiza¢ni tym MPSV pfipominkuje a akceptuje
pribézné vystupy, tym partnerd projektu poskytuje konzultace na zakladé specifické znalosti regionu,
podili se na vybéru sektort a pfipominkuje pribézné vystupy.

KA 2 Sitovani odbornikll - zakladani a provoz sektorovych a prirezovych pracovnich skupin,
Skoleni pro odbornou verejnost

Pfedmétem KA 2 je vytvofeni odborné komunikaéni platformy, tzn. vytvofeni 10 sektorovych
a prifezovych pracovnich skupin na zakladé dfive definovanych prioritnich sektord v KA 1. V kazdé
pracovni skupiné bude zapojeno max. 15 expertd zastupujicich aplikacni sféru (inovatorské firmy)
a vyzkumné organizace (celkem cca 150 experttl tvoficich odbornou komunikaéni platformu). Cinnost
pracovnich skupin bude organizovana na zakladé metodiky zpracované v KA 1, soucasti KA je
i seznameni zapojenych odbornikdl s planovanym metodickym postupem pro ¢innosti realizované
v KA 3aKAA4.

Pribézné vystupy pracovni skupiny v ramci KA 3 a 4 budou zvefejiiovany na webovych strankach
NSP MPSV (www.nsp.cz) s vyzvou k pfipominkovani ze strany odborné vefejnosti. Z toho duvodu
budou v kazdém kraji s metodikou seznameni i dalSi odbornici, ktefi nebudou pfimo zapojeni
do ¢innosti pracovnich skupin (PS).

KA 2 bude realizovana dodavatelem projektu. Realizacni tym partnerd projektu nominuje mozné
odborniky do PS, tym MPSV nominuje odborniky do PS a schvaluje finalni slozeni PS.

KA 3 RozSireni CDK o budouci kompetence ve vybranych sektorech

V réamci realizace KA 2 budou pracovni skupiny v souladu s metodikou zpracovanou v KA 1
shromazdovat navrhy zmén stavajicich a formulovat nové kompetence ve vybranych sektorech.
Formulovany vystup bude dale pfedan Spravci NSP ke klasifikaci do stavajici struktury CDK a dale
povéfenym zaméstnancem realizaéniho tymu MSPV tfidén do klastrd vymezujicich budouci profese i
skupiny profesi neboli Siroce pojata povolani.

KA 3 bude realizovana dodavatelem projektu. Cinnost pracovnich skupin bude koordinovat dodavatel

a o postupu v jednotlivych oblastech bude pravidelné informovat realiza¢ni tym MPSV a partnery
projektu.
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KA 4 Vytvoreni sektorovych kompetenénich pyramid v jednotlivych sektorech s provazbou na
oblast vzdélavani

Pfedmétem KA 4 je tvorba sektorovych kompetenénich modell tzv. kompetenénich pyramid. Navrhy
kompetenci pro jednotlivé sektorové kompetenéni pyramidy budou vznikat na zakladé odborné
diskuse v ramci pracovnich skupin. Naplnéni kompetenénich pyramid bude realizovano s cilem
specifikovat spoleény kvalifikaéni/vzdélanostni zaklad, ktery ma byt dostate¢nou zakladnou pro
celozivotni u€eni a meziprofesni a mezioborovou migraci, a urcit konkrétni odborné kompetence
specifické pro dané sektory (provazba na KA 3). Kompetenéni pyramidy budou obsahem a strukturou
kvalitnim vychodiskem pro specifikaci profilu absolventa a vymezeni spoleéného kvalifikaéniho ramce
(pfesah do KA 5).

KA 4 bude realizovana dodavatelem projektu. Cinnost pracovnich skupin bude koordinovat dodavatel
a o postupu v jednotlivych oblastech bude pravidelné informovat realiza¢ni tym MPSV a partnery

projektu.

KA 5 Podpora dialogu zaméstnavatelll a vzdélavatell na regionalni/mistni Grovni

Obsahem KA 5 je rozvoj dialogu mezi firmami a odbornymi Skolami na regionalni/mistni Grovni
zaméfeného na zménu pfistupu obou stran k odbornému vycviku v pocateénim vzdélavani. Cilem
dialogu je definovat a nastavit vhodné podminky k poskytovani praktického vyucovani (odborného
vycviku, odborné praxe) v realném prostfedi firem a tim pfispét k implementaci vybranych prvkd
dudlniho vzdélavani v podminkach CR. V ramci realizace projektu budou podpofeny stavajici
partnerstvi firem a $kol / navazana nova partnerstvi firem a Skol pro vzajemnou spolupraci v oblasti
moznosti implementace prvkd dualniho vzdélavani. Vzajemna spoluprace bude facilitovana ze strany
RT partnerll projektu. Vystupem budou zpracované navrhy standardd praxe od jednotlivych
partnerstvi. V ramci dané KA budou dale vytvofeny letaky shrnujici zakladni poznatky v oblasti
poskytovani praktického vyulovani na firemnich pracovistich (distribuce cilové skupiné projektu
vramci KA 5 a KA 6) a realizovany akce pro seznameni zastupcu firem a $kol s problematikou
spoluprace firem a kol na zakladé zpracované metodiky v KA 1.

KA 5 je realizovana predevsim partnery projektu, role dodavatele je konzultaéni pro prabézné vystupy

a organizacni pfi pfipravé akci pro odbornou vefejnost z cilové skupiny projektu na téma spoluprace
firem a Skol.

KA 6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupt

Cilem KA 6 je diseminace vysledkl projektu cilové skupiné nad ramec zapojenych kraji a v projektu
participujicich odbornikd. V ramci KA 6 bude realizovano 14 regionalnich workshopt (téma partnerstvi
Skol a firem) a 10 sektorovych kulatych stolt (téma sdileni informaci o novych kompetencich a jejich
pfenos do odborné pfipravy). Tyto akce bude organizacné, technicky a ¢astecné obsahoveé zajiStovat
dodavatel projektu ve spolupraci s realizacnim tymem MPSV a partner( projektu (nominace uc¢astnika,
tvorba prezentaci). Soucasti pfipravy podkladd pro regionalni workshop bude shromazdéni
a zpracovani pfikladi dobré praxe (dale "best practice") v oblasti spoluprace firem a $kol. Zamérem je
nasbirat pfiklady reprezentujici riizné sektory a nasledné prezentovat na regionalnim workshopu vzdy
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3 priklady, které se nejvice pfiblizuji sektordim v daném regionu. Sbér best practice bude realizovan
dodavatelem na zakladé zkuSenosti z realizace jednotlivych KA, popf. viastniho celorepublikového
prizkumu a dale na zakladé aktivit realizovanych v KA 5 (celkem max. 25 pfikladd best practice
z riznych sektord). Partnefi projektu, jez realizuji KA 5, zpracuji dle dodané jednotné struktury od
dodavatele best practice na Uzemi vlastnich kraju.

Dale je pfedmétem dané aktivity tvorba 4 ¢lanki zaméfenych na vystupy projektu. VSechny &lanky
budou publikovany na webovych strankach NSP MPSV (www.nsp.cz) a na webovych strankach
partnert projektu, dva ¢lanky budou navic inzerovany v odbornych Casopisech. Odborné &lanky
zpracuje dodavatel projektu a schvali MPSV.

KA 7 Evaluace projektu

Cilem KA 7 bude procesni vyhodnoceni realizace projektu se zaméfenim na aktivity realizované
vramci KA 5 Podpora dialogu zaméstnavateld a vzdélavatelll na regionalni/mistni Urovni. Kromé
procesni evaluace budou u této KA zhodnoceny pfinosy rozvoje dialogu mezi firmami a Skolami pro
cilovou skupinu. KA 5 bude hodnocena poprvé jiz v priibéhu jeji realizace, aby bylo mozné do aktivity
promitnout pfipadné evaluacni doporuceni. Druhé evaluacni Setfeni bude probihat v zavéru realizace
KA 5 a v obdobi realizace KA 6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupt (05 — 11/2022). Na
urovni vSech zapojenych aktérl bude probihat terénni Setfeni. Bude se jednat o kombinaci
dotaznikovych Setfeni a individualnich (pfipadné& skupinovych) polostrukturovanych rozhovoru.

Vystupem KA 7 bude evaluacni studie slozena ze zpravy vstupni, pribézné a zavérecné. Vstupni
zprava bude obsahovat podrobnéji specifikovany vyzkumny design celé evaluace.

KliCova aktivita bude realizovana vefejnou zakazkou.

KA 8 Rizeni projektu

Tato aktivita zahrnuje Cinnosti spojené s administraci, financnim a procesnim fizenim, monitoringem
projektu a koordinaci kli€ovych aktivit ve spolupraci s dodavatelem VZ projektu v€. zpracovani
arealizace VZ na dodavatele projektu v jeho poc€ateénich mésicich. Souéasti této KA budou také
¢innosti  souvisejici s publicitou projektu - informace o realizaci projektu budou zvefejnény
na webovych strankach MPSV (www.mpsv.cz, www.nsp.cz) a webovych strdnkach zapojenych
partnerd projektu, dle pravidel OPZ budou vS8echna mista souvisejici s realizaci projektu oznacena
plakaty s informacemi o projektu a na vSech vystupech projektu budou dodrzeny povinné prvky
vizualni identity. VeSkerymi pravidly tykajici se publicity projektu bude vazan i dodavatel projektu
jakozto FeSitel jednotlivych KA projektu.

Soucasti této aktivity bude rovnéz tisk informacnich letakd, tj. vystup KA 1 a 5, v nakladu 4 000 ks,
které budou distribuovany cilovym skupinam v ramci aktivit KA 5 a 6. Dale bude zajistén tisk tzv.
priivodce metodikou pro mapovani budoucich kompetenci trhu prace zpracovaného v KA 1 (v nakladu
500 ks), ktery bude distribuovan zastupcdm MPSV, MSMT, UP CR, 14 regioniim a stfe$nim
zastupclm zaméstnavatelll a vzdélavatel(l. Ostatni vystupy KA budou zvefejnény na webovych
strankach MPSV. Publicitu zajisti projektovy manazer ve spolupraci s vécnym garantem
a dodavatelem kli€ovych aktivit.
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Cile projektu

Cilem projektu je podpofit adaptaci instituci trhu prace na zmény vyplyvajici ze 4. pramyslové revoluce
tak, aby po skonceni realizace projektu byly schopny v€as predikovat a reagovat na budouci potfeby
trhu prace.

Specifickym cilem projektu je vytvofit a v praxi odzkou$et nastroj pro v€asnou identifikaci v budoucnu
vyzadovanych kompetenci v 10 klicovych sektorech a rozsifit spolupraci 8 firem a Skol v kazdém
zapojeném regionu o aplikaci prvkd dualniho vzdélavani pro zajisténi vzajemné komplementarity
ve vztahu k potfebam pracovniho trhu (celkem 32 nové zaloZzenych/inovovanych partnerstvi za dobu
realizace projektu).

1.2. BLIZSi SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Evaluaéni studie bude slozena ze zpravy vstupni, pribézné a zavéreéné.

Vstupni zprava bude obsahovat podrobnéji specifikovany vyzkumny design celé evaluace
v metodické zpravé. Dale bude obsahovat navrh scénafl rozhovori a dotaznikového Setfeni pro
priibézné hodnoceni.

Pribézna zprava se zaméfi:
¢ na kvalitu spoluprace pfijemce (MPSV), projektovych partnerd a dodavatele,
e na realizaci kliCové aktivity 5 Podpora dialogu zaméstnavatell a vzdélavatell
na regionalni/mistni arovni,
e zprava bude obsahovat navrh scénafu rozhovorl a dotaznikovych Setfeni pro zavérecné
hodnoceni.

Zavérecna zprava se zaméri:
e na kvalitu spoluprace pfijemce (MPSV), projektovych partner(i a dodavatele,
e na soulad planovanych vystupu a vysledku s jejich skute¢né dosazenou podobou v kli¢ovych
aktivitach 5 Podpora dialogu zaméstnavatell a vzdélavatel na regionalni/mistni Grovni
a 6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupl a pfedpokladu pro udrzitelnost projektu.

Pribézna a zavére¢na zprava budou obsahovat hlavni zavéry a doporuceni, shrnuti doposud
dosazenych vysledku a kratkodobych dopadd, véetné dopadu dale oéekavanych.

Harmonogram realizace VZ:
e Vstupni (metodicka) zprava do 2 mésicu od nabyti ucinnosti této Smlouvy
o Priibézna zprava do 13 mésicl od nabyti u€innosti této Smlouvy
o Navrh zavérecné zpravy do 24 mésicu od nabyti t€innosti Smlouvy
e Zavére€na zprava do 26 mésicll od nabyti u€innosti této Smlouvy

Priibézna evaluacni zprava

1. Zhodnotte soucasny stav komunikace a kooperace kliCovych aktér( projektu: projektového
tymu MPSV, krajskych partnerd, realizacéniho tymu dodavatele a pracovnich skupin
(s durazem na ovéfeni, zda jsou zajiStovany pozadované metodické materialy, odborna
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komunikaéni platforma, aktualizace centralni databaze kompetenci, vytvareni kompetenénich
pyramid, podpora zaméstnavatell a vzdélavatell na regionalni Urovni s cilem implementace
vystupu projektu a pfiprava diseminacnich aktivit).
a. Do jaké miry je rozvijen dialog mezi firmami a Skolami na regionalni/mistni Urovni a
jak probiha?
2. Oveérte soucasny stav zapojeni vSech relevantnich subjektd (aplikacni sféra/inovatorské firmy,
vyzkumné organizace, Skoly, zastupci krajl, investofi, samosprava, statni sprava) do klicové

aktivity 57
a. Jak se dafi navazovat nova partnerstvi firem a 3kol a podporovat partnerstvi
stavajici?
3. Do jaké miry jsou vKkliCové aktivitt 5 vsouladu s projektovou Zzadosti a jejim
harmonogramem:

a. Definovany podminky k poskytovani praktického vyuc€ovani (odborného vycviku,
odborné praxe) ve firmach.

b. Realizovany vzdélavaci / informacni akce pro odbornou verejnost na téma spoluprace
firem a Skol.

c. Realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu pfistupu firem
a Skol k odbornému vycviku v po€atecnim vzdélavani.

4. Jsou identifikovana rizika projektu relevantné fizena a jsou opatfeni na eliminaci/zmirnéni
jejich dopadu adekvatni?

Sbér dat pro prubézZnou zpravu:
e desk research
Ddkladny vstupni desk research, zalozeny na relevantni odborné literatufe a dalSich teoretickych
podkladech.
e Setfeni mezi realiza¢nim tymem (rozhovory, celkem 12 rozhovor)
o MPSV 2 osoby, 1 os. sekce 4, 1 os. O35
o partnefi (pakty zaméstnanosti 4 kraju) 8 osob, z kazdého kraje 2 os. (u této kategorie
respondentt moznost vyuzit telefonické rozhovory)
o dodavatel 2 osoby

e Setfeni mezi pracovnimi skupinami (dotaznikové Setfeni se vS§emi ¢leny)
o 10 pracovnich skupin, v kazdé 10-15 odborniku, celkem 100-150 osob

Zavérecna evaluacni zprava

1. Kjakym zménam doSlo diky projektu v oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4.
pramyslové revoluce v zapojenych regionech/krajich formou partnerstvi v projektu? (na drovni
strategickych partnerstvi: aplikaCni sféra/inovatorské firmy, vyzkumné organizace, Skoly,
zastupci krajl, investofi, samosprava, statni sprava, odbory a dalSich instituce)?

2. Zhodnotte soucasny stav komunikace a kooperace kliCovych aktért projektu: projektového
tymu MPSV, krajskych partner(,, realizacniho tymu dodavatele a pracovnich skupin
(s dirazem na ovéfeni, zda jsou zajistovany poZadované metodické materialy, odborna
komunikaéni platforma, aktualizace centralni databaze kompetenci, vytvafeni kompetencnich
pyramid, podpora zaméstnavatell a vzdélavatelt na regionalni Urovni s cilem implementace
vystupu projektu a pfiprava diseminacnich aktivit).
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a. Kjakym zménam doslo v pfistupu obou stran (firem a $kol) k odbornému vycviku
v pocate¢nim vzdélavani?

3. Jak se li8i realizace kli€ovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou partnerstvi? Kde
jsou vnimany nedostatky, rozdily, dobra praxe?

4. Do jaké miry byly v klicové aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem:

a. Nastaveny a implementovany podminky k poskytovani praktického vyu€ovani
(odborného vycviku, odborné praxe) ve firmach.

b. Realizovany vzdélavaci / informacni akce pro odbornou vefejnost na téma spoluprace
firem a Skol.

c. Realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu pfistupu firem
a Skol k odbornému vycviku v pocate&nim vzdélavani.

5. Do jaké miry byly v kliCové aktivit¢ 6 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem
Sifeny informace (kolik akci a doprovodnych aktivit probéhlo a jak u€astnici / cilova skupina
hodnoti jejich kvalitu):

a. O wvyuziti vystupd projektu 1/ aktualizaci Centralni databaze kompetenci a 2/
sektorovych kompetencnich pyramid.

b. O pfikladech best practice z procesu nastaveni spoluprace firem a Skol.

c. O nastrojich pro zkvalitnéni sluzeb zaméstnanosti.

Sbér dat pro zavéreénou zpravu:
o desk research
Ddkladny vstupni desk research, zaloZeny na relevantni odborné literatufe a dalSich teoretickych
podkladech.
e Setfeni mezi realizacnim tymem (rozhovory, celkem 11 rozhovor)
o MPSV 1 o0soba, sekce 4
o partneri (pakty zaméstnanosti 4 krajll) 8 osob, z kazdého kraje 2 os.
o dodavatel 2 osoby

e Setfeni mezi pracovnimi skupinami (dotaznikové Setreni se vSemi ¢leny)
o 10 pracovnich skupin, v kazdé 10-15 odborniku, celkem 100-150 osob

e Setfeni mezi ucastniky regionalnich workshopti a sektorovych kulatych stold
(dotaznikové Setieni se vSemi ucastniky)
na sektorovych kulatych stolech (10 akci pro 15 osob) a regionalnich workshopech (14 akci pro 15-20
osob) KA 6; (distribuci dotaznik( zajisti organizator), celkem max. 430 osob

o Setrfeni mezi vybranymi tandemy (dvojrozhovory, celkem 8 dvojic)
o Ve vybranych tandemech $kola x zaméstnavatel, v kazdém ze 4 kraji rozhovor se
dvéma tandemy (1 tandem = 1 zastupce za skolu a 1 zastupce za firmu)

| 1.3.  VYSTUPY EVALUACE

Pozadované vystupy evaluace a terminy jejich dodani:
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nabyti t¢innosti smlouvy je 8/2020.

Oznaceni | Pozadované Terminy pro Popis vystupu
vystupu | vystupy predlozeni
navrhi
Ukol 8.1 | Vstupni (metodicka) | 2 mésice od Zpracovatel zasila Objednateli vstupni
zprava nabyti G¢innosti metodickou zpravu, ktera bude obsahovat tyto
(Podrobny vyzkumny | Smlouvy Casti: vymezeni postupu realizace zakazky,
design evaluace) (10/2020) hotové navrhy scénafl rozhovorl, dotaznikového
Setfeni, zdroji sekundarnich dat a specifikaci
zplsobu analyzy primarnich a sekundarnich dat.
Ukol 8.2 | Prib&zna zprava 13 mésicl od Zprava bude obsahovat tyto &asti urCené pro
nabyti ucinnosti rizné uzivatele vystupl evaluace:

Smlouvy 1. Manazerské shrnuti (cca 3 strany)

(09/2021) 2. Evaluaéni zprava ve struktufe: Uvod, kontext a
metodologie, pribéh FeSeni, hlavni zjisténi,
zavéry a doporuceni, pfilohy.

3. Samostatng technicka pfiloha s detailnim
popisem postupu, metodologie a dil€ich
analyz uréend evaluacni jednotce zadavatele
(s cilem prokazat fadné plnéni zakazky) a
pfipadné odborné evaluatorské komunité.

Na tento vystup je navézana prvni faktura.

Ukol .3 | Navrh zavéreéné 24 mésicl od Zpracovatel zasild zadavateli Objednateli k
zpravy nabyti u¢innosti pfipominkam finalni vystupy vefejné zakazky.

Smlouvy Zprava bude obsahovat tyto &asti uréené pro

(8/2022) rizné uzivatele vystupl evaluace:

1. Manazerské shrnuti (max. 3 strany)

2. Evaluaéni zprava ve struktufe: avod, kontext
a metodologie, prubéh feSeni, hlavni zjisténi,
zavéry a doporuceni, pfilohy.

3. Samostatna technicka pfiloha s detailnim
popisem postupu, metodologie a dil€ich
analyz uréena evaluacni jednotce zadavatele
(s cilem prokazat fadné plnéni zakazky) a
pfipadné odborné evaluatorské komunité.

Ukol &. 4 | Finalni podoba 26 mésicl od Zpracovatel zasila finalni vystupy verejné zakazky

zavére€né zpravy po
akceptaci ze strany
Zadavatele.

+ workshop

nabyti u¢innosti
Smlouvy
(10/2022)

se zapracovanymi pfipominkami zadavatele
k odsouhlaseni.

Po dohodé s Objednatelem Zpracovatel zaijisti
prezentaci zpravy (zavérd a doporuceni) pro
vybrané uZivatele evaluace. Pfedpokladame ucast
max. 30 osob a ¢asovou dotaci max. 3 hodiny
v prostorach zadavatele. Zpracovatel poskytne

Objednavateli k vyuZiti prezentaci v elektronické
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podobé.

Na tento vystup je navazana druha faktura.
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Priloha €. 2: Popis realizace pfredmétu plnéni

1 RAMCOVY NAVRH EVALUACNIHO VYZKUMU - MANAZERSKE
SHRNUTI

V ramci projektu ,Kompetence 4.0 — Mapovani budoucich kompetenci jako soucast systémovych
opatfeni pro vymezeni poZadavku trhu prace* probéhne procesni a dopadova evaluace. Cilem této
evaluace bude vyhodnoceni aktivit realizovanych v ramci klicové aktivity 5 Podpora dialogu
zameéstnavatell a vzdélavatell na regionalni/mistni Grovni a klicové aktivity 6 Prosazovani podminek
pro implementaci vystupd.

V této kapitole navrzeny design evaluace muze byt dle pfipominek zadavatele a jeho potfeb dale
upraven do vstupni zpravy a nasledné pak (po schvaleni zadavatelem) modifikovan zejména pro
etapu €. 2 podle vysledku a zjisténi jiz realizovanych &asti Setfeni (desk research apod.). To se mize
tykat napf. Upravy scénaru, doplnéni kliGového aktéra pro dotazovani apod. v pfipadé, kdyz se ukaze,
Ze je to tfeba pro lepsi zodpovézeni evaluacnich otazek nebo vysvétleni jistého jevu, ktery se objevil
az diky pfedchozim Setfenim v ramci evaluace a nebyl znam v dobé zadani vefejné zakazky.

Evaluace bude rozdélena do dvou etap:

1.1 Etapal

Prvni etapa evaluace probéhne v pribéhu realizace KA5 Podpora dialogu zaméstnavateld a
vzdélavatell na regionalni/mistni Urovni. Cilem evaluaéniho Ukolu bude zhodnotit nasledujici oblasti
realizace této aktivity:

e Hodnoceni stavu komunikace a kooperace klicovych aktérd projektu

e Hodnoceni stavu zapojeni vSech relevantnich subjektt

e Hodnoceni realizace jednotlivych aktivit v ramci klicové aktivity 5 (definovani podminek
k poskytovani praktického vyu€ovani ve firmach, realizace vzdélavacich/ informacnich akci pro
vefejnost a konzultaci pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu pfistupu firem a skol
k odbornému vycviku v po&ateénim vzdélavani)

e Hodnoceni fizeni rizik a eliminace dopadu

Pfed zahajenim terénniho Setfeni bude proveden vstupni desk research odborné literatury vénované
tématu &tvrté pramyslové revoluce v Ceské republice a v zahraniéi, projektové dokumenty a priibézné
vystupy a metodiky, které vznikly v ramci tohoto projektu. Soucasti desk research bude dale
sekundarni analyza jiZ sesbiranych dat k dané problematice (napf. zadavatelem nebo partnery
projektu). Pfehled zdroju vyuzitych pro desk research je uveden v kapitole 3.

Na desk research navaZze terénni Setfeni, které zohledni jeho vystupy. V ramci prvniho etapy evaluace
budou provedeny polostrukturované rozhovory s nasledujicimi ¢leny realiza¢niho tymu projektu:

e 2 o0soby z MPSV (1 osoba ze sekce 4 - zaméstnanosti, 1 osoba z Odboru Fizeni projektd MPSV
(035))
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e 8 0sob z partnerskych organizaci (pakty zaméstnanosti 4 kraju) - z kazdého kraje 2 0s.1
e 2 dodavatelé jednotlivych aktivit

Rozhovory probéhnout osobné, pfipadné u povolené skupiny telefonicky, podle pfedem pfipraveného
scénafe zkuSenym a prosSkolenym tazatelem, obeznamenym s danou problematikou, aby dokazal
spravné porozumét odpovédim respondentl a spravné klast doplfujici otazky. Rozhovory (€as a
misto) pfedem domluvi nas realiza¢ni tym tak, aby to plné vyhovovalo respondentiim. V rozpoctu
projektu pocitdme s odménami pro respondenty na pokryti jejich nakladl spojenych s Ucasti na
rozhovoru — pro zvySeni jejich motivace.

Mezi €leny pracovnich skupin bude provedeno dotaznikové Setfeni:
e 100 - 150 ¢lent pracovnich skupin (10 pracovnich skupin, 10-15 odbornikl v kazdé)

Jako optimalni pro tento u€el navrhujeme metodiku CAWI, pfipadné v kombinaci s CATI. Vytvofime
elektronickou verzi dotazniku, jejiz vyplnéni mlze kazdy respondent realizovat v ¢ase, ktery mu
nejvice vyhovuje. Vyplnéni je anonymni, zarovef pres interni nastroje systému (délka vyplhovani,
povinné polozky, automatické pfechody na filtrani otdzky, omezeni vicenasobného vyplnéni z jedné
IP adresy) dokazeme zajistit korektni sbér dat. Pro tuto formu sbéru potfebujeme e-mailové adresy
UCastniku, pfipadné rozeslani nami generovaného / QR koédu ¢lendm pracovnich skupin. V pfipadé, ze
to nebude u nékterého respondenta mozné/vhodné, provede s nim Setfeni nas tazatel po telefonu a
odpovédi sam zaznamena do webového dotazniku.

Na zakladé dat nasbiranych ze vstupniho desk research, polostrukturovanych rozhovor(i a
dotaznikového Setfeni budeme schopni odpovédét na nasledujici evaluacni otazky:

EQ1 Jaky je sou€asny stav komunikace a kooperace kliCovych aktéra projektu (projektového tymu
MPSV, krajskych partner(, realizaéniho tymu dodavatele a pracovnich skupin)?

e Do jaké miry je rozvijen dialog mezi firmami a Skolami na regionalni/mistni Urovni a jak
probiha?

EQ2 Do jaké miry jsou zapojeny relevantni subjekty (aplikacni sféra/inovatorské firmy, vyzkumné
organizace, Skoly, zastupci kraju, investofi, samosprava, statni sprava) do kliové aktivity 5?

o Jak se dafi navazovat nova partnerstvi firem a Skol a podporovat partnerstvi stavajici?

EQ3 Do jaké miry jsou definovany podminky k poskytovani praktického vyu€ovani (odborného
vycviku, odborné praxe) ve firmach, jsou realizovany vzdélavaci/informaéni akce pro odbornou
vefejnost na téma spoluprace firem a Skol a realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV
zamérené na zménu pristupu firem a Skol k odbornému vycviku v po€atecnim vzdélavani v klicove
aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem?

EQ4 Jsou identifikovana rizika projektu relevantné fizena a jsou opatfeni na eliminaci/zmirnéni jejich
dopadu adekvatni?

Odpovédi na tyto evaluacni otazky a doporu¢eni budou obsahem priibézné evaluaéni zpravy. Kromé
predbéznych zavéra zprava bude také obsahovat navrh scénari rozhovord a dotaznikovych Setfeni
pro zavére€né hodnoceni.

1 U této kategorie respondentl moznost vyuzit telefonické rozhovory.
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1.2 Etapa?2

Druha etapa evaluace probéhne v zavéru realizace KA 5 Podpora dialogu zaméstnavatell a
vzdélavatelll na regionalni/mistni Urovni a v obdobi realizace KA 6 Prosazovani podminek pro
implementaci vystup( (05-11/2022).

Cilem evalua¢niho ukolu bude zmapovat dopady a zhodnotit jednotlivé aktivity vzhledem v ciliim
stanovenym timto projektem:
e Mapovani zmén v oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4. pramyslové revoluce v
zapojenych regionech/krajich v disledku implementace projektu
e Hodnoceni sou¢asného stavu komunikace a kooperace klicovych aktér( projektu
e Mapovani rozdili v realizaci klicovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou
partnerstvi.
¢ Hodnoceni realizace jednotlivych aktivit v ramci klicové aktivity 5 (definovani podminek
k poskytovani praktického vyucovani ve firmach, realizace vzdélavacich/ informacnich akci pro
vefejnost a konzultaci pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu pfistupu firem a $kol
k odbornému vycviku v po&atecnim vzdélavani)
e Hodnoceni realizace jednotlivych aktivit v ramci kliCové aktivity 6 (Sifeni informace o vyuziti
vystupll projekt, o pfikladech best practice z procesu nastaveni spoluprace firem a $kol
a o nastrojich pro zkvalitnéni sluzeb zaméstnanosti)

Vramci Setfeni budou provedeny dal$i polostrukturované rozhovory s nasledujicimi d¢leny
realizaCniho tymu projektu:

e 1 o0sobaz MPSV (1 osoba ze sekce 4 zaméstnanosti)

e 8 0sob z partnerskych organizaci (pakty zaméstnanosti 4 kraji) - z kazdého kraje 2 os.

e 2 dodavatelé jednotlivych aktivit

o 8 tandem Skola x zaméstnavatel ve 4 krajich (2 tandemové rozhovory v kazdém kraji).

Stejné jako v prvni etapé probéhnout rozhovory osobné, povedou je zkuSeni a proSkoleni tazatelé
podle pfedem pfipravenych scénafu. Rozhovory budou pfedem domluveny (misto a ¢as) naSim
realizaénim tymem a pocitame také s motivacnimi odménami pro respondenty pro zvySeni jejich
motivace.

Mezi dalSimi aktéry budou provedena dotaznikova Setieni:

e 100-150 ¢lenl pracovnich skupin (10 pracovnich skupin, 10-15 odbornikd v kazdé)
e 430 ucastnikd regionalnich workshopl a sektorovych kulatych stolt (14 workshopl pro 15-20
osob a 10 kulatych stold pro 15 osob)

Realizaci dotaznikového Setfeni navrhujeme stejné jako v 1. etapé realizovat prioritné metodou CAWI;
podpurné CATI, pfipadné i s distribuci tisténych dotaznikl ke konci workshopt a kulatych stolu.

Na zakladé dat nasbiranych ze vstupniho desk research, polostrukturovanych rozhovoru a
dotaznikovych Setfeni budeme schopni odpovédét na nasledujici evaluaéni otazky:

EQL Jaky je souCasny stav komunikace a kooperace kliC¢ovych aktéra projektu (projektového tymu
MPSYV, krajskych partnerd, realizaéniho tymu dodavatele a pracovnich skupin)?
e Do jaké miry je rozvijen dialog mezi firmami a Skolami na regionalni/mistni Urovni a jak
probiha?

EQ3 Do jaké miry jsou definovany podminky k poskytovani praktického vyu€ovani (odborného
vycviku, odborné praxe) ve firmach, jsou realizovany vzdélavaci/informacni akce pro odbornou
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vefejnost na téma spoluprace firem a Skol a realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV
zameéfené na zmeénu pfistupu firem a Skol k odbornému vycviku v po&ate&nim vzdélavani v klicové
aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem?

EQ5 K jakym zménam doslo diky projektu v oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4. primyslové
revoluce v zapojenych regionech/krajich formou partnerstvi v projektu?

EQ6 K jakym zménam doslo v pfistupu obou stran (firem a $kol) k odbornému vycviku v po¢ateénim
vzdélavani?

EQ7 Jak se li&i realizace klicovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou partnerstvi? Kde
jsou vnimany nedostatky, rozdily, dobra praxe?

EQ8 Do jaké miry byly v kliCové aktivité 6 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem
Sifeny informace o vyuziti vystupl projektu aktualizaci Centralni databaze kompetenci a sektorovych
kompetencénich pyramid, pfikladech best practice z procesu nastaveni spoluprace firem a Skol

a o0 nastrojich pro zkvalitnéni sluzeb zaméstnanosti?

Kromé odpovédi na evaluacni otazky bude zavére€na evaluacni zprava také obsahovat hlavni zavéry

a doporuceni, shrnuti doposud dosazenych vysledkl a kratkodobych dopadu, véetné dopadud dale
oCekavanych.
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2 SPECIFIKACE EVALUACNIHO DESIGNU

V ramci pfipravy designu respektujeme evaluacni kritéria a principy v rozsifené podobé 5U, ktery nam
definuje zakladni otazky a cile, které by mél projekt splfovat. Pro projekt ,Kompetence 4.0 —
Mapovani budoucich kompetenci jako soucast systémovych opatfeni pro vymezeni pozadavku trhu
prace” jsou tyto principy velmi dobfe aplikovatelné.

2.1 Aplikace principu 5U v evalua¢nim designu

Nize predstavujeme rozpracovani U bodl pfiklady nami poloZenych otazek:
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Uéelnost: Na zakladé tohoto bodu budeme hodnotit, zda realizované aktivity programu splnily
stanoveny ucel a v jaké mife byly naplnény cile programu. Zdali vysledky programu odpovidaji
stanovenym cilim, a jakych téchto vysledkl se dosahlo.
o K jakym zménam doslo diky projektu v oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4.
pramyslové revoluce v zapojenych regionech/krajich formou partnerstvi v projektu?
o K jakym zménam doSlo v pfistupu obou stran (firem a $kol) k odbornému vycviku
v pocate¢nim vzdélavani?

Uginnost: Tento bod nam uréuje, zda byly vysledky dostatedné& G&inné pfi vynaloZenych
zdrojich (vynaloZené prostfedky, Cas, prace, pocet zainteresovanych osob atd.) vaci
stanovenym cilm projektu. Také se zaméfuje na zjiSténi, zdali by v pFistim obdobi mohli byt
zdroje vynalozeny (jesté) ucinngji.
o Jaky je souCasny stav komunikace a kooperace kli€ovych aktért projektu (projektového
tymu MPSV, krajskych partner(, realizacniho tymu dodavatele a pracovnich skupin)?
o Do jaké miry jsou zapojeny relevantni subjekty (aplikacni sféra/inovatorské firmy,
vyzkumné organizace, Skoly, zastupci krajd, investofi, samosprava, statni sprava) do
klicové aktivity 57
o Do jaké miry jsou definovany podminky k poskytovani praktického vyucovani
(odborného vycviku, odborné praxe) ve firmach, jsou realizovany vzdélavaci/informacéni
akce pro odbornou vefejnost na téma spoluprace firem a Skol a realizovany konzultace
pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu pfistupu firem a 3kol k odbornému
vycviku v po¢atecnim vzdélavani v kliCové aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a
jejim harmonogramem?

UziteCnost: Budeme méfit mj. uziteCnost propojeni lokalnich sitafll a dalSich vybranych
skupiny a jejich efektivitu.
o Jak se liSi realizace klicovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou
partnerstvi? Kde jsou vnimany nedostatky, rozdily, dobra praxe?
o Jak se li8i realizace kliCovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou
partnerstvi? Kde jsou vnimany nedostatky, rozdily, dobra praxe?

Relevance: Vramci tohoto bodu nas zajima, zda je projekt stale potfebny a zda je jeho
pokradovani v dalSich obdobich Zzadouci. Zda je projekt smysluplnou odpovédi na
spole€enskou vyzvu strukturalni zmény zaméstnanosti a potfeby novych kompetenci.
o Kjakym realnym zménam v systému vzdélavani a spolupraci Skol a zaméstnavatell
doSlo, aby Zaci studenti ziskali skute¢né ty kompetence, které budou potiebovat
v budoucim zaméstnani? Podafilo se najit oboustranné pfijatelny a vyhodny model
dualniho vzdélavani?
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o Jsou vystupy této spoluprace aplikovatelné do praxe?
e Udrzitelnost: Zde se zaméfime na to, zda vysledky budou udrzitelné i v budoucnu, tedy zda
projekt méa dlouhodoby efekt.

o Do jaké miry bude fungovat systém spoluprace mezi zaméstnavateli a vzdélavateli
v ramci kliové aktivity 5 v dalSi fazi projektu / po skonéeni projektu?
Bude spoluprace zaméstnavatell a Skol pokracovat i po ukonéeni podpory z projektu?
Jsou identifikovana rizika projektu relevantné Ffizena a jsou opatfeni na
eliminaci/zmirnéni jejich dopadu adekvatni?

2.2 Typy evaluace a evaluacni pristupy

Z hlediska faze projektu bude prvni etapa evaluace realizovana ,,ongoing“, coZz znamena, Ze tato
etapa bude provedena v pribéhu programového obdobi pro zlepSeni realizace projektu (konkrétné KA
5). Druha etapa bude realizovana ongoing/ex-post ve vztahu ke kliGové aktivité ¢. 5, a ongoing ve
vztahu ke kliCové aktivité &. 6.

Z hlediska povahy se bude jednat o evaluaci procesni a dopadovou. Béhem procesni evaluace
budeme sledovat to, jestli vybrané aktivity (KA5 Podpora dialogu zaméstnavatelli a vzdélavatel(i na
regionalni/mistni drovni a KA6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupl) probihaji podle
oc¢ekavani, jestli aktivity vedou k vysledkim, na které je projekt zaméfen a moznosti provést dili
zmény pro dosazeni cilll. Na konci projektu provedeme dopadovou evaluace vybranych aktivit,
respektive budeme sledovat to, jestli byly naplnény cile projektu, jaké dopady mély jednotlivé aktivity
na pfistup Skol a firem k odbornému vycviku v pocateénim vzdélavani a k jakym zménam doslo v
oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4. primyslové revoluce v zapojenych regionech/krajich
formou partnerstvi v projektu.

Z hlediska zpracovatele jiz ze zadavaci dokumentace vyplyva, Ze se bude jednat o evaluaci externi,
provadénou evaluatory (zpracovatelem), ktery stoji mimo zadavaci skupinu. Diky tomuto rozhodnuti
budete mit k dispozici nezaujaty odborny pohled na celé fungovani projektu.

Z hlediska ucCelu se bude jednat o sumativni evaluaci, ktera se provadi za ucelem zjisténi a
vyhodnoceni dosazeni stanovenych cilid a posouzeni pfinosu programu na cilové skupiny. Pro
moznost dalSiho pokraCovani projektu bude ale pouzita i formativni evaluace, ktera klade diraz na
sledovani projektu a jeho zlepSeni (to se tyka zejména prvni etapy evaluace ve vztahu ke kli¢ové
aktivité €. 5). Zakladem je srovnani aktualniho stavu se stavem poZadovanym a na z&kladé toho navrh
zmén do dalSiho obdobi.

Z hlediska vyzkumného pfistupu bude metodika Setfeni smiSena, kombinujici kvantitativni (sekundarni
analyza dat, dotaznikové Setfeni) i kvalitativni (polostrukturované rozhovory) postupy.

2.2.1 Princip triangulace

Princip triangulace, tedy ovéfovani informace z vice zdroju, rlznymi metodami a od rGznych
respondentl povazujeme za kliCovy pro zjisténi objektivnich a pouzitelnych vystuplu evaluace.
Pomaha nam nejen odhalit skute¢né omyly (ojedinéle i zamérné nepravdy) urcitych respondentd, ale
mnohem Castéji zejména Iépe porozumét slozité socialni realité, kdy leckdy nelze fici, co je absolutni
pravda, ale komplexni mozaiku je tfeba slozit z pohledl raznych relevantnich aktéra.

Napr. to co pro firmu mize vypadat jako zbytecna komplikace a prekazka flexibilniho fungovani
duainiho systému vzdélavani (poZadavky na vzdélani jejich zaméstnanct pracujicich s ucni, vedeni
Skolni dokumentace, neznalost nejnovéjSich metod aplikovanych v jejich firmé uciteli odborného
vycviku ve Skole), muzZe byt z pohledu $koly nebo jejiho zfizovatele nezbytnou zakonnou podminkou,
nutnosti Sirsiho zabéru (nepfipravuje pracovniky jen pro tuto firmu) nebo dusledkem nedostatku
vhodnych pracovnik( na trhu prace, resp. nemozZnosti konkurovat pravé firmam vy$i platu svych
zaméstnancu.

Proto porovnavame vysledky zjisténé riznymi metodami (desk research, polostrukturované rozhovory,
dotazniky) i vysledky od riznych aktéra (cilovych skupin).
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2.3 Rozpracovani evaluacnich otazek

Evaluaéni otazky a podotazky jsou vychodiskem pro definici indikatorové soustavy, kde indikatorem je
méfitelny znak/ukazatel, ktery umozruje zodpovézeni evaluaénich otazek/podotazek. Podle indikatord
pak definujeme:

e Kategorie sledované v desk research

o Konkrétni otazky a podotazky scénaru polostrukturovanych rozhovor(

o Konkrétni otazky poloZzené v dotaznicich

Klademe duraz na dusledné a ucelené zodpovézeni evaluanich otazek. Evaluaéni otazky a
podotazky uvedené nize byly vypracovany na zakladé zadani k evaluaci projektu ,Kompetence 4.0 —
Mapovani budoucich kompetenci jako souéast systémovych opatfeni pro vymezeni pozadavkl trhu
prace“. Uvedené podotazky nam umozni pfesnéji a podrobngji postihnout vsechny dimenze
evaluacnich otazek a provést vyhodnoceni projektu podle principu 5U.

EQL Jaky je soucasny stav komunikace a kooperace klicovych aktérl projektu (projektového tymu
MPSV, krajskych partner(, realizaéniho tymu dodavatele a pracovnich skupin)?
e Jak probiha komunikace mezi kliCovymi aktéry v praxi (forma, frekvence, kdo zastupuje
jednotlivé aktéry)?
e Jak obecné jednotlivi aktéfi hodnoti spoluprace v ramci projektu (efektivita, pfistup dalSich
aktéra)?
e Jaké jsou pfinosy komunikace a kooperace klicovych aktér(i (konkrétni vysledky a vystupy)?
o Jaké prekazky maji klicové aktéfi v komunikaci a kooperaci mezi sebou (pfiklady, pficiny)?
o Jak aktéfi hodnoti zajisténi metodickych, technickych a dalSich produktu:
o pozadovanych metodickych material(,
odborné komunika&ni platformy,
aktualizace centralni databaze kompetenci,
vytvareni kompetencnich pyramid,
podpory zaméstnavatelll a vzdélavateld na regionalni urovni s cilem implementace
vystupl projektu a pfipravy diseminacnich aktivit?
e Do jaké miry je rozvijen dialog mezi firmami a Skolami na regionalni/mistni Urovni a jak
probiha?
o Jak probiha komunikace mezi firmami a Skolami? Jak je tato spoluprace nastavena?
o Maji vypracovany vzdélavaci program poskytujici praktické vyu€ovani (odborny vycvik,
odborna praxe)? Jak je to realizovano? V jaké fazi to je?
o Dafi se vytvaret funkéni, udrzitelny a oboustranné akceptovatelny model dualniho
vzdélavani?
o Jaké standardy praxe byly navrZzeny v ramci podpory dialogu mezi firmami a Skolami?
Odpovida komunikace mezi firmami a Skolami navrzenym standardim praxe? Jsou tyto
standardy realizovatelné?

O O O O

EQ2 Do jaké miry jsou zapojeny relevantni subjekty (aplikaéni sféra/inovatorské firmy, vyzkumné
organizace, Skoly, zastupci krajl, investofi, samosprava, statni sprava) do klicové aktivity 5?

o Jaka je role jednotlivych subjektd v podpofe dialogu zaméstnavateld a vzdélavatelll na
regionalni/mistni Urovni?
e Jsou zahrnuti vSichni vyznamni aktéfi? Nechybi zadny relevantni stakeholder?
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Jaké konkrétni funkce pini kazdy zrelevantnich subjektd vramci podpory dialogu
zaméstnavatell
a vzdélavatelt? Napliuji konkrétni aktéfi cile projektu a ocekavani?
Jak zapojeni aktéfi hodnoti pfinos jednotlivych relevantnich subjektd do podpory a rozvoje
dialogu mezi firmami a odbornymi Skolami?
Je Ucast téchto relevantnich subjektt dostateéna pro dosazeni cilt projektu?
Jak se dafi navazovat nova partnerstvi firem a Skol a podporovat partnerstvi stavajici?
o Jak probiha proces navazovani novych vztahu s partnerskou firmou/$kolou v ramci
tohoto projektu?
Kdo se kromé Skoly a firmy u¢astni tohoto procesu?
S jakymi prfekazkami se potkava partnerska firma/Skola pfi navazovani novych
partnerstvi?
Jak probiha proces podpory stavajicich partnerstvi?
S jakymi problémy se potkavaji partnerské firmy/Skoly pfi rozvoji/fungovani stavajicich
partnerstvi?

EQ3 Do jaké miry jsou definovany podminky k poskytovani praktického vyu€ovani (odborného
vycviku, odborné praxe) ve firmach, jak jsou realizovany vzdélavaci/informacéni akce pro odbornou
vefejnost na téma spoluprace firem a Skol a jak jsou realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV
zaméfené na zménu pristupu firem a Skol k odbornému vycviku v poCatecnim vzdélavani v klicové
aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem?
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Do jaké miry jsou definovany podminky k poskytovani praktického vyucovani (odborného
vycviku, odborné praxe) ve firmach v kliCové aktivité 5 v souladu s projektovou zadosti a jejim
harmonogramem?

o Jaké podminky k poskytovani praktického vyu€ovani byly definovany?

o Jaké podminky podle kli¢ovych aktérd jesté nebyly definovany (objevily se v praxi)?

o Kdo se u€astnil procesu definovani téchto podminek?

o Byly tyto podminky definovany v souladu s harmonogramem projektu?
Do jaké miry jsou realizovany vzdélavaci/informacni akce pro odbornou vefejnost na téma
spoluprace firem a 38kol v klicové aktivité 5 vsouladu s projektovou Zzadosti a jejim
harmonogramem?
Jaké vzdélavaci/informacni akce byly realizovany?
Byly tyto akce realizovany podle harmonogramu?
Jaké vzdélavaci/informacni akce nebyly a nebudou realizovany? A proc?
Jaké vzdélavaci/informacni akce budou realizovany v budoucnosti?
Jaka byla navstévnost téchto akci? Kdo se tyto vzdélavaci akce ucastnil?
Jaké je hodnoceni realizovanych vzdélavacich akci v klasickych dimenzich (pfinos do
praxe, odborna a metodicka kvalita lektord, organizacni zajisténi, u¢ebni materialy,...)
Do jaké miry jsou realizovany konzultace pro projektovy tym MPSV zaméfené na zménu
pfistupu firem a 8kol k odbornému vycviku v pocateénim vzdélavani v klicové aktivité 5
v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem?
Kolik konzultaci pro projektovy tym bylo realizovano?
Jaka konkrétni témata byla probrana?
Kolik osob se ucastnilo téchto konzultaci?
Byly tyto konzultace uskute¢nény podle harmonogramu?
Vyskytly se néjaké problémy pfi konzultacich, pfipadné jaké?

O O O O O

O O O O
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EQ4 Jsou identifikovana rizika projektu relevantné fizena a jsou opatfeni na eliminaci/zmirnéni jejich
dopadu adekvatni?
e Jaka byla identifikovana rizika projektu?
o Kdo se zabyva fizenim rizik? Na jakych urovnich to probiha?
e Jsou tyto rizika adekvatné fizena? Pokud nejsou, jak by se mélo zménit fizeni rizik, aby bylo
adekvatni?
o Jaka opatfeni na eliminaci/zmirnéni jejich dopadu byla pfijata?
e Jsou tyto opatfeni na eliminaci/zmirnéni jejich dopadu adekvatni? Pokud nejsou, jak by se mélo
to zménit, aby to Iépe fungovalo?
o Jaké opatfeni eliminaci/zmirnéni dopadu rizik chybi?

EQ5 K jakym zménam doslo diky projektu v oblasti adaptace na zmény vyplyvajici ze 4. primyslové
revoluce v zapojenych regionech/krajich formou partnerstvi v projektu?
¢ Byly realizovany cile projektu? Jaké aktivity vedly k jejich dosazeni?
e Doslo ke kooperaci firem a Skol v oblasti dualniho vzdélani?
e Doslo k aktualizaci vzdélavacich a rekvalifikacnich programl a zkvalitnéni poskytovani
karierového poradenstvi smérem k praktické vyuce?
e Jak se zménil pfistup k vzdélavani zaméstnanctl v oblasti novych technologii a nové organizace
prace v partnerskych firmach?

EQ6 K jakym zménam doslo v pfistupu obou stran (firem a $kol) k odbornému vycviku v pocate¢nim
vzdélavani?
e Jak se zménil pfistup firem a Skol k odbornému vycviku v poéatecnim vzdélavani?
e Doslo ke vzniki duainiho vzdélani v partnerskych firmach?
e Jakym zplUsobem byly implementovany prvky dualniho vzdélavani z pohledu firem a $kol do
jednotlivych vzdélavacich program(i?
e Jaka opatieni by méla byt pfijata, aby duélni vzdélavani fungovalo systémové?

EQ7 Jak se lisi realizace kliovych aktivit v jednotlivych krajich zapojenych formou partnerstvi? Kde
jsou vnimany nedostatky, rozdily, dobra praxe?
e Jaky je rozdil v navazani spoluprace mezi firmami a S8kolami v jednotlivych krajich?
o V &em spocivaji rozdily? Jaké faktory zpusobuiji tyto rozdily?
o Jaké jsou silné a slabé stranky této spoluprace?
e Jaké jsou rozdily v podminkach k poskytovani praktického vyucovani (odborného vycviku,
odborné praxe) v realném prostredi firem v jednotlivych krajich?
o V ¢em spocivaji rozdily? Jaké faktory zpUsobuji tyto rozdily?
o Jaké jsou silné a slabé stranky této poskytovani praktického vyucovani?
e Jakeé jsou rozdily v realizaci workshopt a kulatych stold v riznych krajich?
o Jaka byla navstévnost workshopt a kulatych stol(?
o 'V &em spocivaji rozdily? Jaké faktory zpusobuiji tyto rozdily?
o Jaké jsou silné a slabé stranky realizace téchto akci? Jaké je hodnoceni téchto akci
ucastniky?

EQ8 Do jaké miry byly v klicové aktivité 6 v souladu s projektovou zadosti a jejim harmonogramem
Sifeny informace o vyuziti vystupl projektu aktualizaci Centralni databaze kompetenci a sektorovych
kompetenénich pyramid, pfikladech best practice z procesu nastaveni spoluprace firem a Skol
a o nastrojich pro zkvalitnéni sluzeb zaméstnanosti?
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e Kolik workshopu a kulatych stolt probéhlo?
e Jak Ucastnici/cilova skupina hodnoti kvalitu téchto akci?
o Byli G€astnici dostateéné informovani o vyuziti vystupl projektu, aktualizaci CDK a o
dal$ich vystupech projekta?
o Byly tyto akce pfinosné a vyuzitelné pro praci ucastnika?

2.3.1 Dodatec¢na evaluacni otazka

Kromé evaluaénich otazek uvedenych v zadani bychom chtéli navrhnout doplfujici evaluaéni otazku,
ktera by pomohla Iépe zhodnotit dopady projektu na propojeni trhu prace a vzdélavaciho systému
v oblasti dudlniho vzdélani.

EQ9 Do jaké miry bude fungovat systém spoluprace mezi zaméstnavateli a vzdélavateli v ramci
klicové aktivity 5?
o Bude dialog mezi zaméstnavateli a vzdélavateli, ktery vznik v ramci projektu, dodrzovan i po
skonéeni projektu?
e Budou vznikat nové partnerstvi mezi Skolami a firmami v oblasti moznosti implementace prvku
dualniho vzdélavani i po skon€eni projektu?
e Bude tento proces samonosny a udrzitelny, nebo je potfeba, aby jej podpofil néjaky dalsi aktér?
Jakou podporu a od koho by bylo potfeba?

2.4 Vymezeni relevantnich aktéri (cilovych skupin) hodnocené intervence.

Cilem projektu je podpofit adaptaci instituci trhu prace na zmény vyplyvajici ze 4. primyslové revoluce
tak, aby po skon&eni realizace projektu byly schopny v€as predikovat a reagovat na budouci potfeby
trhu prace. To, do jaké miry byl naplnén hlavni cil projektu, budeme sledovat na zakladé 3etieni
provedenych mezi aktéry zapojenymi do realizace projektu.

Zadani jiz obsahuje vymezeni klicovych aktéra projektu:

Partnefi projektu (jedna se o pakty zaméstnanosti):

1. Sdruzeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje z.s. (Moravskoslezsky kraj)
2. Institut rozvoje Krajské hospodaiské komory StC, z.s. (Stfedodesky kraj)
3. Institut Krajské hospodafské komory Zlinského kraje, z.u. (Zlinsky kraj)

4. Ustecky kraj

Dalsi aktéfri:

e Zaméstnanci MPSV (sekce 4 zaméstnanosti)

e Zaméstnanci Ufadu prace CR (zaméstnanci v oblasti zprostfedkovani zaméstnani,
poradenstvi, rekvalifikaci a pracovnici trhu prace)

e Zameéstnanci partneru projektu, tj. do projektu zapojenych paktt zaméstnanosti
Moravskoslezského kraje, Stfredogeského kraje, Usteckého kraje a Zlinského kraje

e Zameéstnancu verejné spravy zapojenych kraju

e Socialni partnefi, zaméstnavatelé a poskytovatelé vzdélani na Uzemi zapojenych kraju

e Odbornici zapojeni do pracovnich skupin - odbornici v oblasti lidskych zdrojl (sektorové rady,
oborové skupiny), v aplikaéni sféfe (profesni sdruzeni, zaméstnavatelé, inovacni firmy, Skoly)
a ve vyzkumné sféfe (vysoké Skoly a vyzkumna pracovisté)

Jsou zadany i konkrétni pocty osob, které maji byt z jednotlivych skupin dotazovany, ¢imz je i
dano, zda jde v konkrétnim pfripadé o census nebo vybér.
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Pro etapu 1:

e Setfeni mezi realizacnim tymem (rozhovory, celkem 12 rozhovor)
o MPSV 2 osoby, 1 os. sekce 4, 1 os. 035
o partneri (pakty zaméstnanosti 4 kraji) 8 osob, z kazdého kraje 2 os. (u této kategorie
respondentt moznost vyuzit telefonické rozhovory)
o dodavatel 2 osoby
e Setfeni mezi pracovnimi skupinami (dotaznikové Setfeni se vsemi ¢leny)
o 10 pracovnich skupin, v kazdé 10-15 odbornikt, celkem 100-150 osob

Pro etapu 2:

o MPSV 1o0soba, sekce 4
o partneri (pakty zaméstnanosti 4 kraji) 8 osob, z kazdého kraje 2 os.
o dodavatel 2 osoby

e Setfeni mezi pracovnimi skupinami (dotaznikové Setfeni se vS§emi ¢leny)
o 10 pracovnich skupin, v kazdé 10-15 odborniku, celkem 100-150 osob

e Setfeni mezi ucastniky regionalnich workshopu a sektorovych kulatych stolu

(dotaznikové Setfeni se vSemi ucastniky)
na sektorovych kulatych stolech (10 akci pro 15 osob) a regionalnich workshopech (14 akci pro 15-20
osob) KA 6; (distribuci dotaznik( zajisti organizator), celkem max. 430 osob

e Setfeni mezi vybranymi tandemy (dvojrozhovory, celkem 8 dvojic)
o ve vybranych tandemech $kola x zaméstnavatel, v kazdém ze 4 krajii rozhovor se
dvéma tandemy (1 tandem = 1 zastupce za skolu a 1 zastupce za firmu)

V této situaci spatfujeme nasi roli pfi vymezeni relevantnich aktérd zejména v operativni roving, kdy za
pomoci vlastnich zku$enosti, doporuc¢eni od zadavatele, dalSich aktér(l (snowball) a pFipadné
vlastniho Setfeni vytipujeme konkrétni respondenty, které pfedloZime zadavateli ke schvaleni,
v€etné zddvodnéni, pro¢ navrhujeme daného Clovéka. V pfipadé nesouhlasu zadavatele s danym
respondentem, nebo v pfipadé nemoznosti s nim Setfeni realizovat (nemoc, odmitnuti spoluprace
apod.), navrhneme a nechame si schvalit nahradnika.

Aby odmitnuti bylo co nejméné, volime napf. u dotaznikového Setfeni co nejméné invazivni metody
(viz nasledujici kapitola) a u rozhovord domlouvame terminy s dostate€nym pfedstihem, s plnym
respektem k mistim setkani podle bydlisté / pracovisté respondenta a pocitame v rozpoctu také
s motivaénimi odménami pro respondenty na uhradu jejich nakladd spojenych s uUc€asti v Setfeni.
Zaroven velmi ocenime, kdyZ nas zadavatel vybavi pro tyto U€ely povéfovacim dopisem a / nebo
informuje respondenty, Ze evaluaéni Setfeni provadime.

NaSe sit zkuSenych tazatelt pro kvalitativni rozhovory (jezZ je tvofena jinymi lidmi nez sit tazatell pro
jednodussi kvantitativni Setfeni) pokryva celou republiku, takze operativné mizeme provadét Setfeni
v Usteckém, Zlinském, Moravskoslezském a Stfedoeském kraji i v Praze. Vedeni projektu a
komunikaci se zadavatelem (a koordinaci tazatelt ve StfedoCeském kraji) bude mit na starosti nase
prazské feditelstvi, mistni tazatele budeme Fidit z feditelstvi v Ostravé, Brné a Ceské Lipé.
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Vybér téch, co vi.

MIluvit tak, abychom Si
rozumeli.

Pfi vybéru a praci s respondenty se fidime tremi jednoduchymi, zdanlivé trivialnimi, v praxi
vSak kli€ovymi pravidly:

¢ Vybirame ty respondenty, ktefi o projektu, resp. konkrétnich evalua¢nich otazkach maji
na strané daného aktéra ty nejlepsi informace, abychom dostali relevantni odpovédi. To se
pochopitelné tyka téch pfipadd, kdy provadime vybér (nejde o cenzus).

PFiklady:

o Dodavatelem projektu jsou podle registru smluv HospodaFska komora CR, Svaz
pramyslu a dopravy CR a spolednost TREXIMA, spol. s r.o. Dotazovat se budeme
téch jejich pracovniku, ktefi maji na starosti koordinaci tohoto projektu, pfipadné
konkrétné aktivity KA5 pro vinu 1 a KA6 pro vinu 2. Pfes kontaktni osoby uvedené ve
smlouvé jsme schopni dostat se k témto konkrétnim pracovnikdm.

o Jednim z partneru projektu je Pakt zaméstnanosti Moravskoslezského kraje (Sdruzeni
pro rozvoj Moravskoslezského kraje), kde Ize i z vefejnych zdroji pfedem zjistit, Ze
optimalnimi respondenty budou tajemnik paktu a vykonny manazer paktu (v€etné
jejich jmen a kontakt()

o Pro tandemové rozhovory skola / zaméstnavatel véfime, Ze dostaneme tipy od aktérl
na lokalni rovni, nicméné podle naSich zkuSenosti s touto spolupraci ma vétsina Skol
svého povéreného pracovnika pro danou oblast spoluprace se zaméstnavateli a /
nebo (nejde-li rovnou o stejnou osobu) zastupce feditele pro tuto oblast. Na strané
firem pak tato agenda obvykle spada do gesce HR oddéleni, takZe jsme schopni se
rychle a ucelné dopatrat konkrétnich osob i v pfipadé&, Ze by zadavatel t&mito
informacemi nedisponoval.

o Ve scénafich a dotaznicich pro uréitou cilovou skupinu klademe takové otazky, o
kterych mohou mit respondenti informace. Jisté, v nékterych hrani¢nich pfipadech Ize
otazku postavit inteligentné? tak, Ze i kdyZ respondent odpovéd nevi, neplsobi to

2\ rozhovorech napf. pomoci formulace ,pokud je Vam to znamo...“, v dotaznicich ponechanim moznosti ,nevim“
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neprofesionalné, ale kdyz ji vi, dostavame dulezité informace. Obecné ale prilisné dotazovani
na néco, co respondent nevi (a védét nemulze) na néj plsobi demotivaéné a ohrozuje to
validitu a reliabilitu Setfeni.

Napf. na spokojenost s praci dodavatell projektu a jejich pfistupem se ma globalné smysl ptat
projektového tymu MPSV a pfipadné Paktl zaméstnanosti jako partner(l, zatimco uc¢astnici
tandemovych rozhovort skola / firma mohu v této dimenzi pfipadné jen hodnotit akce, jichz se
Ucastnili, pfipadné podporu, kterou ziskali pro svou (spolu)praci.

Proto pro kazdy typ respondenta a pro kazdou etapu pfipravujeme dotazniky a zejména
scénare na miru konkrétni typu respondentd, tak abychom se dozvédéli co nejvice, ale
zaroven je neobtézovali dotazy, které pro né nejsou relevantni.

V dotaznicich i scénarich rozhovort volime terminy a miru odbornosti jazyka adekvatné
cilové skupiné. Podle nasich zkusenosti ¢asto projektovy tym, néktefi odbornici z
akademickeé sféry a specialisté na urcitou oblast pouzivaji pfesné odborné terminy, zatimco
mistni praktici preferuji obecné;jsi vyjadfovani a soustfedi se konkrétni problémy (,kde mam
vzit ucitele na CNC stroje, ...% ,kdyZ v kraji vypadne 15.000 hornickych mist vyZadujicich
nizkou kvalifikaci, je realné Ze je nahradime programatory a pecovateli o seniory - mame na
to dost chytrych décek v populaci?”). V ptipadé dotaznikd proto formulace peclivé vazime

a jesté je ovéfujeme predvyzkumem a pilotazi, zda jsou srozumitelné, pfiCemz zde plati
princip ,nejmensiho spolec¢ného jmenovatele”, tedy aby byly formulace srozumitelné i tém
rozhovor( pracuje se vzdélanymi a zkuSenymi tazateli s vysokou mirou empatie, ktefi se
béhem uvodni faze naladi na miru odbornosti jazyka respondenta a pfizpusobi mu vedeni
rozhovoru.
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3 METODY SBERU A ANALYZY DAT

Pro zpracovani evaluace projektu budou vyuzity kvalitativni (polostrukturované rozhovory)
i kvantitativni (dotaznikové Setfeni) metody Setfeni, bude se tedy jednat o smiSeny vyzkumny design.
Vramci desk research se misi oba pfistupy, kvalitativni i kvantitativni analyza dokumentl a
sekundarni analyza dat.

3.1 Desk research (nepiimé metody, analyza dokumenti a sekundarni
analyza)

3.1.1 Sbér dat a zdroje

Pfed zahajenim terénniho Setfeni provedeme v ramci desk research analyzu odborné literatury
vénované tématu &tvrté pramyslové revoluce v Ceské republice a v zahraniéi a seznamime se
s vysledky vyzkumu tykajici se vlivu této revoluce na trh prace a vzdélani.

Takové seznameni se s tématem nam pomuze mj. I1épe identifikovat budouci potfebné kompetence,
inovacni firmy, vyzvy a hrozby této zasadni zmény3 &i pochopit problém spoluprace mezi firmami
a odbornymi $kolami a navrhnout vhodna doporuceni pro zlepSeni této spoluprace.

Kromé odborné literatury budeme také zkoumat dokumenty a pribézné vystupy a metodiky, které
vznikly v ramci tohoto projektu. Dokumenty nam poté pomohou k lepSimu pfehledu sou¢asného stavu
projektu atim padem i k efektivnimu doptavani se respondentl v ramci polostrukturovanych
rozhovor(l. Na konci sbéru dat provedeme syntézu desk research a rozhovorl a ta bude vysledkem,
ktery budeme reflektovat v priibézné a zavérecné zprave.

Dal$im datovym zdrojem budou Setfeni a vyzkumy realizované napt. partnery projektu, které mizeme
vyuzit pro sekundarni analyzu.

Zdroje dat*

e Relevantni odborna literatura:
o Iniciativa Pramysl 4.0.5
Dopady Primyslu 4.0 na trh prace v CR.6
Pramysl 4.0 ve vazbé na kvalifikovanou pracovni silu v oboru IT/ICT.”
Ctvrta primyslova revoluce si zada inovace ve vzdélavani.8
Pramysl 4.0 a spole¢enskovédni vyzkum.®
Digitization of industrial work: development paths and prospects.1°
Trh prace Ceské republiky v kontextu Pramysl 4.0.11
Effects of Industry 4.0 on vocational education and training.??

O O 0O O O O

8 Zatimco pii transformaci zemé&délské spole¢nosti na primyslovou v souvislosti s pramyslovou revoluci doslo k pfesunu masy
pracovnikd z agrarniho sektoru do vyroby a nasledné sluzeb (podil pracovnikl v zemédélstvi klesl z vice nez 90 % pracovnich
sil v agrarnich spolec¢nostech v na 5 -10 % v dneSnich rozvinutych statech) na stejné ¢i méné kvalifikované pozice, v disledku
pramyslu €. 4.0 existuje obava, Ze budou zanikat mista s nizsi kvalifikaci a na nové vznikajici mista bude potfeba takové
kompetence, které bude problematické si pro vyznamnou ¢ast populace osvojit (ICT specialisté, pracovnici v kreativnim
pramyslu, poskytovatelé sluzeb pro seniory misto délnik( pasové vyroby, pokladnich, fakturantek ...).

4 Predstavujeme zdroje dat identifikované v ramci pfipravy projektu. Dal$i zdroje jsme pfipraveni doplnit na zakladé doporuceni
zadavatele a s vyuzitim snowball techniky (odkazy na dalSi relevantni zdroje a dokumenty obsazené v analyzovanych
dokumentech). Budou také zahrnuty relevantni zdroje, které teprve vzniknou/budou zvefejnény v dobé realizace projektu.

5 Dostupné z https://www.mpo.cz/assets/dokumenty/53723/64358/658713/priloha001.pdf

6 Dostupné z http://www.nvf.cz/cms/assets/docs/88ffb3e9f7da58fefd9741bca08796a3/794-0/dopady-prumyslu-4.0-na-trh-prace-
v-cr.pdf

" Dostupné z http://www.nvf.cz/cms/assets/docs/799c18a51497453e4bc4a1fc43323a20/782-0/nazory-odborniku.pdf

8 Dostupné z https://www.bozpinfo.cz/josra/ctvrta-prumyslova-revoluce-si-zada-inovace-ve-vzdelavani

9 Dostupné z https://fek.zcu.cz/tvp/doc/akt/2-2016-clanek-4.pdf

10 Dostupné z https://link.springer.com/article/10.1007/s12651-016-0200-6

1 Dostupné z https:/fis.gd/kNH5JY
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o adalsi

e Provedené vyzkumy a sesbirana data relevantnich aktérd projektu, napf. ,Vysledky
dotaznikového Setfeni aplikace MUj Zivot po $kole”, ,Dotaznikové Setfeni zamérené na spolupraci
klicovych firem se stfednimi odbornymi Skolami z MSK*“ nebo ,Uchaze¢i o zaméstnani a
absolventi ve zkraceném prehledu za nejnovéjsi data“ od partnera projektu Sdruzeni pro rozvoj
Moravskoslezského kraje (Moravskoslezsky pakt zaméstnanosti)3

e Metodika pro mapovani budoucich kompetenci trhu prace, standardy praxe partnerstvi Skoly
a firmy v oblasti poskytovani praktického vyucovani na firemnich pracovistich, best practice
v oblasti spoluprace firem a 8kol a dali produkty projektu

e Vystupy pracovnich skupin

e NSP MPSV

e Centralni databaze kompetenci (CDK)®

e Projektova dokumentace, prubézné zpravy atd.

Vyhodou nepfimych metod, desk research obecné je neinvazivni pfistup, kdy pro jejich ziskani
potfebujeme jen minimalni & Zadnou soucinnost cilovych skupin. Je to metoda také rychla, levna
a efektivni: vyuzivaji se jiz dostupné zdroje. Je také dulezitym pilifem triangulace, protoze jde vesmés
0 zdroj nezavisly na respondentech rozhovor( a dotaznikd.

Sekundarni analyza ma jako i dal$i metody jisté limity. Tim hlavnim je riziko nedostupnosti vhodnych
dat, ale tento limit mGzeme poté vyuzit pozitivné v polostrukturovanych rozhovorech / dotaznicich, kde
se na chybéjici data doptame respondent.

3.1.2 Analyza dat

Ziskana data z analyzy dokumentud budeme tfidit podle specializace evaluovaného projektu
(nastavené indikatorové soustavy), a poté budeme analyzované dokumenty didkladné procitat a
pfidélovat jim pomoci otevieného kdédovani kdédy. Po procesu kddovani budeme vSechny ziskané kody
sesbiravat do kategorii, mezi kterymi budeme poté hledat vztahy a podobnosti. Diky tomu vytvofime
formulace tvrzeni, jez se soustfeduji kolem zkoumaného jevu, a obsahuje vSechny stanové
proménné.

Zaznamové archy budou pfipraveny v navaznosti na cile vyzkumu. V prvni fazi bude pfipraven jen
navrh zaznamového archu, ktery bude podroben zkouSce. Seznam sledovanych indikatord bude
usporadan tak, aby nebylo zvySeno riziko nizké rentability a zarover aby byla dosaZena co nejvyssi
validita.

V pfipadé sekundarni analyzy kvantitativnich dat provedeme ovéfeni jejich validity a reliability,
nasledné je analyzujeme klasickymi statistickymi metodami, jak jsou popsany nize u dotaznikd.

3.2 Polostrukturované rozhovory

3.2.1 Sbér dat

Pro zodpovézeni na evaluaéni otazky provedeme individualni polostrukturované rozhovory
s pfedstaviteli cilovych skupin, mezi nimiz jsou zaméstnanci MPSV (sekce 4 zaméstnanosti),
predstavitelé partnerskych organizaci a dodavatelé. Kromé individualnich rozhovor( provedeme také
skupinové polostrukturované rozhovory ¢&i dvojrozhovory standemy, které se skladaji ze
zastupce skoly a zastupce firmy, mezi kterymi byla navazana spoluprace v ramci KAG.

12 Dostupné z http://epub.oeaw.ac.at/ita/ita-manuscriptiita_15_04.pdf

13 Dostupné z http://mspakt.cz/dokumenty/analyzy-a-predikce/
14 Dostupné z www.nsp.cz
15 Dostupné z http://kompetence.nsp.cz/
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Polostrukturovanymi rozhovory budou dle zaddvaci dokumentace tazany vSechny stanovené cilové
skupiny. Pro kazdou skupinu zvlast je rozhovor rozdélen do uvodu, hlavnich tematickych blokd a
zaveru. Ke kazdému bloku jsou pfipraveny zakladni i dodateCné otazky.

Podle naSich zkuSenosti z pfedchozi prace s podobnymi cilovymi skupinami pfi evaluaci analogickych
projektt doporucujeme strukturu rozhovord s hlavni otazkou a podotazkami. V pfipadé spontanni
reakce respondenta na zakladni otazku neni tfeba podotazky pokladat, protoze v3echny potiebné
informace jsou jiz v odpovédi obsazeny. Rozhovor je tak plynulejsi, pfirozenéjsi a odpadaji duplicity
v dotazovani a reakce respondenta, ze na to jiz odpovidal. Naopak v pfipadé, ze spontanni odpovéd
neobsahla vSechny dimenze otazky, které potfebujeme pro zodpovézeni evaluagnich otazek a
podotazek, tak podotazky v rozhovoru vedou tazatele k tomu, aby se na vSechny potfebné dimenze
doptal. Tazatele cilené trénujeme na tento postup pfi vedeni rozhovoru.

Casovy rozsah jednoho rozhovoru se odhaduje na 60 — 70 minut a bude nahravan na digitalni nosi¢.
V Gvodu rozhovoru tazatel respondenta seznami s ochranou osobnich (daju a soukromi

a predlozi mu k podpisu formular (viz ukazka nize)*®:
Vedeni rozhovoru bude plynulé a neutralni s dlrazem na neutralitu tonu hlasu a reakci tazatele.

U rozhovoru bude tazatel spravné prochazet vSemi potfebnymi fazemi:

o Uvod: Tazatel na zagatku rozhovoru predstavi, podékuje za aktivni zapojeni se do evaluaéniho
Setfené, jehoz cil rychle shrne. Seznami respondenta s délkou rozhovoru, ktera bude mit 60 — 70
minut. S respondentem projde princip dobrovolnosti, ochranu soukromi a ujisti ho o anonymité
zpracovani vysledkd.

o Rozehrati: Ve fazi rozehfati se pokusi tazatel s respondentem vybudovat vztah, tak aby
pokraovani rozhovoru bylo pro respondenta pfirozené a nemél obavy odpovidat na dotazy.
Tazatel se podle situace mize s respondentem bavit napfiklad o misté, kde pohovor probiha.
Respondent mlze také popsat svou roli v projektu.

e Hlavni rozhovor: Zde se tazatel zacne respondenta ptat jiz podle pfipraveného scénafe a po
celou dobu rozhovoru bude udrzovat neutralni ton a pohled, aby Zzadnym zpUsobem respondenta
neovliviioval.

e Zchladnuti: Rozhovor se jiz bude bliZit ke konci, respondent dostate¢né odpovédél na vSechny
predem pfipravené otazky a tazatel se mGze odchylit od scénafe k néjakému neformalnimu
tématu, aby rozhovor pfirozené ukoncil. V této fazi dostava i moznost vyjadfit se nad rdmec
poloZenych otazek k jakémukoli tématu tykajicimu se projektu, na néz tfeba nepadla otazka.

e Zavér: Tazatel respondentovi podékuje za spolupraci a rozlouci se s nim.

Poéet rozhovori

1. etapa - celkem 12 rozhovoril
e 2 o0soby z MPSV (1 osoba ze sekce 4 zaméstnanosti, 1 osoba (035))
e 8 0sob z partnerskych organizaci (pakty zaméstnanosti 4 krajll) - z kazdého kraje 2 osoby
e 2 dodavatelé jednotlivych aktivit

16 pokud by si nahravani nepral zadavatel, resp. pokud by je odmitl respondent, pak alternativou tohoto postupu je (nedoslovny)
zapis odpovédi respondenta tazatelem. Tazatelé jsou pro$koleni na tvorbu kvalitnich zapisu, ze kterych Ize nasledné provadét
plnohodnotnou analyzu, nicméné nahravka je nejpresnéjSim zachycenim odpoveédi.
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2. etapa - celkem 11 rozhovorid + 8 dvojrozhovort

1 osoba z MPSV (1 osoba ze sekce 4 zaméstnanosti)

8 osob z partnerskych organizaci (pakty zaméstnanosti 4 kraju) - z kazdého kraje 2 osoby
2 dodavatelé jednotlivych aktivit

8 tandemu Skola x zaméstnavatel v 4 krajich

Uvédomuje si, ze respondenti jsou vytiZzeni lidé, proto rozhovory domlouva nas organizaéni tym
s dostateénym predstihem. Misto a ¢as se planuji podle preferenci respondentt a poc&itame v rozpoctu
také s motivaénimi odménami pro né na Uhradu naklad( spojenych s uc¢asti na dotazovani. V pfipadé,
kde zadavatel umoznuje realizaci rozhovoru po telefonu, domluvime s respondentem, zda je pro né;
tato forma vhodna, nebo zda preferuje osobni setkani, které pro nas také neni problém zafridit.

V pfipadé, ze by si to vyzadala situace (napf. dal$i vina koronavirové epidemie a s ni spojené zakazy
cestovani, osobnich setkani apod.), jsme pfipraveni, da-li ktomu zadavatel souhlas, pfipraveni
realizovat rozhovory také formou on-line audiovizualnich pfenosl. Nas$i tazatelé umi pracovat se
vSemi béznymi nastroji (Skype, Zoom, Teams,...), takze se mohou pfizpUsobit potfebam respondentu.
VétSina téchto zafizeni zaroven umoznuje provadéni nahravky (a to i Cisté audiostopy), takze vystupy
z on-line rozhovorG jsou srovnatelné jako v pfipadé osobnic setkani. Pokud respondent nema
preferenci, my si platime firemni licenci Google meet, kde generujeme internetovy odkaz, pres ktery
se do naseho prostfedi miiZe pfihlasit, takze na svém pocita¢i nemusi nic instalovat.

Doufame a véfime, Ze k takové situaci nedojde, nicméné design vyzkumu za vyuziti on-line dotaznikd
a pfipadné dotazovani (i vedeni setkani se zadavatelem) pomoci téchto on-line nastroju je proti této
situaci odolny a umoznil by nam splnéni zavazk vic¢i zadavateli a dokonéeni zakazky i v takové
situaci.
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3.2.2 Analyza dat

Rozhovory budou nahravany na elektronicky nosi¢. Kazdy respondent bude na zacatku rozhovoru
seznamen s ochranou jeho osobnich Gdaju a bude mu k podpisu pfedloZzeno Souhlasné prohlaseni,
jehoz navrh predkladame v dal$i podkapitole této nabidky.

1. Faze - Transkripce

Prvni fazi analyzy rozhovoru je transkripce, kterou se budeme vzdy snazit udélat maximalné do dvou
dnd po rozhovoru. Kromé prepisu nahranych slov, budou soucasti textu i pozorovani, poznamky,
poznatky a memos. Transkripci volime doslovnou, tedy cely mluveny projev respondenta véetné
nespisovnych a gramaticky nespravnych vyraz(, pouze se zkracenim, vynechanim parazitnich zvuku
(,ehm* apod.) Do textu také tazatel zapiSe své terénni poznamky, jako jsou napf.

o Atmosféra

e Pocity

e Informace pfed rozhovorem

¢ Misto rozhovoru

o Predbézné analyzy

e Co tazatele zaujalo

2. Faze — Kédovani a kategorizace

Na zakladé pisemné transkripce poté budou naSi pracovnici data analyzovat. V prvni fazi budou
jednotlivé Casti textu kédovat, tak aby se kody vztahovaly k zadanému cili. Kédovani bude zalozeno
na pFistupu oznadovaném jako zakotvena teorie. Clen evaluagniho tymu zaéne rozkryvat text pomoci
otevieného kédovani. Bude jej proditat a po &astech pfifazovat kddy. Bude tedy jednotlivé &asti
rozhovoru pojmenovavat. Jako kody preferujeme slovni spojeni. To zobecriuje konkrétni text cteného.
AZ bude mit evaluator stanoveny kédy pro cely rozhovor, bude je rozdélovat a kombinovat tak, aby
aktualni vystup vice zobecnil, a vytvofi z nich kategorie.

DalSim krokem analyzy je axialni kédovani, ve kterém evaluator vSechny pojmy, které vyvodil pfi
otevieném kodovani, znovu uspofada novym zplUsobem prostfednictvim vytvareni spojeni, tedy
kategorii. Zde bude pfemysSlet na vztahy mezi kategoriemi a pfehledu nad nimi. Nékteré kategorie
slou€i a bude se snazit najit hlavni kategorii, ktera vSechny ostatni propojuje.

Az bude mit dostate€ny prehled nad vztahy mezi kategoriemi, pomoci selektivhiho kédovani si stanovi
hlavni kategorie, které budou uUstfednim bodem, ze kterého vznikne teorie. Ta bude zahrnovat
vSechny ostatni kategorie.

Néasledné budou kédy kategorizovany, a ze stanovenych kategorii provedou syntézu, diky které
nakonec vysledky interpretuji do ucelené formy.

Na podporu analyzy pouzivame obvykle specializovany SW (napf. atlas.ti), jehoz pomoci generujeme

i pfehledna schémata, jez jsou soucasti vystupni zpravy, byt kliCova je samoziejmé slovni interpretace
naseho vyzkumnika.
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3.2.3 Prilohy

3.2.3.1 Vzor Souhlasného prohlaseni
Respondenti podepisuji souhlasné prohlaseni, Ze s témito Udaji mizeme v ramci analyzy pracovat.

Souhlasné prohlaseni

Ja — subjekt udajl, ...........ooll nize podepsany/a (dale jen ,subjekt udaji“), dobrovolné
pfedavam a souhlasim se zpracovanim svych osobnich udaji v podobé audiovizualniho zaznamu mé
osoby spolegnosti Inboox CZ, s. r. 0., IC: 273 48 911, se sidlem Mimoriska 3223, 470 01 Ceska Lipa
(dale jen ,spravce udajl“). Spravce Udaji zpracovava audiovizualni zaznam subjektu udajl z
rozhovoru z ddvodu realizace evaluaéniho Setfeni v ramci projektu Kompetence 4.0 - Mapovani
budoucich kompetenci jako souéast systémovych opatfeni pro vymezeni pozadavk( trhu prace pro
Zadavatele MPSV a pro pfipadné prokazani uskute¢néni pohovoru ve vztahu k subjektu udaji. Tyto
Osobni Udaje subjektu udajd budou pfedany pouze Zadavateli — MPSV, IC: 00551023, a to pouze z
ddvodu interniho ovéfeni a jen na vyzadanil7. Osobni Udaje subjektu udaji nebudou nikterak
predavany ani vystavovany dalSim tfetim osobam, vyjma anonymizovanych vystup( z dotaznikového
Setfeni, které nebudou pfifaditelné ke konkrétni osobé. Spravce udaji uzaviel se Zadavatelem —
MPSV, IC: 00551023, zpracovatelskou smlouvu, v rdmci niz se Zadavatel — MPSV, IC: 00551023,
zavazal, ze s témito Osobnimi Udaji subjektu udajl nebudou disponovano jinak, nez je stanoveno v
tomto prohlaseni.

Timto prohlaSenim uvadim, Ze jsem rovnéz obeznamen/a s retenéni dobou téchto Osobnich udajd
subjektu udaju, ktera €ini 10 let od uskute¢néni dotaznikového Setfeni, a to z dlivodu délky objektivni
promiceci Ihity dle § 636 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Byl/a jsem spravcem udaju poucen o moznosti uplatnit pravo na vymaz, a to pisemnou formou v
listinné v sidle spravce udaju nebo elektronické podobé na e-mailu: info@inboox.cz. Rovnéz jsem
byl/a pou€en/a o pravu souhlas kdykoli odvolat na pfedchozich vété uvedenych adresach. Jsem si
védom/a, Ze odvolanim souhlasu neni dot€ena zakonnost zpracovani vychazejici ze souhlasu, ktery
byl dan pfed jeho odvolanim. Byl/a jsem poucen o pravu pozadovat od spravce udaju pfistup k
osobnim udajum tykajicim se subjektu udajl, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni
zpracovani, a vznést namitku proti zpracovani, jakoz i prava na prenositelnost udaji. Byl/a jsem
poucen/a, ze spravce Udaji nebude Osobni Udaje subjektu dajl nikterak pfedavat do tfetich zemi.

Toto prohlaseni jsem ucinil/a bez natlaku a na zakladé svobodného projevu vile.

17 Nastaveno podle pfedchozich evaluaénich projektd. Pokud ma zadavatel jinou piedstavu o tom, jaka osobni data a v jakém
rozsahu mu mame predat, Ize tuto pasaz upravit adekvatné tomu, jakou smlouvu o zpracovani a uchovavani dat mezi sebou
uzavieme.
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3.2.3.2 Metodika a ukazky kédovani v atlas.ti

Oteviené kodovani je ¢ast analyzy, ktera se zabyva oznacCovanim a kategorizaci pojm{ pomoci
pecliveho studia udaju. Béhem otevieného kédovani jsou Udaje rozebrany na elementarni jednotky,
které se poté porovnavaji. ZjednoduSené feceno se pfi otevieném kddovani v praxi soustfedime na
jevy, které autor textu nebo my jako vyzkumnici povazujeme néjakym zpusobem (i kdyz napfiklad
jesté tézko vysvétlitelnym) za kliCové. Tyto jevy se snazime pojmenovavat a seskupovat do
abstraktnéjSich kategorii. K vybranym jevim (kategoriim) pak v textu za pomoci riznych technik
hleddme maximum mozZnych informaci, které si fadime do Skal. Pro oteviené kddovani je treba
nejprve identifikovat vyznamové jednotky a pfidélit kazdému samostatnému pfipadu, mySlence,
udalosti, jevu oznaceni.

PFi kédovani vét nebo odstavcl se ptame: Jaka je hlavni mysSlenka této véty, resp. odstavce?

Ve druhém, tzv. axialnim kédovani budeme hledat pfiCiny jevu, jeho kontext, strategie jednani,
pomoci kterych je zvladan, vykonavan a nasledkl jevu., to znamend, Ze si data, ktera jsme ziskali
otevienym koédovanim, uspofadame do logickych vztaht. K systematickému premysleni o vztazich
nam pomaha nejobecnéjSi verze paradigmatického modelu, ktera fika, ze kazdy jev je urCovan
néjakymi podminkami, samotnym dénim jevu a svymi nasledky. Tento model uzplsobujeme na
zakladé prabéznych vysledk( a opakovanym otevienym kédovanim naplriujeme obsah jednotlivych
uréujicich kategorii.

Nazev ,axialni“ v pfekladu znamena ,osovy“ dle latinského axis — osa, protoZe analyza se v této fazi
neustale toCi okolo ,0sy“ centralni kategorie.

Sitovy nahled nabizi intuitivni a efektivni metodu k vytvafeni a zpracovani konceptu logické struktury.
Jedinou sit k6di muzeme podle zvolenych kritérii zobrazovat v nékolika riznych nahledech. Obsah
sité mohou tvofit jak kdédy, uryvky, komentaife €i memo-poznamky, tak primarni dokumenty, rodiny
kédd nebo jiné sité. Kazdy objekt v hermeneutické jednotce mize byt soucasti libovolného mnozstvi
siti a zaroven maze byt v ramci jediné sité zobrazen jenom jedenkrat.

Cim ma tedy na$ objekt vice aryvkd, tim se barva jeho
oznaceni méni pfidavanim Zlutého odstinu (napfiklad takto:
). Cim ma na$ objekt vétsi propojenost

s jinymi objekty, tim vice se jeho barva méni ve prospéch

. vr A v ’ o ‘o . R 50
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V praxi to znamena, Ze se zaméfime na nejvice nasycené,
,razoveé" kody, které budeme povazovat za osy vznikajicich kategorii. Doporucuje se pracovat s 5-6
takovymito kategoriemi.

Vysledkem je pak diagram s definovanymi vztahy soufadnosti, podfadnosti nebo pfibuznosti,
nejc¢astéji vztah s oznacenim je soucasti (IS PART OF) nebo je asociaci k (IS ASSOCIATED WITH),
kédy ve vztahu pfi¢inném (oznaceni je pficinou, IS CAUSE OF) nebo protikladném (oznaceni je
v protikladu, CONTRADICTS).
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‘problémy 2 neodhota se zasazenin do|

i suieh
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Ukazka diagramu generovanych programem
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3.3 Dotaznikové Setireni

3.3.1 Sbérdat
V ramci evaluace probéhnou dvé dotaznikova Setfeni.

Prvni dotaznikové Setfeni probéhne mezi &leny pracovnich skupin. Cilem tohoto Setfeni bude zjistit
nazor ¢lenll pracovnich skupin ohledné pribéhu KA5 Podpora dialogu zaméstnavatell a vzdélavatel(
na regionalni/mistni urovni a KA6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupl, realizace
jednotlivych aktivit, spoluprace mezi jednotlivymi aktéry a napinéni cill projektu atd.

Dalsi dotaznikové Setfeni se bude tykat zpétné vazby na sektorové kulaté stoly a regionalni
workshopy realizované v ramci KA6 Prosazovani podminek pro implementaci vystupl. Cilem tohoto
dotaznikové Setfeni bude zhodnotit kvalitu, relevance a pfinos téchto akci pro prace jednotlivych
aktér(l. Toto dotaznikové Setfeni probéhne v zavéru realizace KA 5 Podpora dialogu zaméstnavatell a
vzdélavatelll na regionalni/mistni Urovni a v obdobi realizace KA 6 Prosazovani podminek pro
implementaci vystup(.

Obé dotaznikova Setfeni budou provedena formou CAWI dotazniki. CAWI Setfeni (Computer
Assisted Web Interviewing) je metoda sbéru dat, pfi které je dotaznik distribuovan respondentim
prostfednictvim internetu (odkaz je poslan emailem ¢i formou QR kédu apod.18) Odkaz je rozesilan
pouze konkrétnim osobam a neni nikde vefejné dostupny na internetu, takze dotaznik nevyplfiuje
nikdo mimo cilovou skupinu, kterou chcete zkoumat.

Navic pfes metadata elektronického nastroje dokazeme sledovat €as vyplfiovani a umime zamezit
napf. opakovanému vyplnéni dotazniku z jedné IP adresy, takze pfi plném zachovani anonymity
respondentd mame zaroven kontrolu nad tim, Ze je vyplhovan korektné.

Pracujeme s nékolika platformami pro on-line dotazovani. Pro Vas projekt planujeme vyuzit
survemonkey, kde si platime profesionalni firemni licenci, tj. naSe data nejsou s nikym sdilena,
muzeme volit rizné grafické a barevné vzory apod. Prostfedi si muzete vyzkouSet na ukazce
ukonceného nedavného Setfeni napfr. zde:
https://www.surveymonkey.com/r/Koronavirus _ekonomika a spolecnost.

V ramci pfipravy dotaznikd do né&j poskytneme samozfejmé také pfistup pracovnikim zadavatele, aby
jej mohli pfipominkovat, a to v€etné technické funkénosti, grafiky apod. Vyhodou on-line prostredi je
dale skuteCnost, Ze just on time vidime aktualni stav sbéru, takze mizeme zadavateli reportovat na
denni bazi, pfipadné mu dét pfistup do systému &i k automatickym notifikacim.

Pro vyuziti CAWI Setfeni je optimalni, kdyz dostaneme e-mailové adresy respondentl, abychom jim
mohli poslat odkaz na vyplnéni dotazniku. Druhou moZnosti je, Ze pfistupovy kod rozesle
respondentim zadavatel, pokud by nechtél, abychom k e-mailovym adresam dostali pFistup.

Podplrné k metodice CAWI jsme schopni realizovat Setfeni telefonicky (CATI) nebo formou distribuce
tiSténych dotaznikd napf. po skonceni kulatého stolu na misté, pokud by pro ¢ast respondentd bylo
problematické vyplnit jej on-line.

Vzhledem k velkému mnozstvi zjiStovanych informaci Setfeni mezi Cleny pracovnich skupin je
odhadovany €as vyplnéni dotazniku 10-20 min. Co se tyCe zpétné vazby na kulaté stoly a workshopy,
vytvofme kratky dotaznik, ktery by se dalo vyplnit za 5-8 min.

Vyzkumné otazky rozpracujeme do nékolika méfitelnych indikator(, z nichz nasledné vytvofime
konkrétni otazky poloZené v dotaznicich. Potfebné informace budou zjistované formou uzavienych (s
jednou pfipadné nékolika moznostmi odpovédi), otevifenych a polootevienych otdzek s moZnosti
napsat vlastni komentar.

18 Lze jej také implementovat piimo na strinky zadavatele ¢i dodavatele nebo na socidlni sité.
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Struktura dotaznikd

Po nazvu dotaznikového Setfeni a uvodnim struéném pFedstaveni vyzkumného problému, budou v
jeho v Gvodni ¢asti srozumitelné popsany instrukce k vyplfiovani dotazniku, tak aby respondent védél,
jakym zplUsobem ma na jednotlivé otazky odpovidat. Dale bude seznamen s tim, kolik ¢asu pfiblizné
dotazovani bude trvat, kdo je zadavatelem dotaznikového Setfeni a dale bude informovan o zplsobu
zajisténi anonymity a zabranéni zneuziti dat — zejména jeho osobnich dat.

e Uvodni éast dotazniku se bude zaméfovat na obecngjsi otazky tak, aby byl respondent
uveden do tématu.

o Stiedni €ast dotazniku bude vybé&rem otdzek sledovat vyzkumny problém do hloubky.
Bude se skladat jak z uzavieného typu otazek, tak z otevieného typu otazek, a to zejména
proto, Ze tento druh dotazovani ma velkou vahu. ProtoZe respondent zde mlze vyslovit
vlastni nazor a neni omezen vybérem odpovédi. Zpracovavani otevienych otazek je Casové

hypotézy €i pro tvorbu doporudeni.

e Zavére€na €ast dotazniku se bude vénovat osobnimu nahledu respondenta na dané téma.
Dotaznik pfipadné bude ukonéen dal$imi identifikaénimi otazkami respondenta a
podékovanim za vyplnéni dotazniku.

3.3.2 Analyza dat

Odpovédi z uzavienych otazek budou zpracovany prostiednictvim exploracni analyzy, a konkrétné
jednorozmérné (tfidéni |. stupné&) a pfipadné dvourozmérné analyzy (tfidéni II. stupné&). Odpovédi
budou interpretovany na zékladé poctu odpovédi a jejich procentnich distribuci. Kromé toho u otazek
zahrnujicich napf. Skaly od 1 do 10 budeme sledovat a porovnavat stfedni hodnoty (prdméry,
mediany) a rozlozeni dat (smérodatna odchylka, rozptyl). Sledovani stfednich hodnot budeme
pouzivat napfiklad k hodnoceni jednotlivych aspektl realizace kulatych stold a workshopl (pfinos,
relevance, dostatek informace atd.), hodnoceni spoluprace mezi jednotlivymi aktéry a dalSich dimenzi.
Komentafe z polootevienych otazek a odpovédi na oteviené otazky budou analyzovany
prostfednictvim postupl zakotvené teorie stejnym zplisobem jako data ziskané v polostrukturovanych
rozhovorech. To znamena, Ze probéhne ftfi faze kdédovani — oteviené, axialni a selektivnil9.
Vysledkem takové analyzy dat bude odpovéd na stanovenou otazku presentovana seznamem
kategorii pfipadné i podkategorii a slovni interpretace odpovédi a zafazeni je do kontextu celé
evaluace.

Po vyhodnoceni ziskanych dat, bude vyzkumnikem vyhotovena priibézna a zavére€¢na evaluacni
zprava, kterd bude nejprve popisovat vysledky ziskané analyzou sebranych dat. V této vyzkumné
zpravé vysledna data budou prezentovana formou textu, tabulek a grafll se slovni interpretaci a
pfipadnymi doporucenimi. Nazory ziskané od €lend pracovnich skupin budou porovnany s nazory
ostatnich cilovych skupin evaluace, které byly zjistény pomoci polostrukturovanych rozhovoru. Zpétné
vazbé na sektorové kulaté stoly a regionalni workshopy realizované v ramci KA6 bude vénovana
samostatna kapitola zavérecné zpravy.

Respondenti a pocet dotaznikt

vina:
e Cleny deseti pracovnich skupin — celkem 150-150 dotaznikd?®

8 Podrobny postup kédovani je popsan v podkapitole vénované analyze polostrukturovanych rozhovor(.

20 Finalni podet respondenttl se miize lisit. Ugast na vyzkumu je dobrovolna, a proto je pravdépodobnost, Ze &ast respondentt
vyplfiovani dotazniku odmitne.
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2. vina:
e Cleny deseti pracovnich skupin — celkem 150-150 dotazniku
e Ucastniky regionalnich workshopt a sektorovych kulatych stolt — celkem max. 430 osob

3.3.2.1 Ukazka grafu a interpretace vysledku

Graf 1: spokojenost obyvatel XXX s méstem podle Urovni dosazeného vzdélani, N=999

Spokojenost obyvatel XXX s méstem podle urovni
dosazeného vzdélani

m Velmi spokojen(a) m SpiSe spokojen(a) = SpiSe nespokojen(a) ®Velmi nespokojen(a)

Neukoncéené nebo ukonéené zakladni vzdélani _9%

Vysokoskolské

Jak je vidét v grafu 12, vztah mezi mirou spokojenosti s méstem a vzdélanim respondenta je silny.

Klesa podil ,velmi spokojenych* respondentl se stoupajici urovni dosazeného vzdélani. Mezi
respondenty s neukoncenym nebo ukoncenym zakladnim vzdélanim je 68,4 % ,velmi spokojeno®, mezi

vyu€enymi respondenty je 45,6 % ,velmi spokojeno®, mezi respondenty se stfedoSkolskym vzdélani
ukon&enym maturitou je 42,3 % ,velmi spokojeno”, mezi respondenty s vysokoskolskym vzdélanim je
39,9 % ,velmi spokojeno®. Podily ,spiSe spokojenych” respondentd maji opacnou tendenci, to
znamena, Ze rostou podily ,spiSe spokojenych” respondentl se stoupajici Urovni dosazeného vzdélani.

PFitom celkova mira spokojenosti je vysoka u vSech vzdélanostnich skupin respondentt a podil spiSe
nespokojenych a nespokojenych se pohybuje kolem 3 — 5 %.

Jako vysvétleni se zde nejspiSe nabizi obecné vy3Si mira kritického mysleni, pfipadné vétsi srovnavani

pfileZitosti a prostfedi s jinymi mésty u osob s vy88im vzdélanim a jejich mensi inklinace k extrémnim
vyjadfenim.
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3.4 Vyhody a nevyhody (limity) navrzenych metod

Kazda z navrhovanych technik sbéru dat ma svoje limity. Pfehled vyhod a nevyhod kazdé techniky
sbéru dat je uvedena nize. Pro jejich kompenzaci proto pracujeme s triangulaci metod, které se

vzajemné doplfuji.

TECHNIKA SBERU DAT

VYHODY

NEVYHODY

SEKUNDARNi ANALYZA
DAT - DESK RESEARCH

POLOSTRUKTUROVANY
ROZHOVOR

DOTAZNIKOVE SETRENI
(CAWI)
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Usetfi Cas a penize

Méné zasahuje do
soukromi nez napf.
dotazovaci techniky

Je snaz§i provadét

srovnavaci analyzy

Flexibilita, moznost
reagovat na respondenta
Osobni verbalni
komunikace je pfirozena
Rozhovor muze jit do
hloubky, ale zaroven se
drzi pfedepsaného scénare
Pfehlednost rozhovoru
Vétsi moznost zobecnéni
nez u nestrukturovaného
rozhovoru

Respondent si mlze zvolit
vhodny &as pro vyplnéni
dotazniku

Moznost pridat do
dotazniku obrazky, videa a
dalSi vizualy

NizSi naklady = nizSi cena
Setfeni, zejména pfi vétSich
poctech respondentll je
rozdil vyrazny ve srovnani

s osobnim dotazovanim
tazateli

Rychly sbér dat

Snadna distribuce
dotazniku

Néktera potfebna data
jsou nedostupna a nelze
je dodate¢né doplnit.
Pdvodni data  mohou
obsahovat chyby, které
vyzkumnik provadéjici
sekundarni analyzu neni
schopen odhalit.

Casova  narognost  —
samotny rozhovor

Casova  narognost  —
pfepis a analyza textu
Tazatel musi umet
spravné reagovat a drzet
se scénare

Tazatel musi byt
obeznamen s tématem,
aby mohl spravné

reagovat a doptavat na
podstatné véci (narocné
na zaSkoleni tazatel()

NizSi navratnost, nez u
osobniho a telefonického
dotazovani

Je obtizna moznost
kontroly respondenta, zda
napf. nékteré  otazky
nezodpovida v konzultaci
s nékym dalSim
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Priloha €. 3: Harmonogram

Harmonogram pocitame od realného zahajeni spoluprace, jez by v optimalnim pfipadé mélo nastat zaroven s u€innosti smlouvy. Pfedpoklad zahajeni pinéni,
resp. nabyti uéinnosti smlouvy je 8/2020.

Mésic 1. |2. |3. (4. |5 |6. |7. |8 |9. |10.|11.|12.|13.|14.|15.|16.|17.(18.(19.|20.|21.|22.|23.|24.|25.|26.

Realizace vstupni schlzky

Podpis smlouvy

Vstupni zprava (podrobny
vyzkumny design evaluace)

Desk research

Polostrukturované
rozhovory (1. vina)

Dotaznikové Setfeni (1.
vina)

Pribézna zprava

Polostrukturované
rozhovory (2. vina)

Dotaznikové Setfeni (2.
vina)

Navrh zavérecné zpravy

Finalni podoba zavérecné
zpravy + wokshop
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Priloha €. 4. Analyza rizik

Cilem analyzy rizik je nastavit postupy fizeni projektu tak, aby jiz exitujici nebo pfipadna rizika byla v€éas a jasné feSena a aby prace evaluac¢niho tymu byla
fizena s ohledem na mozna rizika a problémy a se zfetelem na jejich minimalizaci.

Stanovili jsme u kazdého rizika miru pravdépodobnosti vyskytu, stanoveni zavaznosti dopadu rizika a stanoveni urovné rizika. Nize je vypsan vycet klasifikace
danych ukazatelu:

— Stanoveni zavaznosti dopadu rizika:

-1 nizka
- 2 stfedni
- 3 vysoka

pr— Pravdépodobnost vyskytu:

-1 nizka
- 2 stfedni
- 3 vysoka

pr—— Stanoveni vyznamnosti rizika:

« pravdépodobnost vyskytu * zavaznost dopadu rizika
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RIZIKO 23 3 E E NAVRH NA ELIMINACI/OPATRENI KOMENTAR
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VYSOKA 1 3 3 SloZeni tymu z odbornik(l na SloZeni odborného tymu je zaklad kvalitné zpracovanych vystupu.
ODBORNA o . e Zaroven se nam osvédcila spoluprace obdobnych tymu, ktefi se znaji,
NAROCNOST NA e L D E KoL 5 EonUnikac doveanosilau iSSP raun S roedSitallc
PRACI i kvantitativniho  vyzkumu prace. Tym pro projekt jiz mame slozeny tak, aby eliminoval vyskyt
REALIZACNIHO (desk research, rozhovory, tohoto rizika, tim, Ze jsou pokryty véechny odbornosti a je zaji$téna
TYMU, SMISENA testovani portalu) zastupitelnost jednotlivych odbornik.
HIETOIDEILEENE Odbornici, ~ ktefi  spolu
v minulosti jiz spolupracovali
o MozZnost doplnit dalSi experty
NIZKA OCHOTA 2 2 4 Flexibilita ze strany Ze zkuSenosti z minulych projektt vime, Ze u pracovné vytizenych
RESPONDENTU zpracovatele osob neni jednoduché uvolnit se k rozhovoru o projektu, zejména
ROZHOVORU K ] ) . pokud v ném nevidi hlusi smysl. Proto se mistem dokazeme
SOUCINNOSTI Navrh vice terminu pFizpasobit
Vybér  vyhovujiciho  mista a zarovefi jsme schopni navrhnout vice termin(, tak aby si z nich mobhli
setkani vybrat ten optimalni.
Pedlivé  vysvétleni  ugelu VysSi externi motivace respondentll dosahneme mj. diky
. povéfovacimu dopisu od MPSV se zahrnuti odmeén pro respondenty.
projektu e . o . .
] . ] Vnitfni motivaci podpofime vhodnym vysvétlenim vyznamu evaluace
Vyhotoveni poveérovaciho pro projekt
dopisu od MPSV i samotnou podstatu intervence.
Nahrada nakladt Vedle tazatelské sité a odborného tymu mame k dispozici také fadu
respondenta spojenych organizacnich pracovnikd, jejichZ ukolem bude kontaktovani
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ZPOZDENI
ZACATKU
REALIZACE

VCASNE ]
NEZACHYCENI
VSECH RIZIK

ROZDILNA
OCEKAVANI
ZADAVATELE A
REALIZATORA
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Rychlé  domluveni davodni
schlzky

Schopnost urychlit nékteré
faze

Pravidelna aktualizace
analyzy rizik

Pfi  vyskytu rizika v&asné
kontaktovani zadavatele
Dukladna komunikace na
zaCatku projektu (na uGvodni
schiizce), schvalovani vsech

vyzkumnych nastrojl
(dotaznik, scénare
rozhovort), predlozeni

ukazky analyzy ke schvaleni
struktury a formulaci apod.

Uvodni schiizka je velmi dalezZita z dGvodu sdéleni pohledu zadavatele
na Setfeni a jeho pozadavkl. Je nutné, aby tato schiizka byla
realizovana co nejdfive, a zpracovatel na jejim zakladé mohl zagit

s praci na Upravé scénaru, indikatorové soustavy, s domlouvanim
termind rozhovorl apod.

V pfipadé potfeby jsme schopni mobilizovat dal$i spolupracovniky,
abychom urychlili praci v klic¢ovych fazich, zejména pfi sbéru dat.
Vzhledem k tomu, Ze jako zpracovatel mame pfi pfipravé nabidky
omezené informace o projektu (jen na zakladé vyzvy a vefejné
dostupnych dokumentt), mize se stat, Zze nezachytime vSechna rizika.
Z toho duvodu provadime pravidelnou aktualizaci analyzy rizik

a v pfipadé nového rizika kontaktujeme zadavatele s navrhem feseni.
Stava se, Ze zadavatel o¢ekava néktera zjisténi, na néz ale nebyly
polozeny otazky v ramci strukturovaného rozhovoru, takze je zpétné
Ize jen velmi obtizné rekonstruovat. DalSim pfipadem je, kdy jazyk
evaluatora je pro zadavatele pfilis pfikry nebo naopak pfilis
diplomaticky (bez jednoznaénych zaveéru), kdy stejné jevy
pojmenovavame jinymi terminy, resp. kdy zadavatel o&ekava i
odborna doporuceni pro svou praxi, které evaluator nevidi jako
soucast své erudice.

Sérii setkani a postupnych schvalovani vyzkumnych nastroji a analyz
predchazime témto rizikim stejné jako hrozbé toho, ze se protahne
schvalovaci faze vystupni zpravy, resp. ze jsou vytvofeny rozsahlé
dokumenty, které je pak tfeba celé prepsat.
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Pfiloha €. 5: Seznam poddodavatelu

PInéni dle této Smlouvy nebude pInéno prostfednictvim poddodavatel(.
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